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RESUMO

O presente trabalho realiza uma analise aprofundada sobre a viabilidade
juridica e a necessidade regulatéria do uso de Inteligéncia Artificial (IA) no
monitoramento de comunicacbtes telefénicas em estabelecimentos prisionais
brasileiros. Diante da crise cronica do sistema carcerario, marcada pela superlotacao
e pela crescente influéncia de organizagdes criminosas, a tecnologia emerge como
uma ferramenta promissora para otimizar a segurancga, a gestao e a ressocializagao.
Contudo, sua aplicagdo levanta sérias questdes juridicas, especialmente pela
auséncia de um arcabouco legislativo especifico no Brasil que equilibre a seguranga
publica com os direitos fundamentais do apenado. O objetivo desta pesquisa é
defender a tese de que a aplicagdo da IA para o monitoramento no ambiente
prisional é consistente com os principios constitucionais, desde que submetida a um
rigoroso controle de proporcionalidade, transparéncia e necessidade. Para
enriquecer a discussao, a pesquisa se baseou em uma analise do ordenamento
juridico nacional, da jurisprudéncia patria, € em um estudo de caso comparativo com
o0 modelo legal dos Estados Unidos, que trata a comunicagdo do preso como um
privilégio. As principais conclusdes indicam que a implementacgéo da IA, se pautada
por um marco legal especifico, auditorias independentes e a obrigatoriedade de
revisdo humana para decisdes de alto impacto, pode conciliar a inovagao

tecnoldgica com o respeito aos valores do Estado Democratico de Direito.
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Constitucional.

THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE (Al) IN MONITORING CALLS IN
PRISON FACILITIES

ABSTRACT

This paper conducts an in-depth analysis of the legal feasibility and
regulatory necessity of using Artificial Intelligence (Al) to monitor telephone
communications in Brazilian prisons. In light of the chronic crisis in the prison system,
marked by overcrowding and the growing influence of criminal organizations,
technology emerges as a promising tool for optimizing security, management, and
resocialization. However, its application raises serious legal questions, especially due
to the absence of a specific legislative framework in Brazil that balances public safety
with the fundamental rights of prisoners. The objective of this research is to defend
the thesis that the application of Al for monitoring in the prison environment is
consistent with constitutional principles, provided that it is subject to strict control of
proportionality, transparency, and necessity. To enrich the discussion, the research
was based on an analysis of the national legal system, domestic jurisprudence, and a
comparative case study with the legal model of the United States, which treats
prisoner communication as a privilege. The main conclusions indicate that the
implementation of Al, if guided by a specific legal framework, independent audits, and
mandatory human review for high-impact decisions, can reconcile technological

innovation with respect for the values of the democratic rule of law.
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1 INTRODUGAO
O sistema prisional brasileiro atravessa, ha décadas, uma crise estrutural e
funcional marcada pela superlotacéo, pela caréncia de investimentos politicos e pela

ineficiéncia na gestao da segurancga interna. Nesse cenario de precariedade, surgem

problematicas que ultrapassam a dimensdo fisica das unidades prisionais e



alcangam o campo da comunicagao dos detentos, especialmente no que se refere
as ligacoes telefénicas realizadas no interior dos estabelecimentos. O uso indevido
desse meio para a pratica de delitos e para a manutencdo de organizagdes
criminosas fora do ambiente carcerario evidencia uma significativa lacuna no
controle estatal e refor¢ga a necessidade de aprimorar os mecanismos de fiscalizagao
atualmente empregados.

Diante dessa realidade, torna-se imprescindivel o desenvolvimento de
instrumentos tecnoldgicos capazes de aperfeigoar o controle e 0 monitoramento das
comunicagbes no sistema prisional, de modo a coibir condutas ilicitas sem
desrespeitar direitos e garantias fundamentais. Nesse contexto, a Inteligéncia
Artificial (IA) tem se destacado como uma ferramenta potencialmente eficaz para
auxiliar na deteccédo e analise de padrdes de comunicagao suspeitos, contribuindo
para a seguranga publica e para a eficiéncia administrativa. Contudo, a prépria
aplicacao da IA acarreta desafios éticos e juridicos que sao o cerne desta analise,
exigindo atengéao rigorosa quanto aos limites e as condi¢des de sua utilizagao.

A adogdo de sistemas automatizados em ambientes prisionais suscita
questionamentos relevantes, sobretudo no que diz respeito a protegcdo da
privacidade, a inviolabilidade das comunicag¢des e aos limites da atuacao estatal na
esfera comunicacional do preso. Assim, embora o uso da tecnologia possa favorecer
a gestao prisional, sua implementagéo deve ser cuidadosamente examinada a luz do
ordenamento juridico brasileiro e das garantias fundamentais asseguradas as
pessoas privadas de liberdade.

Diante desse panorama, o presente trabalho tem por objetivo analisar
criticamente os fundamentos juridicos e constitucionais que envolvem o uso da
Inteligéncia Artificial no monitoramento de ligagdes telefébnicas em estabelecimentos
prisionais, buscando compreender em que medida essa tecnologia pode contribuir
para o aprimoramento da fiscalizacdo sem desconsiderar os direitos assegurados
aos apenados, examinando-se o arcabouco juridico aplicavel.

Para o alcance desses obijetivos, o trabalho estrutura-se em cinco capitulos,
além desta introducdo. O primeiro capitulo apresenta o contexto do sistema
carcerario brasileiro, destacando seus principais desafios estruturais. O segundo
capitulo analisa a aplicagdo da Inteligéncia Artificial no monitoramento de
comunicacgoes telefonicas, explorando seus beneficios, riscos e implicacdes ético-

juridicas. O terceiro capitulo aborda o direito a8 comunicag&o do preso e os limites da



intervencao estatal sob a ética constitucional e penal. O quarto capitulo desenvolve
um estudo comparativo entre o ordenamento juridico brasileiro e o norte-americano,
visando identificar convergéncias, divergéncias e praticas potencialmente adaptaveis
ao contexto nacional. Por fim, o quinto capitulo trata dos desafios de fiscalizacao e
controle do monitoramento realizado por sistemas de |A, apresentando propostas
sobre como essa atuacgao tecnoldgica pode e deve ocorrer de forma compativel com
os direitos fundamentais.

A metodologia adotada nesta pesquisa é de natureza qualitativa e possui
carater exploratério e analitico, voltando-se a compreensdo critica dos limites e
possibilidades da utilizacdo da Inteligéncia Artificial no monitoramento de ligagdes
telefébnicas em estabelecimentos prisionais. Para isso, realiza-se reviséo bibliografica
e documental, com analise de doutrina especializada, artigos cientificos, relatérios
institucionais e estudos técnicos relacionados ao sistema prisional e as tecnologias
de vigilancia. O estudo também se baseia na interpretacdo de normas
constitucionais, da Lei de Execucao Penal, da Lei n°® 9.296/1996, e de instrumentos
regulatorios recentes, bem como na investigacéo jurisprudencial sobre o controle
estatal das comunicagdes. Além disso, desenvolve-se um estudo comparativo entre
o0 modelo juridico brasileiro e o norte-americano, de modo a identificar diferengas
estruturais quanto ao regime de comunicagao do preso e as formas de fiscalizagao
tecnolégica. A abordagem metodoldgica, assim, busca integrar analise normativa,
doutrinaria e comparativa, permitindo avaliar a compatibilidade entre inovacéao
tecnoldgica, seguranca publica e direitos fundamentais.

Diante de todo esse cenario, emerge a necessidade de compreender se a
utilizacdo de tecnologias de Inteligéncia Artificial no monitoramento de ligacdes
telefbnicas em estabelecimentos prisionais pode ocorrer de forma juridicamente
valida e constitucionalmente legitima. Assim, o cerne central que orienta essa
pesquisa é analisar até que ponto o uso de Inteligéncia Artificial no monitoramento

de ligagdes telefonicas no sistema prisional encontra respaldo na ordem juridica.
2 CONTEXTUALIZAGAO DA CRISE PRISIONAL
O sistema penitenciario brasileiro enfrenta uma crise crénica e multifacetada,

profundamente enraizada em deficiéncias estruturais histéricas. Segundo

levantamento divulgado em fevereiro deste ano pelo Observatorio Nacional dos



Direitos Humanos, plataforma oficial vinculada ao Ministério dos Direitos Humanos e
da Cidadania e disponibilizada no portal do Governo Federal (Brasil, MDHC, 2025), o
Brasil conta atualmente com uma populacéo prisional superior a 850 mil pessoas,
configurando a terceira maior populagédo carceraria do mundo. O estudo demonstra
que, desde o ano 2000, esse contingente quase quadruplicou, evidenciando a
intensificagdo do encarceramento em massa no pais. Além disso, aponta que o
déficit de vagas ultrapassa 200 mil, ao mesmo tempo em que aproximadamente um
terco das unidades prisionais foi classificado com condi¢des ruins ou péssimas entre
2023 e 2024, revelando a persistente deterioragdo das condi¢gdes estruturais do
sistema.

Essa conjuntura critica manifesta-se também pela precariedade das
instalagdes fisicas, pela insuficiéncia de servidores e pela auséncia de investimentos
consistentes em politicas de reintegragao social (Brasil, MDHC, 2025). O ambiente
de instabilidade resultante desse quadro fragiliza a autoridade estatal e contribui
para a consolidacdo do poder das facgbes criminosas. Tais organizagdes
demonstram elevada capacidade de manter e expandir sua atuacao para além dos
muros prisionais, criando estruturas paralelas de comando que desafiam a ordem
publica e imp&em significativa pressao sobre a administracdo penitenciaria (Amaral,
2020).

A Lei de Execucgao Penal (Lei n°® 7.210/1984), assegura ao preso o direito de
manter comunicacdo com o mundo exterior, especialmente para preservacdo dos
vinculos familiares e exercicio da defesa, os artigos 41, X e XV, garantem a
manutencdo dessas relagdes por meio de visitas e comunicagdo autorizada,
incluindo chamadas telefénicas. Na pratica, contudo, essas comunicacdes
apresentam duas naturezas distintas: as ligagdes licitas, regularmente autorizadas e
vinculadas a finalidade legal de contato familiar ou juridico; e as ligagdes ilicitas, que
compreendem chamadas efetuadas por meios ndo permitidos. E nesse cenario que
o debate sobre o monitoramento por Inteligéncia Artificial ganha relevancia, uma vez
que a tecnologia poderia atuar tanto na identificagdo de comunicagdes irregulares
quanto na detecgdo de padrdes atipicos em ligagdes formalmente autorizadas,
considerando que parte significativa da articulagdo criminosa ocorre justamente por
meio dessas vias regulares de contato.

A fragilidade do monitoramento e a escassez de mecanismos tecnoldgicos

eficazes tornam-se fatores que ampliam a vulnerabilidade do sistema (Apolinario,



2019). Com equipes reduzidas, processos manuais e tecnologias ultrapassadas, as
administragdes penitenciarias frequentemente ndo conseguem acompanhar o
volume e a complexidade das comunicagdes, cenario que ainda favorece a
circulacdo de aparelhos clandestinos e a continuidade de praticas delitivas
originadas de dentro das unidades (Oliveira; Almeida Filho, 2022).

Nesse contexto, a crescente complexidade da gestao prisional e a demanda
por maior eficiéncia na administracdo publica tém intensificado o debate sobre o uso
de tecnologias avangadas, especialmente as ferramentas de Inteligéncia Artificial
(IA). A 1A surge como alternativa promissora para aprimorar o monitoramento das
comunicagdes, permitindo analises em larga escala, identificagdo de padrbes
suspeitos e resposta agil a riscos emergentes. Além de ampliar a capacidade de
supervisdo estatal, a adogcdo de solugdes inteligentes pode contribuir para a
protecao dos servidores e dos proprios detentos, reduzindo situagdes de violéncia,

coagao e exploragao.

3 FUNDAMENTOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E DO MONITORAMENTO NO
CARCERE

3.1 CONCEITUANDO A IA PARA O CONTEXTO PRISIONAL

Nesse cenario, a Inteligéncia Artificial (IA) apresenta-se como uma
ferramenta promissora para a vigilancia e a produgao de inteligéncia no sistema
prisional, utilizando algoritmos capazes de analisar grandes volumes de dados de
conversas em tempo real. Trata-se de uma tecnologia abrangente, concebida para
executar tarefas complexas por meio de sistemas que replicam processos cognitivos
humanos (Freitas; Freitas, 2020). Para o contexto prisional, € fundamental distinguir
0 conceito abrangente de IA de dois de seus subcampos mais proeminentes: o
Machine Learning (ML) e o Processamento de Linguagem Natural (PLN) (Jesus et
al., 2023).

O Machine Learning é um subconjunto da IA que se concentra no
desenvolvimento de algoritmos que tém a capacidade de "aprender" padrdes a partir
de dados de treinamento. Essa habilidade de reconhecimento de padrbes permite
que modelos de ML fagcam inferéncias e previsbes sobre novos dados sem a

necessidade de instrugdes explicitas. O aprendizado de maquina se manifesta em



modelos supervisionados e nao supervisionados. No aprendizado supervisionado, o
modelo € treinado com dados rotulados, como um vasto banco de dados de
chamadas telefénicas previamente classificadas como ‘"licitas" ou ‘ilicitas,"
aprendendo a distinguir entre elas. Ja no aprendizado n&o supervisionado, a
maquina processa dados nao rotulados, buscando descobrir padroes e estruturas
por conta propria, o que pode ser empregado para identificar redes de comunicagao
ou comportamentos suspeitos ndo mapeados previamente (Jesus et al., 2023).

A base tecnoldgica da aplicagdo da IA no monitoramento de conversas € o
Processamento de Linguagem Natural (PLN), que capacita computadores a
compreender, interpretar e gerar linguagem humana, tanto em texto quanto em fala.
O reconhecimento de voz, um subtopico do PLN, é a tecnologia fundamental que
converte a linguagem falada em texto, tornando-a acessivel para processamento

algoritmico posterior (IBM, 2025).

3.2 COMO A IA ATUARIA NO MONITORAMENTO

A aplicagdo dessas tecnologias no monitoramento prisional € direta.
Primeiramente, as conversas telefébnicas sdo transcritas automaticamente. Em
seguida, algoritmos de PLN podem analisar o conteudo para identificar palavras-
chave ou frases de interesse (IBM, 2025). Essa funcionalidade permite que a
tecnologia sinalize proativamente chamadas para revisdo, alertando o pessoal do
sistema penitenciario sobre ameacas de violéncia, meng¢des a drogas ou qualquer
outra informacgao imediatamente acionavel (Brasil, 2025).

A tecnologia também pode mapear redes de comunicagdo e identificar
padrées de comportamento, permitindo a construgcdo de mapas de contatos dos
detentos e a deteccao de atividades ilicitas. O uso de analises preditivas pode até
mesmo antecipar incidentes de seguranga, como rebelides, ao correlacionar dados e
prever eventos de risco (Doneda, 2019). A implementagdo dessas tecnologias ja é
uma realidade em algumas partes do Brasil. Um sistema de monitoramento
eletrénico de presos, capaz de realizar reconhecimento facial, de voz e de digital, foi
apresentado no Tribunal de Justica da Paraiba como uma tecnologia de terceira
geracao para o monitoramento de apenados em regime semiaberto. Desenvolvida
em parceria com a empresa Himni, a ferramenta exemplifica como a tecnologia pode

ser customizada para as necessidades das instituicbes, oferecendo maior controle,



seguranga e economia (TJPB, 2018). A existéncia de projetos como esse demonstra
que a questdo ndo é mais "se" a |IA sera usada, mas "como" sera regulamentada
para garantir um uso ético e responsavel.

Nesse contexto, surge ainda a discussao acerca de quais tipos de
monitoramento podem ser aplicados e quais chamadas telefénicas seriam
efetivamente gravadas. Em regra, tanto as ligagbes licitas quanto as ilicitas
realizadas pelos detentos poderiam ser objeto de monitoramento, uma vez que o
sistema prisional tem o dever de zelar pela seguranga interna e pela prevencao de
praticas criminosas (Brasil, 1984). Todas as conversas seriam passiveis de
gravacao, salvo apenas aquelas protegidas por sigilo profissional, como
comunicagdes entre presos e seus advogados ou com profissionais de saude, cujo
sigilo é resguardado por normas constitucionais e éticas (Brasil, 1994).

A justificativa para a gravagao das demais chamadas encontra respaldo na
prépria condicédo juridica da pessoa privada de liberdade. O ingresso no sistema
prisional implica a restricdo de determinados direitos, especialmente aqueles
compativeis com a execucado da pena, e impde ao detento deveres especificos
perante o Estado (Brasil, 1984). Assim, considerando que 0 preso se encontra
afastado da convivéncia social justamente em razdo da violagdo de normas e
direitos alheios, questiona-se por que as ligacbes telefénicas, frequentemente
utilizadas como meio para a pratica de novos delitos, ndo poderiam ser monitoradas
de forma ampla (Amaral, 2020). Sob essa perspectiva, o monitoramento das
chamadas configura uma medida proporcional e necessaria ao cumprimento dos
objetivos da execucao penal, especialmente no tocante a manutencao da ordem, da

disciplina e da seguranga publica.

3.3 TECNOLOGIAS DISPONIVEIS E SUAS POTENCIALIDADES NO
MONITORAMENTO DE COMUNICACOES TELEFONICAS

A implantagdo da Inteligéncia Artificial (IA) no monitoramento das
comunicagoes telefbnicas em estabelecimentos prisionais exige a estruturagao de
uma tecnologia que transcende a mera conversdo de voz em texto. Para ser
juridicamente legitima e operacionalmente eficaz, deve integrar médulos sofisticados
de Processamento de Linguagem Natural (PLN) para geracdo de inteligéncia e,

simultaneamente, aderir estritamente aos requisitos de seguranca impostos pelo



arcaboucgo legal brasileiro, notadamente a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei
Geral de Protecéao de Dados (LGPD).

A complexidade da tarefa reside em converter o volume massivo de audio
das conversas em informagédo estratégica (inteligéncia de seguranca publica) e
garantir que o armazenamento e a analise dessas informagdes altamente sensiveis
sejam realizados de maneira proporcional e rastreavel (Brasil, 2021).

O Reconhecimento Automatico de Fala (ASR) €& a tecnologia base que
viabiliza toda a analise algoritmica subsequente. Seu papel é transformar o audio
das ligagdes em texto, tornando o conteiudo acessivel para o PLN (IBM, 2025).
Aplicativos basicos de transcricdo de conversas ja auxiliam para a transcricdo de
audiéncias judiciais por |A de forma licita, como os da Safetec (Balcao Virtual), que
demonstra a capacidade de ferramentas brasileiras de lidar com contextos legais,
oferecendo funcionalidades como marcacao de falas, busca inteligente e resumos
automatizados de documentos juridicos (Safetec, 2022). Este exemplo serve como
um modelo para a replicabilidade tecnolégica no setor penitenciario.

A mudancga da |A do ambiente controlado de uma audiéncia para o contexto
prisional introduz desafios técnicos significativos que impactam diretamente a
precisdo das transcrigbes. O audio oriundo do sistema prisional, mais
especificamente das ligacdes ilegais, € frequentemente transmitido por canais de
baixa qualidade e com sinal precario, o que gera complicagdes severas e inerentes a
realidade penitenciaria. Contudo, o desafio mais relevante estd na variacédo e na
complexidade linguistica, pois, ao contrario da linguagem formal e técnica
predominante em uma audiéncia judicial, os apenados utilizam girias regionais e,
principalmente, codigos cifrados ou a ressignificagdo intencional de palavras para
dificultar o monitoramento.

Uma vez que o audio é transcrito, o Processamento de Linguagem Natural
(PLN) entra em acao para converter o grande volume de texto ndo-estruturado em
informagdes estratégicas. O sistema avanga da simples sinalizagdo de palavras-
chaves para a analise semantica e estrutural da comunicag¢do. Devido a capacidade
do crime organizado de ressignificar ou omitir termos proibidos, o monitoramento
eficaz exige analise seméntica avancada. Modelos de Machine Learning sao
empregados para inferir o significado e o contexto da frase, mesmo que as palavras-
chave explicitas ndo estejam presentes (Jesus et al., 2023). Isso permite que a IA

sinalize ameacas de violéncia ou mencdes a atividades ilicitas, alertando o pessoal
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penitenciario de forma proativa.

O Reconhecimento de Entidades Nomeadas (REN) é crucial nesta etapa. O
REN localiza e categoriza nomes de pessoas, organizagdes, locais e datas dentro do
texto (IBM, 2025). Esta técnica permite a IA mapear Organiza¢cées Criminosas
(ORCRIMSs) e construir mapas detalhados de contatos e hierarquias (Brasil, 2013). A
identificacdo de ligagcbes entre detentos e o mundo externo constitui um objetivo
estratégico para as agdes de segurancga publica, voltadas a cortar o elo que se forma
dentro dos estabelecimentos penitenciarios com o crime. Nesse contexto, uma das
funcdes da IA no ambiente carcerario € gerar relatérios de inteligéncia para a gestao
prisional e para a manutencdo da ordem, desempenhando uma fungao tipicamente
administrativa. Assim, a implementacao desse tipo de solugdo no sistema prisional
nao depende de desenvolvimentos futuros, mas da adaptacdo de tecnologias
existentes, o que permite sua adog¢do imediata sempre que observados os

parametros legais e operacionais exigidos.

3.4 VANTAGENS E RISCOS DO USO DA IA NO CARCERE

A aplicacdo da IA no sistema penitenciario € frequentemente apresentada
como uma solucdo para desafios cronicos. Entre os beneficios objetivos, destacam-
se a otimizagédo da gestao prisional e o combate ao crime organizado, que ganham
escala e velocidade com a capacidade algoritmica de analise de dados. O
mapeamento de redes, a deteccdo de atividades ilicitas e a prevencao de incidentes
sdo exemplos de como a IA pode aumentar a seguranca e a ordem dentro e fora das
prisdes. A tecnologia também se revela uma aliada para a fiscalizagao, permitindo a
deteccao de padrbes suspeitos e de comportamentos atipicos que poderiam passar
despercebidos pela analise humana (Doneda, 2019).

No entanto, o uso irrestrito da |IA acarreta desafios éticos e juridicos que sao
o cerne desta analise. O risco mais grave € a discriminagao algoritmica. O sistema
prisional brasileiro, assim como 0 norte-americano, possui uma super-representacao
de populagdes vulneraveis, e os dados historicos de criminalidade e encarceramento
refletem esse viés. Ao ser treinado com dados que sado inerentemente viciados por
preconceitos sociais, o algoritmo pode correlacionar erroneamente a origem social
com um maior "risco" de comportamento ilicito, reforgcando preconceitos existentes e

amplificando o ciclo de discriminagdo (Mendes; Mattiuzzo, 2019). Essa
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potencialidade nao significa que a IA seja inerentemente uma ferramenta de
injustica. Pelo contrario, ela reforca que a IA ndo € um agente neutro, mas um
amplificador. A decisdo sobre qual resultado prevalecera, a amplificacdo de
desigualdades ou a de eficiéncia e equidade, € uma decisédo politica que deve ser
guiada por salvaguardas robustas, como a transparéncia na programagao e a
supervisao humana qualificada (Schmidt, 2018).

O perigo reside justamente no fato de que o algoritmo, ao ser treinado com
bases de dados que ja refletem a representacdo de populagbes vulneraveis no
sistema prisional, pode correlacionar essas caracteristicas sociais a um 'risco'
elevado, amplificando o ciclo de discriminacdo. E fundamental integrar essa
discussdo com o arcabougo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), que
estabelece principios de ndo-discriminagédo e seguranga. Nessa linha, o jurista Rony
Vainzof (2022), coautor na obra LGPD — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
Comentada, adverte que a tecnologia ndo € neutra, ao se utilizar dados histéricos
carregados de viés, o sistema automatizado apenas reproduz e escala as
iniquidades existentes. A decisao, portanto, ndo € meramente técnica, exigindo, no
minimo, a obrigatoriedade de revisdo humana para decisdes de alto impacto, em
consonancia com o direito de contestagcdo de decisdes automatizadas previsto na
LGPD.

A inclusdo da Inteligéncia Artificial no monitoramento prisional impde uma
analise rigorosa a luz da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), Lei n°
13.709/2018. Embora o tema da segurangca publica possua prerrogativas
constitucionais distintas, o processamento de dados pessoais e, notadamente, de
dados pessoais sensiveis (como informagdes biométricas de voz, registros de
comunicagdo e dados relativos a situagdo judicial dos apenados), esta
inevitavelmente sujeito aos seus principios e bases legais. Os riscos da IA, portanto,
transcendem as falhas algoritmicas e os vieses de machine learning, materializando-
se na potencial violacdo dos direitos a privacidade e a autodeterminacao informativa
do individuo. A LGPD exige, de forma mandamental, a observancia de requisitos
como a finalidade legitima, a transparéncia no tratamento e a estrita necessidade.
Consequentemente, a legitimidade da aplicagdo da IA no sistema prisional estara
inevitavelmente ligada a capacidade de o Estado demonstrar o estrito cumprimento
desses preceitos, garantindo que o avango tecnoldgico ndo se torne um salvo-

conduto para a vigilancia desproporcional e opaca, sob pena de incorrer em nulidade
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e ofensa aos direitos fundamentais constitucionalmente assegurados.

3.5 LIMITACOES TECNICAS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA)

A despeito de seu potencial para otimizar a seguranga e a gestao prisional, a
Inteligéncia Artificial ainda enfrenta limitagbes significativas, especialmente no que
diz respeito a incapacidade de reproduzir o raciocinio juridico, a sensibilidade ética e
a ponderacao valorativa exigidos no ambito penal. Decisbes que envolvem a
liberdade, a ressocializagdo ou o grau de risco de um individuo demandam
interpretacado contextual, analise subjetiva e avaliagdo humana da dignidade, fatores
que ndo podem ser integralmente traduzidos em modelos estatisticos ou
matematicos. Sistemas de IA operam por padroes e probabilidades, e nao por
compreensao genuina do contexto, o que torna inviavel delegar a eles decisdes
complexas, sobretudo em matéria de execug¢ao penal. Por essa razao, a atuagao da
IA deve ser sempre limitada ao apoio técnico, restringindo-se a fungdes de auxilio e
jamais substituindo o discernimento humano. A dependéncia exclusiva de sistemas
automatizados para decisbes de alto impacto no carcere, como a progressao de
regime ou a classificacdo de periculosidade, pode gerar distor¢des, inseguranga
juridica e invisibilizacao de fatores éticos e subjetivos essenciais ao julgamento.
Assim, a supervisdo humana permanece condi¢éo indispensavel para assegurar que
a tecnologia seja utilizada de modo compativel com os direitos fundamentais e com

os limites constitucionais do processo penal (Freitas; Freitas, 2020).

4 O ARCABOUGO JURIDICO BRASILEIRO E O DIREITO A COMUNICAGAO DO
APENADO

4.1 A INVIOLABILIDADE DAS COMUNICAGOES (CF/88, ART.5°)

Apds detalhar os mecanismos tecnoldgicos da Inteligéncia Artificial (IA) no
monitoramento e os riscos ético-juridicos inerentes ao viés algoritmico, o foco se
desloca para o arcaboucgo normativo brasileiro que deve demarcar essa aplicagdo. A
utilizacao da IA, discutida no capitulo anterior, impde a analise imediata dos limites
constitucionais e legais que protegem os direitos fundamentais do apenado,

comecgando pela garantia do sigilo das comunicagoes.
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A Constituicdo Federal de 1988 consagra a inviolabilidade do sigilo das
comunicagoes telefénicas como um direito fundamental. Essa garantia, considerada
uma clausula pétrea, somente pode ser mitigada por ordem judicial, nas hipoteses e
na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou instrugao
processual penal. A jurisprudéncia patria tem reiterado que, mesmo diante da
condicdo de encarceramento, o preso nao perde seus direitos fundamentais, que
devem ser respeitados pelo Estado. Nesse sentido, o Supremo Tribunal Federal, ao
julgar o Tema 220 da repercussao geral, reconheceu que o Poder Judiciario pode
determinar ao Poder Executivo a adocdo de providéncias estruturais nos
estabelecimentos prisionais para assegurar a observancia de direitos fundamentais
dos detentos, reforgando o dever estatal de protegao e respeito a essas garantias.

No entanto, como ocorre com todos os direitos fundamentais, a
inviolabilidade das comunicagdes ndo € absoluta e deve ser ponderada com outros
principios e interesses sociais, como a seguranga publica.

O Principio da Proporcionalidade surge como o instrumento juridico para
aferir a conformidade de atos estatais que restringem direitos individuais. A
aplicacao da IA para o monitoramento se justifica, portanto, pela necessidade de
tutelar o interesse social no combate ao crime organizado e na manutengao da
ordem prisional. O desafio reside em garantir que essa restricado seja estritamente
proporcional e necessaria, evitando a vigilancia estatal massiva e irrestrita, que
violaria o disposto no Art. 5°, inciso Xll, da Constituicdo Federal (Brasil, 1988). A Lei
n° 9.296/1996, que estabelece os requisitos para interceptagdes telefénicas, exige
ordem judicial para casos especificos e focados, revelando uma lacuna legislativa

sobre como tratar o monitoramento continuo e massivo inerente a tecnologia de IA.

E inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes telegraficas, de
dados e das comunicagoes telefénicas, salvo, no ultimo caso, por ordem
judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de
investigagao criminal ou instrugao processual penal (Brasil, 1988, art. 5°,
XI).

A despeito de sua relevancia fundamental, a inviolabilidade do sigilo das
comunicagdes, consagrada pelo artigo 5°, Xll, da Constituicdo Federal, n&do possui
carater absoluto, devendo ser ponderada diante de outros valores constitucionais,
notadamente a seguranga publica e a manutengdo da ordem prisional. O

instrumento juridico primario para essa ponderagdo € o0 Principio da
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Proporcionalidade, que opera como um balizador da atividade estatal restritiva.
Conforme a doutrina de Gilmar Ferreira Mendes e Paulo Gustavo Gonet Branco
(2025), a validade constitucional de uma medida restritiva exige sua submiss&o
rigorosa a este postulado, que se desdobra em trés subprincipios cumulativos: a
adequacao da medida para atingir a finalidade legitima; a necessidade, impondo a
adocédo do meio menos gravoso possivel; e a proporcionalidade em sentido estrito,
que veda o sacrificio excessivo do direito fundamental em face do beneficio publico
almejado. Assim, a aplicacdo da Inteligéncia Artificial no monitoramento de
comunicagdes prisionais se legitima se for o meio estritamente necessario e se a
restricdo imposta aos apenados nao configurar uma 'proibicdo de excesso',
garantindo que a tecnologia atue como uma ferramenta de seguranga, € ndo de

violagdo massiva de direitos.

42 A LEI DE INTERCEPTAGAO TELEFONICA E SUAS LACUNAS (LEI N°
9.296/1996)

A Lei n® 9.296/1996 estabelece os requisitos para interceptacdes telefénicas,
exigindo ordem judicial para casos especificos, com duragao determinada e indicios
razoaveis de autoria de uma infragao penal. A principal lacuna legislativa reside na
incompatibilidade da vigilancia continua e massiva, inerente ao monitoramento por
IA, com o espirito da lei, que é o de uma interceptacdo pontual e focada. Importa
destacar que essa legislagdo foi concebida em um contexto tecnolégico
completamente distinto, no qual ndo existiam sistemas de Inteligéncia Artificial
capazes de analisar, de forma autbnoma e em larga escala, milhares de
comunicagdes simultaneamente. Assim, a Lei de 1996 nao previu, e tampouco foi
posteriormente atualizada para abranger, os desafios tecnolégicos e juridicos
decorrentes do uso de ferramentas avancadas de monitoramento automatizado.
Esse descompasso evidencia que a legislagdo permanece ultrapassada em relacao
as transformacgdes tecnoldgicas contemporaneas e necessita ser atualizada para
acompanhar tais avangos. Sem essa modernizagao, o ordenamento juridico nao
consegue estabelecer limites precisos, assegurar mecanismos de controle eficazes
ou garantir, de maneira proporcional, a protegcao dos direitos fundamentais frente ao
uso de |IA em larga escala.

Assim, torna-se fundamental que a lei evolua e passe a disciplinar
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expressamente essas novas ferramentas, definindo regras especificas para sua
aplicagdo no monitoramento de comunicagdes. Uma unica autorizacao judicial para
um sistema de |A que monitora todas as chamadas sem um foco investigativo
especifico seria uma “autorizacdo em branco”, contraria a legalidade. Embora a
recente Portaria n°® 961/2025 do Ministério da Justica regulamenta o uso de IA em
investigacdes e refor¢ga a necessidade de autorizagao judicial para acesso a dados
sigilosos, ela ndo resolve o problema do monitoramento continuo e massivo de
chamadas licitas.

Nesse contexto, fica evidente que a Lei de Interceptacdo Telefonica nao
acompanha a complexidade do monitoramento algoritmico em larga escala.
Simplesmente modernizar seus requisitos ja ndo é suficiente para regulamentar
adequadamente esse novo tipo de vigilancia. A solugédo juridica viavel é a
elaboracdo e aprovagao de um Marco Legal da Inteligéncia Artificial, conforme ja
previsto no Projeto de Lei n° 2338/2023, que disciplina especificamente o
monitoramento com |A, distinguindo-o da interceptacdo criminal classica. Essa
legislacdo especifica deve, necessariamente, estabelecer parametros de
governanca, transparéncia e responsabilidade que protejam os direitos fundamentais
frente a automacao, superando as lacunas deixadas pela legislacdo anterior. Apesar
das lacunas existentes, a Inteligéncia Artificial ndo deve operar com base em
omissdes normativas, mas sim estar submetida a um regime juridico proprio,
especifico e disciplinado. Dessa forma, sua utilizagdo ndo se apoiaria na auséncia
de regulamentacdo, mas se afirmaria como uma ferramenta legitimada e

expressamente prevista no ordenamento juridico.

4.3 O DIREITO DA COMUNICACAO DO PRESO A LUZ DA LEI DE EXECUCAO
PENAL (LEP)

A Lei de Execugéo Penal (LEP), em seu Artigo 41, incisos X e XV, assegura
ao apenado o direito de receber a visita do cdnjuge, da companheira, de parentes e
amigos, e de ter contato com o mundo exterior por meio de correspondéncia escrita,
leitura e outros meios de informagdo. Esse direito é considerado um componente
essencial para a reintegracao social do preso, um dos objetivos centrais da
execucgao da pena. Essa previsao legal legitima a regulamentagéo do Estado sobre

0 acesso a comunicagao, especialmente para garantir a seguranga da unidade e o
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combate a pratica de crimes.

Art. 41. Constituem direitos do preso:

[...]
X - visita do cbnjuge, da companheira, de parentes e amigos em dias
determinados;

[...]

XV - contato com o mundo exterior por meio de correspondéncia escrita, da
leitura e de outros meios de informagao que ndo comprometam a moral e os
bons costumes (Brasil, 1984, art. 41, X e XV).

Além dos direitos expressos nos incisos X, que garante o direito de visita de
familiares e pessoas préximas, assegurando ao preso vinculos externos essenciais,
e o inciso XV, que estabelece o direito de manter contato com o mundo exterior, por
meio de correspondéncias, leitura e outros meios de informagéo permitidos. O artigo
41 assegura os direitos presentes no inciso VII, que se refere a assisténcia material,
a saude, juridica, educacional, social e religiosa, e o inciso IX, que garante a
entrevista pessoal e reservada com o advogado. Embora n&o se tratem
especificamente de comunicacdes telefbnicas, essas formas de comunicacdo sio
juridicamente protegidas e devem ser respeitadas mesmo sob monitoramento por IA,
sob pena de violagao do devido processo legal.

O direito de comunicacao do apenado é crucial para manter seu lago social,
que é fundamental para sua ressocializagédo. A Lei de Execug¢ao Penal assegura o
direito a visita de cOnjuge, companheira, parentes e amigos em dias determinados.
O preso indica a unidade prisional os nomes das pessoas que deseja cadastrar
como visitantes, e a comunicagao por outros meios, como o telefénico, segue essa
l6gica. Entretanto, o apenado pode ter seu direito de contato com o mundo exterior
restringido por ato motivado em casos de faltas graves ou durante periodos de

isolamento disciplinar.

4.4 PROTEGAO DO SIGILO PROFISSIONAL

A inviolabilidade das comunicagcbes com advogados, medicos e religiosos
representa uma linha de protecao essencial que deve ser rigorosamente preservada.
A violagao do sigilo profissional com advogados € uma falha critica que compromete
o direito de defesa e o devido processo legal. Previsto no inciso lll, art. 7° da Lei n°
8.906 de 04 de julho de 1994, no Estatuto da Advocacia da Ordem dos Advogados
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do Brasil, € consolidado que a comunicagao com o advogado € um direito inviolavel,

cuja violagao pode acarretar sang¢des criminais e indenizagao por danos morais.

Art. 7° Sao direitos do advogado:
[...]

lll - comunicar-se com seus clientes, pessoal e reservadamente, mesmo
sem procuragao, quando estes se acharem presos, detidos ou recolhidos
em estabelecimentos civis ou militares, ainda que considerados
incomunicaveis (Brasil, 1994).

Para garantir essa protegéo, a tecnologia de IA pode ser configurada com
mecanismos de "lista branca" (whitelisting), em que os numeros de telefone de
advogados, meédicos ou clérigos sao previamente registrados e isentos de
monitoramento. O Bureau of Prisons (BOP) dos EUA, por exemplo, tem
procedimentos que permitem aos advogados solicitarem que seus numeros nao
sejam gravados ou monitorados. Essa abordagem tecnoldgica, combinada com a
devida regulamentagdo, como a prevista na Portaria n° 961/2025 do Ministério da
Justica, que reforga a necessidade de autorizacdo judicial para dados sigilosos,
assegura que a tecnologia atue como uma ferramenta de seguranga, e ndo de

violagao de direitos.

5 ANALISE COMPARATIVA: O CENARIO INTERNACIONAL

51 O ESTUDO DE CASO NORTE-AMERICANO: Florida Department of
Corrections (Estado da Flérida, EUA)

A Inteligéncia Artificial no sistema prisional da Flérida representa uma
iniciativa multifacetada que vai muito além do simples monitoramento de chamadas.
Este estudo de caso, focado no Departamento de Corregées da Flérida (FDC),
ilustra a aplicagao da Inteligéncia Artificial em um modelo que transcende a simples
vigilancia e se estabelece como um pilar de modernizacdo administrativa e gestao. A
iniciativa é impulsionada pela necessidade pragmatica de otimizar recursos e "fazer
mais com menos", dada a operagdo de uma empresa com um or¢camento de US$
2,5 milhdes para usar um programa de vigilancia (Garcia, 2023).

A modernizagdo administrativa do FDC é centralizada no assistente de IA

Corrections Large Language Environment Online (CLEQO), desenvolvido no ambiente
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de nuvem Microsoft Azure Government. O CLEO atua como um assistente virtual
multifuncional para os agentes prisionais, com as seguintes capacidades: CLEO
Chat, que oferece respostas a perguntas gerais sobre procedimentos; CLEO Library,
utilizando um modelo de linguagem treinado nas politicas e procedimentos internos
do proprio Departamento de Corre¢des da Florida. Por meio da técnica de retrieval-
augmented generation (RAG), o sistema fornece respostas com citagdes verificaveis
e oficiais, garantindo a fidelidade as normas; CLEO Data Analysis, auxiliando na
correcéo de metadados em sistemas legados antigos e CLEO Analytics, na qual esta
em desenvolvimento e tem como objetivo permitir a geragao de relatorios de dados
em tempo real (Silver, 2025).

O uso dessas ferramentas esta reestruturando as fungbes dos agentes,
sendo o CLEO ja empregado para estruturar respostas de funcionarios e identificar
problemas de entrada de dados em sistemas antigos, aliviando a carga de trabalho
operacional. Crucialmente, o modelo da Floérida € caracterizado pela dominancia de
empresas privadas no monitoramento de seguranga. O FDC depende de tecnologias
de vigilancia fornecidas pela LeoTech (sistema Verus) (Verus [...], 2025) e Securus
Technologies (sistema Investigator Pro) para gerenciar o volume massivo de 450
milhdes de minutos de chamadas de detentos por ano. O sistema Investigator Pro da
Securus destaca-se pela sua tecnologia de "impressao de voz". Este método cria
uma férmula numérica unica para cada voz detectada, o que permite a comparacao
e identificacdo de vozes desconhecidas em outras gravagdes. A empresa alega que,
em vez de armazenar clipes de audio completos, armazena essa "impressao digital"
digital da voz, que s6 pode ser analisada com seu software proprietario (Garcia,
2023). Esse modelo intensivo de vigilancia terceirizada evidencia um risco estrutural
do sistema norte-americano: a prevaléncia de interesses econémicos e da eficiéncia

tecnoldgica sobre a transparéncia e a protecao efetiva dos direitos fundamentais.

5.2 ANALISE COMPARATIVA DO USO DE IA EM PRISOES: Brasil vs. Estados

Unidos

A analise do modelo da Flérida, portanto, ndo apenas revela o potencial
transformador da |IA no ambiente prisional, mas também evidencia vulnerabilidades
estruturais que servirdo de referéncia para a comparacdo com o contexto brasileiro,

especialmente no que se refere a necessidade de mecanismos soélidos de controle e
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transparéncia.

A diferenga fundamental reside no status legal da comunicagéo do detento.
Enquanto no Brasil a comunicagao é tratada como um direito fundamental (Art. 5°,
Xll, da CF/88), sujeito a restricbes proporcionais e regulamentadas pela Lei de
Execucdo Penal (LEP), no cenario norte-americano ela é encarada como um
privilégio. Juridicamente, os presos nos EUA geralmente ndo possuem uma
"expectativa razoavel de privacidade" em suas chamadas, o que legitima o
monitoramento em larga escala para fins de seguranga e investigacdo. Essa
diferenca permite restricbes mais amplas no modelo americano.

O modelo norte-americano é marcado pela intensa participacdo de
empresas privadas de telecomunicagbes no monitoramento, o que gera o risco
sistémico de priorizar o lucro sobre a protecdo de direitos fundamentais. O histérico
prisional dos EUA demonstra que a violagao de direitos e os abusos de mercado nao
Sao erros ocasionais, mas uma consequéncia direta de um sistema com pouca
supervisao estatal efetiva (Garcia, 2023). A necessidade de intervencdo tardia de
orgaos federais como o Departamento de Justica (DOJ) e a Comissao Federal de
Comunicacgoées (FCC) para bloquear fusdes e limitar tarifas de chamadas comprova
a urgéncia de uma robusta regulagao estatal para conter os abusos de mercado. O
modelo americano, portanto, serve como um alerta para o Brasil: a aplicacéo da IA
exige um controle estatal rigoroso para ser legitima.

A regulamentacdo da IA em ambos os paises segue caminhos distintos. O
Brasil adota uma postura proativa, com o Projeto de Lei n° 2.338/2023 no centro do
debate sobre o Marco Legal da IA, e com a Portaria n° 961/2025 do Ministério da
Justica ja estabelecendo diretrizes importantes. Entre essas diretrizes, destaca-se a
exigéncia de revisdo humana nas decisbes automatizadas que apresentem riscos
aos direitos fundamentais. Nos Estados Unidos, observa-se menor énfase nesse
controle humano, permitindo que decisbes administrativas sejam amplamente
automatizadas, priorizando a eficiéncia sobre o julgamento moral e ético (Silver,
2025). Essa anadlise comparativa reforca a necessidade de o Brasil acelerar a
aprovacgao do seu marco legal, garantindo a obrigatoriedade de supervisdo humana
para todas as decisbes de alto impacto baseado em sugestdes de |A, conforme a

tese central deste trabalho.

5.3 MODELOS ALTERNATIVOS E A ETICA NA EUROPA
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Em contraste com o modelo norte-americano, diversos paises europeus tém
adotado uma abordagem mais cautelosa e orientada por direitos fundamentais na
implementagédo de tecnologias de monitoramento prisional. A Finlandia € o exemplo
mais consolidado: desde 2018, o Smart Prison Project introduziu terminais digitais
individuais nas celas, permitindo que videochamadas, e-mails e acessos a
plataformas controladas sejam monitorados de forma segura e rastreavel, com
auditorias periodicas de seguranga, conforme dados divulgados pela Agéncia
Finlandesa de Sancgbes Criminais (Rikosseuraamuslaitos) e pela Penal Reform
International. O sistema opera com uma lista branca de sites autorizados e com
registro integral das atividades digitais, o que, segundo as autoridades finlandesas,
aumenta a eficiéncia do monitoramento e reduz riscos operacionais ao digitalizar
comunicagdes que antes exigiam supervisdo presencial (Puolakka, 2021). Essa
experiéncia se insere em um debate mais amplo conduzido pela Unidao Europeia,
cujo Parlamento e Conselho tém defendido o desenvolvimento de sistemas de IA
“centrados no ser humano”, alinhados ao Regulamento Geral de Protecdo de Dados
(GDPR) e aos principios de transparéncia e proporcionalidade. Nesse contexto, o
Conselho da Europa publicou, em 2024, recomendagao especifica estabelecendo
que tecnologias de IA no ambito prisional devem contar com supervisdo humana
continua, critérios rigorosos de legitimidade e mecanismos de proteg¢ao da dignidade
e da privacidade dos presos, assegurando que a coleta e analise automatizada de
comunicagdes seja limitada a finalidades estritamente justificaveis de seguranca
(Conselho [...], 2024). Esses dados evidenciam que, embora a Europa avance na
adocgao de solugdes tecnoldgicas sofisticadas, percebe-se um esforgo continuo para
equilibrar o monitoramento tecnolégico com parametros éticos e garantias efetivas

de direitos fundamentais.

6 O DESAFIO DA FISCALIZAGAO E AS PROPOSTAS DE DIRETRIZES PARA O
EMPREGO DE IA EM ESTABELECIMENTOS PRISIONAIS

O uso de IA em presidios apresenta desafios relacionados a fiscalizacdo. A
auséncia de mecanismos de controle e auditoria sobre o funcionamento dos
algoritmos, os dados de treinamento utilizados e a falta de supervisdo humana

podem gerar riscos associados ao uso inadequado da tecnologia e a possivel
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incompatibilidade com parametros legais. A falta de transparéncia institucional sobre
como os sistemas operam e como as decisbes sao tomadas por eles impede
qualquer tipo de controle social ou judicial efetivo, pode favorecer a ocorréncia de
limitagbes dos modelos algoritmicos e decisbes automatizadas sem transparéncia
suficiente (Branddo; Arbix, 2022). E fundamental estabelecer a necessidade de
governancga e responsabilidade, onde os fornecedores de tecnologia e as entidades
estatais sejam submetidos a auditorias externas para verificar se os sistemas
operam de maneira transparente e conforme os parametros normativos aplicaveis
(Brasil, 2025).

O Brasil ja deu passos importantes para estabelecer um futuro regulatério
para a IA. A Portaria n°® 961/2025 do Ministério da Justica e Seguranga Publica
estabelece diretrizes para o uso de IA em investigagdes criminais e na gestao
penitenciaria. A norma reforga a necessidade de autorizagao judicial para o uso de
dados sensiveis e exige revisdo humana para solu¢des de IA que possam gerar
riscos aos direitos fundamentais.

Além disso, o Projeto de Lei n°® 2338/2023, que visa regulamentar a IA no
pais, classifica o uso de sistemas de |IA na administracdo da justica e na seguranca
como de "alto risco". Isso implica a necessidade de medidas rigorosas de
governancga, incluindo Avaliacbes de Impacto sobre a Protecao de Dados (AIPD),
testes de seguranga e mecanismos de supervisdo humana continua. A aprovagao
dessa legislacdo consolidaria a |IA no sistema de justica criminal brasileiro,
estabelecendo a base legal para a regulamentacdo do uso da tecnologia e para a
criacao de requisitos de transparéncia. O debate sobre o marco legal da IA no Brasil
indica uma tendéncia de regulamentacado destinada a estruturar parametros para
seu uso no sistema de justica e seguranga publica.

Além do marco legal, recomenda-se a adogao de diretrizes administrativas
concretas para os 6rgaos de seguranca publica. A criagdo de Protocolos Técnicos
de Uso claros, que especifiguem os algoritmos e suas finalidades, € essencial.
Devem ser realizadas auditorias independentes para fiscalizar o viés e a preciséao
dos sistemas algoritmicos, com mecanismos de transparéncia publica que permitam
aos presos e seus advogados questionarem decisdes automatizadas, garantindo o
direito ao contraditorio (Freitas; Freitas, 2020). Entre as diretrizes propostas, inclui-se
a obrigatoriedade da revisdo humana em todas as decisdes de alto impacto sugerido

por algoritmos, como mudangas de regime ou puni¢des disciplinares. A tecnologia é
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apresentada como instrumento de apoio as atividades decisorias, mantendo-se a
atuacdo humana como elemento central dos procedimentos, garantindo que o
elemento de julgamento moral e a empatia permanegam centrais no sistema de

justica.

7 CONCLUSAO

O presente estudo se dedicou a analise da viabilidade juridica do emprego
da Inteligéncia Atrtificial (IA) no monitoramento das comunicacgbes telefénicas em
estabelecimentos prisionais brasileiros. A urgéncia deste tema nao reside apenas na
busca por eficiéncia tecnoldgica, mas impde-se pela necessidade de intervir em uma
crise crénica do sistema carcerario nacional, marcada pela superlotacdo, pelo déficit
de vagas e pela fragilizacdo da autoridade estatal frente a consolidagdo de facgbes
criminosas. Nesse cenario de instabilidade, as comunicag¢des tornaram-se o principal
vetor para a articulagdo de delitos, evidenciando a incapacidade dos processos
manuais e tecnologias ultrapassadas de acompanhar o volume e a complexidade
das interacbes. A IA, utilizando ferramentas como Machine Learning (ML) e
Processamento de Linguagem Natural (PLN), emerge, inegavelmente, como uma
solucado capaz de analisar padrbes em larga escala e em tempo real, otimizando a
segurancga e a gestao.

Neste contexto, a tese central defendida é de que a aplicacédo da IA para o
monitoramento no ambiente prisional é consistente com os principios constitucionais,
desde que submetida a um rigoroso controle de proporcionalidade, transparéncia e
necessidade. A eficiéncia, por si sO, ndo constitui fundamento legitimo para o uso da
tecnologia, a decisdo sobre sua aplicagdo deve observar a necessaria
compatibilidade com os valores que estruturam o Estado Democratico de Direito.

A pesquisa revela uma desarmonia entre a tecnologia de vigilancia
contemporanea e o marco normativo brasileiro vigente. A Lei de Interceptagéo
Telefbnica, foi concebida para intervengdes pontuais, focadas e com ordem judicial
especifica, em contra partida, monitoramento continuo e massivo, caracteristico dos
sistemas de IA, ndo se compatibiliza com a finalidade da norma.

O estudo comparativo internacional refor¢a a urgéncia regulatéria. O modelo
dos Estados Unidos trata a comunicagdo como um privilégio e permite a intensa

participagdo de empresas privadas no monitoramento, enquanto o modelo finlandés,
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notadamente o Smart Prison Project, emerge como o referencial programatico mais
solido para o Brasil. A Finlandia utiliza a tecnologia impondo que a IA seja centrada
no ser humano, razido pela qual seu modelo ndo apenas se destaca como alternativa
mais alinhada aos valores constitucionais brasileiros, mas também pode servir de
parametro para orientar a construgao de politicas publicas nacionais.

O atual descompasso normativo e a consolidagcdo da legitimidade do
monitoramento algoritmico exigem a criagédo de uma legislagcéo especifica para o uso
da IA nesse contexto. A Lei n°® 9.296/1996, elaborada em um cenario tecnologico
muito distinto do atual, j3 ndo oferece instrumentos adequados para disciplinar
praticas de vigilancia continua e em larga escala. Por isso, mostra-se indispensavel
a aprovagao de um Marco Legal da Inteligéncia Artificial.

A utilizacdo da Inteligéncia Artificial no sistema prisional € uma necessidade
operacional inegavel, essa modernizacdo € condigdo essencial para que se
estabelega um regime juridico proprio para o monitoramento continuo, distinto da
interceptacdo criminal. A inovagéo tecnoldgica no sistema prisional brasileiro deve
ser rigorosamente submetida aos imperativos constitucionais, garantindo que a
decisao final sobre quaisquer restricdes de direitos recaia sempre sobre o critério
humano e o discernimento juridico, em respeito a dignidade da pessoa privada de
liberdade e a finalidade ressocializadora da pena.

Em sintese, o Brasil encontra-se diante de uma encruzilhada: ou permanece
preso a ineficiéncia estrutural que favorece o avango do crime organizado, ou adota
um modelo tecnolégico mais eficiente, desde que absolutamente fiel a legislagdo. A
conclusao que este trabalho aponta é inequivoca: a inovagéo, por mais necessaria
que seja, sO é legitima quando subordinada aos principios constitucionais que

orientam o Estado Democratico de Direito.
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