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RESUMO

O conteudo elaborado nesta pesquisa contemplasd&/@ssuntos relacionados a percepcao
da sociedade sobre o profissional da contabilid&@leperfil do profissional contabil, o
crescimento e a valorizacdo que a profissédo teesaptado nas ultimas décadas, a constante
necessidade de atualizacdo vivenciada pelo prafigki o conceito de ética, o manual de
conduta da profissdo e um questionario de pesgliisaionado a sociedade com intuito de
analisar a visdo da mesma a cerca deste profissgfim alguns dos contextos abordados.
Tendo como objetivo, explanar sobre um tema queséndo comum em conversas dentro e
fora da classe contabil, porém ainda alvo de powstados, foi possivel notar que a
sociedade como um todo embora necessite ou ja teebtessitado dos servicos de um
profissional da contabilidade ainda ndo atentarara fa devida importancia desta profissao.
Os dados apresentados no estudo de modo geral featisfatorios, porém ainda néo
atingiram a exceléncia esperada ao olhar da saged®w que diz respeito a prestacao de
servico deste profissional, principalmente em @bag imagem que a mesma atribui a este.
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The content prepared this research covers varssues related to the perception of society
on professional accounting. The profile of the pssional accounting, growth and the
appreciation that the profession has had in redenades, the constant need to update the
experienced professional, the concept of ethiadepsion manual of conduct and a research
questionnaire directed society aiming analyzing iesv of the same about this person are
some of the contexts discussed. Aiming, explainual@otopic that is common subject in
conversations inside and outside the accountinfegsmn, but still subject to few studies, it
was noticeable that society as a whole though veedready have needed the services of a
professional accounting They did not understand fget you due importance of this
profession.

The data presented in the study were generallgfaatory, but not yet reached the expected
excellence when looking at society, as concernsptiogision of this service professional,
especially in relation to the image that it attacteethis.

1. INTRODUCAO

Este artigo propde-se a analisar e investigar eepeéo do profissional contabil na
visdo da sociedade ao seu conhecimento sobredgtiahe profissional Contabil.

Este estudo se justifica pelo fato deste temaetéormado alvo de inUmeras pesquisas
nos ultimos anos principalmente devido ao fato derdgabilista ter se tornado alvo de varias
denuncias e criticas da sociedade como um todogegtar envolvido em escandalos que
tomaram proporcdes gigantescas tanto no Brasil @moutros paises.

Inicialmente, a pesquisa € descritiva quanto agatiebs, qualitativa e bibliografica
guanto aos procedimentos utilizados. Sera tambénesiodo de campo com o objetivo de
identificar a qual a visdo da sociedade do prafisai contabil dentro de seu contexto da vida
real, no caso pessoas da sociedade em geral elag@orcom a ética desse profissional.

O problema do estudo é qual a avaliacdo da so@edadprofissional contabil, a
respeito da ética profissional? O objetivo do pressérabalho € identificar como a sociedade
avalia o profissional contabil.

Para obtencdo destes entendimentos fez-se neoessgar o perfil do profissional
contabil, demonstrando o crescimento e a valorzag# a profissdo tem apresentado nas
ultimas décadas, a necessidade de constante at@alizo profissional devido ao avanco de
informatizacdo dos processos, 0 conceito de é@icgaanual de conduta da profissdo e um
guestionario de pesquisa direcionado a sociedatertaito de pontuar a visdo da sociedade

a cerca deste profissional.

2. PROFISSAO CONTABIL



Com a abertura dos mercados, avancos tecnolégada,vez mais a profissdo
contabil est4 presente no contexto empresariaicipalmente na producédo de informacdes

uteis a tomada de decisao.

Contabilidade €, objetivamente, um sistema de ind@éo e avaliacdo destinado a
prover seus usuarios com demonstracfes e analismatlgeza econdmica,
financeira, fisica e de produtividade, com relacdo entidade objeto de
contabilizagdo. (IUDICIBUS; MARTINS; GELBCKE, 2008,48)

Sendo assim podemos destacar alguns pontos esdares para a visdo geral do
profissional e da ciéncia, como objeto da Contdddile temos o patrimdnio, conjunto de bens,
direitos e obrigacdes; os usuarios das informagddem ser internos ou externos e sao toda e
gualquer pessoa fisica ou juridica que tenha is¢eraos resultados da avaliacdo da entidade,
séo elas: os administradores, socios e aciongbagrnos, bancos; comocampo de aplicacao
estaasentidades econémicas administrativas quass@aiores interessadas nos resultados do
estudo do seu patriménio pelo profissional contabilparecer da situacdo econdmico
financeira emitida pelo contador é um facilitadar awxilio na tomada de decisdes,fator
determinante na continuidade ou ndo da mesma.

Fonte: produzida pelo autor.

Estéo previstas na constituicdo federal as atieisiqle competem ao profissional da
contabilidade conforme decreto lei 9295 de 27 de & 1946:



Art. 25. Sao considerados trabalhos técnicos d&biidade:

a) organizagdo e execucédo de servigos de contaddlidm geral;

b) escrituragdo dos livros de contabilidade obéigas, bem como de todos os

necessarios no conjunto da organizacdo contaldlventamento dos respectivos

balancos e demonstracdes;

c) pericias judidais ou extra-judiciais, revisao l#ancos e de contas em geral,
verificacdo de haveres revisdo permanente ou pesidde escritas, regulacdes

judiciais ou extra-judiciais de avarias grossas@umuns, assisténcia aos Conselhos
Fiscais das sociedades anénimas e quaisquer adtitasicdes de natureza técnica

conferidas por lei aos profissionais de contabdala

Porém ao longo dos tempos a revolucao tecnolégigauspara afetar positivamente
0S processos contabeis e levou e tem levado vAaraissionais a se readequarem no que
compete ao seu ambito profissional, além de tentaado a competicdo nas organizacdes
devido as mudancas que gera, fazendo com que bssmoais das areas estratégicas das
organizacdes tenham que reavaliar constantemermneeitms e estratégias, e estarem
preparados, pois novos cendrios empresariais sgforconstantemente sob condi¢cbes de
incertezas e demandam tomadas de decisfes cadwmigempidas.

Dada a evolucao histérica apresentada na contatbdjcMarion (1999, p. 17) faz uma

importante consideracao:

Passamos a primeira onda - agricultura - que peudmilénios, onde trabalhar com
partidas simples na Contabilidade era suficientsegunda onda - a industria - que
perdurou alguns séculos, com a énfase nas padadaadas, no custo histérico, na
preparacao dos relatérios contabeis parece estainsndo. Hoje se fala em terceira
onda - A era da Informacdo, do conhecimento, damsdecnologias, - onde o
mercado consumidor da Contabilidade tem uma nowaadda por profissionais
contébeis.

O uso da tecnologia e da informatica sdo aliados e@z mais indispensaveis e
trazem solucbes praticas e inteligentes é impartaatientar que na contabilidade, a
automacao (trabalhos realizados pelos sistemasniaf@zados, sem a interferéncia do
contador), ndo substitui o profissional, como ce@m muitos segmentos. Pelo contrario, esta
automacao valoriza ainda mais o profissional, perele passa a exercer novas atribuicoes
que sdo do interesse das empresas clientes, caircaasessoria e consultoria inerentes a
mudancas necessarias para realizacdo de variassposc

O contador sempre foi praticamente o Unico canalighgdo entre o fisco e a
empresa. O status perante o governo sempre foimoasntido de parceiro e arrecadador de
impostos do que propriamente um consultor de erapregrincipalmente nas pequenas

empresas, o contador do futuro tera atribuicOedgnente diferentes do que hoje.

Os gestores se véem, cada vez mais, pressionaddegadios quanto a reducéo de
custos, ao atendimento aos requisitos de qualidddesprodutos, & presteza no
atendimento as diferentes partes interessadas gécine a flexibilidade para



atendimento & diversidade das demandas do mercadosea capacidade de
inovacéo. As organizagdes que ndo conseguem skuestrpara fazer frente a esses
desafios tornam-se verdadeiras “gambiarras”. (CERI®4, 2010, p.13)

Cerqueira (2010) chama de Gambiarra S.A. as engpmesapazes de se adequar as
mudancas e responder as solicitagbes do mundogieios na era do conhecimento e da
reponsabilidade social.

Para Merlo (2006) a funcado do profissional contébihpre esteve e estara vinculada
as necessidades da sociedade que evoluem a parttdtesenvolvimento dos negdcios
empresariais.

E Marion (2005) é mais categorico quando afirma quprofissdo contabil esta
passando por um momento de transicdo onde a fas@nioe foi substituida pela técnica e,
atualmente, pela fase da informacéo. No mercadn, alificilmente o contabilista conseguira
sobreviver no papel do antigo escriturador ou cativdos. Dessa forma, o profissional
contabil deve estar em constante evolucdo apresintdributos importantes para o exercicio
da profisséo.

3. ETICA PROFISSIONAL

N&o podemos falar de ética na contabilidade, sessateixar claro uma definicdo a
respeito desse termo que é tao falado em todadsalse

Ao longo da histéria da humanidade, a ética foerdida como parte integrante do
pensamento filoséfico, que por sua vez ficou coitleecomo filosofia moral. Os
filésofos, cada um em sua época, procuraram estyeprincipios e pressupostos
de compreenséo da ética e da moral. Em cada époaapo de compreenséo foi se
ampliando e adquirindo novos sentidos; isto fez qom as a¢cdes e as condutas das
pessoas fossem sendo compreendidas de maneiranditefa. As expressdes de
ética e de moral nos remetem a idéia de costummes.ala cultura, a articulagao foi
se adaptando ao meio. A palavra ética surge dmgetgos”, que significa habitos,
costumes, condutas. (TOMELIN, 2005, p. 56).

A ética esté ligada a percepcao de certo e erradadha individuo, também tem muito
dos valores que fazem parte da formacédo do cardderdual de cada um, salientando,
porém,que cada sociedade e cada grupo possuemréptiss codigos de ética que norteiam
as condutas, para que se esses principios forarnaciils a prova em algum momento, ou
forem desvirtuados, haja uma forma de resgata-los.

Lopes Sa (1996, p.161) analisa algumas virtudeso@®ndo comuns a quase todas as
profissdes, afirmando: “Virtudes basicas profisaiensdo aquelas indispensaveis, sem as
quais ndo se consegue a realizagdo de um exeétimiocompetente, seja qual for a natureza

do servico prestado”. Ao profissional contabil, fwmwme CFC (Conselho Federal de



Contabilidade) cabe elencar as seguintes: hondstidzlo; sigilo; competéncia; prudéncia;
humildade; imparcialidade.

O sucesso do profissional contabil esta vinculadoaaimagem e ha como o seu perfil
profissional é visto pela sociedade, ele dependtedahar para conquistar sua realizacao
profissional, em contrapartida esta imagem s serdstruida positivamente caso esse

profissional exerca suas fung¢des assertivamenteoddos principios éticos.
A profisséo contabil consiste em um trabalho exerdiabitualmente nas células
sociais, com o objetivo de prestar informag¢desientacdes baseadas na explicacdo
dos fenébmenos patrimoniais, ensejando o cumpriméatdeveres sociais, legais,
econdmicos, tdo como a tomada de deciséq admtivairaalém de servir de
instrumentacdo histdrica da vida da riqueza. (9002p.13)

E mediante a este papel do contador, que pesamiaidasua responsabilidade.

Por ser um prestador de informacdes dentro do ices@eial, as informacgdes tratadas
pelo mesmo, sdo emanadas para 6rgados reguladesgizadores e sociedade como um
todo, dai a importancia de um trabalho transparegtico e livre de juizo de valor, as
informacBes contdbeis primam em suas caractesstcaonfiabilidade, tempestividade,
compreensibilidade e comparabilidade, todas estés gue fazer parte dos valores éticos do
profissional contabil ao produzir informacdes.

O contabilista precisa ter consciéncia do seu paqudissional na sociedade para que
possa desenvolver suas atribuicées de forma almainteticamente com o meio em que vive
nao se tornando mais um a se corromper, o quezimihte ainda € habitual no meio da
classe.

O fato é que no dia-a-dia da profissdo os valotiessdo contador sdo colocados a
prova e exigem um preparo moral firme, possibititams mais diversas condutas antiéticas
possiveis que podem ser de um grau mais baixo aig® @evado, infelizmente a classe
contabil ainda contribui bastante para a famossefue impera no pais de que o jeitinho
brasileiro sempre vigora.

Fabricar demonstrativos financeiros e patrimon@u® nao correspondem com a
realidade; trabalhar muitas vezes com valores ababs praticados pela classe e produzir
informacfes que ndo sdo compativeis com o valoradoh emitir relatérios e pareceres de
auditoria forjados; fraudes; violacdo do sigilo figsional;inducdo a erro; omissao de
documentos contabeis obrigatdrios.

Condutas antiéticas levam a penalidades como: Ukam| — adverténcia reservada;
Il — censura reservada; IV — censura publica; Suspenséo do exercicio profissional; VI —

cancelamento do registro profissional; VIl — Regétus



Configura-se sonegacdo fiscal o fato do contrileuiatnitir ou declarar falsas
informacbes ao fisco, sejam elas de rendimentos,operacoes em livros fiscais,
contabilizacdes indevidas ou inexistentes e despasavés de notas fiscais frias, fraudes ou

alteracOes de notas fiscais.

Os fiscos, de uma maneira geral, tém aprimoradeossistemas de fiscalizagéo. A
partir dos seus proprios bancos de dados e tamiéawés do cruzamento de
informacBes permutadas com outras esferas de pladlarm aumento substancial
dos resultados no combate a evasao fiscal. (DI1839,20.28)

O profissional da contabilidade como as demaisiggoés de varias areas, possui um

cddigo de ética instituido através da resolucdo @F803/1996 e tendo redacétierada
pela resolugédo CFC n° 1.307/10 de 09/12/2010

Denominado de CPEC (codigo de ética profissionatalttador), trata no seu artigo
1° sobre o objetivo do manual que pretende fixdorena pela qual os profissionais da

Contabilidade, devem ser conduzidos quanto aos@sstelacionados a profissdo e a classe.
No capitulo 1l, daRedacgédos artigo 2° e 3° do CPEC falam dos deveres e as

proibicdes do profissional, sendo elas:

Art. 2° Sdo deveres do Profissional da Contabikdad

| — exercer a profissdo com zelo, diligéncia, htidade e capacidade técnica,
observada toda a legislagao vigente, em especaPencipios de Contabilidade e
as Normas Brasileiras de Contabilidade, e resgdaslas interesses de seus
clientes elou empregadores, sem prejuizo da dideide independéncia
profissionais;

Il — guardar sigilo sobre o que souber em razécexkrcicio profissional licito,
inclusive no ambito do servico publico, ressalvadescasos previstos em lei ou
guando solicitado por autoridades competentese estias os Conselhos Regionais
de Contabilidade;

lIl — zelar pela sua competéncia exclusiva na taigio técnica dos servicos a seu
cargo;

IV — comunicar, desde logo, ao cliente ou empregagim documento reservado,
eventual circunstancia adversa que possa influttetéssdo daquele que Ihe formular
consulta ou lhe confiar trabalho, estendendo-sbrigagdo a socios e executores;
V — inteirar-se de todas as circunstancias, anteemnditir opinido sobre qualquer
caso;

VI — renunciar as funcfes que exerce, logo queosdiye falta de confianca por
parte do cliente ou empregador, a quem deverdigastitom trinta dias de
antecedéncia, zelando, contudo, para que os interdes mesmos ndo sejam
prejudicados, evitando declaracdes publicas solse nmtivos da rendncia;
VIl — se substituido em suas fung¢8es, informarwistituto sobre fatos que devam
chegar ao conhecimento desse, a fim de habiligala o bom desempenho das

funcbes a serem exercidas;
VIIl — manifestar, a qualquer tempo, a existéna@airdpedimento para o exercicio
da profisséo;

IX — ser solidario com os movimentos de defesa idaidade profissional, seja
propugnando por remuneracao condigna, seja zelpndaondicdes de trabalho
compativeis com o0 exercicio ético-profissional deont@bilidade e seu
aprimoramento técnico.

X — cumprir os Programas Obrigatérios de EducagaatiGuada estabelecidos pelo
CFC;



Xl — comunicar, ao CRC, a mudanca de seu domiciliendereco e da organizacdo
contabil de sua responsabilidade, bem como a awaée outros fatos necesséarios
ao controle e fiscalizacéo profissional.
Xl - auxiliar a fiscalizacéo do exercicio profissal.
Art. 3° No desempenho de suas func¢des, € vedaBoodissional da Contabilidade:

| — anunciar, em qualquer modalidade ou veiculccamunicacao, conteddo que
resulte na diminuicdo do colega, da Organizacaot&bBinou da classe, em
detrimento aos demais, sendo sempre admitida acaig@ld de titulos,
especializagbes, servicos oferecidos, trabalhobzadas e relacdo de clientes;
Il — assumir, direta ou indiretamente, servicosgdalquer natureza, com prejuizo

moral ou desprestigio para a classe;
Il — auferir qualquer provento em funcao do ex@ocprofissional que nédo decorra
exclusivamente de sua pratica licita;
IV — assinar documentos ou pecas contabeis elab®naor outrem, alheio a sua
orientacao, supervisao e fiscalizacéo;
V — exercer a profissdo, quando impedido, ou facjlipor qualquer meio, o seu
exercicio aos nao habilitados ou impedidos;

VI — manter Organizacdo Contabil sob forma nao radda pela legislacdo
pertinente;

VIl — valer-se de agenciador de servigos, medipatécipacdo desse nos honorarios
a receber;
VIIl — concorrer para a realizacdo de ato contraridegislagdo ou destinado a
frauda-la ou praticar, no exercicio da profissam definido como crime ou
contravencao;

IX — solicitar ou receber do cliente ou empregaglalquer vantagem que saiba para

aplicacdo ilicita;
X — prejudicar, culposa ou dolosamente, interessdiado a sua responsabilidade
profissional;

Xl — recusar-se a prestar contas de quantias quefollem, comprovadamente,
confiadas;

XIl — reter abusivamente livros, papéis ou documgntomprovadamente confiados
a sua guarda;
XIII — aconselhar o cliente ou o empregador codisposi¢cdes expressas em lei ou
contra os Principios de Contabilidade e as NormasiRiras de Contabilidade
editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade;
(Redacdo alterada pela Resolucdo CFC n° 1.307/10, 08/12/2010)
XIV — exercer atividade ou ligar 0 seu nome a empdéanentos com finalidades
ilicitas;

XV — revelar negociacdo confidenciada pelo cliemieempregador para acordo ou
transacao que, comprovadamente, tenha tido conbetom
XVI — emitir referéncia que identifique o clientes @mpregador, com quebra de
sigilo profissional, em publicacdo em que haja rden@ trabalho que tenha
realizado ou orientado, salvo guando autorizado poeles;
XVII — iludir ou tentar iludir a boa-fé de clientempregador ou de terceiros,
alterando ou deturpando o exato teor de documebérs, como fornecendo falsas
informacdes ou elaborando pecas contabeis iniddneas
XVIII — ndo cumprir, no prazo estabelecido, deteragéio dos Conselhos Regionais
de Contabilidade, depois de regularmente notificado
XIX — intitular-se com categoria profissional qu&ornpossua, na profissdo contabil;
XX — executar trabalhos técnicos contabeis sem re@iseia dos Principios de
Contabilidade e das Normas Brasileiras de Contlaulk editadas pelo Conselho
Federal de Contabilidade;
XXI — renunciar a liberdade profissional, devenddtag quaisquer restricdes ou
imposicdes que possam prejudicar a eficacia e g@orede seu trabalho;
XXIl — publicar ou distribuir, em seu nome, tralmltientifico ou técnico do qual
nao tenha participado;
XXl — Apropriar-se indevidamente de valores cedids a sua guarda;
XXIV — Exercer a profissdo demonstrando comprovauzapacidade técnica.
XXV — Deixar de apresentar documentos e informagf@sndo solicitado pela
fiscalizacéo dos Conselhos Regionais.



Art. 4° O Profissional da Contabilidade podera pmall relatorio, parecer ou
trabalho  técnico-profissional, assinado e sob suaspansabilidade.

Outro regimento de conduta interno na contabilideata-se das NBC s, assim como
0 CPC ela também trata de um conjunto de normafreggas e procedimentos) de conduta
gue devem ser observados como requisitos pararoigreda profissdo contébil, bem como
0S conceitos doutrinarios, principios, estrutuaitga e procedimentos a serem aplicados na
realizacdo dos trabalhos previstos nas normas agasv por resolucdo emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

Uma marca caracteristica da profissdo contabibéeitacdo da responsabilidade de
agir no interesse publico. Portanto, a responsnié do profissional da
Contabilidade ndo é exclusivamente satisfazer asss@lades do contratante. Ao
agir no interesse publico, o profissional da Coilitdtle deve observar e cumprir
esta Norma. O ndo cumprimento de parte desta Ngroragdeterminacao legal ou
regulamentar, ndo desobriga o profissional do cimgnto daquilo que nao for
vedado. (NBC PG100).

100.5 O profissional da contabilidade deve cungsiseguintes principios éticos:

(a) Integridade - ser franco e honesto em todo®lasionamentos profissionais e
comerciais.

(b) Objetividade - ndo permitir que comportamenémdencioso, conflito de
interesse ou influéncia indevida de outros afetejulgamento profissional ou de
negocio.

(c) Competéncia profissional e devido zelo - manteonhecimento e a habilidade
profissionais no nivel adequado para assegurar djeates e/ou empregador
recebam servigos profissionais competentes com drasdesenvolvimentos atuais
da prética, legislacéo e técnicas, e agir diligeetge e de acordo com as normas
técnicas e profissionais aplicaveis.

(d) Sigilo profissional - respeitar o sigilo dagoirmacdes obtidas em decorréncia de
relacionamentos profissionais e comerciais e, ptwrfando divulgar nenhuma dessas
informacBes a terceiros, a menos que haja algumitaliou dever legal ou
profissional de divulgagdo, nem usar as informagisms obtencdo de vantagem
pessoal pelo profissional da contabilidade ou paretros.

(e) Comportamento profissional - cumprir as leisseregulamentos pertinentes e
evitar qualquer acédo que desacredite a profissao.

100.8 O profissional da contabilidade deve avalipraisquer ameagas ao
cumprimento dos principios éticos quando ele soobesuspeitar da existéncia de
circunstancias ou relacdes que podem comprometaimprimento dos principios
éticos.

100.9 O profissional da contabilidade deve levar eomsideracdo os fatores
gualitativos bem como os quantitativos ao avaliemportancia de uma ameaca. Ao
aplicar a estrutura conceitual, o profissional dmtabilidade pode encontrar
situacdes em que as ameacas nao podem ser elisiioad@&duzidas a um nivel
aceitavel, seja porque a ameaca € significativig perque as salvaguardas
adequadas ndo estdo disponiveis ou ndo podem ls=xdap. Nessas situacdes, 0
profissional da contabilidade deve declinar ou deScuar o servigco profissional
especifico envolvido, ou, se necessario, renuneiar trabalho (no caso de
profissional da contabilidade externo) ou deslgmrda organizacdo empregadora
(no caso de profissional da contabilidade interno).

100.11 Quando o profissional da contabilidade etnaorcircunstancias nao usuais
nas quais a aplicacao de requisito especificoteggubem resultado desproporcional
ou resultado que pode nédo ser de interesse puldicomenda-se que o profissional
da contabilidade consulte o 6rgdo profissional dug@o regulador competente.
100.12 Ameacas podem ser criadas por ampla gamalatges e circunstancias.
Quando um relacionamento ou circunstancia cria ameaca, essa ameaca pode
comprometer o cumprimento dos principios éticosprofissional da contabilidade.
Uma circunstancia ou relacionamento podem criarsnda uma ameaca, € uma
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ameaca pode afetar o cumprimento de mais de umipionético. As ameacas se
enquadram em pelo menos uma das categorias a:seguir

(a) ameaca de interesse préprio € a ameaca demiaresse financeiro ou outro
interesse influenciara de forma néo apropriaddgamento ou o comportamento do
profissional da contabilidade;

(b) ameaca de autorrevisédo é a ameaca de queissmoél da contabilidade ndo
avaliara apropriadamente os resultados de julgamdatio ou servico prestado
anteriormente por ele, ou por outra pessoa fisicjuddica a ele ligada direta ou
indiretamente, na qual o profissional da contabdel confia para formar um
julgamento como parte da prestacéo do servico;

(c) ameaca de defesa de interesse do cliente éacande que o profissional da
contabilidade promovera ou defendera a posicaoedeckente ou empregador a
ponto em que a sua objetividade figue comprometida;

(d) ameaca de familiaridade é a ameaca, devidtaeisramento longo ou proximo
com o cliente ou empregador, de o profissional algabilidade tornar-se solidario
aos interesses dele ou aceitar seu trabalho setm quéstionamento; e

(e) ameaca de intimidacdo é a ameaca de que cgoofal da contabilidade sera
dissuadido de agir objetivamente em decorréncigprdesdes reais ou aparentes,
incluindo tentativas de exercer influéncia indevidabre o profissional da
contabilidade.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Para obtencdo dos resultados desta pesquisabairao um questionario através da
ferramenta Google Docs e enviado por e-mail hae38qas com grau de instrucdo de ensino
meédio a superior, ambos 0s sexos e que tem owativeivéncia em meio a ambiente de

trabalho com profissionais da contabilidade.

Grafico 01 - Perfil dos entrevistados

Fonte: produzida pelo autor.

No geral os dados coletados na analise da pesquisa foram &Gabisfatdo
apresentando altos indices de insatisfagdo ou deturpacdo do papeladimrcoatvisdo da

sociedade. Dentre os 30 questionarios enviados, o quantitativo de respostas dispde:se abaix
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Grafico 02 - Indice geral de
guestionariosrespondidos

Nao
responderam
37%
(11)

Responderam
63%
19)

Fonte: produzida pelo autor.

No questionario aplicado, a questdo 01 perguntava aos entrevistadasgnetépcao
gue eles tinham sobre o papel do profissional contabil na sociedade e d&& ¥#postas
demonstraram que o contador € identificado como responsavel por campera sociedade
através do seu trabalho de avaliar e mensurar situacdes finaneepatrimoniais das
entidades, auxiliando assim na tomada de decisdes e contribuindo qgarinaidade das
entidades. Embora ndo se trate da maioria nos resultados, os datimosaénda relatam
que a figura do contador é vista pela sociedade como um “funciodarigdverno infiltrado
dentro das empresas, cenario este que nao confere mais a prudisshas atuais, 26,3% das
repostas apontam o contador na visdo da sociedade apenas como responseugmitir
informacdes do contribuinte para o governo.

Abaixo respostas obtidas:

Na sua concepgéao qual o papel do profissional contabil na sociedade?

Cooperar com [14]——

Facilitar a v [0]

Respansavel p (3]

Responsavel por transmitir informacdes do contribuinte para o goyer®o. |26,3%

Coaqperar com a sociedade através do seu trabalho de avaliare m| 14 |73.7%
situagOes financeiras e patrimoniais das entidades, auxiliando assim na
tomada de decisfes e contribuindo para a continuidade das entidades.
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Facilitar a vida do empresario com o famoso jeitinho brasileiro, 0
forjando informagdes e ajudando na sonegagéo de impostos. -

Entre as perguntas também foi sondado a respeito da éticafidsipnal contabil, a
guestdo 02 perguntava aos entrevistados se eles ja haviam pdesagiama conduta
antiéticade um profissional da contabilidade e a resposta foisiasatia para classe,
apontando que 63,2% dos entrevistados ja presenciaram algo do tipo, eB§g¥tmunca
presenciaram.

Abaixo respostas obtidas:

Vocé ja presenciou alguma situacdo de ma conduta ética de um profissional da
contabilidade?

Sim 12 63.2%
Nag 7| 36,89

A pergunta 03 nos mostra um dado interessante e a0 mesmo tempo preppoante
89,5% dos nossos entrevistados revelaram que ja precisaram deiptgde gervico de um
profissional contabil, denotando que atualmente ndo ha praticamentpessta quer seja
fisica, quer seja juridica, que ndo precise ou tenha precisado dgoserontabeis, este
percentual revela a importancia da funcdo para sociedade econemelerescido e se
fortalecido nos ultimos anos, conquistando muitos campos no mercado deotrgbaém o
fator preocupante é que essa quantidade de pessoas tao alta cgimedes servicos ainda
apresentam uma visao equivocada do papel do contador e uma imagem meegaBlacao
ao seu perfil profissional.

Abaixo respostas obtidas:

J& precisou de algum servico prestado por profissional contébil?
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Sim 17  89.59

[=)

Nag 2 10.5%

A questdo 04 ainda integrava parte da terceira questado e pret@mdiaran quanto a
qualidade do servico prestado pelo profissional contabil se havia sefatéat e se o valor
pago pelo detentor do servico foi considerado justo e o resultado tan@wémpresentou
grande oscilagdo em relacdo a questdo 03. Dos entrevistados 73, Té&tnashtdsfatorio o
servigo prestado e o valor justo, mais um ponto positivo para classe.

Abaixo respostas obtidas:

O servico prestado foi satisfatério e o preco vocé considerou justo?

——— Nao [5]

Sim [14]———

Sim  1473.79

Nag 5 |26.3%

E pra finalizar a questdo 5 pretendia saber como estava aninuigte profissional
quanto ao servico prestado a sociedade, perguntando ao entrevistadoirsdicaria o
contador que um dia ele precisara de seus servicos a outro amigpregisasse de
semelhante servico e a resposta foi positiva em sua maioria rpongae 78,9% dos
entrevistados indicariam sim o servi¢o do profissional.

Abaixo respostas obtidas:

Indicaria este contador para um amigo que precisasse de algum servigo contabi
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Sim [15]

Sim 1578.99

Naa 421.19

5. CONSIDERACOES FINAIS

O respectivo estudo teve como objetivo, explanar sobre um tema que é assunto comum
em conversas dentro e fora da classe contabil, haja vista queedasecicomo um todo
mesmo demonstrando que necessita ou ja necessitou dos servicos deissioabida
contabilidade ainda ndo da a devida importancia a esta profisséo.

O campo de pesquisa para esta tematica ainda é escasso alpdado, e o estudo
s6 se tornou concreto através de questionario realizado com dasiecsom perguntas que
diziam a respeito do perfil profissional do contador, imagem e qualidade dos sexgsservi

Os dados coletados na pesquisa reforcam um avancgo significatietaedorao papel
exercido pelo contador na sociedade, avanco este atingido atrageslulzio historica da
contabilidade e da era da informatizac&o, na qual a figura do codiiga de ser apenas de
um guarda livros e do “rapaz” responsavel por gerar 0os impostos dassamprpassa a ser
de um profissional que contribui com a sociedade através do selhdraleaavaliacdo e
mensuracdo das situacdes financeiras e patrimoniais das entidagdisndo assim na
tomada de decisbes e contribuindo para a continuidade das entidades.

O contador nos dias atuais tem que estar em um processosiante atualizacéo,
seja qual for a &rea de atuacado deste profissional, fiesdpal, contabil, publica ou privada.

Diariamente surgem mudancas na legislagdo com relacdoigatobedade de

informacdes tratadas por este profissional.
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E para conseguir reverter os dados apresentados na pesquisa 0 entedtara que
procurar trabalhar cada vez mais eticamente para conquistaagem de um profissional

ético e integro perante a sociedade.
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APENDICE A - Questionario Com Perguntas Destinadas A Sociedade

1. Na sua concepcao qual o papel do profissional contébil na sociedade?
( ) Responsavel por transmitir informagdes do contribuinte para o governo.
() Cooperar com a sociedade através do seu trabalho de avalensurar situagdes
financeiras e patrimoniais das entidades, auxiliando assim nadodeadecisbes e
contribuindo para a continuidade das entidades.
( ) Facilitar a vida do empresario com o famoso jeitinho Ieiasjl forjando
informacdes e ajudando na sonegacao de impostos.

2. Vocé ja presenciou alguma situagcdo de ma conduta ética de urssipradl da
contabilidade?
()Sim
( ) Nao

3. Ja precisou de algum servico prestado por profissional contabil?
() Sim
( ) Nao

4. O servico prestado foi satisfatério e preco justo?
()Sim
( ) Nao

5. Indicaria este contador para um amigo que precisasse de indicacédo?
() Sim
( ) Nao



