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RESUMO

O presente trabalho aborda a situacdo dos motoristas de aplicativos no Brasil
e a precarizacdo da profissdo, visando direitos trabalhistas e a aplicabilidade do
principio da dignidade humana, uma vez que é evidente que muitos enfrentam uma
fragilizacdo dos seus direitos, sao taxados como autbnomos, porém cumprem o0s
requisitos que assemelham-se a empregados formais. Além do mais, essa
ambiguidade na classificagdo de emprego muitas vezes priva os motoristas de
beneficios e protegdes trabalhistas. Logo, destaca-se a necessidade de uma reviséao
do direito como um todo para proteger os direitos e a dignidade dos trabalhadores
nesse segmento. Para a realizagao do trabalho, utilizamos pesquisa qualitativa, com
método dedutivo com analise jurisprudencial e dos termos de uso da Uber. Por fim,
discutir sobre a precarizagado da dignidade humana dos trabalhadores do setor de
aplicativos € fundamental para criar uma nova visao sobre os trabalhos e servigos
digitais, uma vez que hoje existe muito trabalhos que sdo gerenciados através de
maquinas e inteligéncia artificial, cabendo dessa forma uma revisdo trabalhista que
trouxesse seguranga e beneficios a grupo trabalhista ou a criagdo de um regime
proprio para os Uberistas, até porque conforme o resultado principal, e o préprio
comportamento das decisdes que vem sendo aplicados no Brasil e no mundo, € que

existe uma tendéncia em reconhecer o vinculo de emprego.
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THE LABOR SERVITUDE OF UBERISTS IN BRAZIL: A PRECARIZATION OF
HUMAN DIGNITY

ABSTRACT

The present work addresses the situation of ride-sharing drivers in Brazil and
the precarization of the profession, aiming at labor rights and the applicability of the
principle of human dignity. It is evident that many drivers face a weakening of their
rights, being labeled as independent contractors, even though they meet requirements
similar to formal employees. Moreover, this ambiguity in job classification often
deprives drivers of benefits and labor protections. Therefore, there is a need for a

comprehensive legal review to protect the rights and dignity of workers in this sector.

To conduct this work, we employed qualitative research with a deductive
method, including jurisprudential analysis and examination of Uber's terms of service.
Ultimately, discussing the precarization of human dignity for workers in the gig
economy is crucial to reshaping perspectives on digital work and services. Given the
prevalence of jobs managed by machines and artificial intelligence, a labor review is
warranted to provide security and benefits to this workforce or the establishment of a
specific regulatory framework for ride-sharing drivers. This is supported by the main
findings and the trend in decisions applied in Brazil and globally, which increasingly

recognize an employment relationship.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho foi pensado para analisar o fendmeno da tecnologia e sua
intervengdo no trabalho, uma vez que hoje existe uma subordinagéo artificial que
regula os empregados através de uma tela de celular, e verificar como funciona a

legislagao vigente sobre essa pauta, por fim analisar a manifestagdo do principio da



dignidade da pessoa humana, além de abordar sobre o vinculo trabalhista.

Além do mais, com essa pesquisa, temos como objetivo principal explanar
sobre os motoristas de aplicativos e a sua relagdo com o principio da dignidade da
pessoa humana no contexto trabalhista, diante do presente cenario do trabalho

informal.

E de maneira especifica, temos alguns pontos essenciais: Abordar o
fendmeno uberizacio e a sua “flexibilizacdo” dos direitos em uma comparagcdo com o
que preconiza a constituicao federal de 1988; analisar o modelo de negdcio da Uber,
e, analisar os requisitos de configuragao do vinculo de emprego no caso dos motorista

de aplicativos.

Por fim, essa pesquisa usou de metodologia a analise bibliografica, utilizando
artigos que abordam sobre a Uberizacdo e o principio da Dignidade da Pessoa
humana na area trabalhista, levando como objeto principal os motoristas de
aplicativos, a flexibilidade dos direitos trabalhistas, bem como utilizara da analise

jurisprudencial e documental dos termos e usos da Uber.

A devida analise documental é essencial, uma vez que traz um embasamento
jurisprudencial ao trabalho. outrossim, a partir da ferramenta SCIELO — Scientific
Electronic Library Online e Google Académico, foram selecionados artigos que
venham a acrescer sobre o tema, buscando por palavras-chave, livros e artigos que

apresentem dados que se inferem ao devido tema.

Enquanto que a abordagem da pesquisa, majoritariamente, é dogmatica
juridica, tendo também analise sociolégica, sendo de forma qualitativa, pois sera
buscado temas relacionados ao objeto da pesquisa, de modo que possamos analisar
o fato gerador do problema que representa a pauta do trabalho (FINDLAY, 2006). E o
método de analise de dados sera dedutivo, pois partimos de uma premissa geral, ou

seja, de pontos gerais sobre o tema, até uma premissa especifica.

Por fim, em sintese, na segéo 2, sera abordado a sociologia da precarizagéo
do trabalho, na qual vamos abordar dois subtépicos, a flexibilizagdo trabalhista ou
desregulamentacgdo?, e servidao digitais, a nova modalidade de subordinagdo do
trabalho, em seguida, ja no item 3, o trabalho abordara sobre a empresa Uber e o0 seu

modelo de negdcio, no item seguinte, a vinculag&o trabalhista entre as plataformas e



os motoristas, com dois subtopicos, caracteristicas que vinculam o contrato de
emprego, e decisdes nos tribunais brasileiros em progresso para o reconhecimento

do vinculo de emprego.

2 A SOCIOLOGIA DA PRECARIZAGAO DO TRABALHO

Com o avangar dos anos, a tecnologia tem progressivamente simplificado o
progresso em varias areas, e no contexto do trabalho, a automagéo industrial tem
desempenhado um papel crescente na robotizagdo da producédo industrial, cada vez
mais afastado a necessidade de intervengao humana.

Conforme Moraes et al. (2019), na década de 1970 a medida que as grandes
empresas passaram a incorporar automacéo, resultou em mudangas significativas na
estrutura, principalmente na diminuigdo da quantidade de trabalhadores empregados.

Na visao Schafer (2017), atualmente o direito dos trabalhadores encontra-se
sob fogo cruzado, pois com a revolugao tecnolégica houve uma prevaléncia do poder

econdmico, as empresas transnacionais, prevalecendo sobre o social:

Inobstante isso, o sistema protetivo trabalhista que foi construido ao longo da
histéria para garantir a dignidade do trabalhador enfrenta atualmente grandes
resisténcias na sociedade e, mais particularmente, do poder econdmico. O
poder econémico se insurge contra as responsabilidades e consequéncias
juridicas que decorrem do trabalho subordinado e reivindica, nos dias de hoje,
em nome da maior produtividade e do lucro, facilidades para a utilizagdo da
forca de trabalho, postulando, até mesmo, o primado do econdmico sobre o
social. Defende que a produtividade, as dificuldades de natureza econémica
e a necessidade do lucro sdo fundamentos suficientes para postular a
exclusdo do cenario juridico do Direito do Trabalho como sistema protetivo,
como se, de fato, ndo tivesse ele nenhuma fungéo social a cumprir e como
se a protecdo ndo fosse apenas um contraponto ao poder que possui 0O
empregador sobre a vida do trabalhador a ele subordinado. (SCHAFER,
2017, p. 55)

Nesse mesmo sentido, implementa o sociélogo do trabalho Ricardo Antunes
(2018), a inovagao tecnoldgica trouxe uma redugao na forga de trabalho, o que levou
a desregulamentacgao das protegdes trabalhistas legais e ao aumento da terceirizagao.
E evidente que ndo se trata de uma critica ao investimento tecnolégico, bem como a
tecnologia em si, mas um retrato sobre a mudanca da forca bracal do homem para os
engenhos da maquina e a partir desse fato, iniciou-se uma verdadeira batalha para ter

acesso aos trabalhos.



Além do mais, a disseminacdo de computadores e da internet ndo afetou
apenas o ambiente de produgao, mas também teve um impacto generalizado na vida
social, que esta intrinsicamente ligada ao sistema econémico. (MORAES et al. 2019)

Atualmente o acesso a informagao esta muito mais facil em comparacao ao
século passado, porém tal fato trouxe uma corrosao do trabalho, pois cada vez busca-
se pelo perfil flexivel, no entanto nada mais é da flexibilizacdo dos direitos trabalhista,
ou melhor o desprovimento do direito. (ANTUNES, 2018)

Nesse contexto, € fundamental refletir sobre a ascensdo do trabalho
associado ao processo de "uberizacdo", em que muitos tem uma falsa perspectiva do
empreendedorismo, que esta no controle do seu horario, mas na realidade cada vez
mais vem subordinando-se a plataforma e abdicando seus direitos sociais.

A “uberizacao” foi um fendmeno que significa a flexibilizagdo das normas de

protecéo do trabalho:

O mundo do trabalho vem passando por mudangas profundas desde a
transicdo do Fordismo ao Toyotismo, entre 1970 e 2000, e deste aos
processos de trabalho a partir das novas tecnologias da informatica,
acentuadas na segunda década deste século com o surgimento do fenémeno
a que se convencionou chamar de “uberizacao” das relagdes de trabalho. Em
decorréncia, o emprego estavel encontra-se em crise, estando em alta os
postulados do neoliberalismo, com flexibilizagdo de normas de protecéo ao
trabalho, etc., implicando tudo isto na redugdo ou eliminacdo de direitos
sociais.(OLIVEIRA NETO, 2020, p. 152).

Nesse mesmo sentido, define Antunes (2018) que a precarizacao do trabalho
ndo € um problema recente, desde o inicio da industria em que trabalhadores e
trabalhadoras, até mesmo criangas tinha trabalho totalmente exploratério, com carga
horaria de até 14 horas, fora os acidentes de trabalhos que ocorriam diariamente.
Nesse sentido, tendo o direito do trabalho a fundamentacao funcéo de regularizar as
relagdes trabalhista e principalmente equilibrar os grupos, que hierarquicamente
encontram-se em desvantagem.

Atualmente, ndo é diferente quanto a carga horaria quando se fala em
motorista de aplicativos, que ficam até 12 horas seguidas, tirando um intervalo minimo
de 6 horas e ja podendo retornar, conforme termo contratual imposto pelas empresas
de aplicativos de corrida.

Ou seja, através da tela de um aparelho celular diversos colaboradores séo
gerenciados para efetivar suas atividades, praticamente ordens direta sobre o que

devem fazer, destaca-se a possibilidade de punigcdo caso venha a descumprir algum



dos termos da Uber, podendo levar a suspencgao entre 3 a 6 meses ou até mesmo
banimento da Uber.

Ocorre que diante das diversas atividades que podemos elencar como
trabalho, existe uma que requer uma analise critica reflexiva, tendo em vista que essa
mao de obra, advém da necessidade e de uma construcao virtual sobre a flexibilidade
e autonomia.

E evidente que a abdicacdo de direitos trabalhistas e previdenciarios diante
da necessidade € comum em diversas areas, todavia quando direcionamos nosso
estudo para os motoristas de aplicativos, vimos uma precarizagéo do trabalho.

Em um contexto histérico, se comparamos com o periodo feudal nota-se
grupos que sao verdadeiros servos a empresas gigantescas, a0 mesmo passo que 0
governo é omisso diante da classe.

E nitido que os direitos trabalhistas no Brasil vém de uma incansavel luta de
representantes, no entanto ainda ha muita que se discutir e debater para a
regularizagao das relagdes de trabalho.

Segundo Silva (2016), a dignidade no acesso ao trabalho é fundamental, e,
portanto, é imperativo que se assegurem os direitos dos trabalhadores. Desse modo,
tanto a Consolidagao das Leis Trabalhistas (CLT) quanto a Constituicdo Federal de
1988 reconhecem a importancia de proteger os trabalhadores dada a sua
vulnerabilidade nessa relacao.

Na mesma linha de pensamento, Coimbra e Wittckind (2016) destacam que o
principio da dignidade da pessoa humana no contexto laboral foi consagrado por meio
dainclusao dos direitos fundamentais e humanos na Constituicado Federal (1988), uma
garantir ao trabalhador diante a hipossuficiéncia em comparacdo com o0s

empregadores.

2.1 AFLEXIBILIZAGAO TRABALHISTA OU DESREGULAMENTACAO?

Nesse mesmo sentido, notamos a flexibilidade, uma das caracteristicas que
hoje se busca de maneira indistinta, porém que busca tdo somente a exploragéo cada
vez mais de diversas atividades sob o argumento de um trabalhador flexivel.

Note que o pleno exercicio da Constituicdo, em especial ao principio da
dignidade da pessoa humana, traz seguranga ao trabalhador, no entanto, quando

trazemos esse contexto para os motorista de aplicativos, temos um enorme grupo que



presta um servigo remunerado, fielmente como emprego, tendo uma enorme exaustao
fisica e psicologica com carga horaria mais de 12 horas, e nisso tendo seus direitos
suprimidos.

Esse comportamento se da através de diversos fatores, na visdo de Antunes
(2018), as condicbes de trabalho atualmente retratam uma nova morfologia do
trabalho, a informalidade predomina e o meio digital traz uma verdadeira servidao
digital trabalhista, no qual esta vinculada ao falso “autoempreendedorismo”.

Esse falso empreendedorismo cada vez mais resulta em uma grupo
econdmico que se torna refém, pois abdicam de suas reservas e direitos sociolobarais,
seja previdenciario ou trabalhista, em busca de uma independéncia financeira, que na
verdade se tornam dependente, tendo em vista que ficam “presos” a plataforma que
buscam cada vez mais afastar eles dos direitos e tampouco tem uma politica de
seguro para o seus motoristas e/ou veiculos.

Conforme Delate (2017), a precarizagao do mercado de trabalho afeta varias
areas, de modo que muitos iniciaram nas corridas devido o desemprego. Os
motoristas de aplicativos, conhecidos por "Uberistas" diante do desemprego e da
instabilidade econbémica, tem levado a jornadas de trabalho que frequentemente
ultrapassam 12 horas. Eles fazem isso ndo apenas para garantir uma renda basica,
mas também para cobrir os custos associados a manutencdo de seus veiculos ou
aluguel de veiculos, quando necessario.

Atualmente existe um controle de horas limites para prestacao do servigo, que
o proprio aplicativo gerencia, porém séo 12 horas liquidas, e temos que observar que
nao possui um controle de alternancia de aplicativos, a falta de uma regularizacao leva
muitos motoristas ao risco de ter que fazer uma quantidade desumana de horas e sem
ter qualquer tipo de protecéao estatal.

Destaca-se que as grandes plataformas de transporte argumentam que seus
colaboradores tém a liberdade de definir seus horarios de trabalho, promovendo uma
ideia de "empreendedorismo do tempo de atividade". Todavia, na pratica, muitos
motoristas enfrentam jornadas exaustivas e abdicam de direitos trabalhistas e
previdenciarios.

Embora pare¢ca que os motoristas de aplicativos tenham autonomia, muitos
deles acabam ficando presos as plataformas devido a falta de planejamento
financeiro, gastos e aluguéis de veiculos, e a impossibilidade de participar de

processos seletivos de emprego enquanto estdo trabalhando. Além disso, se



decidirem encerrar sua atividade, ndo tém direito a seguro-desemprego tampouco
verbas rescisorias. Essa renuncia trabalhistas e previdenciaria, torna muitos
motoristas dependentes da prestacado do servico, no entanto, essa decisdo os coloca
em uma posicao vulneravel. (DELATE, 2017)

Logo, ocasiona um problema que com o passar do tempo tende a piorar, pois
sao varios prestadores de servico sem qualquer contribuicdo previdenciaria e
totalmente dependentes de uma plataforma que lucra enquanto eles séo verdadeiros
servos digitais, tendo a sua ferramenta desgastada, tendo em vista que utilizam do
seu carro, se este ndo for alugado, circunstancia agravante para os motorista que tem
que ficar ainda mais tempo ativo tendo em vista que tem que bater o valor do aluguel
para depois iniciar um possivel “lucro”.

Segundo Miraglia (2008), o principio da dignidade humana em trabalho
escravo contemporaneo, seria uma comparagao justamente com os motorista de
aplicativos, pois esses ndo possuem qualquer vinculacao trabalhista, regularizacéao,
resguardo ou seguro, por mais que venham até cumprir com requisitos para
vinculagado para com as empresas.

E indubitavel que a uberizacdo do trabalho é um fenémeno na sociedade
brasileira, e tal ocorréncia enseja em um total descuido das autoridades competentes
que deixam um pequeno grande grupo dominar diante do capital que possui,
buscando explorar suas riquezas e deixar as migalhas para aqueles que nao resta
aceitar. Pois, sao trabalhadores que necessitam, até porque precisam de um salario,
salario significa alimentagao, entdo ndo podem mensurar o quanto pesado € renunciar
os seus direitos, ficando totalmente dependente das plataformas para desempenhar
seu servico, criando uma dependéncia que muitas vezes limita suas opcgoes.
(MORAES et al., 2019)

Na visdo de Antunes (2018), na atualidade cada vez mais homens e mulheres
submetem-se a situagdes instaveis de trabalho pois vivenciam o desafio de buscar
emprego a0 mesmo passo que cada vez existe uma redugao e ou precarios. E aqueles
que conseguem manter seus empregos se deparam cada vez mais com a erosao de
conquistas historicas, e veem cada vez mais termos usando de maneira atravessada,
como “flexibilizagdo” na qual nada mais € que desempenhar mais de uma fungao pelo
preco de uma.

A “flexibilizagao” oferecida pelas plataformas parecem ser uma vantagem

aparente, como se fosse uma real autonomia do autor, todavia, devemos se atentar



ao papel dos logaritmos, da mesma forma que existe um logaritmo que faz vocé
passar horas dentro de um celular vendo videos e videos, existe uma inteligéncia
artificial pensada justamente para o propdsito de ficar mantendo vocé online do
aplicativo, rodando até que venha a bater algum tipo de meta que a propria plataforma
induziu, seja para cumprir com as necessidades de subsisténcia humana. (MORAES
et al., 2019)

De modo critico, podemos notar que nada mais é que um desmantelamento
do trabalho, de forma que desconstréi toda uma luta trabalhista, através da
representacéo sindical, de forma que as empresas digitais utilizando da midia para
descaracterizar a vinculagdo trabalhista, bem como convencer que esses sao
autbnomos, mas na verdade cada vez ficam comprometidos a prestar carga horarias
acima das 12 horas, através da influéncia do logaritmo que estara dentro do seu plano
de negdcio.

E o6bvio que estes motoristas que passam longas horas de trabalho,
prejudicam sua saude fisica e mental, além disso, a competicdo acirrada e as
avaliagbes dos clientes podem perpetuar desigualdades, onde alguns motoristas
enfrentam condi¢ées mais favoraveis do que outros. A falta de poder de negociagao
coletiva também dificulta a busca por melhores condigdes de trabalho.

Logo, ndo resta duvidas sobre o debate em torno da regulamentacao
adequada e do reconhecimento desses trabalhadores como parte integrante da
economia € crucial para assegurar que eles nao fiquem aprisionados na armadilha da
servidao digital, mas tenham acesso a oportunidades dignas e justas no mercado de

trabalho emergente.

2.2 SERVIDAO DIGITAL, A NOVA MODALIDADE DE SUBORDINACAO DO
TRABALHO

Historicamente, o trabalho surgiu diante da necessidade vital, onde homens e
mulheres precisavam do trabalho para sobreviver. Porém, com o decorrer do tempo,
conforme Antunes (2018), o trabalho tornou-se uma forma de aperfeicoamento de
muitas classes, que era através do trabalho que certas classes adquiriam
conhecimento e cultura, todavia, atualmente, com a insergao tecnoldgica, aos que

permanecem com algum trabalho fixo vivem uma verdadeira batalha:
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aqueles que se mantém empregados presenciam a corrosdo dos seus
direitos sociais e a erosdo de suas conquistas histéricas, consequéncia da
I6gica destrutiva do capital que, conforme expulsa centenas de milhdes de
homens e mulheres do mundo produtivo (em sentido amplo), recria, nos mais
distantes e longinquos espacgos, novas modalidades de trabalho informal,
intermitente, precarizado, “flexivel”, depauperando ainda mais os niveis de
remuneracao daqueles que se mantém trabalhando. (ANTUNES, 2018, p. 30)

Além disso, em pleno século 21, o século do mundo digital altamente
interconectado e orientado por celulares trouxe uma forma de desempenhar o
trabalho, pois, atualmente as ordens podem vir através de uma aparelho celular. E
nem sempre possuindo um agente por tras, e sim a propria inteligéncia artificial.
Portanto, deve-se enxergar o trabalho de uma maneira complexa, sendo o trabalho
intelectual ou sofrimento, ou seja, uma serviddao, em que desempenhamos certas

atividade diante da necessidade de sobrevivéncia, logo se faz necessario a reflexao:

Mostra-se pertinente a reflexao sobre a relagao de trabalho estabelecida na
uberizacdo, levando em conta que os trabalhadores que prestam servigos
nesta modalidade tém pleiteado, no Brasil e pelo mundo, a sua inclusdo no
sistema juridico protetivo das relagdes de trabalho, no que se inclui a luta pelo
reconhecimento do vinculo de emprego, exigindo dos operadores do direito
um olhar atento a nova realidade que se impée no mundo do trabalho.
(OLIVEIRA NETO, 2020, p. 153)

Nesse sentido, os Uberista, motorista de aplicativos de uma empresa de
transporte digital, sdo servos dessa nova modalidade de prestagéo de servico, na qual
o capitalismo utiliza-se de argumentos convincentes para com o seus operarios, que
estes estdo empreendendo e possuem uma verdadeira autonomia do seu tempo, no
entanto é sabido que a grande maioria que atualmente estdo prestando o servigo de
motorista de aplicativo ndo € por hobby. (BUGALHO, 2018)

Na visdo de Antunes (2018), a “Uberizacao” floresce uma nova modalidade de
trabalho, o escravo digital, este que desempenha suas atividades e no final das contas
ndo se trata de um assalariado sem direitos. Além do mais, grandes corporagdes
utilizam da escassez de trabalho para obteng¢do de lucro de forma desenfreada,
utilizando da informalidade ampliada, a flexibilidade desmedida e da precarizagao

acentuada.

3 A EMPRESA UBER E O SEU MODELO DE NEGOCIO
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As plataformas de corrida utilizam de uma mesma metodologia de uso,
através de motoristas que encontram-se a disposigdo para fazer corridas e sejam
remunerados em cima da sua produtividade, talvez em um projeto inicial dessas
empresas, esperava-se uma carona remunerada, porém tomou-se outras proporgdes,
uma vez que os motoristas usam a plataforma como trabalho e forma de sustento para
si e suas familias (DELATE, 2017).

O modelo de negécio da Uber surgiu de uma maneira simples, no entanto
tomou uma propor¢gdo maior, na qual hoje muitos motoristas utilizam a plataforma
como seu unico meio de trabalho, na visdo de Franco e Ferraz (2018), a Uber teve a

seguinte ideia com o seu modelo de negdcio:

A ideia por tras da Uber parece ser bem simples: nas cidades, ha pessoas
que tém tempo disponivel para trabalhar como motorista freelance (seja
porque estdo desempregadas, seja porque querem complementar sua renda
para além da ocupacao principal) e ha passageiros em potencial. Quem
precisa se deslocar pela cidade analisa as opgdes disponiveis. Escolhendo o
servigo da Uber, com poucos toques no smartphone o motorista surge e deixa
o solicitante no destino ordenado. O pagamento é abatido no cartdo de crédito
cadastrado pelo cliente e o motorista recebe o valor j4 com o desconto
percentual do Uber. Com esse “simples” modelo de negécio a Uber ja
alcangava, em 2017, um valor de mercado de 70 bilhbes de ddlares.
(FRANCO e FERRAZ, 2018, p. 849)

E evidente que cada vez mais o trabalho através de uma plataforma digital
vem se estabelecendo no mundo, e que muitos buscam a independéncia financeira
através delas, no entanto nem sempre € o que ocorre de fato, pois a falta da
regularizacao traz um grande desafio para diversos paises, pois ficam em uma batalha
com o marketing da empresa que influencia seus operadores, no casos em questao
os motoristas, para que esses mantenham o modelo de negdcio da maneira que esta,
sobre a narrativa de por fim as atividades ou algo semelhante. (LEME et al., 2017)

Além do mais, a prépria Uber, uma das plataformas de corridas mais
conhecida, coloca em seus termos e condigdes que € uma empresa autbnoma e que

se impde como uma plataforma que n&o presta servigo de transporte, vejamos:

Os Servigos compreendem servigos eletrénicos disponibilizados pela Uber ou
uma Afiliada prestados via plataforma tecnoldgica digital da Uber, incluindo
aplicativos moveis ou site da Uber (aqui definidos apenas como “Aplicativo”),
ou ainda, via aplicativos de terceiros autorizados pela Uber, de intermediagao
sob demanda e servigos relacionados que permitem que Vocé, por meio de
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Seu dispositivo movel, tablet ou computador, solicite servicos de transporte
de pessoas, bens ou produtos, realize compras de certos bens ou produtos a
serem entregues a Vocé, ou ainda solicite outros servigos disponibilizados no
Aplicativo, a serem prestados por terceiros independentes provedores desses
servigos, inclusive terceiros independentes fornecedores de transporte,
terceiros independentes fornecedores de logistica e terceiros independentes
fornecedores de bens ou produtos, mediante contrato com a Uber ou com
determinadas Afiliadas da Uber (“Parceiros(as) Independentes”). A menos
que diversamente acordado pela Uber em contrato escrito celebrado em
separado com Vocé ou em Termos Suplementares, os Servicos sao
disponibilizados para Seu uso pessoal e ndo comercial. VOCE RECONHECE
QUE A UBER NAO E FORNECEDORA DE BENS OU PRODUTOS, NAO
PRESTA SERVICOS DE TRANSPORTE OU LOGISTICA, NEM FUNCIONA
COMO TRANSPORTADORA, E QUE TODOS ESSES SERVICOS SAO
PRESTADOS POR PARCEIROS(AS) INDEPENDENTES, QUE NAO SAO
EMPREGADOS(AS) E NEM REPRESENTANTES DA UBER, NEM DE
QUALQUER DE SUAS AFILIADAS (UBER, 2023).

Nestes termos, é evidente que a Uber busca afastar a responsabilidade dos
seus operadores, buscando uma nao vinculagdo entre eles. Logo, esse tipo de
comportamento prende seus colaboradores, mas os proprios responsabilizam por
suas agoes.

Outro ponto importante sobre o seu modelo de negdcio, quanto a limitagdo da
carga horaria, atualmente possuem um carga diaria superior as 12 horas, gragas a
dois requisitos. E devido ao logaritmo que mal deixa-o encerrar uma corrida, quando
esta terminando, aponta outras corridas, cada vez com valores que crescem os olhos,
dessa forma fazendo com que figuem em um loop infinito até completas as
incansaveis 12 horas, limite maximo estabelecido em algumas empresas, sendo
obrigado em seguida tirar ao menos 6 horas descanso.

No entanto, perceba que essas 12 horas s&do exclusivamente em um
aplicativo, logo aquele que quiser cumprir mais horas saltando de plataforma para
plataforma, passara das 12 horas. E, para agravar, sdo 12 horas liquidas, ou seja, que
estdo realmente rodando em uma corrida, logo o simples fato de estar a disposi¢cao
nao contabiliza. (BUGALHO, 2018)

Logo, os legisladores estdo a frente de uma grande batalha para quebrar
esses mitos e buscar a regularizagdo, bem como, conseguir taxar ou arrecadar os
impostos.

Todavia, quando observamos o modelo de negocio na empresas de
transporte, aqui no Brasil, nota-se ainda um grande desafio aos legisladores, bem

como uma grande resisténcia do outro lado, que cada vez mais optam em investir em
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Marketing, de forma venha a influenciar seus motorista ao ponto de se negarem o
vinculo trabalhista.

Ainda conforme Bugalho (2018), essas empresas possuem um modelo de
negdcios parecido, utilizam da tecnologia para conectar seus operadores, no caso, 0s
motoristas, diretamente aos consumidores finais, muitas vezes por meio de um
aplicativo mével. Logo a “uberizagao” esta relacionada a empresa Uber, uma das
empresas pioneiras nesse modelo, que revolucionou a industria de transporte ao
conectar os motoristas aos passageiros por meio de um aplicativo. Tal modelo de
negdcio busca a exploragdo de mao de obra, daqueles que hoje fazem da uberizagao

sua verdadeira profissao

Em tese, essas empresas alegam que os motoristas sao independentes, que
nao sao funcionarios. Além do fato deles usarem seus proprios veiculos e ter uma
“flexibilidade” para definir seus proprios horarios de trabalho, por mais que exista as

restricbes quanto ao tempo de restrigao de servigo (DELATE, 2017).

Além disso, conforme a prépria Uber, informagdes retiradas na site, s6 para
fins de complemento, essas empresas de aplicativo geralmente implementam um
sistema de avaliagéo de dois lados, onde os passageiros avaliam os motoristas e vice-
versa. Além disso, utilizam do Marketing para atrair tanto motoristas quanto

passageiros.

Em resumo, o modelo de negécios das empresas de motorista de aplicativo é
baseado na criagdo de uma plataforma tecnoldgica que conecta motoristas a
passageiros por meio de um aplicativo movel. De certo modo eles os motoristas ficam
a disposicao aguardando novas corridas, ao mesmo passo que sao influenciados com
corridas quando estdo encerrando uma, tudo através do logaritmo que busca manter

o motorista a disposicao.

4 AVINCULAGAO TRABALHISTA ENTRE AS PLATAFORMAS E OS MOTORISTAS

A relacdo juridica e de trabalho entre as plataformas de transporte e os
motoristas € um assunto que tem gerado debates e controvérsias em varios paises
ao redor do mundo. Essa relagao geralmente envolve empresas de aplicativos de

transporte, como Uber, Lyft, Didi e outras, e os motoristas que usam suas plataformas
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para prestar servigos de transporte de passageiros (BUGALHO, 2018)

Conforme Delate (2017), as questbes relacionadas a essa relagédo sao
complexas e variam de acordo com a legislagcao de cada pais e a jurisprudéncia local.
No entanto, geralmente, existem dois principais enfoques legais para a relagéo entre
as plataformas e os motoristas: a classificacdo dos motoristas como trabalhadores

autbnomos ou como empregados.

Além do mais, os motoristas como trabalhadores auténomos: Muitas
empresas de aplicativos defendem que os motoristas sado trabalhadores auténomos,
o que significa que eles sao empreendedores independentes que utilizam a plataforma
para oferecer seus servicos, mas nao sao funcionarios da empresa. Nesse cenario,
os motoristas tém maior flexibilidade em relagcdo a seus horarios de trabalho, mas
também ndo tém acesso a beneficios trabalhistas, direitos sociais garantidos. Isso tem
sido um ponto central de controvérsia, com muitos motoristas e sindicatos

argumentando que eles devem ser considerados empregados (DELATE, 2017).

Motoristas como Empregados: Alguns tribunais e reguladores argumentaram
que os motoristas devem ser classificados como empregados das empresas de
aplicativos, o que implicaria que eles tém direito a beneficios trabalhistas e protecoes
legais, como salario-minimo, horas extras e licenga remunerada. Isso também implica
que as empresas seriam responsaveis por pagar impostos sobre a folha de
pagamento e cumprir outras obrigagdes trabalhistas e da mesma forma os motoristas,
entdo empregados, teria suas obrigagdes, ou seja cumprir sua carga horaria e cumprir

com as determinagdes da empresa (DELATE, 2017).

Outrossim, no Brasil, observa-se que o reconhecimento de emprego para
categoria, e conforme a prépria Constituicao Federal de 1988, em seu artigo 170, VIII,
busca além da valoragcao do trabalho, bem como a busca pelo pleno emprego, uma

forma de resguardar os cidadaos brasileiros e preservar por seus direitos e principios:

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme
os ditames da justica social, observados os seguintes principios: VIII - busca
do pleno emprego (BRASIL, 1988)

Nesse contexto, a Constituicdo Federal busca uma valorizagéo do trabalho

humano que de certo modo busca um emprego digno estando relacionado a vida, a
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saude e a um sociedade justa e democratica.

A valorizagdo do trabalho representa um fundamento essencial na vida
humana, uma vez que € por intermédio do trabalho que busca a satisfagdo de seus
desejos, porém quando exerce uma atividade na qual cada vez tem seus direitos
suprimidos ou nao reconhecido, ocorre o inversos, vindo a insatisfagéo e junto disso

podendo até mesmo ocorrer doengas. (ANTUNES, 2018)

Logo o pleno emprego traz uma sociedade democratica e justa em que todos

os cidadaos desempenhas suas atividades com aplicagdes de principios:

O Pleno Emprego, entendido como a condigdo do mercado de trabalho na
qual todo cidadado disposto a trabalhar encontra ocupagdo remunerada
segundo suas aspiragbes, qualificacdes e habilidades, € condicao
indispensavel para construir uma sociedade efetivamente democratica,
garantir o desenvolvimento nacional, erradicar a pobreza e a marginalizagéo,
e possibilitar aos que nado dispde de renda da propriedade a realizagéo
individual segundo suas potencialidades. Nesse sentido, é a contrapartida
social do direito individual de propriedade, e a protecdo constitucional
daqueles que nascem sem direito a heranga, mas com direitos de cidadania
(ASSIS, 2000, p. 122-123)

Logo, o reconhecimento trabalhista dos motorista de aplicativo € um reflexo
de principios constitucionais, uma vez que a busca pelo emprego representa uma

regularizagao trabalhista e garantia de direitos sociais.

4.1 CARACTERISTICAS QUE VINCULAM O CONTRATO DE EMPREGO

Na visdo de Moraes et al (2019), a uberizagdo possui uma mesma relagao
com as plataformas, assim como o trabalho terceirizado esta para as empresas

“Toyotistas” ou pos-fordistas, ou seja, sao sindbnimo de trabalho intermitente.

No entanto, ainda existe uma ampla discussdo entre juristas a respeito da
necessidade da vinculagao trabalhista dos motoristas de aplicativos, uma vez que
cumpre com diversos requisitos que caracterizam o contrato de trabalho, ao mesmo
passo que muitos argumentam que existe ponto que descaracterizam. Nesse sentido,
na visao de Delate (2017), existe uma relagdo de emprego uma vez que preenche os
requisitos da relagao de emprego, sao eles: pessoalidade, prestado por pessoa fisica,

de forma onerosa, de forma ndo-eventual e trabalho prestado de forma subordinada.
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E evidente que existe um impasse em diversos paises, porém cabe uma
analise critica visando os trabalhadores que estdo submetido nessa atividade e
verificar se cumpre com requisitos que venha a caracterizar vinculo trabalhista. E é
exatamente o estudo da Leme et al. (2017), no qual listou requisitos que consolidou a
decisao do Tribunal do Reino Unido que reconheceu os motorista da Uber como

empregados e ndao autbnomos ou “agentes empresariais”, vejamos alguns requisitos:

Dentre os inUmeros aspectos explorados pelo Tribunal para justificar a grande
ingeréncia da Uber sobre os seus motoristas e a consequente existéncia da
relagdo de trabalho, encontram-se os seguintes: (i) o fato de a Uber
entrevistar e recrutar motoristas; (ii) o fato de a Uber controlar as informagbes
essenciais (especialmente o sobrenome do passageiro, informagbes de
contato e destinagao pretendida), excluindo o motorista destas informagdes;
(iii) o fato de a Uber exigir que motoristas aceitem viagens e/ou ndo cancelem
viagens, assegurando a eficacia desta exigéncia por meio da desconexao dos
motoristas que violarem tais obrigacoes; (iv) o fato de a Uber determinar a
rota padrao; (v) o fato de a Uber fixar a tarifa e o motorista ndo poder negociar
um valor maior com o passageiro; (vi) o fato de a Uber impor iniUmeras
condigbes aos motoristas (como escolha limitada de veiculos aceitaveis),
assim como instruir motoristas sobre como fazer o seu trabalho e, de diversas
maneiras, controla-los na execugao dos seus deveres; (vii) o fato de a Uber
sujeitar motoristas, por meio do sistema de rating, a determinados parametros
que ensejardo procedimentos gerenciais ou disciplinares; (viii) o fato de a
Uber determinar questdes sobre descontos, muitas vezes sem sequer
envolver o motorista cuja remuneragéo sera afetada; (ix) o fato de a Uber
aceitar o risco da perda; (x) o fato de a Uber deter as queixas dos motoristas
e dos passageiros; e (xi) o fato de a Uber se reservar ao poder de alterar
unilateralmente os termos contratuais em relagdo aos motoristas. (LEME et
al., 2017)

E evidente que a decisdo foi consubstanciada por diversos requisitos que
caracterizam a subordinagdo e realmente cumpre com o principio da primazia da
realidade®. Se observamos, praticamente existe uma classificagdo dos motoristas a
partir do momento que se efetua uma espécie de entrevista para recrutar os

motoristas.

Outro ponto é o armazenamento de dados do motorista, além de outros que

retira a autonomia, como determinar a rota que o motorista deve seguir, podendo vir

3 Principio da primazia da realidade € o principio segundo o qual os fatos, para o Direito do Trabalho,
serdo sempre mais relevantes que os ajustes formais, isto €, prima-se pelo que realmente aconteceu
no mundo dos fatos em detrimento daquilo que restou formalizado no mundo do direito, sempre que
n&o haja coincidéncia entre estes dois elementos. E o triunfo da verdade real sobre a verdade formal.
Alguns autores usam a expressao contrato-realidade para denominar tal principio, mas atualmente a
nomenclatura que predomina é mesmo principio da primazia da realidade. (RESENDE, 2020, p. 31)
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a ser punido cada insista em fazer uma rota de maneira auténoma.

Outro ponto crucial é a falta de autonomia sobre o valor cobrado, vedado o
motorista de determinar o valor da corrida, e por fim e ndo menos importante, os
feedbacks que se tem dos motoristas, uma forma de avaliagao que é feita através de
filtros de votagdo que determina a quao bom é aquele motorista € para que ele ganha

mais pelas corridas, como uma espécie de promogéao de cargo.

E referente esses pontos destacados, demonstra que os fatos tém uma forca
probatodria até maior que os documentos ou contratos ajustados de maneira irregular,
logo um contrato de adesdo em que nao possui sugestdes das duas partes para o

livre acordo, demonstra uma subordinagéo. (DELATE, 2017)

4.2 DECISOES NOS TRIBUNAIS BRASILEIROS EM PROGRESSO PARA O
RECONHECIMENTO DO VINCULO DE EMPREGO

Outrossim é a legislacdo e a jurisprudéncia estdo em constante evolugéo
nesse assunto, e decisdes judiciais e regulamentagdes podem mudar a natureza
dessa relacéo, conforme o caso acima no Reino Unido. Atualmente no Brasil, vivemos
verdadeiros conflitos juridicos sobre competéncia, decisdes arbitrarias, todavia que
pesem sempre em defesa ao trabalhador, este que possui uma hipossuficiéncia

comparado ao empregador.

Por exemplo, entre diversas decisdes, temos uma em destaque diante o alto
valor arbitrado que ganhou a grande midia, decisdo tomada na 42 Vara do Trabalho
de Sao Paulo, Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido, na qual foi movida pelo
Ministério Publico do Trabalho contra a Uber do Brasil Tecnologia Ltda., sendo

sentenciado em 14 de setembro de 2023.

A decisdo condenou a empresa a pagar R$ 1 bilhdo em danos morais coletivos
e a assinar a carteira profissional de todos os motoristas vinculados a plataforma, além

de determinar que todas as futuras contratagdes sigam essa diretriz. A sentenga* foi

4 A sentencga proferida em 14 de setembro de 2023, na 42 Vara do Trabalho de Sdo Paulo, Mauricio
Pereira Simoes, juiz titular, € uma decisdo de 1° grau, na qual cabe recurso, que podera reverter tal
decisdo, no entanto é fundamental para o trabalho, uma vez que o magistrado enxergou a
caracterizagdo da relagdo de emprego, logo sentenciado ao reconhecimento do vinculo trabalhista.
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dada pelo juiz titular Mauricio Pereira Simdes, que rejeitou o argumento da Uber de

que nao havia relagao de trabalho com os motoristas.

Em alguns pontos discutidos no decorrer do processo, foi apontado que era
uma empresa de transporte, matéria de acusacao, ou empresa de tecnologia, matéria
de defesa, no entanto tal apontamento ndo possui uma relevancia, uma vez que a
caraterizagcdo de relagdo de emprego pode se dar com ambas. Além do mais, foi
apresentado um comportamento de paises desenvolvidos ao julgar sobre o tema, vale
destacar que tal apresentagéo nao vincula a decisdo, sendo utilizado somente como
contexto historico, nos exemplos, foram destacados os Estados Unidos e o Reino
Unido, no qual ambos se posicionaram pelo enquadramento como empresa de
transporte. (BRASIL, 2023)

Tal fato histérico destes paises reconhecerem é fundamental, uma vez que
sdo paises de posicao liberal, e terem reconhecido a plataforma como transporte e
enquadrando os trabalhadores como motoristas de aplicativo traz uma

representatividade para paises emergentes.

Por fim, na sentencga do processo ja citado, foi analisado o vinculo da relagao
de emprego, analisando os cinco elementos que caracterizam relagdo de emprego,
ou seja, caso esteja ausente um deste, gera a excluséo da relagdo empregaticia. Os
elementos analisados sao trabalho prestado por pessoa fisica, trabalho prestado com
pessoalidade, trabalho prestado de forma onerosa, trabalho prestado de forma néo-

eventual e trabalho prestado de forma subordinada.

De uma forma sintetizada, quanto ao elemento pessoa fisica, destaca-se que
0 sujeito a ser debatido no decorrer do processo que reconheceu o vinculo foi pessoa
fisica, tal ponto ndo houve uma grande discussdo, uma vez que de fato ficou

comprovado e se quer exigiu questionamentos ou argumentos mais profundos.

Em segundo ponto, foi discutido sobre o elemento foi o trabalho prestado com
pessoalidade, que no caso discutido, foi evidenciado que somente poderia trabalhar
com a ré (Empresa Uber) os motoristas que tivesse cadastrados, logo esta teria um

controle de quem ia prestar o servigo e gerenciador exclusivamente por ela.

Um ponto importante a ser destacado é que houve uma quebra da autonomia

a partir desse elemento, uma vez que nao poderia agir de forma autbnoma, tomando
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suas proprias escolhas, mas sendo submetido a um cadastro e seguir um rol de outros
pares pré-selecionados, cadastrados e autorizados perante a Uber para desempenhar

a sua funcdo. Ou seja, existe uma subordinagao.

Cada vez que um motorista se liga ao aplicativo, inclusive com controle facial,
gera uma pessoalidade indiscutivel de sua figura na prestagéo do servigo,
ndo podendo haver a substituicdo por outro motorista no lugar daquele
cadastrado, autorizado e identificado. O cliente é informado quem sera o
motorista que ira proceder com a viagem, tem acesso a nome e imagem da
pessoa, 0 que torna a condicdo de apresentacdo do motorista um ato
personalissimo. E possivel afirmar, inclusive, que a prestacdo do motorista
da Ré é mais pessoalizada do que a de um taxista, por exemplo, em que a
pessoa pode solicitar via telefone ou meio telematico, sem saber quem sera
0 motorista que ira proceder com a viagem (mesmo ele sendo, muitas vezes,
um motorista taxista empregado). As provas nesta demanda demonstram
exatamente tal circunstancia, qual seja, de que a condigado de pessoalidade
era insubstituivel por ato proprio de cada motorista, antes e ao contrario, tudo
era controlado pela Ré, de forma direta e indelegavel. (BRASIL, 2023, p. 53)

Logo ndo resta duvida sobre a subordinagédo, bem como a falta de autonomia
dos condutores, que a todo momento tinham que estar em submissao para efetuar as

corridas que sao selecionadas pela empresa.

Outro elemento abordado foi o trabalho prestado de forma onerosa, que em
tese de defesa, tese levantada pela empresa de transporte, 0 pagamento nao é
salarial e que ndo pagava os motoristas, mas sim os usuarios. Porém devemos
observar que o motorista recebe diretamente da empresa, o valor que é arrecadado
dos clientes que usam a plataforma, uma comparacao utilizada na deciséao, foi que os
garcons que recebe o salario que vem do bolso dos clientes, ou seja, sendo repassado

pelo restaurante ou bar.

Destaca-se que a politica de preco ndo parte dos motoristas, mas sim da
empresa, ela que determina o valor a ser pago tanto pela corrida, bem como ao

motorista, raz&o esta que encontra-se no documento de adesao aos termos gerais.

Outro ponto abordado foi o trabalho prestado de forma n&o-eventual, que no
caso em questao foi demonstrado que a prestacado de servico ndo se dava de forma
eventual, modalidade esta que n&o seria possivel o reconhecimento, porém deve
observa que a forma eventual o contratado desempenha sua atividade em
determinado e especifico fato ou evento, e enquanto que no caso em tela, os

motoristas de certa forma ficam a disposicéo para prestacao de servico, até porque a
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prépria Uber tem ciéncia e espera que os motoristas encontre-se a disposi¢cado para

contar com os motoristas e os motoristas podem contar com a Uber:

A condicdo implicita, ao deixar cadastrarem-se pela Ré, é de gerar a
expectativa razoavel de que efetivamente os motoristas irdo realizar os
transportes dos passageiros que acessem a plataforma. O mesmo ocorre
com os motoristas, que ao se cadastrarem, esperam, com certa
razoabilidade, que irdo receber pelo transporte realizado para os passageiros
que demandam os servicos da Ré. Numa figura de linguagem é possivel
observar dois elementos socioldgicos presentes ao mesmo tempo na relagao:
a Ré pode investir, gastar, pagar, pois sabe que os motoristas irdo transportar
passageiros e isso ira gerar lucro; os motoristas sabem que podem ter contas
mensais, como luz, agua ou outras de consumo, pois podem contar com 0s
pagamentos pelas viagens realizadas a partir da plataforma da Ré.
Expectativas reciprocas (afeta as duas partes) e razoaveis (pois ha
seguranga em contar com os deveres e direitos de ambos), portanto, trabalho
nao-eventual. (BRASIL, 2023, p. 58)

Por fim, e sendo considerado o ponto mais importante dos elementos ja
elencados, o trabalho prestado de forma subordinada, sendo a partir deste elemento
a caracterizacao ou nao da subordinacgao do trabalho prestado. Foi analisado de forma
crucial a doutrina, em que hoje desenvolveu o termo subordinagao algoritmica, sendo

responsavel pela unido dos trabalhadores com os meios tecnolégicos.

Sobressai entre as comprovagdes, a subordinagao através da avaliagdo dos
clientes da Uber, que atribuem nota aos motorista, servindo para novos e futuros
parametros. Conforme a decisdo, as notas tém interferéncia direta com os numeros
de viagens, renda diaria, logo ficando evidente o controle exercido pela empresa para
com os seus motoristas. Além do mais, existe a possibilidade de a Uber efetuar o
bloqueio de motorista de forma unilateral, caso haja descumprimento de norma ou
regulamento, possuindo até em seu banco de dados quantas vezes o motorista foi

bloqueado.

Além disso, a propria empresa estimula os motoristas para que eles exercam
suas atividades nos termos que ela determina, seguindo uma gamificacdo, com
campanhas de recompensas, “A Ré age com sua “cenoura” para atrair os “coelhos”
para a corrida pela sobrevivéncia (literalmente), pois quanto mais atendem aos
estimulos e chamados, mais chamadas e remuneracao sao creditados.” (BRASIL,
2023, p. 67), e caso haja uma taxa de cancelamento acentuada, podem ser

penalizados com a quantidade de viagens em que o motorista seria acionado. Caso
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nao sigam o modelo de negdcio, seguindo todos os temos e politica de atendimento,

corre o risco de ser bloqueado ou até excluido da plataforma.

Logo nao resta duvida sobre a subordinacdo entre os motoristas e a Uber,

logo sendo concluido que:

i) a Ré decide quem pode dirigir ou ndo por intermédio de sua plataforma; ii)
a Ré impde as regras para trabalhar dirigindo por intermédio da plataforma;
iii) a Ré controla em tempo integral as atividades dos motoristas; iv) a Ré
conhece tudo, e de forma ampla e irrestrita, o que é feito pelo motorista, como
e quando é feito, individualmente em relagdo a cada motorista; v) a Ré tem
amplo poder fiscalizatério da atividade dos motoristas, diretamente pela
plataforma; vi) a Ré tem poder de punir de forma média, com restricao de
chamadas, bloqueios unilaterais temporarios e de forma maxima, extrema,
mediante bloqueio definitivo. (BRASIL, 2023, p. 68)

Na conclusao, foi determinado o vinculo trabalhista, uma vez preenchido os
requisitos, sendo também arbitrado uma multa de 1 bilhdo a titulo de dano moral,
ressalva-se que essa decisao pode ser reformada no segundo grau, mas tal base de
raciocinio consolida a viséo da relacdo de trabalho bem com a necessidade do

reconhecimento do vinculo trabalhista.

O principio da dignidade humana, quando relacionamos ao direitos
trabalhistas, deve-se observar as garantias dos direitos dos trabalhadores, uma vez
que esses encontram-se estado de vulnerabilidade, nesse sentido a aplicabilidade do
principio da dignidade humana promove um ambiente de trabalho justo, igualitario e
que contribua para uma sociedade mais equitativa e respeitosa com os direitos
fundamentais de todos os individuos. (COIMBRA e WITTCKIND, 2016)

Além do mais, observa-se que os motoristas de aplicativos, atualmente possui
diversos dos seus direitos comprimidos, mesmo ja existindo julgamentos®
reconhecendo o vinculo trabalhista, conforme a sentenga proferida sob a Agéo Civil
Publica Civel, na qual foi movida pelo Ministério Publico do Trabalho contra a Uber do
Brasil Tecnologia Ltda., 42 Vara do Trabalho de Sao Paulo, Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regido, em que reconheceu o vinculo trabalhista e ainda condenou a

Uber ao pagamento de dano moral coletivo no valor R$ 1.000.000.000,00 (um bilhdo

> Ressalta-se que atualmente existe um conflito sobre o reconhecimento ou n3o, entre a justica do trabalho e a
justica comum, no entanto, na justica de trabalho, existe uma tendéncia pelo reconhecimento, conforme o
recorte da decisdo apresentada no estudo.
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de reais):

JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE a ACAO CIVIL PUBLICA proposta
pelo MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO em face da UBER DO BRASIL
TECNOLOGIA LTDA., nos seguintes termos: {...} Condeno a Ré a obrigagéo
de fazer, qual seja, observar a legislagdo aplicavel aos contratos firmados
com seus motoristas, devendo efetivar os registros em CTPS digital na
condi¢ao de empregados de todos os motoristas ativos, bem como daqueles
que vierem a ser contratados a partir da decisédo, sob pena de multa diaria de
R$ 10.000,00 para cada motorista ndo registrado; - A obrigagdo de fazer
devera ser cumprida no prazo de 6 meses, a contar do transito em julgado e
intimag&o para inicio de prazo; {...} Condeno a Ré a pagamento de danos
morais coletivos no importe de R$ 1.000.000.000,00 (um bilhdo de reais);
(BRASIL, 2023, p. 92-95)

Tal decisdo, por mais que seja cabivel recurso, representa o reconhecimento
trabalhista em virtude de diversos principios, entre eles o da dignidade humana no

contexto das relagdes de trabalho e dos direitos laborais.

Além do mais, ressalva que o seguinte tema segue em disputa, uma vez que
também existe julgados em sentido contrario, todavia existe uma tendéncia para o
reconhecimento do vinculo de emprego. Tais decisbes em sentido contrario nao foi
trabalhado no presente trabalho, uma vez que nao é objeto de estudo. Destaca-se que
a sentenca que reconhece o vinculo, foi a decisdo maior e mais recente que

reconheceu o vinculo de emprego.

Essa tendéncia pelo reconhecimento se baseia na premissa de que todos os
seres humanos tém direito a condi¢ées de trabalho que respeitem sua dignidade
intrinseca. Isso significa que os trabalhadores devem ser tratados com igualdade, sem
discriminagdo com base em caracteristicas como raga, género, religiao ou deficiéncia.
(MIRAGLIA, 2010)

Segundo Coimbra E Wittckind (2016) a dignidade humana no trabalho envolve
garantir que os trabalhadores recebam salarios justos e adequados, que permitam
uma vida digna e a satisfagdo de necessidades basicas. As condi¢gdes de trabalho
também desempenham um papel fundamental, exigindo que o ambiente de trabalho
seja seguro e saudavel, protegendo a integridade fisica e mental dos trabalhadores.
Além do mais, uma jornada de trabalho justa € um componente essencial desse

reconhecimento, assegurando que os trabalhadores tenham tempo para o descanso,
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lazer e a conciliagao entre trabalho e vida pessoal, porém a falta de uma regularizagao

para os motoristas de aplicativos representa uma vulnerabilidade dos seus agentes.

Outrossim, a dignidade humana se estende a capacidade dos trabalhadores
de se organizar, sindicalizar-se e negociar coletivamente. Isso permite que eles
defendam seus direitos e melhorem suas condigdes de trabalho por meio da

negociagdo com empregadores. (Miraglia, 2010)

Logo, o reconhecimento dos motoristas de aplicativos é reflexo do principio
da dignidade humana, na qual busca a defesa de trabalhadores, que no caso em
questao cumpre os requisitos da vinculagao trabalhista, bem como encontram-se em

estado de vulnerabilidade na relacéo, tendo direitos suprimidos.

5 CONCLUSAO

Considerando tudo o que foi apresentado, torna-se claro que essas classe
trabalhista necessita de um reconhecimento de vinculacdo trabalhista, uma vez que
esse grupo vem a cumprir com todos os requisitos ja abordados, além do fato e toda
dificuldade pela auséncia de garantias descumprindo com o principio da dignidade

humana no seara trabalhista.

Desta forma, conforme o objetivo principal foi explanado a precarizagdo do
trabalho para os motorista de aplicativos, vimos que existe uma subordinacéo entre
as partes, Uberistas e empresa de transporte de aplicativo, logo existindo uma relagao

de emprego. E que caberia o reconhecimento do vinculo.

Referente a questao da servidao dos motoristas de aplicativos, como os que
trabalham para o Uber ou outras plataformas, resultou-se em sérias preocupagdes em
relacdo a situacgdo trabalhista, destaca-se uma notavel precarizagdo da dignidade
humana. Em primeiro lugar, é evidente que esses profissionais muitas vezes
enfrentam condicbes de trabalho desafiadoras, com jornadas extensas e
remuneragdes muitas vezes insuficientes para atender as suas necessidades basicas.
Essa precariedade é agravada pela falta de beneficios trabalhistas e pela auséncia de

uma rede de protecao social adequada.
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Além do mais, quantos aos objetivos especificos, &€ evidente que a
flexibilizagao tornou-se uma forma de abdicacéo de direitos trabalhista, por mais que
a propria Constituicio Federal, conforme trabalhado, busca a aplicacéo de principios,
entre eles a valoragdo do emprego, a busca pelo pleno emprego, a dignidade da
pessoa humana, logo tais principios sendo aplicado, caberia um zelo maior com essa

classe trabalhista.

Quanto ao modelo da Uber, por mais que insistam na ideia que € uma
empresa de tecnologia, fica notério que ndo somente no Brasil, mas em grandes
paises desenvolvidos, tal tese ja foi batida e que realmente trata-se de uma empresa
de transporte e logo cabe o reconhecimento dos motoristas como colaborador diante
dos requisitos trabalhados e também elencados em decisdo trabalhista que

reconheceu e até multou a Empresa Uber com um valor significativo.

Podemos concluir também que a dependéncia desses trabalhadores em
relacéo as plataformas digitais cria uma dindmica desigual de poder, onde as decisdes
sao majoritariamente tomadas pelas empresas, sem levar devidamente em
consideragao os direitos e interesses dos motoristas. A flexibilidade prometida como
vantagem muitas vezes se traduz em uma falta de seguranca e estabilidade,

contribuindo para uma sensagao de servidao moderna.

Em ultima analise, a discussao sobre a servidao dos motoristas de aplicativos
ressalta a necessidade urgente de reexaminar as politicas trabalhistas e de
regulamentagdo no contexto das novas formas de emprego proporcionadas pela
economia digital. Isso ndo apenas garantirda condigdes laborais mais justas, mas
também reforgaria a protecao da dignidade humana em um cenario em constante

evolucao.

Por fim, atualmente existe projeto de lei, 5069/19, na Camara Federal
passando por estudos, considerando que os motoristas de aplicativos possuem
vinculo de emprego, uma vez sendo objeto de estudo, pode vir a votagéo, trazendo
direitos sociais e trabalhista a classe. O referente projeto n&o foi objeto deste trabalho,

mas, possivelmente sera objeto em futuras pesquisas.

Portanto, através do poder judiciario ou atraves de representatividade politica,
deve-se haver uma interposigao buscando regularizar no sentido de buscar direitos e

garantias trabalhistas, de modo que faga com que essa classe seja reconhecida e
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valorizada, seja com um regimento comum ou um regimento proéprio, fato este a ser

discutido em outro trabalho.
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