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RESUMO

Enfermeiros tém um papel critico e, frequentemente, sado a primeira linha de contato
no sistema de saude para identificacdo de casos de violéncia contra a mulher.
Objetiva-se com esta pesquisa analisar os desafios enfrentados pelos enfermeiros
no cuidado as mulheres vitimas de violéncia. O estudo é baseado em pesquisa
exploratdria do tipo qualitativa, por meio de reviséo integrativa da literatura realizada
de margo a abril de 2024, nas bases de dados LILACS, Bdenf e ScielLo utilizando-se
a seguinte chave de busca (violéncia doméstica) OR (violéncia contra a mulher)
AND (enfermagem) OR (cuidados de enfermagem), com base em critérios de
inclusdo e exclusao estabelecidos. Apds a busca a pesquisa selecionou 12 artigos
cientificos. Os resultados encontrados foram baseados em desafios institucionais,
profissionais e emocionais, como a falta de conhecimento por parte do profissional,
falta de apoio psicolégico de ambas as partes e recurso escassos para melhor
atendimento. Aponta-se a extrema importancia de existirem protocolos de
atendimento, treinamentos e capacitacdo para os enfermeiros, melhores condicoes
estruturais e de apoio psicoldgico tanto para as vitimas quanto para os profissionais
de saude.

Palavras-chave: 1. Violéncia doméstica. 2. Violéncia contra a mulher. 3.
Enfermagem. 4. Cuidados de enfermagem.
ABSTRACT
Nurses play a critical role and are often the first line of contact in the health

system for identifying cases of violence against women. The aim of this research is to
analyze the challenges faced by nurses in caring for women victims of violence. The
study is based on qualitative exploratory research, through an integrative literature
review carried out from March to April 2024, in the LILACS, Bdenf and ScielLo
databases using the following search key (domestic violence) OR (violence against
women) AND (nursing) OR (nursing care), based on established inclusion and
exclusion criteria. After the search, 12 scientific articles were selected. The results
were based on institutional, professional and emotional challenges, such as lack of
knowledge on the part of the professional, lack of psychological support on both
sides and scarce resources for better care. It is extremely important to have protocols
for care, training and qualification for nurses, better structural conditions and
psychological support for both victims and health professionals

Keywords: 1. Domestic Violence. 2. Violence Against Women. 3. Nursing. 4.
Nursing Care.
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1 INTRODUGAO

A violéncia contra a mulher € uma problematica global que permeia diversas
esferas da sociedade, afetando mulheres de todas as idades, origens e classes
sociais. A Organizacdo Mundial de Saude - OMS (2021) define violéncia como um
ato intencional que pode resultar em danos fisicos, psicologicos e, em casos
extremos, morte. De acordo com o Instituto Patricia Galvao (IPG), em 2022,
ocorreram 2.423 casos registrados de violéncia contra as mulheres no Brasil.

O estudo de Souza (2021) € fundamentado uma analise no marco tedrico das
ideias de Florence Nightingale, que enfatizava a importancia de criar um ambiente
de cura e uma abordagem holistica no atendimento ao paciente. Segundo os
autores as principais barreiras estao a falta de recursos, a auséncia de treinamento
especifico e a necessidade de fornecer apoio emocional adequado.

Estas teorias sado particularmente relevantes quando cruzadas com os
principios da enfermagem forense, uma especialidade que se dedica ao tratamento
de vitimas de abuso e violéncia (COFEN, 2022). Nesta andlise a cancgao “Camila,
Camila” da banda Nenhum de No6s (1987) atua como uma espécie de preludio para
este estudo, onde no trecho “A lembranga do siléncio daquelas tardes, daquelas
tardes, da vergonha do espelho, naquelas marcas, naquelas marcas” relata uma
vitima de violéncia.

Assim nos desafia a refletir sobre a realidade sombria da violéncia doméstica,
definida pela Lei n°® 11.340, de 7 de agosto de 2006: “Art. 5° Para os efeitos desta
Lei, configura violéncia doméstica e familiar contra a mulher qualquer agcdo ou
omissao baseada no género que Ihe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou
psicologico e dano moral ou patrimonial” (BRASIL, 2006).

A violéncia contra a mulher n&do é apenas um problema social grave, mas
também um fendmeno global que afeta milhdes de vidas, rompendo barreiras
culturais, sociais e econémicas. Estudos da OMS indicam que cerca de uma em
cada trés mulheres globalmente ja experimentou alguma forma de violéncia de
género em sua vida. Essa estatistica alarmante é indicativa da urgéncia e escala
com que esse problema persiste, manifestando-se através de varias dimensées —

fisica, sexual, psicolégica e econémica (OMS, 2021).



Enfermeiros tém um papel critico e, frequentemente, sdo a primeira linha de
contato no sistema de saude para identificacdo de casos de violéncia contra a
mulher. Diversos protocolos, como o Screening, Brief Intervention, and Referral to
Treatment (HARRINGTON,2022), tém sido desenvolvidos para orientar enfermeiros
na deteccéo precoce e na intervencdo em casos de abuso. Além de observar sinais
fisicos e emocionais, enfermeiros s&o treinados para aplicar questionarios sensiveis
e fornecer intervencgdes de apoio imediato.

Segundo Machado (2021) no que diz respeito as agcbes de Enfermagem no
atendimento as mulheres vitimas de violéncia € imperativo a necessidade emergente
de capacitacdo destes profissionais, favorecendo a apreensdo de conhecimentos,
bem como o aperfeicoamento de competéncias necessarias para o desenvolvimento
de cuidado integral e humanizado, ja que a dor ndo é apenas fisica, mas também
social e emocional.

Deste modo, o presente estudo tem como pergunta de pesquisa: “Quais sé&o
os desafios enfrentados pelos profissionais de enfermagem na assisténcia as

mulheres vitimas de violéncia?”



2 JUSTIFICATIVA

O fenbmeno da violéncia de género €& complexo e intrincado em
desigualdades sistémicas que v&o além da saude. E sustentado por normas sociais
e culturais que perpetuam a desigualdade de género, tornando indispensavel uma
abordagem interdisciplinar que envolva diversos profissionais, como enfermagem,
psicologia, servigo social e direito.

Esta pesquisa busca colaborar com este esforco multidisciplinar ao examinar
as praticas e desafios especificos enfrentados pelos enfermeiros. Este estudo
propde-se entdo a oferecer um retrato mais amplo da realidade enfrentada pelos
enfermeiros quanto ao atendimento de vitimas de violéncia de género.

Em suma, este projeto é imperativo ndo apenas para o avango académico no
campo da enfermagem e das ciéncias sociais, mas também possui implicagdes
praticas e politicas significativas. Visa adicionar novos olhares para a literatura
existente e, mais importante, servir como um catalisador para mudangas tangiveis

na forma como o sistema de saude responde a violéncia contra a mulher.



3 OBJETIVO

3.1 Objetivo Geral

e Analisar os desafios enfrentados pelos enfermeiros no cuidado as mulheres

vitimas de violéncia.

3.2 Objetivos especificos

e Investigar na literatura os desafios apontados na assisténcia as mulheres
vitimas de violéncia na perspectiva de profissionais de Enfermagem.

¢ |dentificar estratégias apontadas por profissionais de Enfermagem para
avancar no cuidado prestado as mulheres vitimas de violéncia em face dos

desafios vividos.



4 METODOLOGIA

4.1 Caracterizagao da pesquisa

Esta pesquisa podera ser classificada como exploratoria do tipo qualitativa,
focada em compreender a subjetividade dos contextos que interagem com o objeto
de estudo e suas consequentes reverberagdes na sociedade, por meio da revisdo da
literatura. A analise se concentrara tanto na experiéncia fenomenoldgica do individuo
inserido no objeto de estudo quanto na explicagdo da natureza e dinamica deste

fendbmeno, em conformidade com os principios estabelecidos por (Souza, 2017).

4.2 Populagao e amostra

A etapa envolve uma extensa revisao de literatura. O levantamento de
material foi feito nas bases de dados LILACS, BDENF e Scielo. Foram considerados
alguns critérios de inclusdo como: artigos em portugués e inglés, formato gratuito e
dos ultimos 5 anos, contendo os seguintes descritores: Violéncia doméstica e

enfermagem, cuidados de enfermagem e violéncia contra mulher.

4.3 Coleta de dados

A busca foi realizada em marco a abril de 2024, utilizando-se a seguinte:
(violéncia doméstica) OR (violéncia contra a mulher) AND (enfermagem) OR
(cuidados de enfermagem). Seguiu-se a avaliagao dos critérios, leitura dos titulos,

resumos e, por fim, leitura completa dos artigos selecionados

4.4 Analise de dados

Foi realizada uma analise de artigos escolhidos para leitura e houve
comparativos sobre sua proposta semelhante a escolhida para esta pesquisa, apos
construgédo de um quadro contemplando autoria dos artigos, objetivos e principais

resultados.

4.5 Aspectos éticos
A pesquisa foi somente com artigos de acesso livre e disponiveis, nao

precisando de avaliacdo do comité de ética para aprovacao.



5 RESULTADOS E DISCUSSAO
A busca gerou ao final da selegédo 12 artigos conforme apresentado na figura
1 abaixo:

Figura 1 — Fluxograma de selecao dos artigos, Natal/RN, 2024.

Artigos identificados
lg nas Scielo (n = 287)
g
o Artigos identificados -
b nas LILACS (n= 659) 968 artigos encontrados
c
()
T Artigos identificados
nas BDENF (n= 196)
4,—> 900 artigos excluidos apos
leitura dos titulos e 38 excluidos
apos a leitura dos resumos
£ . .
g, Artigos selecionados
© -
= (n =30)
=
4,_> 1 artigo duplicado
(]
§)
g Artigos completos
L J— analisados
2
=) =29
3 (n=29)
1]
17 artigos excluidos apos leitura
4,—» completa, por ndo responderem
a pergunta de pesquisa
S
g Artigos incluidos
© n=12
g ( )

Fonte: autoria prépria, 2024.



Ao final, obedecendo-se os critérios estabelecidos, foram selecionados 12

artigos que descrevem as dificuldades encontradas por profissionais na identificagéo

e abordagens no acolhimento dessas vitimas, apresentados no quadro 1 abaixo:

Quadro 1. Identificagao dos artigos cientificos selecionados, Natal/RN.
Titulo
:‘ utor Objetivo Método Principais resultados
no de
publicagao
Atengao primaria a | Contribuir para o | Estudo qualitativo, | Além dos cuidados
saude e os | conhecimento sobre | exploratério-descritivo, | clinicos, € crucial ouvir
Servigos o] funcionamento | conduzido por atentamente os sinais de
especializados de | atual da rede de | entrevistas semi- | violéncia. A escassez de
atendimento a | atendimento a | estruturadas com 16 | psicélogos e psiquiatras,
mulheres em | mulheres em | profissionais dos | que deveriam ser
situagao de | situagdo de violéncia | servigos fornecidos pelo SUS e
violéncia: no municipio de S&o | especializados e 46 da | ndo pelo SUAS, leva a
Expectativas e | Paulo, apresentando | saude da cidade de | encaminhamentos
desencontros na | a concepgdo que | Sdo Paulo, entre 2017 | cruzados entre a Atengéo
voz dos | profissionais da APS | e 2019. Primaria a Saude e os

profissionais.

Aguiar JM et.al.

e de servigos
especializados nas
areas de assisténcia
juridica, social e de

Centros de Defesa e
Convivéncia da Mulher.

2023 seguranga  publica
tém uns dos outros.

Fluxos de | Analisar os fluxos de | Estudo qualitativa, do | Embora os profissionais
atendimento as | atendimento as | tipo exploratorio- | se esforcem para acessar
mulheres em | mulheres em | descritiva, realizada | os servicos da rede por
situagao de | situac&o de violéncia | em  municipio  do | telefone para compartilhar
violéncia na | na atengédo primaria | interior do Piaui, com | casos, nao existem
atencdo primaria a | a saude. cinco profissionais | critérios de

saude.

Carneiro CT et.al.

2022.

atuantes na Rede de
Atendimento a Mulher
em Situagao de
Violéncia  (RAMSV),
especificamente, no
contexto da APS
(Estratégia Saude da
Familia -ESF e
Nucleo Ampliado de
Saude da Familia —
NASF).

encaminhamento
unificados nas unidades
de APS, nem
fluxogramas, condutas ou
protocolos definidos.




Atendimento de | Conhecer as | Estudo qualitativo, tipo | E crucial garantir
enfermagem as | representacoes exploratdrio-descritivo, | acolhimento com
mulheres em | sociais de | fundamentado na | protocolos e equipes
situagao de | enfermeiros acerca | Teoria das | multidisciplinares para
violéncia  sexual: | do atendimento de | Representagbes assegurar privacidade e
representacdes enfermagem Sociais, realizado em | qualidade. Ha dificuldades
sociais de | prestado as | um centro de | que apontam a
enfermeiros. mulheres em | referéncia de  um | necessidade de
situacdo de violéncia | Hospital Universitario | reformular o fluxo de

Santos DG et.al. sexual. do Sul do Brasil. A | atendimento e

coleta de dados foi | desenvolver novas
2022. realizada por meio de | politicas publicas.

entrevistas semi

estruturadas, com 20

enfermeiros.
Violéncia  sexual: | Caracterizar os | Estudo transversal, | A violéncia sexual afetou
avaliagao dos | casos de Vvioléncia | utilizando dados | principalmente mulheres

casos e da atencéao
as mulheres em

sexual (VS) contra
mulheres, em Minas

secundarios sobre VS,

ocorridos em 2017,

em

jovens, negras, solteiras e
de baixa escolaridade.

unidades de saude | Gerais-MG, Minas Gerais. Utilizou- | destacam a necessidade
especializadas e | investigando a | se o Sistema Nacional | de continuar investindo na
nado especializadas | associacdo entre a | de Agravos de | qualificacdo e expanséao
atencao prestada | Notificagdo e o | da rede de atencdo a
Melo CM, Soares | nos casos de | Sistema Nacional de | violéncia sexual.
MQ, Bevilacqua | estupro, ao tipo de | Estabelecimentos de
PD. unidade de saude | Saude.
que realizou o}
2022. atendimento
(especializada ou
nao).
Assisténcia de | Identificar o papel da | Revisdo integrativa As agbes da equipe de
enfermagem equipe de enfermagem em
prestada as | enfermagem na emergéncias foram
mulheres em | assisténcia prestada divididas em: cuidados
situagao de | as mulheres em clinicos para mulheres
violéncia em situacdo de violéncia vitimas de  violéncia;
Servigos de | em servicos de deteccdo de violéncia
emergéncia. emergeéncia. durante a triagem;
necessidade de
Franco JM, capacitagao para
Lourenco RG. enfrentar a violéncia; e o
papel da enfermagem
2022 forense nas intervengdes
contra a violéncia.
Profissionais de | Descrever as | Revisao sistematica Profissionais tém viséo

saude da atencao
primaria e violéncia
contra a mulher:
revisao sistematica

evidéncias sobre as
potencialidades e
limitagcdes de
profissionais de
saude da Atencao

limitada sobre violéncia
contra a mulher, falta de
conhecimento dificulta
identificacdo e manejo
dos casos. Treinamento e

Conceigao HN, | Primaria a Saude na vinculo paciente-
Madeiro AP. violéncia de género profissional sao

contra a mulher. essenciais para prevenir e
2022 assistir ~ mulheres na

Atencéo Primaria.

EmpodereEnf: Construir um | Pesquisa O protétipo oferece nove
construgao de | prototipo de | metodoldgica aplicada | recursos  gerais  para
aplicativo para | aplicativo movel | de  desenvolvimento | acessar informacgdes
educagao sobre violéncia | tecnoldgico, baseada | sobre violéncia
permanente de | psicologica contra a | no  método  Design | psicolégica, incluindo



https://www.scielo.br/j/csc/a/CjvBkCMNDbM47xWMgdTgMqq/?lang=pt

enfermeiros sobre | mulher para facilitar | Instrucional conceitos, causas,
violéncia a educacao | Contextualizado. manifestacdes e
psicolégica contra | permanente de consequéncias; métodos
a mulher. enfermeiros. para identificacao e
abordagem na consulta
Magalhaes BC de enfermagem e
et.al. educagdo em saude;
notificagdo compulsoéria e
2022 encaminhamento;
exemplos de casos e
referéncias.
Importancia do | Descrever perante a | Revisao narrativa O enfermeiro é o principal
papel da | literaria as agdes da ponto de contato para
enfermagem no | enfermagem no mulheres. E crucial
atendimento a | cuidado a mulheres estabelecer um dialogo
mulher vitima de | vitimas de violéncia acolhedor que promova
violéncia e | doméstica, confianga e intimidade,
violéncia identificando  falhas permitindo que as vitimas
doméstica. nas praticas e se sintam seguras para

Cordeiro AS et.al.

2022

dimensodes do cuidar.

relatar o ocorrido e tomar
decisdes importantes.

O significado da
atengcdo a mulher
vitima de Violéncia
Domeéstica no
contexto da
Atengéo Primaria a
Saude.

Machineski GG.

2023

Compreender o
significado da
atengdo as mulheres
vitimas de Violéncia

Doméstica sob a
otica dos
profissionais da

Atengcdo Primaria a
Saude.

Estudo qualitativo
descritivo, com a
abordagem da
fenomenologia social
de Alfred Schitz.
Participaram da
pesquisa 22
profissionais do
Parana.

Ha baixa procura por
assisténcia apesar do alto
numero de casos, e falta
de conhecimento
profissional para lidar com
o atendimento. O estudo
ajuda a compreender os
desafios para a
integralidade da atencéo
as vitimas.

Tecnologia para

Desenvolver um

Pesquisa aplicada de

O aplicativo "CuidarTech®

apoio a assisténcia | aplicativo para apoio | produgdo tecnolégica | EnfPorElas"” oferece 33
de enfermagem as | ao  processo de | dividida em trés | diagnosticos e 613
mulheres em | enfermagem na | etapas: elaboracdo do | intervencdes de
situacao de | assisténcia a mulher | material tedrico por | enfermagem especificas
violéncia sexual. em situagdo de | meio de revisdo de | para mulheres vitimas de
violéncia sexual. literatura; avaliacao | violéncia sexual,
Alves OM et.al. dos diagndsticos e | fornecendo suporte
intervencodes de | inédito ao trabalho do
2021. enfermagem; e | enfermeiro e guiando a
desenvolvimento  do | assisténcia por meio do
aplicativo mével. processo de enfermagem.
Recomendagdes Reflexao critica | Revisao integrativa. A pandemia e crises
inter(nacionais) acerca das situagdes futuras requerem atencao
para de violéncias de as necessidades das
enfrentamento  a | género mulheres em situagdes
violéncias  contra | potencializadas vulneraveis, revelando a
mulheres e | pelos protocolos de urgéncia de reduzir
meninas na | distanciamento desigualdades de género
pandemia de | social requeridos e sociais. Investir em
COVID-19. pela pandemia de prevencao a violéncia €
COVID-19. téo crucial quanto
Silva VLM et.al. combater a pandemia.
2023
Violéncia Identificar os | Desenho exploratério | Enfermeiros em servigos



http://www.revenf.bvs.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-71672022000900177&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt

doméstica contra a | conhecimentos, e descritivo, numa | de urgéncia reconhecem
mulher: atitudes e barreiras | amostra nao | a importancia da
conhecimentos e | dos enfermeiros do | probabilistica por bola | identificagdo e
atitudes do | servico de urgéncia | de neve, constituida | encaminhamento de
enfermeiro da | na identificacdo e | por 59 enfermeiros. mulheres  vitimas de
urgéncia. encaminhamento da violéncia, mas falta
mulher vitima de formagcdo e protocolos
Oliveira IJ et.al. violéncia doméstica. especificos, dificultando
sua atuacgao. Isso
2021 evidencia a necessidade
urgente de capacitagao e
implementagao de
protocolos para facilitar a
intervencao dos

enfermeiros.

Fonte: autoria propria, 2024

Ao analisar os dados coletados revelaram-se desafios significativos na
prestacdo de cuidados as mulheres vitimas de violéncia, encarado pelos
profissionais de enfermagem. Esses desafios podem ser divididos em trés

categorias principais: institucionais, profissionais e emocionais.

5.1 Desafios institucionais:

No contexto de atendimento as mulheres vitimas de violéncia, a falta de
integracdo da rede de atencdo a saude emerge como um desafio significativo. A
falta de recursos materiais € humanos foi mencionada como um obstaculo
significativo, segundo Aguiar et.al. (2023) além da falta de profissionais, identificou-
se uma falta de integragdo entre os servicos da rede, especificamente a Atencéo
Primaria a Saude (APS).

A escassez de psicologos e psiquiatras, essenciais para 0 acompanhamento
adequado dessas mulheres, resulta em encaminhamentos cruzados entre diferentes
instancias de cuidado, como os Centros de Defesa e Convivéncia da Mulher e a
APS. Equipamentos inadequados, escassez de medicamentos e uma carga de
trabalho excessiva impedem que os enfermeiros oferecam o melhor cuidado
possivel aos pacientes que sofreram violéncia sexual.

Fora as dificuldades de comunicagdo e burocracia que impedem a
comunicagao interinstitucional entre unidades de saude, forgas de seguranca e
servigos sociais, contribuindo para a falta de um plano de atendimento integrado e

eficaz.



Além disso, Carneiro et al. (2022) e Silva VLM (2023) destacam a auséncia de
critérios de encaminhamento unificados e a falta de protocolos definidos nas
unidades de APS, dificultando uma abordagem integrada e eficaz para lidar com
casos de violéncia.

Apesar do aumento no numero de servigos ao longo dos anos, a maioria
ainda esta concentrada em capitais e regides metropolitanas. Em muitos estados
onde esses servigos estao disponiveis, eles ndo se comunicam entre si € nem
podem ser considerados uma "rede". Essa situacao dificulta o acesso das mulheres
aos servicos e, consequentemente, a implementacdo da Lei Maria da Penha
(Machineski, 2023; Melo, 2022; Pontes, 2021).

Esses desafios institucionais ressaltam a urgéncia de fortalecer a integracao
da rede de atengdo a saude, investimento em capacitacdo profissional,
desenvolvendo protocolos claros e diretrizes unificadas para garantir uma resposta

efetiva e coordenada ao enfrentamento da violéncia contra as mulheres.

5.2 Desafios profissionais:

Dentro do contexto dos cuidados de enfermagem no enfrentamento a
violéncia contra as mulheres, é crucial destacar os desafios enfrentados pelos
profissionais de enfermagem. Santos DG et.al. (2022) ressaltam a importancia do
acolhimento com protocolos e equipes multidisciplinares para garantir privacidade e
qualidade no atendimento as vitimas. No entanto evidenciou-se a falta de
conhecimento dos profissionais para atender as vitimas, bem como as dificuldades
também incluem sobrecarga de trabalho, burocracia e falta de integracdo entre
servicos (Franco, 2022).

No entanto, a falta de capacitagao especifica e protocolos claros de atuacéo
nas unidades de saude, conforme mencionado por Oliveira et al. (2021),
compromete a efetividade dos cuidados prestados. Ressalta-se que de acordo com
Mota (2018), alguns profissionais apesar de enviar as vitimas para psicologa e
assistente social do Nucleo de Apoio a Familia (NASF), ao Centro de Referéncia,
Delegacia da Mulher, Instituto Médico Legal e espago hospitalar ou maternidade,
desconhecem a atuagao destes servigos.

Além disso, a sobrecarga de trabalho e a falta de integracéo entre os servigos

de saude, como evidenciado por Mota (2018), contribuem para a dificuldade na



abordagem sistematica dos casos de violéncia. Os desafios na atuagédo pela
enfermagem no cuidado as mulheres vitimas de violéncia também incluem a falta de
investimento em processos formativos e educagao permanente.

Conceicdo e Madeiro (2022) destacam a necessidade de capacitagao
especifica dos profissionais de saude para lidar com casos de violéncia contra a
mulher, ressaltando a importéncia do treinamento e do vinculo paciente-profissional
para prevenir e assistir as vitimas.

Nesse contexto, o uso de tecnologias no cuidado de enfermagem emerge
como uma ferramenta promissora para superar alguns dos desafios enfrentados
pelos profissionais. O aplicativo "CuidarTech® EnfPorElas", desenvolvido por Alves
OM etal. (2021), oferece recursos especificos para orientar a pratica de
enfermagem no atendimento as mulheres em situagao de violéncia sexual.

Outro aplicativo identificado na presente revisdo € o EmpodereEnf que
oferece informagdes e ajuda o profissional a guiar sua agcdo com base em uma série
de funcionalidades oferecida pelo aplicativo (Magalhdes, 2022). No entanto, é
fundamental garantir que essas tecnologias sejam acompanhadas por processos
formativos adequados e integradas aos fluxos de trabalho existentes para maximizar
seu impacto no cuidado as vitimas.

Em suma, enfrentar os desafios na atuagao pela enfermagem no cuidado as
mulheres vitimas de violéncia requer uma abordagem abrangente que inclua
investimento em capacitagédo profissional, desenvolvimento de protocolos claros de
atuagao, integracao de tecnologias no cuidado de enfermagem e fortalecimento da
interdisciplinaridade e parcerias interinstitucionais. Essas medidas sdo essenciais
para garantir uma assisténcia de qualidade e efetiva as mulheres em situagao de

violéncia e contribuir para a promocéo de sua saude e bem-estar.

5.3 Desafios Emocionais:

Dentro do contexto da atuacdo as mulheres vitimas de violéncia, os aspectos
emocionais desempenham um papel crucial na prestacdo de cuidados eficazes e
compassivos. Diversos enfermeiros assumem desafios em manter um equilibrio
emocional aceitavel quando enfrentam situagdes de violéncia contra mulheres.

Segundo Cordeiro AS et.al (2022), o enfermeiro é a porta de entrada, o

primeiro profissional, muitas vezes, que recebe as mulheres vitimas de violéncia em



qualquer unidade de atendimento. Assim € importante que estejam preparados para
lidar com a situagdo, embora a empatia seja crucial para a pratica de enfermagem,
ela frequentemente leva ao colapso emocional e ao estresse secundario. Santos DG
et.al. (2022) a importancia do acolhimento empatico e sensivel por parte dos
profissionais de saude, a fim de proporcionar conforto e seguranca as vitimas
durante o atendimento.

Sentimento de impoténcia € comum em relatos de sofrimentos e ao lidar com
a complexidade dos casos de violéncia, principalmente quando as vitimas retornam
ao ambiente de reprodugdo. Oliveira et.al. (2021) ressaltam que a falta de
capacitacdo especifica e protocolos claros de atuagdo pode gerar inseguranga e
ansiedade nos profissionais de saude, impactando negativamente a qualidade da
assisténcia prestada.

Além disso, o enfrentamento das questbes emocionais das mulheres vitimas
de violéncia requer uma abordagem holistica e multidisciplinar. Conceigéo e Madeiro
(2022) enfatizam a importancia da interdisciplinaridade no cuidado as vitimas,
envolvendo profissionais de saude mental, assistentes sociais e psicologos para
oferecer suporte emocional e psicossocial adequado. A auséncia de assisténcia
psicolégica foi um ponto critico das vitimas e dos profissionais, pois ha uma
necessidade de mais servicos de saude especifico para lidar com o estresse e 0
trauma de ambos.

Diante dessas complexidades, investir em programas de capacitacédo e
suporte emocional para os profissionais de saude, bem como promover a integragéo
de servicos de saude mental e apoio psicossocial, sdo passos essenciais para
garantir uma abordagem abrangente e compassiva no enfrentamento da violéncia

contra as mulheres.



6 CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados desta pesquisa evidenciam a complexidade dos desafios
enfrentados pelos enfermeiros ao prestar assisténcia a mulheres vitimas de violéncia.
Identificou-se uma série de questdes institucionais, profissionais e emocionais que
impactam significativamente a qualidade do cuidado prestado. Os resultados
revelaram a falta de recursos materiais e humanos, protocolos e treinamentos e a
auséncia de apoio emocional para os profissionais.

Sabe-se que existe uma falta de conhecimento dos profissionais em atender
mulheres vitimas de violéncia, porém, é necessario que haja uma mudanga nesta
situacdo para que ambos consigam garantir tanto um atendimento seguro e eficaz
quanto acolhimento e apoio.

Desse modo, este estudo contribui para uma melhor compreensdo dos
desafios enfrentados pelos enfermeiros no cuidado as mulheres vitimas de violéncia
e destaca a importancia de desenvolver estratégias eficazes para enfrentar esses
desafios e melhorar a qualidade do cuidado prestado.

Investir em treinamentos, simplificar os fluxos de atendimento a vitimas de
violéncia e garantir apoio para os profissionais sdo formas de conseguir uma solugéo
para este problema. A implementagdo dessas mudangas pode nao s6 melhorar as
condigdes de trabalho dos enfermeiros, mas também garantir um cuidado mais
efetivo e compassivo para as vitimas de violéncia. Aponta-se, entretanto, que séo
necessarios mais estudos dentro deste objeto de estudo, uma vez que se identificou
a falta de estudos longitudinais e de intervencbes especificas voltadas para os
desafios emocionais dos enfermeiros na assisténcia as mulheres vitimas de

violéncia destaca a necessidade de pesquisas futuras nessa area.
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Resumo

Objetivo: analisar os desafios enfrentados pelos enfermeiros no cuidado as mulheres
vitimas de violéncia. Métodos: O estudo ¢ baseado em pesquisa exploratéria do tipo
qualitativa, por meio de revisdo integrativa da literatura realizada de marco a abril de 2024,
nas bases de dados LILACS, Bdenf e ScieLo utilizando-se a seguinte chave de busca
(violéncia doméstica) OR (violéncia contra a mulher) AND (enfermagem) OR (cuidados de
enfermagem), com base em critérios de inclusdo e exclusdo estabelecidos. Resultados: Apds
a busca a pesquisa selecionou 12 artigos cientificos. Os resultados encontrados foram

baseados em desafios institucionais, profissionais e emocionais, como a falta de




conhecimento por parte do profissional, falta de apoio psicologico de ambas as partes e
recurso escassos para melhor atendimento. Consideragées Finais: Aponta-se a extrema
importancia de existirem protocolos de atendimento, treinamentos e capacitagdo para os
enfermeiros, melhores condigdes estruturais e de apoio psicoldgico tanto para as vitimas

quanto para os profissionais de saude.

Abstract

Objective: To analyze the challenges faced by nurses in caring for women victims of
violence. Methods: The study is based on qualitative exploratory research, through an
integrative literature review carried out from March to April 2024, in the LILACS, Bdenf
and ScieLo databases using the following search key (domestic violence) OR (violence
against women) AND (nursing) OR (nursing care), based on established inclusion and
exclusion criteria. Results: After the search the research selected 12 scientific articles. The
results were based on institutional, professional and emotional challenges, such as lack of
knowledge on the part of the professional, lack of psychological support on both sides and
scarce resources for better care. Final considerations: It is extremely important to have care
protocols, training and qualification for nurses, better structural conditions and psychological

support for both victims and health professionals.

Resumen

Objetivo: Analizar los desafios enfrentados por enfermeros en la atencién a mujeres
victimas de violencia. Método: El estudio se basa en una investigacion cualitativa
exploratoria, a través de una revision bibliografica integradora realizada de marzo a abril de
2024, en las bases de datos LILACS, Bdenf y ScielLo, utilizando la siguiente clave de
busqueda (violencia doméstica) OR (violencia contra la mujer) AND (enfermeria) OR
(cuidados de enfermeria), a partir de criterios de inclusion y exclusion establecidos.
Resultados: Tras la busqueda la investigacion selecciond 12 articulos cientificos. Los
resultados se basaron en los desafios institucionales, profesionales y emocionales, como la
falta de conocimiento por parte del profesional, la falta de apoyo psicoldgico por ambas
partes y la escasez de recursos para una mejor atencion. Consideraciones finales: Es de
extrema importancia contar con protocolos de atencioén, formacidén y cualificacion del
personal de enfermeria, mejores condiciones estructurales y apoyo psicoldgico tanto para las

victimas como para los profesionales de la salud.




INTRODUCAO

A violéncia contra a mulher é uma problematica global que permeia diversas esferas da
sociedade, afetando mulheres de todas as idades, origens e classes sociais. A Organizagao
Mundial de Saude - OMS (2021) define violéncia como um ato intencional que pode resultar
em danos fisicos, psicoldgicos e, em casos extremos, morte. ) De acordo com o Instituto
Patricia Galvao (IPG), em 2022, ocorreram 2.423 casos registrados de violéncia contra as
mulheres no Brasil®3).

Nesse contexto, profissionais de saude, particularmente os enfermeiros, encontram-se
na linha de frente do atendimento a essas vitimas, desempenhando um papel crucial, mas
desafiador. O estudo de Souza (2021) ¢ fundamentado uma andalise no marco teorico das
ideias de Florence Nightingale, que enfatizava a importancia de criar um ambiente de cura e
uma abordagem holistica no atendimento ao paciente. 4

Segundo os autores as principais barreiras estdo a falta de recursos, a auséncia de
treinamento especifico ¢ a necessidade de fornecer apoio emocional adequado, elementos
que sdo fundamentais ndo apenas para tratar ferimentos fisicos, mas também traumas
psicolégicos. ©

Estas teorias sdo particularmente relevantes quando cruzadas com os principios da
enfermagem forense, uma especialidade que se dedica ao tratamento de vitimas de abuso e
violéncia.®©® Assim nos desafia a refletir sobre a realidade sombria da violéncia doméstica,
definida pela Lei n® 11.340, de 7 de agosto de 2006: “Art. 5° Para os efeitos desta Lei,
configura violéncia doméstica e familiar contra a mulher qualquer acdo ou omissdo baseada
no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicologico e dano moral
ou patrimonial”. 7

A violéncia contra a mulher ndo ¢ apenas um problema social grave, mas também um
fendmeno global que afeta milhdes de vidas, rompendo barreiras culturais, sociais e
econdmicas. Estudos da OMS indicam que cerca de uma em cada trés mulheres globalmente
j& experimentou alguma forma de violéncia de género em sua vida. Essa estatistica alarmante
¢ indicativa da urgéncia e escala com que esse problema persiste, manifestando-se através de
varias dimensdes — fisica, sexual, psicologica e econdomica. (V

Enfermeiros t€ém um papel critico e, frequentemente, sdo a primeira linha de contato no
sistema de saude para identificagdo de casos de violéncia contra a mulher. Diversos

protocolos, como o Screening, Brief Intervention, and Referral to Treatment, t€m sido




desenvolvidos para orientar enfermeiros na detec¢do precoce € na intervengdo em casos de
abuso. ®

Além de observar sinais fisicos e emocionais, enfermeiros sdo treinados para aplicar
questionarios sensiveis e fornecer intervengdes de apoio imediato. Segundo Machado (2021)
no que diz respeito as acdes de Enfermagem no atendimento as mulheres vitimas de
violéncia ¢ imperativo a necessidade emergente de capacitacdo destes profissionais,
favorecendo a apreensdo de conhecimentos, bem como o desenvolvimento de competéncias
necessarias para o desenvolvimento de cuidado integral e humanizado, ja que a dor ndo ¢
apenas fisica, mas também social e emocional. ©)

O fendmeno da violéncia de género ¢ complexo e intrincado em desigualdades
sistémicas que vdo além da satide. E sustentado por normas sociais e culturais que perpetuam
a desigualdade de género, tornando indispensdvel uma abordagem interdisciplinar que
envolva diversos profissionais, como enfermagem, psicologia, servi¢o social e direito.

Esta pesquisa busca colaborar com este esfor¢co multidisciplinar ao examinar as
praticas e desafios especificos enfrentados pelos enfermeiros. A partir de uma analise critica
de experiéncias académicas percebeu-se que hd uma fragilidade na abordagem desta temdtica
no meio académico. Este estudo propde-se entdo a oferecer um retrato mais completo da
realidade enfrentada pelos enfermeiros quanto ao atendimento de vitimas de violéncia de
género.

Espera-se gerar informagdes que possam contribuir para estruturacdo de protocolos
assistenciais melhorando a qualidade e eficacia do atendimento oferecido a estas mulheres.
Em suma, este projeto ¢ imperativo ndo apenas para o avan¢o académico no campo da
enfermagem e das ciéncias sociais, mas também possui implicagdes praticas e politicas
significativas. Visa preencher lacunas na literatura existente e, mais importante, servir como
um catalisador para mudancas tangiveis na forma como o sistema de satde responde a
violéncia contra a mulher.

Assim se espera elucidar os obstaculos que limitam um atendimento mais eficaz e
humanizado no cotidiano de Enfermagem. Deste modo o presente estudo tem como pergunta
de pesquisa: “Quais sao os desafios enfrentados pelos enfermeiros na assisténcia as mulheres

vitimas de violéncia?”.

OBJETIVO

Analisar os desafios enfrentados pelos enfermeiros no cuidado as mulheres vitimas de




violéncia.

METODOS

Tipo de estudo: Esta pesquisa pode ser classificada como exploratéria do tipo
qualitativa, focada em compreender a subjetividade dos contextos que interagem com o
objeto de estudo e suas consequentes reverberacdes na sociedade, por meio da revisdo da
literatura. (!9

Cenario do estudo e fonte de dados: A etapa envolve uma extensa revisdo de
literatura. O levantamento de material foi feito nas bases de dados LILACS, BDENF e
Scielo.

Procedimentos metodolégicos: Foram considerado alguns critérios de exclusao como:
artigos em portugués e inglés, formato gratuito e dos ultimos 5 anos, contendo as seguintes
palavras-chave: Violéncia doméstica e enfermagem, cuidados de enfermagem e violéncia
contra mulher.

Coleta e organizacdo dos dados: A busca foi realizada em margo a abril de 2024,
utilizando-se a seguinte: (violéncia doméstica) OR (violéncia contra a mulher) AND
(enfermagem) OR (cuidados de enfermagem). Seguiu-se a avaliagdo dos critérios, leitura dos
titulos, resumos e, por fim, leitura completa dos artigos selecionados.

Analise dos dados: Foi feita uma andlise de artigos escolhidos para leitura e havera
comparativos sobre sua proposta semelhante a escolhida para esta pesquisa, apos construcao
de um quadro contemplando autoria dos artigos, objetivos e principais resultados.

Aspectos éticos: A pesquisa sera somente com artigos de acesso livre e disponiveis,

nao precisando de avaliacdo do comité de ética para aprovagao.

RESULTADOS

A busca gerou ao final da selegdo 12 artigos conforme apresentado na figura 1 abaixo:
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!
< . . .
o Artigos identificados nas .
s -4 = — | 968 artigos encontrados
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Figura 1 — Fluxograma de selecdo dos artigos, Natal/RN, 2024.
Ao final, obedecendo-se os critérios estabelecidos, foram selecionados 12 artigos que
descrevem as dificuldades encontradas por profissionais na identificagdo e abordagens no

acolhimento dessas vitimas, apresentados no quadro 1 abaixo:

Quadro 1. Identificagdo dos artigos cientificos selecionados, Natal/RN.

Identificacao (titulo/

autores/ ano de

publicacdo / nome do Delineamento Principais resultados
periodo / local de
publicacio)
Atengdo primaria a saude | Estudo qualitativo, | Além dos cuidados clinicos, ¢

e 0s Servigos
especializados de
atendimento a mulheres
em situa¢ao de violéncia:
Expectativas e
desencontros na voz dos
profissionais. (1D

Aguiar JM et.al.

2023.

Satude e Sociedade / Scielo

exploratorio-descritivo,

conduzido por entrevistas
semi-estruturadas com 16
profissionais dos servigos
especializados ¢ 46 da
saude da cidade de Sao

Paulo, entre 2017 ¢ 2019.

crucial ouvir atentamente o0s
sinais de violéncia. A escassez
de psicélogos e psiquiatras, que
deveriam ser fornecidos pelo
SUS e ndo pelo SUAS, leva a
encaminhamentos cruzados entre
a Atencdo Primaria a Satude e os
Defesa e

Centros de

Convivéncia da Mulher.

Fluxos de atendimento as

Estudo qualitativa, do tipo

Embora os profissionais se




mulheres em situa¢do de
violéncia na  atencdo
primaria a saade. (1%
Carneiro CT et.al.

2022.

Revista Ciéncia Plural /

BVS

exploratdrio-descritiva,

realizada em municipio do

interior do Piaui, com
cinco profissionais
atuantes na Rede de

Atendimento a Mulher em
Situagdo de Violéncia
(RAMSYV),

especificamente,
da APS
(Estratégia  Saide da
Familia —ESF e Nucleo
Ampliado de Satde da

Familia —-NASF).

no

contexto

esforcem para acessar 0s
servigos da rede por telefone
para compartilhar casos, nao

existem critérios de

encaminhamento unificados nas

unidades de  APS, nem

fluxogramas,  condutas  ou

protocolos definidos.

Atendimento de
enfermagem as mulheres
em situacdo de violéncia
sexual: representacdes
sociais de enfermeiros.

Santos DG et.al. (13

Estudo qualitativo, tipo
exploratorio-descritivo,

fundamentado na Teoria
das Representacdes
Sociais, realizado em um

centro de referéncia de

E crucial garantir acolhimento
com protocolos e equipes
multidisciplinares para assegurar
privacidade e qualidade. Ha

dificuldades que apontam a

necessidade de reformular o

2022. um Hospital Universitdrio | fluxo de  atendimento e
Cogitare Enfermagem / do Sul do Brasil. A coleta | desenvolver novas  politicas
Scielo de dados foi realizada por | publicas.

meio de entrevistas semi

estruturadas, com 20

enfermeiros.
Violéncia sexual: | Estudo transversal, | A violéncia sexual afetou
avaliacdo dos casos e da | utilizando dados | principalmente mulheres jovens,
atengdo as mulheres em | secundarios sobre VS, | negras, solteiras e de baixa
unidades de saude | ocorridos em 2017, em | escolaridade. destacam a
especializadas e  ndo | Minas Gerais. Utilizou-se | necessidade de continuar

especializadas. (14

Melo CM, Soares MQ,

o Sistema Nacional de

Agravos de Notificacdo e

investindo na qualificacdo e

expansdo da rede de atengdo a



https://www.scielo.br/j/csc/a/CjvBkCMNDbM47xWMgdTgMqq/?lang=pt

Bevilacqua PD. o Sistema Nacional de | violéncia sexual.

2022. Estabelecimentos de

Ciéncia & Satude Coletiva | Saude.

/ Scielo

Assisténcia de | Revisdo integrativa As agcdes da equipe de
enfermagem prestada as enfermagem em emergéncias
mulheres em situacdo de foram divididas em: cuidados
violéncia em clinicos para mulheres vitimas
servigos de emergéncia. de violéncia; deteccdo de
as violéncia durante a triagem;
Franco JM, Lourenco RG. necessidade de capacitacdo para
2022. enfrentar a violéncia; e o papel
Revista  Eletronica De da enfermagem forense nas
Enfermagem / BVS intervengdes contra a violéncia.
Profissionais de satde da | Revisdo sistematica Profissionais tém visdo limitada
atencao primaria e sobre violéncia contra a mulher,
violéncia contra a mulher: falta de conhecimento dificulta
revisdo sistematica. (19 identificagio e manejo dos
Conceicdo HN, Madeiro casos. Treinamento e vinculo
AP. paciente-profissional sao
2022 essenciais para prevenir e assistir
Revista Baiana de mulheres na Atencao Primaria.
Enfermagem / BVS

EmpodereEnf: construgdo | Pesquisa  metodoldgica | O  protdtipo  oferece  nove
de aplicativo para | aplicada de | recursos gerais para acessar
educacdo permanente de | desenvolvimento informagdes sobre violéncia

enfermeiros sobre
violéncia psicologica
contra a mulher. (7
Magalhaes BC et.al.

2022

Revista  Brasileira de

Enfermagem / Scielo

tecnologico, baseada no
método Design
Instrucional

Contextualizado.

psicoldgica, incluindo conceitos,
causas, manifestacoes e

consequéncias; métodos para
identificacdo e abordagem na
de

consulta enfermagem e

educacdo em saude; notificagdo

compulséria e encaminhamento;



http://www.revenf.bvs.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-71672022000900177&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt

exemplos de casos e referéncias.

Importancia do papel da
enfermagem no
atendimento a mulher
vitima de violéncia e
violéncia doméstica. (!®)
Cordeiro AS et.al.

2022

REVISA (Online) / BVS

Revisdo narrativa

O enfermeiro ¢ o principal ponto
de contato para mulheres. E
crucial estabelecer um diadlogo
acolhedor

que promova

confianga e intimidade,
permitindo que as vitimas se
sintam seguras para relatar o
decisdes

ocorrido e tomar

importantes.

O significado da atengdo a
mulher vitima de
Violéncia Doméstica no
contexto da  Atenc¢ao
Primaria a Satde.

Machineski GG. (19

Estudo qualitativo
descritivo, com a
abordagem da

fenomenologia social de
Alfred Schiitz.

Participaram da pesquisa

Hé baixa procura por assisténcia
apesar do alto numero de casos,
e falta de conhecimento
profissional para lidar com o
atendimento. O estudo ajuda a

compreender os desafios para a

2023 22 profissionais  do | integralidade da atengdo as
Saude em Debate / Scielo | Parana. vitimas.

Tecnologia para apoio a | Pesquisa aplicada de | O aplicativo "CuidarTech®
assisténcia de enfermagem | producao tecnoldgica | EnfPorElas" oferece 33

as mulheres em situagao

de violéncia sexual. 20

Alves OM et.al.
2021.
Acta Paulista de

Enfermagem / Scielo

dividida em trés etapas:

elaboragdo do material

tedrico por meio de
revisdio de literatura;
avaliagao dos
diagndsticos e
intervencoes de
enfermagem; e
desenvolvimento do

aplicativo movel.

diagnosticos e 613 intervengdes
de enfermagem especificas para

mulheres vitimas de violéncia

sexual, fornecendo  suporte
inédito a0  trabalho  do
enfermeiro e  guiando a

assisténcia por meio do processo

de enfermagem.

Recomendacgdes

inter(nacionais) para

Revisdo integrativa.

A pandemia e crises futuras

requerem atencdo as




enfrentamento a violéncias
contra mulheres e meninas
na pandemia de COVID-
19. @D

Silva VLM et.al.

2023

Ciéncia & Satde Coletiva

/ Scielo

necessidades das mulheres em

situagdes vulneraveis, revelando
de

de

a urgéncia reduzir

desigualdades género e
sociais. Investir em prevencao a
violéncia ¢ tdo crucial quanto

combater a pandemia.

Violéncia doméstica

contra a mulher:
conhecimentos e atitudes

do enfermeiro da urgéncia.

(22)

Desenho exploratério e
descritivo, numa amostra
ndo probabilistica por
bola de neve, constituida

por 59 enfermeiros.

Enfermeiros em servicos de

urgéncia reconhecem a
importancia da identificacdo e
encaminhamento de mulheres

vitimas de violéncia, mas falta

Oliveira 1J et.al. formagao e protocolos
2021. especificos, dificultando sua
Revista de Investigacdo & atuacdo. Isso evidencia a

Inovacdo em Satude / BVS necessidade urgente de

capacitacdo e implementagdo de
facilitar a

protocolos  para

intervencao dos enfermeiros.

Fonte: autoria propria, 2024

DISCUSSAO

Ao analisar os dados coletados revelaram-se desafios significativos na prestacdo de
cuidados as mulheres vitimas de violéncia, encarado pelos profissionais de enfermagem.
Esses desafios podem ser divididos em trés categorias principais: institucionais, profissionais
€ emocionais.

Desafios institucionais:

No contexto de atendimento as mulheres vitimas de violéncia, a falta de integragdo da
rede de atencdo a satide emerge como um desafio significativo. A falta de recursos materiais
e humanos foi mencionada como um obstaculo significativo, segundo Aguiar et.al. (2023)
além da falta de profissionais, identificou-se uma falta de integracdo entre os servigos da

rede, especificamente a Aten¢do Priméria a Saude (APS).!) A escassez de psicOlogos e




psiquiatras, essenciais para o acompanhamento adequado dessas mulheres, resulta em
encaminhamentos cruzados entre diferentes instancias de cuidado, como os Centros de
Defesa e Convivéncia da Mulher ¢ a APS. Equipamentos inadequados, escassez de
medicamentos e uma carga de trabalho excessiva impedem que os enfermeiros oferecam o
melhor cuidado possivel aos pacientes que sofreram violéncia sexual.

Fora as dificuldades de comunicacdo e burocracia que dificultam a comunicacio
interinstitucional entre unidades de saude, forcas de seguranca e servigos sociais,
contribuindo para a falta de um plano de atendimento integrado e eficaz.

Além disso, Carneiro et al. (2022) (? ¢ Silva VLM (2023) @D destacam a auséncia de
critérios de encaminhamento unificados e a falta de protocolos definidos nas unidades de
APS, dificultando uma abordagem integrada e eficaz para lidar com casos de violéncia.

Apesar do aumento no nimero de servicos ao longo dos anos, a maioria ainda estéa
concentrada em capitais e regides metropolitanas. Em muitos estados onde esses servigos
estdo disponiveis, eles ndo se comunicam entre si e ndo podem ser considerados uma "rede".
Essa situacdo dificulta o acesso das mulheres aos servigos e, consequentemente, a
implementa¢do da Lei Maria da Penha. (141923

Esses desafios institucionais ressaltam a urgéncia de fortalecer a integracdo da rede de
aten¢do a saude, investimento em capacitacao profissional, desenvolvendo protocolos claros
e diretrizes unificadas para garantir uma resposta efetiva e coordenada ao enfrentamento da
violéncia contra as mulheres.

Desafios profissionais:

Dentro do contexto dos cuidados de enfermagem no enfrentamento a violéncia contra
as mulheres, ¢ crucial destacar os desafios enfrentados pelos profissionais de enfermagem.
Santos DG et.al. (2022) (1) ressaltam a importancia do acolhimento com protocolos € equipes
multidisciplinares para garantir privacidade e qualidade no atendimento as vitimas. No
entanto evidenciou-se a falta de conhecimento dos profissionais para atender as vitimas, bem
como as dificuldades também incluem sobrecarga de trabalho, burocracia e falta de
integragdo entre servigos. (9

No entanto, a falta de capacitagdo especifica e protocolos claros de atuagdo nas
unidades de saude, conforme mencionado por Oliveira et al. (2021) @, compromete a
efetividade dos cuidados prestados. Ressalta-se que de acordo com Mota (2018) @4, alguns
profissionais apesar de enviar as vitimas para psicologa e assistente social do Nucleo de

Apoio a Familia (NASF), ao Centro de Referéncia, Delegacia da Mulher, Instituto Médico




Legal e espago hospitalar ou maternidade, desconhecem a atuacdo destes servigos,
comprometendo o atendimento completo a vitima. Infelizmente pouco se investe em
capacitagdo para este tipo de atendimento e muitos profissionais sentem falta.

Além disso, a sobrecarga de trabalho e a falta de integragc@o entre os servicos de saude,
como evidenciado por Mota (2018) @4, contribuem para a dificuldade na abordagem
sistematica dos casos de violéncia. Os desafios na atuagdo pela enfermagem no cuidado as
mulheres vitimas de violéncia também incluem a falta de investimento em processos
formativos e educagdo permanente.

Conceigdo e Madeiro (2022) (19 destacam a necessidade de capacitagdo especifica dos
profissionais de satde para lidar com casos de violéncia contra a mulher, ressaltando a
importancia do treinamento e do vinculo paciente-profissional para prevenir e assistir as
vitimas.

Nesse contexto, o uso de tecnologias no cuidado de enfermagem emerge como uma
ferramenta promissora para superar alguns dos desafios enfrentados pelos profissionais. O
aplicativo "CuidarTech® EnfPorElas", desenvolvido por Alves OM et.al. (2021) @9, oferece
recursos especificos para orientar a pratica de enfermagem no atendimento as mulheres em
situacdo de violéncia sexual. Outro aplicativo identificado na presente revisdo € o
EmpodereEnf que oferece informacdes e ajuda o profissional a guiar sua acdo com base em
uma série de funcionalidades oferecida pelo aplicativo. 17 No entanto, ¢ fundamental garantir
que essas tecnologias sejam acompanhadas por processos formativos adequados e integradas
aos fluxos de trabalho existentes para maximizar seu impacto no cuidado as vitimas.

Em suma, enfrentar os desafios na atuacdo pela enfermagem no cuidado as mulheres
vitimas de violéncia requer uma abordagem abrangente que inclua investimento em
capacitagdo profissional, desenvolvimento de protocolos claros de atuagdo, integragdo de
tecnologias no cuidado de enfermagem e fortalecimento da interdisciplinaridade e parcerias
interinstitucionais. Essas medidas sdo essenciais para garantir uma assisténcia de qualidade e
efetiva as mulheres em situagdo de violéncia e contribuir para a promogao de sua saude e
bem-estar.

Desafios Emocionais:

Dentro do contexto da atuacdo as mulheres vitimas de violéncia, os aspectos
emocionais desempenham um papel crucial na presta¢ao de cuidados eficazes e compassivos.
Diversos enfermeiros assumem desafios em manter um equilibrio emocional aceitavel

quando enfrentam situagdes de violéncia contra mulheres.




Segundo Cordeiro AS et.al (2022) ®, o enfermeiro é a porta de entrada, o primeiro
profissional, muitas vezes, que recebe as mulheres vitimas de violéncia em qualquer unidade
de atendimento. Assim ¢ importante que estejam preparados para lidar com a situagdo,
embora a empatia seja crucial para a pratica de enfermagem, ela frequentemente leva ao
colapso emocional e ao estresse secundario. Santos DG et.al. (2022) (¥ destacam a
importancia do acolhimento empatico e sensivel por parte dos profissionais de satde, a fim
de proporcionar conforto e segurancga as vitimas durante o atendimento.

Sentimento de impoténcia ¢ comum em relatos de sofrimentos e sentimento de
impoténcia ao lidar com a complexidade dos casos de violéncia, principalmente quando as
vitimas retornam ao ambiente de reproducdo. Oliveira et.al. (2021) ?? ressaltam que a falta
de capacitagdo especifica e protocolos claros de atuacdo pode gerar inseguranca e ansiedade
nos profissionais de saude, impactando negativamente a qualidade da assisténcia prestada.

Além disso, o enfrentamento das questdes emocionais das mulheres vitimas de
violéncia requer uma abordagem holistica e multidisciplinar. Concei¢do e Madeiro (2022) 19
enfatizam a importancia da interdisciplinaridade no cuidado as vitimas, envolvendo
profissionais de saude mental, assistentes sociais e psicologos para oferecer suporte
emocional e psicossocial adequado. A auséncia de assisténcia psicologica foi um ponto
critico das vitimas e dos profissionais, pois hd uma necessidade de mais servigos de apoio
psicoldgico para lidar com o estresse € o trauma de ambos.

Diante dessas complexidades, investir em programas de capacitagio e suporte
emocional para os profissionais de saiide, bem como promover a integracdo de servigos de
saude mental e apoio psicossocial, sdo passos essenciais para garantir uma abordagem
abrangente e compassiva no enfrentamento da violéncia contra as mulheres.

Limitac¢des do Estudo:

Investir em treinamentos, simplificar os fluxos de atendimento a vitimas de violéncia e
garantir apoio para os profissionais sao formas de conseguir uma solugdo para este problema.
A implementacdo dessas mudancas pode nido s6 melhorar as condi¢des de trabalho dos
enfermeiros, mas também garantir um cuidado mais efetivo e compassivo para as vitimas de
violéncia. Aponta-se, entretanto, que sdo necessarios mais estudos dentro deste objeto de
estudo, uma vez que se identificou a falta de estudos longitudinais e de intervengdes
especificas voltadas para os desafios emocionais dos enfermeiros na assisténcia as mulheres
vitimas de violéncia destaca a necessidade de pesquisas futuras nessa area.

Contribuicées para a Area:




Os resultados desta pesquisa evidenciam a complexidade dos desafios enfrentados
pelos enfermeiros ao prestar assisténcia a mulheres vitimas de violéncia. Identificou-se uma
série de questdes institucionais, profissionais e emocionais que impactam significativamente
a qualidade do cuidado prestado. Os resultados revelaram a falta de recursos materiais e

humanos, protocolos e treinamentos e a auséncia de apoio emocional para os profissionais.

CONSIDERACOES FINAIS

Sabe-se que existe uma falta de conhecimento dos profissionais em atender mulheres
vitimas de violéncia, porém, ¢ necessario que haja uma mudanga nesta situacdo para que
ambos consigam garantir tanto um atendimento seguro e eficaz quanto acolhimento e apoio.
Desse modo, este estudo contribui para uma melhor compreensiao dos desafios enfrentados
pelos enfermeiros no cuidado as mulheres vitimas de violéncia e destaca a importancia de
desenvolver estratégias eficazes para enfrentar esses desafios e melhorar a qualidade do

cuidado prestado.
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Itens a serem atendidos no processo de submissao de artigos

Situacao

Atendido Nio se
Sim/Nio aplica

1 — Documentos Suplementares

1.1 - Formulario sobre Conformidade com a Ciéncia Aberta.

1.2 - Carta de Apresentacdo ao editor (letra Times 12, espaco 1,5 pt)
Descrever objetivamente a contribuicdo do estudo, apontando elementos que
agregam ao conhecimento disponivel.

1.3 - Aprovagio de Comité de Etica.

2 — Folha de Rosto

A folha de rosto deve conter: tipo de artigo, titulo (nos trés idiomas), identificagdo
dos autores, institui¢do de vinculagdo, conflitos de interesse, autor correspondente,
financiamento, agradecimentos e contribui¢des dos autores.

Titulo: apresentado nos trés idiomas, de forma concisa e informativa, em caixa
alta, com no maximo 15 palavras. Sem abreviaturas, siglas ou localizagéo
geografica da pesquisa.

Autores: nome completo, vinculagdo institucional ¢ nimero do ORCID
Na vinculagdo institucional — informar o nome da instituicdo de maior abrangéncia,
cidade, estado e pais. Ex: Universidade de Brasilia, Brasilia, DF, Brasil.

Autor correspondente: nome completo e e-mail.

3 - Documento principal — manuscrito

Elaborado de acordo com as normas de cada tipo de estudo (Editorial, Artigo
Original, Artigo de Revisdo, Artigo de Opinido, Artigo de Reflexdo, Relato de
Experiéncia, Relato de Experiéncia de Inovagdo Tecnolodgica, Secdo
Cofen/Conselhos Regionais em Foco, Resenhas de Livro, Carta ao Editor,
Resposta do Autor.

O documento principal deve conter titulo, resumo ¢ descritores em portugués,
inglés e espanhol; corpo do manuscrito, figuras e referéncias.

Atengio: NAO deve constar identificagio dos autores nesse documento, dados de
fomento ou agradecimento.

A estrutura do manuscrito nas categorias: artigo original e revisio é:
introdug@o, objetivo, método, resultados, discuss@o e conclusdes (para pesquisa
quantitativa) ou considerac¢des finais (pesquisa qualitativa).

INTRODUCAO

- Apresenta o estado da arte sobre a tematica (como esta a produgdo de
conhecimento sobre a tematica), referencial tedrico, justificativa e relevancia do
estudo.

-OBJETIVO

-Apontar o que se pretende alcangar na pesquisa. Inicia por verbo no infinitivo
(avaliar, descrever, identificar, analisar, etc.) e ¢ identifico ao apresentado no
resumo.

METODO

PESQUISAS COM ABORDAGEM QUANTITATIVA
Os subtitulos devem ser destacados nesta ordem no texto:
- Desenho*, periodo e local do estudo
* citar qual referencial da rede EQUATOR utilizou (http://www.equator-
network.org/)
. Ensaio clinico randomizado - CONSORT
) Estudos observacionais em epidemiologia - STROBE
. Estudos de acuracia diagnostica - STARD ou TRIPOD
. Revisdes sistematicas e meta-analises - PRISMA ou MOOSE.
Devem fornecer o numero de registro de protocolo no banco de dados
PROSPERO.
- As revisdes de escopo, devem seguir as diretrizes
(http://www.prisma-statement.org/Extensions/ScopingReviews )
e incentiva que os protocolos sejam disponibilizados em
repositorios de acesso e livre, como a OSF — Open Science



http://www.equator-network.org/
http://www.equator-network.org/
http://www.consort-statement.org
https://www.equator-network.org/reporting-guidelines/strobe/
https://www.equator-network.org/reporting-guidelines/stard/
https://www.equator-network.org/reporting-guidelines/tripod-statement/
http://www.prisma-statement.org/Protocols/
https://www.crd.york.ac.uk/prospero/
http://www.prisma-statement.org/Extensions/ScopingReviews

Framework - https://osf.io/

. Relatos de casos CARE

. Estudos de melhoria da qualidade - SQUIRE
. Protocolos de estudos - SPIRIT

. Estudos pré-clinicos em animais — ARRIVE

Ex: Estudo observacional de Coorte sustentado ou norteado pela
ferramenta STROBE ou Ensaio clinico randomizado norteado pela
ferramenta CONSORT etc..

- Populacio ou amostra; critérios de inclusio e exclusio

- Protocolo do estudo (descrever de forma que seja replicavel)

- Analise dos resultados e estatistica

- Aspectos éticos (Nao é necessario inserir o nimero da aprovacdo do CEP no

manuscrito)

PESQUISAS QUALITATIVAS
Os subtitulos devem ser destacados nesta ordem no texto:
- Referencial teorico-metodolégico (pode ser também apresentado na

introdugdo)
- Tipo de estudo
. Estudos qualitativos - COREQ (checklist) ou SRQR

- Procedimentos metodologicos

- Hipéteses (facultativa a descrigdo)

- Cenario do estudo
- Fonte de dados (quando se tratar de populagdo: amostra ou escolha
intencional)

- Coleta e organizaciao dos dados

- Etapas do trabalho (se necessario)

- Analise dos dados (incluir categorias e subcategorias de analise)

- Aspectos éticos (Nao ¢ necessario inserir o nimero da aprovagdo do CEP

no manuscrito)

RESULTADOS

- Apresentagdo dos dados relevantes que respondem aos objetivos;

- Caso sejam utilizadas, tabelas, graficos e figuras devem ser inseridos no
corpo do artigo (maximo 5);

- As ilustragdes devem ser enviadas em seus arquivos editaveis originais dos
programas de origem, ou exportados vetorizados nos formatos EPS ou PDF;

- Tabelas e figuras com abreviagdes é obrigatdrio inserir em nota de rodapé da
tabela ou figura.

- No caso de revisdes sistematicas/integrativas, os quadros sin6ticos dos artigos
incluidos no estudo devem conter: referéncia do artigo selecionado, ano de
publicagdo, delincamento e ntimero de pacientes, intervencdes, desfechos e
indicador de qualidade do estudo (opcional para integrativas).

DISCUSSAO (em item separado dos resultados)

- Dialoga com a literatura nacional e internacional coerente e atualizada.
Os subtitulos abaixo devem ser destacados em negrito ¢ mantidos ao final da
discussdo:

- Limitacoes do estudo

- Contribuicdes para a area da Enfermagem, Saiide ou Politica Piiblica

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS
-Deve ser direta e responder aos objetivos do estudo. Nao inserir referéncias ou
citagdes diretas.

FOMENTO
- E obrigatorio citar fonte de fomento a pesquisa, se houver.

AGRADECIMENTO
- Opcionalmente, pode-se agradecer pessoas que contribuiram para a realizagdo
do estudo, mas ndo se constituem autores.
*Essas informacdes devem ser inseridas na Folha de Rosto, para evitar
identificaciio dos autores e possiveis conflitos de interesse.

REFERENCIAS
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- Formatagdo de acordo com estilo Vancouver;

- Para artigos disponibilizados em portugués e inglés, deve ser citada a
versio em inglés, com a paginacio correspondente;

- Evitar, quando possivel, citagdes de teses, dissertagdes, livros e capitulos,
jornais ou revistas ndo cientificas (Magazines), e artigos no prelo, exceto
quando se tratar de referencial tedrico (Ex: Handbook Cochrane).

- Ideal que, pelo menos, S0% das referéncias sejam producdes publicadas
nos ultimos 5 anos;

- Sera aceita até uma referéncia de preprint (opcional).

- Exemplos de referéncias nas Instrucdes aos Autores, na pagina da revista
Enfermagem em Foco.
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Por meio deste formuldrio os autores informam o periédico sobre a conformidade do
manuscrito com as praticas de comunicagdo da Ciéncia Aberta. Os autores sdo solicitados a

informar: (a) se 0 manuscrito ¢ um preprint €, em caso positivo, sua localizagao.

Titulo do manuscrito: O PAPEL DA ENFERMAGEM A MULHER VITIMA DE
VIOLENCIA: UMA ANALISE DE DESAFIOS

Preprints

Depésito do manuscrito em um servidor de preprints reconhecido pelo periddico.

O manuscrito € um preprint?
O) Sim - Nome do servidor de Preprints:
DOI do Preprint:
(X) | Nao
Brasilia/DF, 04 de junho de 2024.
Autor Assinatura

Alice Jullian Lima Costa

Daniel Ewerton Amorim Ferreira

Michele Alves Garcia Andrade

Kaline Dantas Magalhaes

Natasha Ribas de Figueiredo Ortiz Abreu

APENDICE E — CARTA DE APRESENTACAO AO EDITOR

Prezado Editor,

Esta pesquisa busca colaborar com este esfor¢o multidisciplinar ao examinar as

praticas e desafios especificos enfrentados pelos enfermeiros. A partir de uma analise critica




de experiéncias académicas percebeu-se que ha uma fragilidade na abordagem desta tematica
no meio académico. Este estudo propde-se entdo a oferecer um retrato mais completo da
realidade enfrentada pelos enfermeiros quanto ao atendimento de vitimas de violéncia de
género.

Espera-se gerar informagdes que possam contribuir para estruturacdo de protocolos
assistenciais melhorando a qualidade e eficicia do atendimento oferecido a estas mulheres.
Em suma, este projeto ¢ imperativo ndo apenas para o avang¢o académico no campo da
enfermagem e das ciéncias sociais, mas também possui implicagdes praticas e politicas
significativas. Visa preencher lacunas na literatura existente e, mais importante, servir como
um catalisador para mudancas tangiveis na forma como o sistema de satde responde a
violéncia contra a mulher.

Assim se espera elucidar os obstaculos que limitam um atendimento mais eficaz e
humanizado no cotidiano de Enfermagem.

Os resultados desta pesquisa evidenciam a complexidade dos desafios enfrentados
pelos enfermeiros ao prestar assisténcia a mulheres vitimas de violéncia. Identificou-se uma
série de questOes institucionais, profissionais € emocionais que impactam significativamente
a qualidade do cuidado prestado. Os resultados revelaram a falta de recursos materiais e

humanos, protocolos e treinamentos e a auséncia de apoio emocional para os profissionais.
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