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Resumo

O presente texto cientifico é apresentado em torno do inovador conceito que
estd emergindo nesta ultima década na Tecnologia da Informacdao, denominada
Computagcdo em Nuvem (Cloud Computing). O texto inicia-se por meio de uma
introducdo a citada tecnologia, passando pelos conceitos que a caracterizam além
de analisar uma plataforma especifica e, por fim, sugerir novas visées de utilizacao
de sua arquitetura, descrevendo aspectos positivos e negativos em cada

abordagem.
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1- Introducao

1.1 - Motivacao

A evolucdo das solucdes desenvolvidas dentro do escopo da Tecnologia da
Informacdo (TI) é algo natural e conforme o tempo passa as inovagdes quebram e
criam novos paradigmas. De 2008 para os dias atuais, diversos especialistas tém
intensificado o debate acerca dos conceitos relacionados sobre a Computacao em
Nuvens ou Cloud Computing (CC). A nuvem computacional foi apontada pela [1]

como umas das trés tendéncias mais importantes nos préximos cinco anos.

Grandes empresas de TI tais como a Dell, IBM, Google e Microsoft (entre
outras ilustradas na Figura 1), investem em servigos que utilizam essa nova
tecnologia. “Esse ano, 2011, ao que percebemos, o servico ‘na nuvem’ nunca
esteve tdo em alta nas noticias envolvendo tecnologia: Crescimento anual de 60%
do mercado de computagdo em nuvem no Brasil. Previsto que somente na América
Latina, os gastos com nuvem publica deverdo atingir US$ 170 milhdes, e no mundo
inteiro o numero devera chegar a 10 bilhdes.” [3]. Trata-se, portanto de uma forte

tendéncia de mercado.
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Figura 1: Grandes empresas de TI investidoras na Computacdo em nuvem. Fonte:
http://www.webdig.com.br/4363/em-breve-seu-computador-estara-nas-nuvens-mas-e-computacao-em-

nuvem




Além desses argumentos iniciais, com a dinamicidade das comunicagbes
através da “Grande Rede” criou-se o conceito de nuvem informacional que abrange
todas as informacdes geradas a partir de blog, redes sociais, sites, forum etc. Essa
gama de dados estd armazenada virtualmente na Internet e precisam ser de
alguma forma gerenciada. A CC vem potencializar ainda mais a nuvem
informacional na medida em que novos recursos para o gerenciamento dos dados
sdo adicionados e disponibilizados pela web. Portanto, torna-se imprescindivel a
compreensao desses novos conceitos que fardo parte do futuro da Tecnologia da

Informacgdo e da Comunicagao (TI).

1.2 - Objetivos

Inicialmente, devido a heterogeneidade de conceitos que orbitam sobre a
CC, seja pela comunidade académico-cientifica seja pelo mercado profissional, o
objetivo deste trabalho focar-se-a no amadurecimento da definicdo de CC. Essa
definicdo tem como meta esclarecer melhor o uso de CC numa aplicagao ou servigo.
Posteriormente, serdao analisadas algumas abordagens arquiteturais centradas na
classificacao das aplicagdes/servicos. Nesse momento, sugerem-se novas visoes de
utilizacao de arquitetura de CC, descrevendo aspectos positivos e negativos em
cada abordagem. Por fim, sera concluida a viabilidade ou ndo do uso da CC

perfazendo algumas recomendacgdes de utilizacao.

1.3 - Definicao

No que se refere a definicdo da Computacdo em nuvem, [2] afirma que esse
neologismo refere-se tanto as aplicagdes disponibilizadas como servigos por meio
da Internet quanto aos hardware e sistemas de software encontrados nos data

centers necessarios para prover tais servigos.

Analisando os servicos em nuvem oferecidos pelas empresas referenciadas
na Figura 1 bem como sua popularidade, percebe-se que essa tendéncia ja € uma
realidade. Alguns servicos que estao funcionando ‘na nuvem’ que ratificam esse

raciocinio sdo:




e Simple Storage Solution (S3), para armazenamento de dados, e Elastic
Compute Cloud (EC2), para uso de maquinas virtuais da Amazon [4];

e Live Mesh para armazenamento de dados na nuvem e Windows Azure para
PaaS da Microsoft [5];

e GDocs (Suite de escritério), GTalk (comunicador instantaneo), GMail
(gerenciador de emails), Google App Engine (PaaS) do Google [6];

e Datasul By You: conjunto de solugdes de ERP da Totvs [7];

e Panda Cloud Antivirus: antivirus no qual a maior parte do processamento se
localiza nas “nuvens", evitando que o antivirus deixe o computador lento da
Panda Software [8];

e Dropbox: servico de armazenamento de arquivos da Dropbox [9];

e VMware vSphere: plataforma de Vvirtualizagdo para a criacao de
infraestruturas em nuvem que permitem aos usuarios executar aplicativos
essenciais aos negocios da VMware [10];

e ICloud: gerenciamento automatico de arquivos para varios dispositivos da

Apple [11] que sera disponibilizado em breve;

Varias sdo as formas produzidas para armazenamento das informagoes,
sendo estes dispositivos de armazenamento em sua grande maioria constituidas de
unidades fisicas/hardware localizadas no mesmo ambiente da empresa. A forma de
armazenamento utilizado pela CC em especial quebrou todos os paradigmas
utilizados anteriormente uma vez que a acessibilidade destes arquivos pode ser
realizada em qualquer lugar do planeta por meio da Internet. Esta quebra de

paradigma pode ser ilustrada na Figura 2.
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Figura 2: Quebra de paradigma por meio da facil acessibilidade pela Internet. Fonte:

http://www.webdig.com.br/1115/cloud-computing-computacao-em-nuvem-o-que-e-e-como-funciona)




O primeiro vocabulo deste novo conceito (Computagao) faz alusdo de que
ndo se trata apenas de armazenamento de dados, mas também da sua
manipulagdo por meio de servigos e software relacionados. Como a Internet é uma
rede de interedes e a mesma é representada por nuvens é possivel explicar o uso
do termo “nas nuvens” para caracterizar que a rede é um “grande computador”
onde nele tudo é processado/armazenado, bastando apenas o cliente ter acesso a
Internet. Entretanto, o conceito de Computacao em Nuvem nao significa uma nova
tecnologia desenvolvida isoladamente e sim uma agregacdo de conceitos ja
amadurecidos (ver Figura 3), como por exemplo, a Computacao em Grid, em torno

de um sistema Unico (a nuvem).
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Figura 3: Computacdo em nuvem agrega varias tecnologias amadurecidas. Fonte: www. tinews.com.br/-
news/2009/09/11/o-futuro-e-nublado-cloud-computing-o-que-e-realmente-tao-interessante-em--

computacao-na-nuvem

A Computacdo em Grid é um modelo computacional que preconiza a
utilizacdo de varias maquinas dividindo a execugdo de diversas tarefas de forma a
promover uma alta taxa de processamento perfazendo as chamadas maquinas
virtuais. Esse principio é seguido pela CC no que se refere as nuvens: por exemplo,
ndo se sabe de fato qual maquina/servidor estd executando uma dada

tarefa/servigo.

Existem ainda ideias ligadas [37] a interligacdo dessas nuvens que
formariam o termo Computacdao no Céu (Sky Computing): novo padrdo de
computacdo onde multiplas nuvens tornam-se apenas uma, potencializando as
vantagens que essa nova abordagem traz. Recursos, aplicagdes e plataformas sao

disponibilizadas independentes da nuvem promovendo transparéncia entre as




nuvens. Neste cenario, provedores de Sky Computing seriam consumidores de

provedores de Nuvens criando mais um nivel de abstragao.

Conforme essas novas tecnologias vdo se firmando e novos estudos e
pesquisas sdao desenvolvidos a abstracdo desse novo paradigma vai se fixando: “Em
alguns anos ndo vamos chamar isso de cloud computing. Ndo terd nome. Sera
simplesmente computagao”, defende Luis Sena, gerente de marketing de servigos
da HP Brasil [12].

“Os usuarios acessardo os aplicativos, realizardo todas as suas tarefas online
e guardardao o material em arquivos digitais também na Web. Serad um passo
gigantesco no sentido da implantacdo do modelo tudo é de todos e ninguém é de
ninguém. Ou seja, a utopia socialista materializada na Web, pela mdo de dois
icones do capitalismo mundial.” [13]. Nesse sentido, foi desenvolvido o produto
denominado Chromebook pelo Google que nada mais é um ‘notebook nas nuvens’:
toda informacdo manipulada é armazenada nas nuvens por meios dos servigos

oferecidos pela empresa detentora deste novo equipamento.

Uma nova arquitetura (descrita na Figura 4) foi delineada para explicar o
novo relacionamento entre clientes e os prestadores de servicos: os clientes nao se

preocupam mais com a infraestrutura dos servigos (papel do prestador).
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Hardware Hardware Hardware Hardware
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Figura 4: O advento da Computacdo em Nuvem mudou a relagdo entre clientes e prestadores de

servigos. Fonte: [27]




1.4 - Caracteristicas Essenciais:

Elenca-se a seguir as principais vantagens (também conhecidas como

caracteristicas essenciais) do uso dessa nova forma de infraestrutura:

e Capacidade de agregar servigos (storage, servidor DNS, SGBD etc) de
acordo com necessidade do usudrio sem a obrigatoriedade de interagao
humana com o provedor da nuvem (on-demand self service);

e Ampla acessibilidade por meio da Internet;

e Economia de equipamentos por meio da computacdo em grid
(Compartilhamento de recursos)

¢ Flexibilidade através da dindmica elasticidade nas alocacbes de recursos;

e Otimizagdo dos recursos devido a mensuracdo da utilizacdo do servigo:
paga-se apenas pelo que se usa, modelo analogo ao das contas de energia e

de agua.

As caracteristicas listadas anteriormente sdo ilustradas na Figura 5 e se
confundem com vantagens da Computacdo em Nuvem porque as solucdes
desenvolvidas pelos provedores que utilizam a Nuvem devem oferecer essas
caracteristicas. Algumas destas caracteristicas, em conjunto, definem
exclusivamente a computacao em nuvem e faz a distingdo com outros paradigmas.
Por exemplo, a elasticidade rapida de recursos, amplo acesso e medigcdo de servico
sdo caracteristicas basicas para compor uma solucdo de computagdo em nuvem
[14].

A Figura 5 descreve sete elementos essenciais para a CC, que sao:

¢ elementos econdmicos (custos por demanda):

1- elasticidade

2- tarifacdo por uso

e elementos arquiteturais (ambiente simples para desenvolvimento)

3- virtualizacao
4- automatizacao do gerenciamento

5- aprovisionamento de recursos por escolha prépria




¢ elementos estratégicos (focar no negdcio e terceirizar o resto)

6- operagdes gerenciadas

7- integracao

The Seven Elements of Cloud Computing Value

Concept: MWD Advisors — www.mwdadvisors.com
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Capacity . Economic Elements:
Pay-as-you-go,
pay-as-you-grow,
no CAPEX.

Virtualized

esouress @ Architectural Elements:
Simple, abstract
environment for
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Computing and storage resources
providing an application platform
as a service

. Strategic Elements:
Mﬂ:ﬂm‘ Focus on your core business,
leave the rest to

someone else.

Third-party

Ownership

Concept: MWD Advisors, www.mwdadvisors.com

Figura 5: Caracteristicas Essenciais da Computacdo em nuvem. Fonte: http://mwdadvisors.com

1.5 - Modelos de Servicos

De acordo com [26] os Modelos de servigos foram classificados da seguinte

forma:

IaaS (Infrastructure as a Service) -Infraestrutura como servico: processamento,

armazenamento,rede e outros recursos necessarios ao cliente para que o mesmo
implante varios tipos de software (até sistemas operacionais). Exemplos sdo o EC2
e S3 da Amazon.




PaaS (Plataform as a Service) - Plataforma como servigo: prover servigos para

desenvolvimento, testes, publicacdo (implantagdo), hospedagem e manutengao de
um software. Exemplos sao o Windows Azure da Microsoft e o Google AppEngine
(GAE) do Google.

SaaS (Software as a Service) — Software como servico: Aplicagdes on-line, ou seja,
0os computadores pessoais sao apenas canais de comunicacdo entre o sistema que
estd na nuvem e o0 usudrio. Exemplos sdo sistemas de e-commerce

(americanas.com.br) e o GMail do Google.

DaaS (Development as a Service) - Desenvolvimento como servico: E uma

aplicacdo web que usa conteldo de mais de uma fonte para criar um novo servigo
completo através de ferramentas compartilhadas, de desenvolvimento web-based e

mashup. Exemplos sdo Feeds (RSS ou Atom), Widgets e Blogs.

CaaS (Communication as a Service) - Comunicacdo como Servico: Conjunto de

servicos de comunicacdo como a telefonia IP, mensageiros instantaneos e

videconferéncias.

Essas classificacbes seguem a estratégia da Arquitetura Orientada a Servigos
(SOA) que trata cada tipo de atividade fornecida como um servico diferenciado. De
acordo com [15] e [16], SOA corresponde a uma abordagem arquitetural de TI
centrada no negdcio através de um conjunto de servigos que podem se comunicar
entre si. SOA também possibilita que valor seja agregado facilmente a cada servigo

oferecido.

1.6 - Modelos de Implantacao

A maioria dos servicos segue os seguintes modelos de implantacao segundo
[26]:

Privado: exclusiva para um Unico usuario (uma empresa, por exemplo) que tem
controle total na forma como as aplicagdes sdo implementadas nas nuvens através

de um data center configurado com as caracteristicas de um provedor de servigos
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em nuvem; a infraestrutura de uma nuvem pode ser gerida por uma empresa
terceirizada; nesse modelo, muitas vezes é usada a virtualizacdo de servidores para
evitar que um unico servidor fisico fique muito tempo ocioso (isso ndo significa que

virtualizacdo é sindbnimo de ter uma nuvem privada).

Publica: aquelas mantidas por terceiros e disponiveis para o publico em geral ou
grupo de indulstrias; as aplicagdes de diversos usuarios ficam misturadas nos
sistemas de armazenamento, o que pode parecer ineficiente a principio. Porém, se
a implementacao de uma nuvem publica considera questdes fundamentais, como
desempenho e seguranca, a existéncia de outras aplicacdes sendo executadas na
mesma nuvem permanece transparente tanto para os prestadores de servigos

COmMO para 0s usuarios.

Comunitaria: compartilhada por diversas organizagdes e suporta uma comunidade
especifica que partilha os valores e preocupacdes (missao, politica de seguranca);
pode ser administrada por organizacdes ou por um terceiro e pode existir

localmente ou remotamente.

Hibrida: formada por duas ou mais nuvens (privada, publica ou comunitaria) de
forma a ampliar os recursos envolvidos. Essa composicao de mais de um modelo de

nuvem também é denominada de ‘Computagdo em ondas’.




2. Desenvolvimento

2.1 - Polemizando a definicao

A migracdo/implantacdo de novas tecnologias, pela sua propria natureza,
pode gerar duvidas/ponderagdes nos envolvidos. As incertezas podem se agravar
quando o conceito sobre essa tecnologia ndo estda madura o suficiente. O National
Institute of Standards and Technology corrobora esse raciocinio com a seguinte
afirmativa: “Computacdao em nuvem é um paradigma em evolugdo. Suas definicbes,
casos de uso, tecnologias, problemas, riscos e beneficios serdo redefinidos em
debates entre os setores publicos e privado e essas definicdes, atributos e

caracteristicas evoluirdo com o tempo préprio” [17].

Assim, considerando-se um dado contexto (seja a implementagdo ou uso de
uma aplicacdo) como é possivel definir a utilizagdo da computacdo em nuvem?
Deve-se analisar de forma macro todas as caracteristicas envolvidas. Por exemplo,
bastaria uma aplicacao ser web para ser considerada nas nuvens? Se o referencial
for apenas a ampla acessibilidade poderiamos afirmar que sim. Mas se esta
aplicacdo ndo tiver flexibilidade com rapida escalabilidade e disponibilidade?
Certamente ndo estaria nas nuvens. E se estiver hospedada em um data center
privado e exclusivo? Para esta Ultima indagacdo é relevante indagar quem seria o
responsavel pela infraestrutura deste data Center. Se for uma empresa
terceirizada, especializada em prover servicos na nuvem, € um argumento

pertinente para se declarar que a aplicagdo esta nas nuvens.

Na verdade, a Computacdo em Nuvens vem justamente para tornar
transparente ao cliente toda a insfraestrutura necessaria para manter o negdcio do
cliente. Desta forma, o cliente gastaria recursos no negécio e ndo nas camadas
tecnoldgicas necessarias para viabilizar o negocio. Esta estratégia oferece uma

nova forma de realizar negdcios de forma a possibilitar novos lucros.

2.2 - Novas abordagens

SAAS como grande aliado contra a pirataria: Como modelo de negécio, a

computacdo em nuvem é desejavel as companhias, ja que praticamente impede a
10




pirataria e pode se basear em um modelo de prestagao de servigos, com cobranga
mensal, por exemplo. Outro exemplo € que, de acordo com [36], existem indicios
de que a nova versao do sistema operacional da Microsoft (Windows 8) podera
utilizar-se de CC para evitar a pirataria dos seriais através de suas chaves e
respectivos algoritmos geradores. Empresas de desenvolvimento sdo as mais
interessadas em CC, pois terdo a disponibilidade de reduzir suas despesas e
também controlar a pirataria. A computagcdo em nuvem obrigard o usuario a
comprar pacotes nao necessitando adquirir o software completo, ao contrario do

que é praticado hoje.

Computacdo verde e nas nuvens: O termo Computacdo Verde (CV) ou Green

Computing é utilizado para o estudo de praticas do uso eficiente de recursos
computacionais. Englobam todas as acbes de responsabilidade corporativa como a
reducdo de consumo energético, desenvolvimento de sistemas e componentes de
baixo consumo, reciclagem, reducdo de residuos, producdo de componentes
atoxicos, entre outros. CC por si mesma ja pode ser considerada como seguidora
dos principios da CV conforme se analisa a definicdo de CC e o que se afirma em
[18]: %(...) a tecnologia em nuvem pode reduzir significativamente o consumo geral
da energia na computacdo empresarial.” por meio das “economias em escala dos
data centers em nuvem que permitem uma utilizagdo maior dos servidores,
provisdo dinamica para um melhor atendimento da demanda, e a possibilidade de
atender a centenas de organizacdes com infraestrutura compartilhada”. Essa nova
area da computacdo traz varios beneficios associados com a diminuicdo dos danos
ambientais: menos equipamentos sdo fabricados e os que sao fabricados sdo
compartilhados sob demanda. Esse relacionamento das estratégias utilizadas pelo
CC e CV sdo importantissimas para otimizacdo dos recursos computacionais e

ambientais.

Selecdo de servigos: A selecdo pode ser automatica e de acordo com requisitos

funcionais e nao funcionais (ex.: qualidade de servico). Supondo que uma empresa
precisa jogar uma massa de dados numa cloud (data as a service) e existem varias
clouds oferecendo esse servigo (cada uma com prego,disponibilidade, desempenho,
etc diferente), qual delas deve-se escolher? A Tabela 1 pode auxiliar na escolha,

mas segundo [19] sugere-se a verificagao dos seguintes itens:
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Se o provedor de servicos nao tiver reputacao reconhecida no mercado faca
uma visita (se for viavel) no data center para conhecer sua estrutura
tecnoldgica e organizacional;

Verifique qual o fornecedor da tecnologia de cloud computing do provedor de
servigos. Isso é importante porque suas aplicagbes irdo utilizar padroes de
execucao definidos pelo fornecedor da tecnologia. Se no futuro sua empresa
quiser migrar para outro provedor que adota outra tecnologia sera
necessario fazer alteragdes nos programas;

Verifique se o servico atende as definicdes de cloud computing. Alguns
provedores de servico afirmam que possuem um servico de cloud
computing, mas na realidade eles hospedam as aplicagdbes em servidores
isolados de forma convencional;

Verifique a infraestrutura de conexdes de Internet do provedor. Assegure-se
que ele tenha conexdes fisicas redundantes e no minimo dois provedores de
Internet. Em caso de falha de um dos provedores de Internet o trafego de
dados possa ser utilizado pelo outro provedor;

Verifique as certificagdes do provedor de servicos e de seus principais

especialistas. As principais certificagdes sdao SAS-70, ITIL, ISO e das

tecnologias utilizadas no data center;

.Net, Java, Paga pelo Paga pelo que Relacional:

Ruby, que usar usar SQL Server
Python e (SQL
PHP Azure)
Sim Nenhuma Paga pelo Paga pelo que Relacional Sim
que usar usar MySQL (ferramentas
de terceiros)
Sim LAMP,.Net Paga pelo Paga pelo que Relacional: Nao
que usar usar para IaaS e FathomDB

para laaS e mensal para PaaS
mensal para
PaaS

Sim Java, Ruby, Mensal para Incluido no Nao Sim
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Python e laaS pagamento do
PHP IaaS
Google Sim Python e Paga pelo Paga pelo que Nao Nao
Java que usar usar relacional:
BigTable e
Relacional:
MySql(beta
)

Tabela 1: Comparacdo entre os principais provedores de servicos em nuvem (fonte: pro.gigaom.com)

Composicdo de servigcos: Outro cenario pertinente € uma loja virtual e que na época

do Natal ou de sucesso na campanha de vendas, devido a alta demanda de
compras, seja necessario disponibilizar os servico na nuvem. Nessa linha, seria
preciso, além de processar as informagdes para realizar a venda, armazenar as
informagoes sobre as vendas também na nuvem. Uma arquitetura possivel seria
um modulo que é responsavel por processar a venda (efetuar venda) e outro para
armazenar dados. Nao necessariamente esses servigos sao providos pela mesma
plataforma cloud. Assim, um servigo composto seria um servigo que na verdade é
composto pelos dois servicos mencionados acima. Percebe-se, assim que a

composicao e selecdo de servicos estdo intimamente relacionadas.

Replicacdo de servicos: Na CC as empresas provedoras nao obrigatoriamente

utilizam-se da replicacdo de dados (num caso de armazenamento de dados), pois
essa caracteristica pode ser considerada como uma ‘requisito ndo funcional’. Porém
é altamente recomendado que as empresas utilizem replicagdo para prover maior

disponibilidade (availability).

Auxilio ao gerenciamento de projetos: Proporciona, principalmente para as

empresas, redugdo de custos e aumento da produtividade, devido a facilidade de
acesso as informacgoOes relevantes dos projetos sem ter a necessidade de uma
grande infra-estrutura em tecnologia localmente. Existem ferramentas como o Zoho
Projects - [20], uma étima opcao de aplicativo voltado para o gerenciamento de

projetos.

Uso de CC com software livre: Em matéria publicada na versdo eletronica do Jornal

“The Guardian”, Arthur Charles prevé que com menos dinheiro e menos consumo

havera uma tendéncia de aumento do uso de software livre. Conseqliéncia direta
13




seria a economia de custos de licenga e aumento de uso do “cloud computing”, no
qual se paga pelo quanto se usa de recursos computacionais de terceiros. Com a
gueda de confianga do mercado em ativos, petrdleo e titulos do tesouro, o capital
se tornaria mais acessivel as empresas tecnoldgicas com ideias e planos de
negocios. [38] afirma que “cloud computing e os softwares livres fazem um
casamento perfeito, pois um acelera o desenvolvimento do outro”. Numa
plataforma basica de desenvolvimento é possivel escolher servidor de aplicativos,
banco de dados etc com tecnologias de software livre. Com uma plataforma na
nuvem nao seria diferente: uso do sistema operacional Linux/Unix, servidor web
Apache, banco de dados MySQL ou Postgres além do Aptana Cloud - que tem varias
opdes pré-configuradas - é uma alternativas aos softwares propritarios. Uma
empresa potiguar [21] desenvolveu uma solugdo de backup corporativo
opensource; storages distribuidos, backup online, versionamento de documentos e
criptografia forte sdo as principais caracteristicas. Para demonstrar o relevo que o
software livre estd tendo na CC, sera realizado na nona edicdo do maior evento
nacional de TI, RioInfo2011 (de 27 a 29 de Setembro de 2011), um painel
denominado “O software livre como alavancador de negdcios na computagdao em
nuvem” com moderacao de Paulo Coelho, presidente do Proderj com participacao
de André Andriolli (VMware), Kaué Linden (Hostnet) e representantes do Consdrcio
OW2, da Microsoft e do Serpro.

2.3 - Analise da plataforma Windows Azure

@Ios anos 70 o mainframe era a principal arquitetura utilizada para a
computacdo, nos 80 utilizava-se o modelo cliente/servidor, na década de 90 a web
foi colocada em evidéncia, ja em 2000 a computagdo em forma de servigos entrou
em voga. De 2010 em diante a computacdo em nuvem é um paradigma que parece
ndo ter mais volta. Uma das formas de suportar CC é através da plataforma

Windows Azure da Microsoft que sera detalhada em seguida.

Windows Azure é uma plataforma baseada em servicos na nuvem hospedada
nos data center da propria Microsoft e espalhados em todo o planeta conforme
Figura 6. A plataforma é suportada por um sistema operacional, que é o préprio
Azure, e um framework de servigos para desenvolvedores que podem ser utilizados

em aplicagdes a fim de obter o maior potencial da plataforma. Com a flexibilidade e
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itamir
Realce
. No ano 2000, ... OK [trocado a , por .]

itamir
Realce
No ano de 2000, a computação como provedora de serviços entrou em vigor. [OK, mudado]

itamir
Nota
Seria interessante iniciar falando que começará com um levantamento histórico, algo assim... OK [colocado]


itamir
Realce
Melhora esse trecho... [OK]


itamir
Realce
nesta seção.[OK]

itamir
Realce
... e espalhados por vários cantos do planeta, confome apresenta a figura 6.

itamir
Realce
Falar mais sobre o SO, características etc... [OK]

itamir
Realce

Qual sentido desse potencial, potencial nas aplicações ou na plataforma? Não entendi. [OK, o sentido é na plataforma  visto que o mesmo dispõe de recursos para facilitar o gerenciamento das aplicações. Ao se utilizar estes recursos da plataforma você está potencializando ao máximo a plataforma. Porém, ao meu ver ao se potencializar a plataforma, de alguma forma também se está potencializando a aplicação. Como o foco do TCC é a plataforma, coloquei no texto a ênfase na plataforma. Mudado a frase para "A plataforma por meio de frameworks de serviços para desenvolvedores dispõe de uma ampla gama de recursos para facilitar o gerenciamento das aplicações. Ao se utilizar esses recursos o usuário está potencializando o uso da plataforma.


interoperabilidade do ambiente, é possivel simplesmente melhorar as aplicagbes
existentes incluindo os recursos da nuvem, mantendo a aplicagdo aderente a
plataforma do Windows Azure e/ou criar novas aplicagbes e executa-las na

plataforma do Azure.

Chicago,IL SanAntonio, TX Dublin, Ireland

Figura 6: Diversos data center da Microsoft distribuidos globalmente. Fonte:

http://msdn. microsoft.com/pt-br/hh292576?ocid=src-c-br-jtc--google_azure
Essa plataforma é composta por varios servigos de acordo com [39]: @

¢ Windows Azure: um sistema operacional que fornece recursos escalaveis de

processamento e armazenamento;
e SQL Azure: uma versao adaptada para a nuvem do SQL Server;

o Windows Azure AppFabric: uma colegao de servicos de apoio.

O Windows Azure possui as seguintes caracteristicas, também ilustradas na

Figura 7:

Compute: Executa cdédigo de aplicativos em maquinas virtuais com um ambiente
Windows Server modificado. Uma aplicacdo Azure é composta por varias instancias

de VM, cada uma desempenhando um determinado papel:

e Web Role: para instancias com aplicativos web ou web services dentro do

Internet Information Services (IIS);
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itamir
Realce
Descrever melhor o que pode ser melhorado... e porque [OK: explicado por exemplos]

itamir
Nota
É melhor descrever mais características dessas tecnologias... tentar ir mais a fundo em conceitos e características que os tornam diferenciais... [OK: a ideia inicial era listar os 3 componentes com descrições breves e em seguida detalhar cada uma. Será adicionado algumas tabelas demonstrativas das características e diferenciais que em conjunto com a as informações adicionadas/corrigidas pode atender ao solicitado]

itamir
Realce

itamir
Realce

itamir
Realce

itamir
Realce
Descrever a sigla. [OK: colocado a descrição do símbolo na Lista de símbolos.


e Worker Role: para instancias que executam cédigo fora do IIS;
e VM Role: para executar imagens de disco do Windows Server 2008 R2
preparadas e configuradas pelo cliente do Azure.

Storage: Armazena dados de varias maneiras:

e Table Service: armazena entidades na forma de tabelas de forma escalavel;
e Blob Service: armazena dados binarios;

e Drive: simula um disco (um volume NTFS) dentro do Blob Service;

e Queue Service: é um sistema de enfileiramento de mensagens para

comunicagdo assincrona.

Fabric Controller: Inicia, gerencia, monitora e atualiza aplicativos.

Content Delivery Network (CDN): Acelera o acesso a dados binarios mantendo

cOpias em varias regides do mundo.

Connect: Permite estabelecer conexdes seguras entre aplicativos locais e aplicativos
no Azure.

= 7 % Windows Azure

-.'-_-.7--..'-:.‘--..'- "*"_'-;{-“
| A AL
& e g Rl s

Fabric o]

Controller

* WindowsAzure

Compute
2020 @0R

Controlador da
Malha de Servidores

Figura 7: Caracteristicas do Windows Azure. Fonte: http://msdn.microsoft.com/pt-

br/hh292576?ocid=src-c-br-jtc--google_azure

Em suma, Windows Azure é um sistema operacional de servigos de nuvem

que fornece o ambiente para desenvolvimento, hospedagem e gerenciamento de
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itamir
Realce
Como? [OK, explicado]

itamir
Realce
Figura do controller? [OK: colocado figura e melhorado a explicação]

itamir
Realce
Seguras como? [OK, explicado]


aplicativos da plataforma Windows Azure. E um servico de processamento e

armazenamento de dados com caracteristicas de escalabilidade e elasticidade.

J& o SQL Azure é um servico em nuvem que oferece recursos de
armazenamento de dados com alta disponibilidade e tolerancia a falhas. Ele permite
consultas relacionais aos dados armazenados, que podem ser estruturados, semi-

estruturados ou documentos nao-estruturados.

O SQL Azure é construido sobre o SQL Server, mas apenas expde um
subconjunto de suas funcionalidades e tipos de dados. Ele utiliza a linguagem
Transact-SQL para consultas e o formato Tabular Data Stream como protocolo de
acesso. A forma recomendada para acesso a dados é o WCF Data Services

(combinacao de um ambiente e WebService pelo qual os servigos sdo expostos).
Por sua vez, Windows Azure AppFabric é parte da plataforma Windows Azure
que fornece diversos servicos de middleware que aumentam o nivel de abstragéo e

diminuem a complexidade de aplicativos para nuvem, a saber:

Access Control: Fornece uma maneira para aplicativos web e web services

identificarem usuarios e controlarem acesso. Estabelece um mecanismo para
conversao das credenciais de seguranca externas em credenciais que o aplicativo

entenda. Também pode ser utilizado para gerenciar as permissoes dos usuarios.

Service Bus: Fornece recursos para comunicacdo segura entre aplicativos
distribuidos e desconectados. Suporta diversos protocolos e padroes de
comunicacdo e mensagem e trata aspectos como garantia de entrega,

confiabilidade e escala.

Caching: Fornece um servigo de cache distribuido em memoéria, para acesso

a dados com alta velocidade, escalabilidade e alta disponibilidade.
Integration: Prové recursos do BizTalk Server, tais como conectores,
transformacao de formatos de mensagens e filas de mensagens. Ainda em

desenvolvimento.

Composite App: Fornece ferramentas e APIs para desenvolvimento e

hospedagem de aplicativos compostos. Ainda em desenvolvimento.

17



itamir
Realce
Quais linguagens suportadas? [OK, já tinha sido elencado posteriormente, foi movido para esta seção] quais as características que os aplicativos devem possuir para serem deployadas na plataforma azure? [OK, respondido]

itamir
Realce
Como funciona essa distribuição da informação? [ok, colocado tabela] quais as características da base? [ok, colocado na tabela] é relacional? [Ok,  informado] como funciona a replicação? [OK, explicado]

itamir
Realce
Definir... o leitor pode não conhecer.[OK]

itamir
Realce
Definir... [ok]

itamir
Realce
Descrever mais sobre... [ok]

itamir
Realce
Seria um gerenciador de monitoramento e  configuração de ambientes...[ok]

itamir
Realce

itamir
Realce
como as permissões são gerenciadas? RW? [OK, adicionado informação]

itamir
Realce

itamir
Realce
Quais? [Ok, listado]

itamir
Realce
Distribuído? [sim, segue uma ref: http://viniciusquaiato.com/blog/windows-azure-appfabric-caching/]

itamir
Realce
Detalhar...[ok]

itamir
Realce
quais tipos de aplicativos são suportados pelo azure? [Ok, respondido no parágrafo seguinte] são aplicações web? [sao saas] como funciona esse composite? [Ok, explicado]


Ou seja, a plataforma Windows Azure inclui uma ampla gama de recursos
para desenvolvimento, hospedagem e gerenciamento de aplicativos em nuvem,
com caracteristicas de escalabilidade, elasticidade e alta disponibilidade. A
plataforma também fornece recursos para conectar estes aplicativos a outros, tanto

na nuvem como locais.

No contexto de desenvolvimento, o Windows Azure suporta as linguagens de
programacao .Net SP1, 4.0 ou superior, PHP, Ruby, Python e Java. Um kit de
desenvolvimento de software ou SDK bem como as IDE Visual Studio ou Eclipse se

faz necessario para emular os recursos do Azure localmente.

Em termos de mercado de vendas, a Microsoft criou a PinPoint
(http://pinpoint.microsoft.com) para ajudar as empresas de CC. Esse recurso nada
mais é do que um catalogo de aplicativos e solugdes onde as empresas podem

publicar seus produtos e os clientes podem visualiza-los e adquiri-los.

Com o intuito de se realizar um estudo de caso sobre alguns recursos da
Plataforma Windows Azure, foi criado uma conta de teste gratuito no portal

azure.com.
@Depois de criado e ativado a conta, deve-se acessar o portal do Windows

Azure (https://windows.azure.com) e entrar com as devidas credenciais. Uma

janela de login sera apresentada conforme Figura 8:
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Itamir
Text
unir com parágrafo anterior.

Itamir
Highlight
seria interessante falar mais sobre isso. [OK, será movido para dentro do comentário "Quais linguagens suportadas? quais as características que os aplicativos devem possuir para serem deployadas na plataforma azure?"


L7 Windows Azure

Windows Azure Platform

The Windows Azure Platform is an internet-scale cloud computing
services platform hosted in Microsoft data centers. The Windows
Azure platform, which provides a range of functionality to build
applications that span from consumer web to enterprise scenarios,
includes a cloud services operating system and a set of developer

services. Windows Azure, SQL Azure, and Windows Azure AppFabric

are the key components of the platform

Deon't have an Account yet? Sign up

sign in

a usuario@hotmail.com

Sign in with a different Windows Live ID

Figura 8: Tela de login da Plataforma Windows Azure. Fonte: http://azure.com

Ao logar com sucesso, a janela principal do portal do desenvolvedor

Windows Azure sera apresentada de acordo com a Figura 9.

Note que essa tela

ird carregar as opgodes de 'tratamento e administracdo para recursos como SQL

Azure, Hosted Services, Azure Storage, Azure AppFabric, entre outros. Essa janela

€ o ponto inicial de administracdo da conta do Windows Azure.

”
£ Windows Azure Platform
| ~ i
3 i, L
Mew Hosted Mew Storage New Database Connect
Service Account Server
Common Tasks

Billing Sign Out

8

<
3 Getting Started

3 Common Tasks

Getting Started with the New Portal

Getting Started with Windows Azure

£3 Help and Support
3 Beta Programs j What's New in this Release
Y

New features
Release notes

How to Perform Common Tasks

i{ Home ‘

Hosted Services, Storage
9 Accounts & CDN

Create a new hosted service
Create a new storage account
Create a new database

Create a new virtual network

|3 Database
~ | Where do I find things in this new
.| Reporting M portal?

Where are my hosted services?

Where are my storage accounts?

Where are my projects?

Where are my certificates?

Where are my affinity groups?

- Service Bus, Access Control
; & Caching

oTa Virtual Netwerk

Ready Take me back to the old portal ‘

© 2010 Microsoft Conporation Privacy Statement Terms of Use |

Q Install the Windows Azure Tools

Get Windows Azure Tools for Visual Studio and other downloads
to start building and debugging applications for Windows Azure. »

O Create your first Windows Azure local
application

Learn how to create a simple ASP.MET application in Visual
Studio for Windows Azure. »

Q Deploy and run your Windows Azure
application

Learn how to deploy and run your sample application in Windows
Azure. ¥

Help and Support |

Figura 9: Tela principal do portal de desenvolvimento da Plataforma Windows Azure. Fonte:

http://azure.com

m

Feadback @
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Highlight
tratamento? melhor retirar isso. [ok]


Na parte superior da tela (ver Figura 10) existem os botOes para criagao
imediata de servicos (Hosted Services), objetos de armazenamento (Azure
Storage) e base SQL (Database Server). Ao utilizarmos esses botdes, podemos
criar novos containers ou servidores que irdo hospedar nossos servicos e recursos

contratados da plataforma.

£ Windows Azure Platform

= | s
' (] L
New Hosted New Storage New Database  Connect
Service Account Server

Common Tasks

Figura 10: Menu superior do portal de desenvolvimento da Plataforma Windows Azure com os

recursos de criacdo de servicos. Fonte: http://azure.com

Ja na parte inferior esquerda da janela principal, existem os links para os
principais grupos de operagdes no ambiente do Windows Azure, como pode ser

conferido na Figura 11:

| /] Home (

- Hosted Services, Storage
4 Accounts & CDN

| )| Database

it Reporting

. Service Bus, Access Control
~ & Caching

:L Virtual Network

Figura 11: Menu inferior esquerda do portal de desenvolvimento da Plataforma Windows Azure com os

principais grupos de operagbes. Fonte: http://azure.com

Ao clicar na opcao “Hosted Services, Storage Accounts & CDN do menu
apresentado na figura anterior sera mostrado uma tela apresentando as contas de

Windows Azure ativas ou inativas associadas ao seu Live ID (ver Figura 12).
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£3 Windows Azure Platform

i
MNew Hosted  New Storage
Service Account

New

— Deployment Health

-3 Affinity Groups

= Management Certificates
=3 Hosted Servicss (0)

“3 Storage Accounts (0)

= User Management

3 VM Images
b J Home

_ Hosted Services, Storage
4 Accounts & CDN

| )| Database
it Reporting

-, Service Bus, Access Control
=g Caching

:L Virtual Network

Deployment Health

Type

© Subscriptions

Production deployments (0)

Production roles (0)

Production instances (0)

Staging deployments (0)

Staging roles (0)

Staging instances (0}

Status

Active (1) Disabled (1)

Waldemir Cambiucci Sign Out

The subscription is past due for more than 30
days for account PDCO& CTP. The account is in
@ read-only state.

Figura 12: Contas de Windows Azure ativas ou inativas associadas ao Live ID. Fonte: http://azure.com

Ao se clicar na conta ativa,

informacdes sobre a conta ativa serao

disponibilizadas no painel de Propriedades (Properties) do lado direita de sua tela.

Dados sobre a Conta de Administrador, Nome do usuario, Status, Administrador de

Servicos € o ID de subscricdo serdo informados. O Subscription ID é uma

informagdo importante para o deployment de aplicagGes através do Visual Studio

2010.

Na janela principal ao se clicar em Database,por exemplo, as informacoes

sobre servidores de bancos de dados e instdncias de SQL Azure contratadas para

sua credencial vao aparecer vide Figura 13:
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£ Windows Azure Platform

-
2%

New

Subscription Server

4 [ Subscriptions
4 [§ weamb
4 [§ xifgpilthd
[ master

- Hosted Services, Storage
“ Accounts & CDN

l lj Database

Bt Reporting

- Service Bus, Access Control
J & Caching

:1; Virtual Network

Figura 13: Informacdes sobre servidores de bancos de dados e instdncias de SQL Azure. Fonte:

RN
%

‘ Refresh

Database View

Create a new Windows Azure Subscription

The Microsoft Online Services Customer Portal is where you
purchase subscriptions to the SQL Azure platform and to other
Microsoft online services. After your purchase is complete, you will
receive a confirmation notification in e-mail with instructions on
accessing your account on the SQL Azure platform. Once your
account is activated, create your SQL Azure servers and
databases.

Ll

Create a new SQL Azure Server

Each Windows Azure subscription can contain multiple legical SQL
Azure servers. When creating a SQL Azure server, specify a
region for your server. Once your server is created, a read-only
master database and a server-level principal login are created
automatically. Then you can create your own databases and
logins similar to those in instances of SQL Server on your
presmises.

-

Create a new SQL Azure Database

A SQL Azure server is a logical group of databases and acts as a
central administrative point for multiple databases. In each
database, you can create tables, views, indices, stored
precedures, and other familiar database objects. You can create a
new database by using either the SQL Azure portal or the Create
Database Transact-5QL statement. To enable losd halancing and
high availability, databases associated with your SQL Azure server
maycan reside on multiple physical computers in the same

http://azure.com

Billing Waldemir Cambiucci

Tuterials

SQL Azure Developer Cei
Get the latest developer information on SQL
Azure, including new technical articles and
downloads, links to the product documentation,
community, support rescurces, and more.

SQL Azure FAQ
This article provides answers to the most
frequently asked questions about the Microsoft
SQL Azure Database.

SQL Azure Database Documentation

This set of documentation helps you understand
SQL Azure, and provides guidelines on how to
implement and deploy relational database
solutions to the cloud.

SQL Azure Team blog

The SQL Azure Team Blog is a great place to find
the latest information on SQL Azure including
Service Updates, How-To articles and information
on using SQL Azure with different Microsoft and
non-Microsoft technologies.

Windows Azure Platform Teolkit

Windows Azure Platform Training Kit includes a
comprehensive sat of technical content to help you

Sign Out

e

Nota-se no painel do lado direito (arvore Subscriptions) as informagoes

sobre seus servidores para hospedagem de SQL Azure. Na arvore do servidor SQL

Azure temos a base de dados master. ([Ela € utilizada para configuracdo e

administracdo de informacbes sobre as demais bases de operacdao e ndo é cobrada

pelo uso. E utilizada apenas para controle pelo préprio ambiente do Windows Azure

e SQL Azure. Informacdes sobre a base master podem ser visualizadas na Figura

14:
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por exemplo? que configurações? [Ok, adicionado exemplo]


£J Windows AzurePlatform
7
X
New
Subscription Server

4 [ Subscriptions
4 (3] weamb
4 [§ xifgpilthd
[ master

£ Home

Hosted Services, Storage
' Accounts & CDN

l U Database

Lat| Reporting

- Service Bus, Access Control
¥ & Ccaching

«Ta. Virtual Network

Figura 14: Informacées sobre a base de dados master. Fonte: http://azure.com
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Common SQL Azure How-To's

Developing and Deploying with SQL Azure

SQL Azure is built on the SQL Server's core engine, so developing against SQL Azure is very similar to developing against on-
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premise SQL Server. This article provides guidelines on how to deploy an existing on-premise SQL Server database into SQL
Azure and guidelines around best practices during data migration.

SQL Azure: Connection Management in SQL Azure

Connection-loss is not uncommon when databases encounter resource shortages. A unique feature of SQL Azure is its ability

to menitor and rebalance active and online user databases in the Microsoft data centers automatically. This article will

demonstrate how to effectively manage connections in SQL Azure.

SQL Azure Database Documentation

This set of documentation helps you understand SQL Azure, and provides guidelines on how to implement and deploy

relational database solutions to the cloud.

View ||

Connection Strings

Para criar uma nova instancia de base de dados deve-se clicar sobre o nome

do servidor no painel esquerdo, na arvore de subscription de sua conta SQL Azure

onde serdo apresentadas as informagdes sobre seu servidor SQL Azure, assim como

as instancias de bases de dados presentes em sua conta. Inicialmente, somente a

base master estara disponivel conforme Figura 15:
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Figura 15: Informacobes sobre o servidor SQL Azure, assim como as instdncias de bases de dados

presentes. Fonte: http://azure.com
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No menu superior, temos uma série de operacdes disponiveis sobre o

servidor. Ao Clicar no botdo “Create” (para se criar uma nova instancia de base de

dados) uma caixa de didlogo sera aberta, permitindo entrar com o nome da nova

instancia de SQL, seu tipo e tamanho maximo contratado (ver Figura 16).

Create Database

Enter the name of the database to create, as well as its edition and
maximum size.

Database name: |PMAZU reDBE

Edition: [ Web

Maximum size: [ 1GB

Figura 16: Informagbes sobre como criar uma nova instdncia de base de dados. Fonte:

http://azure.com

O portal do Azure ird entdo mostrar a nova configuracdo de bases de dados

para a credencial em questdo, apresentando as bases master e PMAzureDB recém
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Figura 17: Informacgles sobre a nova instadncia de base de dado criada. Fonte: http://azure.com
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Sera, nesse momento, operado o Database Manager sobre o SQL Azure, ou
seja, sera disparado a aplicacdo Database Manager do portal do Windows Azure
para trabalhar sobre a instancia de SQL Azure recém criada. Para tanto, sugere-se
clicar no botao "“Manage” do menu superior, para abrirmos o painel de

administracdo do SQL Azure.

Uma nova instancia de browser serd aberta carregando a aplicacdo Manage,
gue permite a administracdo e operagao sobre o SQL Azure e instancias de bases
de dados presentes no servidor. A seguir, sera apresentada a janela de login na

base de dados. Os valores default apresentados podem ser aceitos.

Na janela de login do Database Manager o nome do servidor SQL Azure é
apresentado com seu caminho completo, com a extensao .database.windows.net.
Finalmente, a tela principal do Database Manager sera apresentada, com diversos
recursos de operacgao sobre a base PMAzureDB, como se ver a seguir (ver Figura
18):

Datah Connected to:xifgpilthd.databa... Database:PMAzureDB Logged in as:wcambiuc Support ID:85914F74 Send Feedback Logout
atabase

~» (13 > = =

o & @ & =

Connect Refresh New Open New  New New
DB Query Query Table View Stored Procedure

Operations

Start Page X

Tables (0)

views(0) PMAzureDB
Database Properties
Stored Procedures (0)
@ Currently Online

1 Active Users
1 Active Connections

Defautt collatio:  SQL Latin]_General CPL CLAS
( Compatibility levet: 100 )
Date created: 3/29/2011 11:27:08 PM
Read only: False

Server edition: SQL Azure

Figura 18: Tela que permite a administracdo e operacdo sobre o SQL Azure e insténcias de bases de

dados presentes no servidor. Fonte: http://azure.com

No menu superior, diversas operagdes sao suportadas. Clicar no botdao New
Query para entrada de comandos SQL. Digitar o comando select @@version e clicar

no botdo “Execute” para executar o comando SQL. Note que o menu superior foi
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atualizado para as operagdoes de SQL sobre a base de dados selecionada. O
Database Manager ird devolver como resultado a versdo do SQL Azure que esta
sendo executado na nuvem conforme Figura 19. Para encerrar seus testes, clicar
em “logout”, no menu superior direito. Em seguida, fechar a janela do Database
Manager.

Connected to:xifgpilthd.databa... Database:PMAzureDB Logged in as:wcambiuc  Support ID:85914F74 Send Feedback Logout
Database Query

~ =
™ =R
Save New  Open |(Execute| Select
Query  Query Al
File Run Editing
Start Page X | untitled1.sql x |
Tables (0) “||lselect @@version
Views (0)
Stored Procedures (0)
Microsoft SQL Azure (RTM) - 10.25.9501.0
Now 3 2010 13:04:51
Copyright (€} Microsoft Corporation
Results | Message
[ e

Figura 19: Execucdo de um comando SQL nas nuvens. Fonte: http://azure.com

Percebe-se que esta plataforma possui uma arquitetura escalavel, elastica,
tolerante a falhas e simples de entender, sem excesso de complexidade. Uma

excelente introducao ao desenvolvimento de aplicativos em plataforma nuvem.

Para comprovar tal fato sera demonstrado como subir e hospedar uma
aplicacdo para as nuvens através do Windows Azure. Ndo sera objetivo dessa
comprovacao explanar todo o desenvolvimento da aplicacao localmente. A
abordagem sera a seguinte: de posse dos arquivos da aplicacdo, como realizar a

implantacao desta aplicacao nas nuvens.

Os passos para tal procedimento sdo simples: criar um “Hosted Server”
através do botdo de “Hosted Services” e depois um clique no botdo “New Hosted

Service” seguindo as indicagdes da Figura 20. Um Hosted Service é a unidade de
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hospedagem de maquinas para um servico (conjunto de maquinas para paginas

web, para servicos de background e outros, que ficam agrupados sobre uma Unica

url).

'y

+J Windows Azure Platform

New Deployments
2 Deployment Heaith s Choose Columns 24
= Affinity Groups Name Type Statiis
B Management Certificates ©.] Windows Azure Pass (UR® Subscription Active

—J Hosted Services (0)
- Storage Accounts (1)

= User Management

= VM Images

_ Hosted Services, Storage
Accounts & CDN

Figura 20: Indicacbes de como se criar uma unidade de hospedagem. Fonte: http://azure.com

B

Agora é necessario cadastrar o nome do seu servigo, a sua url, definir em
qual data center vocé vai levantar o servico, escolher o ambiente para hospedagem
(sugere-se o de producao), o nome do deployment (informagdes sobre versao, etc),
bem como os arquivos de pacote e de configuracdo da aplicacdo desenvolvida
localmente sdo escolhidos, no caso, o jogo Sudoko [40], para serem subidos para a

nuvem de acordo com o que indica a Figura 21.
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esses círculos na figura estão toscos... melhorar. [OK]


Create a New Hosted Service b4

Choose a subscription

Windows Azure Pass (UR13CHZGQ7) “
Enter a name for your service

azsudoku l\
Enter a URL prefix for your service
::sud.oiu a .cloudapp.net
C ap or affinity group

., ) Create or choose an affinity group

Deployment options

) Deploy to stage environment

5 () Deploy to production environment
) Do not deploy
«; Start after successful deployment

Deployment name

assudokd
Package location
b] ‘ { Browse Storage...
Configuration file 7 a
-‘J ’ i Browse Storage... |
_ Add Certificate J

Figura 21: Indicagbes de cadastro de configuragbes complementares para criacdo da unidade de

B

Depois das configuragdes realizadas e confirmadas, alguns momentos de

hospedagem. Fonte: http://azure.com

processamento sao realizados conforme visto nas Figuras 22, 34 e 24

Name Type Stanur Enviconment
& Windows Azure Pas (VR Sobacription Actren
asudory Mostad Service Creasing...
. baswdoky Deployment Prepariag to upload, plesse v Producton

Figura 22: Momentos de processamento da hospedagem do servigo (I). Fonte: http://azure.com
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melhorar os círculos.
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2 Windows Azure Pass [(UR: Subscription
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Hosted Service

Deployment

) AzureSudoku_Wel Role

) AzureSudoku_V Instance

Status
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Created

Initializing...
Initializing...

Starting host..

Figura 23: Momentos de processamento da hospedagem do servico (II). Fonte: http://azure.com
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Figura 24: Momentos de processamento da hospedagem do servigo (III)

. Fonte: http://azure.com

Pronto, a aplicagdo foi implantada nas nuvens e ja esta disponivel para
visualizacdo pelo endereco http://azsudoku.cloudapp.net/ indicado pela Figura 24.
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Figura 25: Hospedagem do servigo realizado com sucesso e seu respectivo link de acesso. Fonte:

B

http://azure.com
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3. Conclusodes e/ou recomendacoes

Sem duavidas CC estd mudando o cenario da TI chegando ao ponto de alguns
especialistas compararem a revolugao do CC com a revolugdao da Internet.
Entretanto, CC nao é infalivel e pode apresentar problemas como aponta o artigo
[22]: "Um dos problemas que mais percebo, pelo fato de usar mais o servico de
armazenamento, é no S3 (Simple Storage Service), que tem apresentado erros nas
API e no armazenamento, podendo até ocorrer perda de dados! Olhando o a pagina
de estado dos servicos, no dia 04 de agosto, vi que outros servicos também
estavam passando por problemas. Puxando o histdrico de dias anteriores, percebe-

se que o més de julho foi turbulento no AWS.”

Conforme é ilustrado na Figura 26, para se efetivar uma migragdao para CC
deve-se analisar alguns dos mais criticos aspectos envolvidos, sejam eles

favoraveis ou contrarios, a saber:

Pros and Cons

Scale and =
Cost

Y cioud

( Computing

From http://blogs.zdnet.com/Hinchcliffe

Figura 26: Aspectos favoraveis e desfavoraveis para o uso de CC. Fonte:
http://blogs.zdnet.com/hinchcliffe

e Security: os dados de uma empresa (que sao as informagdes mais
importantes) bem como a seguranca da informagao envolvida para protecao
dos mesmos estardo acessiveis por outra empresa de forma a facilitar

possiveis e indevidas manipulacdes desses dados.
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Lock-in: significa o aprisionamento forcado dos usudrios ao conjunto de API
de uma dada nuvem, ou seja, como cada provedor implementa seu proprio
banco de dados e ambiente de programacao, ndo é simples e barato para o
usuario mudar suas aplicagbes para outras nuvens. Exemplificando: migrar
de uma nuvem como a da Amazon para a do Google ou do Azure da
Microsoft para o Google demandara um belo trabalho de conversdo. Uma
alternativa para essa problematica é a padronizagcdo das API's: uma
camada abstrata permitiria que o desenvolvedor ndo se preocupasse com
API ‘s especificas de uma dada nuvem. Esforcos praticos nesse sentido é a
criacdo das chamadas Open APIs, como as criadas pela RedHat (Deltacloud,
que pode ser acessada em http://deltacloud.org/), Apache (Libcloud
acessado em http://incubator.apache.org/projects/libcloud.html) e Zend
SimpleCloud API (http://www.simplecloud.org/). Outra proposta é a da OGF
(Open Grid Forum) Open Cloud Computing Interface, que pode ser vista em
http://www.occi-wg.org/doku.php?id=start). Existe ainda nesse sentido, um
iniciativa chamada Open Cloud Manifesto, que mostra a preocupagao do
mercado com este risco de lock-in. O Open Cloud Manifesto pode ser lido em
www.opencloudmanifesto.org) e se propde a aglutinar empresas que
oferecem tecnologias e servigos de cloud em torno da especificacdo de um
padrdo aberto.

Lack of control: De alguma forma para os gerentes de negdcio, existe a

sensacao de necessidade de controle sobre os sistemas. Quando sistemas
baseados em CC ficam fora do ar, esses gerentes, por ndo terem visibilidade
da infraestrutura e dependerem de outros especialistas para resolver os
problemas, sentem-se 'perdidos' e sem o controle usual dos sistemas.
Reliability: Para a confiabilidade e continuidade dos servigos, segundo o
mesmo artigo [22], sugere-se que o CC deve ter seu préprio “backup”, seja
na infraestrutura da empresa (data center) seja em outra empresa de CC,
garantindo que se uma dada empresa de CC “X” falhar, outra empresa de
CC “Y” sustentara os servigos, proporcionando continuidade ao maximo.

Scale and Cost: Os custos sdo diminuidos devido a filosofia de se pagar pelo

uso/demanda dos servigos. Outro aspecto importante principalmente para
negdcios baseados na web é a escalabilidade proporcionada pela CC.

Encapsulated change management: A concorréncia entre as nuvens atinge

um numero variado de objetivos de negdcio incluindo melhorias no
atendimento ao cliente e na prestacdo de servicos, reduzindo os requisitos

de capital de giro e auxiliando na gestdo dos recursos e ativos fixos.
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o Next Generation Architectures: CC utiliza as tecnologias e arquiteturas das
redes sociais (maneira mais moderna dos consumidores acharem o que
realmente querem) para tirarem proveito através da web para as empresas.

e Choice and Agility: Variadas formas de suportar de forma agil o negdcio e

permitir que consumidores utilizem a CC para adquirir seus objetivos.

Baseado nas proprias referéncias deste relatério técnico-cientifico sabe-se
que ndao ha uma convergéncia ou senso comum entre os especialistas sobre o
conceito de Computacdo em Nuvem: esta nova tecnologia ndo estd madura o
suficiente. Para tanto, pode-se sugerir como solucdo para essa polémica uma lista
basica de verificacdo de requisitos minimos exigiveis para determinar que uma

entidade faz uso de CC.

e Servico é acessivel pena Internet?

e Sdo oferecidos escalabilidade e disponibilidade?

e O custo do servigo é pelo modelo “paga-se pelo que se usa”?

e O servigo se adequa aos principios da Computacdo Verde e da Computacdo
em Grid?

e O cliente utiliza-se da transparéncia de servigos em nuvens por meio da

terceirizacao de empresas provedoras?

Em suma, é viavel a utilizacdo de CC utilizando uma arquitetura semelhante
a da Figura 27 que ilustra um possivel cenario.

De acordo com [14] esse cenario € organizado em camadas onde cada uma
trata de um determinado recurso, podendo ter seu gerenciamento ou
monitoramento de forma independente das outras camadas, melhorando a
flexibilidade, reuso e escalabilidade no tocante a substituicdo ou adicao de recursos
computacionais sem afetar as outras camadas. O cenario tem um gerenciamento

adaptativo, autbnomo e econdmico através de camadas e niveis.

A camada de mais baixo nivel é a de infraestrutura fisica, que contem
centros de dados, clusters, desktops e outros recursos de hardware, podendo ter
recursos heterogéneos. Com isso, fornece certa flexibilidade e facilidade de
agregacdo de novos recursos a medida que se tornem necessarios. Uma camada de
middleware é responsavel por gerenciar a infraestrutura fisica e tem por objetivo

fornecer um nucleo légico de uma nuvem. Estes servigos contém negociagdes de
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QoS, gerenciamento dos SLAs, servicos de cobranga, servicos para verificar

aceitacao de requisigdes baseado no QoS e prego, servigos.

Cloud applications

User level Social computing, Enterprise, ISV, Scientific, CDNs, ...
Cloud programming: environments and tools
User-Level

Web 2.0 Interfaces, Mashups, Concurrent and Distributed

Middleware Programming, Workflows, Libraries, Scripting

________________________________________ Apps Hosting Platforms

QoS Negotiation, Admission Control, Pricing, SLA Management,
Monitoring, Execution Management, Metering, Accounting, Billing

ewebeue ealdepy

Middleware Virtual Machine (VM), VM Management and Deployment

Awouoag pno|g / olwouo}ny

l Cloud resources
System level

Figura 27: Uma possivel arquitetura para um cendrio de CC. Fonte: [28]

No nivel acima da camada de middleware, encontra-se a camada
responsavel por prover suporte para a construcao de aplicacbes e que contem
ferramentas ou ambientes de desenvolvimento. Estes ambientes possuem
interfaces Web 2.0, marshups, componentes, recursos de programagao concorrente
e distribuida, suporte a workflows, bibliotecas de programacdo e linguagens de
programacdo. Esta camada de desenvolvimento ndo € utilizada pelos usuarios
finais, e sim, pelos usuarios mais experientes, aqueles que desenvolvem as

solugdes para computacdo em nuvem.

Por fim, encontra-se a camada das aplicacbes de computacdo em nuvem.
Esta camada é de interesse do usuario, pois € por meio dela que eles utilizam os
aplicativos. As camadas abaixo desta sdo responsaveis pelas caracteristicas de
escalabilidade, disponibilidade, ilusao de recursos infinitos e alto desempenho.
Algumas solugdes de arquitetura podem incluir uma camada de gerenciamento de
adaptacOes sendo esta responsavel por fornecer adaptagdo a estas solugdes. Essas
adaptacOes ocorrem de forma automatica ou semi-automatica e com isso, diminui

os esforgos humanos para gerenciar arquiteturas de computagdao em nuvem.
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A utilizacdo desse cenario é recomendada principalmente com as novas
abordagens descritas no item 2.2 Novas Abordagens, de modo a diminuir custos

e otimizar procedimentos.
Também se faz perceptivel que o uso de CC estd aumentando em grande

escala no que tange a esfera governamental publica. Sendo desta forma, mais uma

motivagdo para essa tecnologia ser cada vez mais estudada e difundida na TI.
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