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Introdugéo ao Estudo da lei Geral deTelecomunicagdes do Brasil

INTRODUCAO

O objetivo deste livro € orientar, no estudo da Lei Geral de
Telecomunicagdes (Lei 9.472 de 16 de julho de 1997 - LGT), aque-
les que estéo iniciando o seu trabalho no setor de telecomunicagdes.
Seu escopo exclui a andlise da regulamentacio posteriormente edita-
dapela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel) ou pelo Poder
Executivo, entretanto incorpora as conseqiiéncias juridicas da poste-
rior aprovacio de outras trés leis: a Lei 9.998, de 17 de agosto de
2000, que criou o Fundo para a Universalizagdo dos Servicos de Te-
lecomunicag¢des -FUST; a Lei 10.052 , de 28 de novembro de 2000,
que instituiu o Fundo para o Desenvolvimento Tecnolégico das Tele-
comunicagOes - FUNTTEL e a Lei 9.986, de 18 de julho de 2000, que
disp0s sobre a gestdo de recursos humanos das agéncias reguladoras.

A primeira parte do livro est4 constituida por um artigo, escrito
no ano 1998, no dmbito do projeto de pesquisa “Reforma do Estado e
Regulacdo de Setores de Infra-estrutura no Brasil”, do Instituto de Eco-
nomia da Universidade Federal de Rio de Janeiro, coordenado pelo
professor Mario Possas e publicado, na Argentina, pelo Instituto Naci-
onal de la Administracién Puablica (INAP). Esse artigo sintetiza as prin-
cipais caracteristicas da reforma do setor de telecomunicagdes e acre-
dito que reflita o que na época esperavam, da evolugio futura do setor,
boa parte dos que participaram do processo junto ao o ministro Sergio
Motta. Assim, espero que a sua leitura ajude a compreender o contexto
em que foi aprovada a Lei Geral de Telecomunicages e a proposta de
modelo de desenvolvimento setorial a ela subjacente.

A segunda parte do livro tenta dar resposta a mais de 100 per-
guntas, sobre a LGT, agrupadas por tema. Aproximadamente, 60%
destas perguntas haviam sido elaboradas em 1997, por um conjunto
— que incluia-me, de assessores e consultores do Ministério das Co-
municag¢des. Hoje ofereco minhas préprias respostas, as quais certa-
mente diferirdo das que foram ou serdo dadas por outras pessoas.
Nio poderia ser de outra forma, posto que a correta compreensio das
disposi¢cdes de qualquer lei requer, sempre, uma interpretagio
sist€mica (e muitas vezes polémica) tanto da lei em questdo quanto
do contexto sécio-econdmico pertinente. No caso da LGT, esta com-
preensdo sistémica € particularmente dificil e esta dificuldade tem
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dupla explicagdo: a) trata-se de uma lei que aborda questdes econo-
mica e tecnicamente complexas que estdo vinculadas entre si de for-
ma que néo ¢ obvia para quem néo é um profissional do setor; e, b) a
LGT respondeu a “revolucao” tecnoldgica, econdmica e institucional
do setor em escala internacional com uma “revolugéo” do tratamen-
to jurfdico dado, no Brasil, aos servicos de telecomunicacdes, crian-
do novos institutos cuja compreensdo tende a ser prejudicada pela
natural tendéncia das pessoas a lerem a LGT a luz de antigos concei-
tos, ja ndo mais aplicdveis.

Adicionalmente, gostaria de sublinhar trés questdes que
enfatizei no artigo de 1998 e que, a meu ver, continuam sendo abso-
[utamente verdadeiras.

Em primeiro lugar, que a opcdo feita pelo governo do Brasil
requer um redimensionamento da capacidade do Estado de intervir
preventiva e corretivamente na defesa da concorréncia no setor de te-
lecomunicag¢des, porque este setor constituird, por muitos anos ainda,
um oligopélio misto com espagos tentadores para albergar estratégias
visando dificultar a entrada de novos concorrentes ou estratégias de
colusdo entre empresas, todas elas em detrimento dos usudrios.

Em segundo lugar que, se ndo encontramos a forma pela qual
a Anatel possa oferecer aos seus profissionais salarios e condi¢Ses de
trabalho compativeis com os vigentes no mercado de telecomunica-
¢Oes, continuard a ocorrer uma drenagem para o setor privado de
recursos humanos muito valiosos, e esta drenagem pode constituir-
se no calcanhar de Aquiles de todo o processo.

Em terceiro lugar, que para finalizar a implementac¢do do mo-
delo inicialmente proposto € necessaria uma modificaco radical da
regulacdo dos servicos eletrSnicos de comunicagdo de massa. Esta
modificacdo deve considerar todas as provdveis conseqiiéncias da
convergéncia tecnoldgica, permitindo que a prestacdo de servigos de
ridio e televisdo seja regulada pela mesma Agéncia que regula os
outros servigos de telecomunica¢des, devendo viabilizar o acesso
universal a alguns destes servicos e garantindo para todos os cida-
daos o efetivo exercicio do direito & liberdade de expressao e a fontes
diversificadas de informagé&o.
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PARTE II - NOCOES BASICAS SOBRE A LGT

A). ALCANCE DA LGT, NOVA REGULACAO E
DIREITOS ADQUIRIDOS

1. Que prestadores de servico estdo submetidos a LGT?

Estdo submetidos & LGT todos os prestadores de servico de te-

lecomunicagdes, sendo o servico de telecomunicacdes definido como
o conjunto de atividades que possibilita a oferta de transmissio, emis-
sdo ou recepc¢ao, por fio, radioeletricidade, meios Spticos ou qualquer
outro processo eletromagnético, de simbolos, caracteres, sinais, escri-
tos, imagens, sons ou informagdes de qualquer natureza®.

a)

b)

Devem considerar-se, entretanto, as seguintes excegdes:

os servigos de radiodifusdo continuam a reger-se pela Lei n°
4.117°%¢ que, no seu art. 6°, define que servigo de radiodifusdo
¢ aquele “destinado a ser recebido direta e livremente pelo
publico em geral, compreendendo radiodifusdo sonora e tele-
visdo”. Assim, a outorga de servigos de radiodifusdo ficou ex-
cluida da jurisdi¢do da Agéncia, permanecendo no dmbito de
competéncias do Poder Executivo”. Entretanto, caberd & Agén-
cia manter plano de distribuigdo de canais e atribuigdes, distri-
buicdo e destinagio de radio-freqiiéncias destinando faixas para
os servicos de radiodifusdo, assim como as tarefas de fiscali-
zagdo, quanto aos aspectos técnicos, das respectivas estagdes™.
Adicionalmente, a LGT, no seu anexo III, define os valores da
taxa de fiscalizacdo da instalagdo por estacdo de radiodifusdo
(posteriormente, a Lein® 9.691, de 22 de julho de 1998, intro-
duziu modifica¢des na correspondente tabela).

os servigos de TV a cabo , inclusive quanto aos atos, condi-
¢des e procedimentos de outorga, continuam a reger-se pela

.Art. 60 e §1°.

CArt. 215, L.

. Art. 211,

. Art. 158, §1°, II1, e art. 211 e seu pardgrafo tnico.
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Lein® 8.977, entretanto a Agéncia assume as s competéncias
atribuidas ao Poder Executivo® pela mencionada lei. Como
no caso da radiodifusdo, a LGT, no seu anexo III, define os
valores de taxa de fiscalizagdo da instalagio de estacio, tendo
sido a correspondente tabela modificada por lei posterior.

c) At a edi¢do de nova regulamentacdo pela Agéncia, continuaram
regidos pela Lei n® 9.295, de 19 de julho de 1996, os servigos por ela
disciplinados, e os respectivos atos e procedimentos de outorga!®.

2. Quando os regulamentos, normas e regras nao editados pela
Agéncia deixarao de ter vigéncia?

Os regulamentos, normas e demais regras vigentes antes da
aprovacdo da LGT continuam vigentes até serem substituidos,
gradativamente, por regulamentagio editada pela Agéncia!®!. Quan-
do a Agéncia aprovar um novo regulamento ou norma para determi-
nado servico, os mecanismos de selegéo das prestadoras, assim como .
as cldusulas dos novos contratos de concessdo ou dos novos termos
de autorizagio, devem espelhar as modificagdes do quadro regulatério
decididas pela Agéncia.

Entretanto, ficaram preservados os direitos adquiridos em fun-
¢do da realizagdo de atos juridicos perfeitos prévios a aprovagio da
LGT: as concessdes, permissdes e autoriza¢des emitidas anteriormente
a LGT permanecerdo vilidas pelos prazos nelas previstos!%?, poden-
do ser realizada a adaptagdo destes instrumentos aos preceitos da
LGT se houver aquiescéncia do interessado'®. Cabe observar que,
em todos os casos, se a Agéncia tiver editado nova regulamentacio, a
renovagio ou prorrogag¢io, quando prevista, somente podera ser feita
quando os interessados tiverem optado pela mencionada adaptacio.

Embora a lei ndo seja explicita a respeito, pode-se inferir,
por analogia, que direitos e deveres mencionados no pardgrafo
anterior também se aplicam no caso das empresas prestadoras de ser-
vigcos que obtiveram suas concessdes ou autorizagdes em momento

% Art. 212.

100 Art. 214, 111

101 Art. 214,1e]L

102 A LGT excetua o caso das reguladas no seu art. 207.
103 Art. 214, e 111
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posterior a aprovagio da LGT, porém antes de a Agéncia ter editado
nova regulamentagio para o setor.

3. A LGT rege a prestacio de servicos de valor adicionado?

A LGT define os servigos de valor adicionado como uma ati-
vidade que acrescenta, a um servigo de telecomunicacdes que lhe dd
suporte e com o qual nio se confunde, novas utilidades relaciona-
das ao acesso, armazenamento, apresentagio, movimenta¢io ou re-
cuperacdo de informagdes'®. Assim, na medida em que os servigos
de valor adicionado néo sdo considerados pela lei servigos de teleco-
municagdes, pode-se afirmar que ndo sdo regidos pela LGT, ficando
as atividades de suas prestadoras fora da jurisdi¢do da Agéncia'®.

4. A LGT rege o relacionamento entre provedores de servicos de
telecomunicacdes e provedores de servicos de valor adicionado?

Sim. A LGT classifica os provedores de servigo de valor adici-
onado como usudrios de servigo de telecomunicagdes, outorgando-
lhes os direitos e deveres inerentes a esta condi¢do'®. Adicionalmen-
te, a lei assegura o direito de utilizar redes de servigos de telecomuni-
cagOes para a prestagdo de servigos de valor adicionado, cabendo a
Agéncia regular o relacionamento entre os prestadores deste tipo de
servigo e os provedores de servigos de telecomunicagdes'”.

5. A LGT rege os servicos de acesso a Internet?

Nido. A LGT sequer faz referéncia explicita aos servigos de
acesso a Internet, entre outras coisas porque, previamente a sua apro-
vacdo, estes servicos tinham sido classificados, pelo Ministério das
Comunicagdes, como servigos de valor adicionado'®.

104 Are. 61.

105 " Art. 61, §1°.

106 Art. 61,§1°.

107 Art. 61, §2°.

108 A Norma 004/95, aprovada pela Portaria n° 148, de 31 de maio de 1995, do Ministro de
Estado das Comunicagdes,define o Servigo de Conexido a Internet como*“nome genérico que
designa servigo de valor adicionado que possibilita o acesso & Internet a usudrios e provedores
de servigos de informagBes” e, no seu item 4.1, explicita em detalhe que elementos considera
qeonstituirem esse servigo. A mesma norma define alnternet como “nome genérico que desig-
na o conjunto de redes, os meios de transmissio e comutagdo, roteadores, equipamentos €
protocolos necessdrios 4 comunicagio entre computadores, bem como o ‘software’ e os dados
contidos nestes computadores”.
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das sang¢des previstas pela Lei n.° 8.884. Deve notar-se, entretanto,
que se a empresa, em vez de ser dominante, tivesse uma participacio
marginal no respectivo mercado, embora obrigada pela LGT a forne-
cer interconexdo (e para tanto sujeita as san¢des da Agéncia), dificil-
mente poderia o CADE, com base exclusivamente na Lei n.® 8.884,
determinar a obrigag@o de interconexdo ou impor sangdes.

D. CONDICIONAMENTOS E RESTRICOES AS
TRANSFERENCIAS E A ATOS DE CONCENTRACAO

1. A LGT estabelece diferencas entre a transferéncia de contra-
to de concessao ou termo de autorizacao e a transferéncia do
correspondente controle societario?

Sim, tanto que, por exemplo, o artigo da lei que define condi-
¢Oes para a transferéncia de concessdes'* ndo é o mesmo que define
condigdes para a transferéncia do controle societario de concessoes'?’.
Da mesma forma, a LGT coloca para a transferéncia de autoriza¢des
obtidas por meio de licitagdo condigdes!* que ndo coloca para a trans-
feréncia do controle societdrio das correspondentes autorizadas (ver
as duas perguntas seguintes).

2. Em que casos a LGT determina que a transferéncia de conces-
sdo ou de autorizacio requer autorizacdo prévia da Agéncia?
Quais os critérios para outorgar esta autorizacio?

A LGT estabelece que a transferéncia de concessdo sempre re-
quer a aprovagdo prévia da Agéncia'” e que esta aprovard a transferén-
cia desde que verifique que: a) o servigo estd em operagdo ha pelo
menos trés anos, com o cumprimento regular das obriga¢des™; b) o
cessiondrio preenche todos os requisitos da outorga®™'; ¢) a medida ndo
¢é prejudicial a concorréncia e ndo coloca em risco a execugido do

196 Art. 98.

97 An. 97.

198 Art. 136, §2°.
19 Art. 98.

200 Art. 98, 1.

200 Art. 98, 1.



Alcjandra Herrera

contrato?®. Adicionalmente, no caso das empresas privatizadas atu-
antes em dreas diferentes do Plano Geral de Outorgas, a Agéncia
somente pode autorizar a transferéncia do contrato de concessio apds
cinco anos da privatiza¢do® e, mesmo transcorridos os cinco anos,
deve negar a autorizagdo se considerar que ele € necessario ao cum-
primento de Plano Geral de Outorgas®*.

No caso da transferéncia de autorizagdes, a LGT estabelece a
obrigacdo de solicitar autorizagdo prévia da Agéncia somente quando
a obten¢do do termo de autorizagio tiver sido precedida de licitagdo®®.
Este fato ndo impede que a Agéncia, se o considerar necessario em
prol da concorréncia, estabelega restrigdes, limites ou condicionamen-
tos ndo previstos na Lei para a transferéncia de autoriza¢Ges?®.

Finalmente, em relagdo ao tratamento dado pela LGT para as
transferéncias de concessdes ou autorizag¢des, devem ser lembradas
as seguintes excegdes: a) os servigos de radiodifusdo continuam a
reger-se pela Lei n.° 4.117%7, que estabelece a obrigag¢do de obter
autorizagdo prévia do poder concedente ; b) os de radiodifusdo co-
munitdria regem-se pela Lei 9.612/98 que veda a transferéncia; c) os
servigos de TV a cabo regem-se pela Lei n.° 8.977°%, requerendo,
assim, a autorizagdo prévia da Agéncia (que assumiu as competénci-
as previamente atribuidas ao Poder Executivo?™), e; d) os servigos
para os quais a Agéncia ndo editou nova regulamentagdo continuam
sendo regidos pelos regulamentos anteriores & aprovagio da LGT,?°
o que implica que, geralmente, as empresas devem solicitar aprova-
¢do prévia da Agéncia. No caso, por exemplo, dos servigos chama-
dos ‘‘especial”, “publico-restrito”, “mdvel” “celular” e “limitado”,
os respectivos regulamentos, aprovados por decreto, estabelecem a
necessidade de autorizagdo prévia da transferéncia de concessdo,
permissdo ou autorizagdo. Por outro lado, a permissio para radioa-

madores € de cardter precdrio e intransferivel.

202 Art. 98, 1.

203 Art. 202 e §2°.
204 Art. 202, §1°.

205 Art. 136, § 2°.
206 Art. 71

207 Art. 215, 1.

208 Art. 212.

209 Art. 212,

210 Am.214,1e1
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Em relagdo ao ponto d) do pardgrafo anterior, vale a pena assi-
nalar que a edi¢@o de nova regulamentacio, incluindo as regras sobre
transferéncia, deve ser feita pela Agéncia respeitando o espirito da
LGT, que refor¢ou os mecanismos gerais de defesa da ordem econé-
mica presentes na Lei n.° 8.884, investindo a Agéncia da competén-
cia de instruir os respectivos processos, porém ndo considerou con-
veniente impor restri¢des genéricas a priori para a transferéncia de
autorizagdes, diferenciando as situagdes em que a autorizagdo foi
obtida por meio de um processo de licitagdo do resto das situagdes.
De fato, nos casos em que o nimero de autoriza¢&es ndo for limitado
e, conseqiientemente, ndo tiver sido necessirio selecionar os
prestadores mediante licitagfo, a Lei repousa na efetividade da apli-
cacdo do art. 54 da Lei n.” 8.884 para o combate de processos
indesejados de concentrag¢do econdmica e na capacidade da Agéncia
para identificar e punir, a posteriori, infragSes da ordem econémica
ou burlas as regras setoriais relativas a propriedade cruzada.

3. Em que casos a LGT determina que a transferéncia do contro-
le societario de concessionarias ou autorizadas requer a autori-
zagao prévia da Agéncia? Quais os critérios para outorgar esta
autorizacao?

A transferéncia de controle societdrio de empresas concessio-
nérias deve ser submetido a aprovagio prévia da Agéncia, que apro-
vard o ato se ndo for prejudicial & concorréncia e nio colocar em
risco a execugdio do contrato?!. Entretanto, no caso das empresas
privatizadas, a transferéncia do controle societirio quando assumir a
forma de transferéncia do controle acionario ndo pode ser autorizada
pela Agéncia antes de transcorridos cinco anos apGs a desestatiza¢do?'?
(independentemente da previsdo do impacto do ato sobre a concor-
réncia), e, depois disso, deve respeitar os mesmos condicionamentos
previstos para casos de transferéncia da concessdo?!* (as transferén-
cia necessdrias para compatibilizar as dreas de atuagfo das prestadoras

M A 97¢ paragrafo tnico.
212 Art. 202.
23 Art.202¢ §1°.
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privatizadas com as dreas definidas no Plano Geral de Outorgas®'*
podem ser autorizadas pela Agéncia a qualquer tempo).

Por outro lado, nenhum dispositivo da LGT exige que se soli-
cite autoriza¢do prévia da Agéncia para a transferéncia de controle
societdrio de empresas autorizadas. Adicionalmente, diferentemente
do que acontece com a transferéncia de autorizagio, na transferéncia
de controle societdrio de empresas autorizadas, a LGT néo outorga
poderes a Agéncia para colocar restri¢des, limites ou condi¢des adi-
cionais aos previstos explicitamente na lei. Entretanto, também neste
caso, aplicam-se as seguintes excegdes: a) os servicos de radiodifu-
sdo regem-se por leis e regulamentos préprios?’® que, em todos os
casos, exigem autorizagiio prévia do poder concedente para a trans-
feréncia do controle, ainda que no caso especifico da radiodifusdo
comunitéria a transferéncia esta vedada.; b) os servi¢os de TV a cabo
regem-se pela Lein.® 8.977%%, dispde que a transferéncia de controle
requer aprovagdo prévia da Agéncia®'’, e; ¢) os servigos para os quais
a Agéncia nio editou nova regulamentagio continuam sendo regidos
pelos regulamentos anteriores a aprovagdo da LGT,*® o que geral-
mente significa que as respectivas empresas, para realizar a transfe-
réncia de controle, devem solicitar aprovagio prévia da Agéncia.

Como anteriormente comentado, € importante notar que a edi-
¢do de nova regulamentacdo, incluindo as regras sobre a transferén-
cia de controle de empresa autorizada, deve ser feita pela Agéncia
respeitando o espirito da LGT, que ndo considerou conveniente im-
por restri¢des genéricas a priori para a transferéncia do controle de
autorizag¢des, ainda que obrigue a submeter o ato ao CADE quando
este possa limitar ou de qualquer forma prejudicar a livre concorrén-
cia ou resultar na dominagio de mercado relevante®’. Adicionalmente,
a LGT determina que a Agéncia, sem precisar de procedimento de
aprovacdo prévia das transferéncias, pode prevenir ou punir, a
posteriori, infragdes da ordem econSmica ou burlas as regras setoriais
relativas a propriedade cruzada.

214 At 209.

215 Ar. 215, 1

216 Art. 212

27 Art 212,

218 Art. 214, 1eIL

219 Art.7°, 8§ 1° € 2° da LGT e art. 54 da Lei n.° 8.884.
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A Revolucio das Telecomunicagoes segundo Alejandra Herrera

A leitura dos 216 artigos, distribuidos pelos quatro livros da Lei no. 9.472/97,
a Lei Geral de Telecomunicagdes, representa desafio nada desprezivel para profissio-
nais do Direito, Admmlstrag:ao Economia ¢ Jornalismo ¢ mesmo de Telecomunica-
¢oes. A dificuldade propria de qualquer texto legislativo, somam-sé os termas técnicos
do setor e, acima de tudo, a abrangéncia da proposta de organizagao do setor formulada
pela equipe do saudoso Ministro Sérgio Motta, na qual a autora teve papel de destaque.

A Lei Geral de Telecomunicagodes representou uma resposta as trés revolucoes
simultaneas tratadas de forma rigorosa pela ilustre economista e especialista, Alejandra
Herrera na primeira parte de seu livro. Uma revolugao tecnologica, que transformou
por completo um setor que ha dez, quinze anos atras ainda era considerado monopélio
natural, e que, em poucos anos, triplicou ou quadruplicou os produtos e servigos ofere-
cidos. Uma revolucao econdmica, que renovou a antiga teoria da organizacao industri-
al e da defesa da concorréncia; e, acima de tudo, uma revolugao institucional, que
reformulou radicalmente o papel do Estado neste segmento ao longo dos anos 1990.

Em contraste com outros setores de infraestrutura, como de energia elétrica e
de saneamento, os avangos regulatorios em telecomunicagdes foram significativos nos
ultimos anos. Os resultados do trabalho da equipe de Sérgio Motta comegaram a apare-
cer poucos anos apos a promulgacgao da Lei Geral e o leildo da Telebras, que arrecadou
USS 18,9 bilhoes de dolares.

Entre julho de 1998 e junho de 2001, o ntiimero total de linhas telefonicas fixas
¢ celulares triplicou, passando de 23,7 milhdes de linhas (ou 12,5 linhas para cada
grupo de 100 brasileiros), para 69 milhdes de linhas (25,5 linhas para cada 100 brasilei-
ros). As linhas fixas passaram de 20,2 milhdes para 43,3 milhdes, enquanto as linhas
moveis passaram de 5.6 milhoes para 25,77 m\lhoe@ de linhas, sendo 63,7% na moda-
lidade pré-paga.

\
Desapareceram as filas de espera, que {mt«.s chegavam a durar dons anos. Se-
gundo dados da Anatel 0 prego da cesta basica de servu,m lelek)mu)\ n

para UQ‘E 28 X

Entretanto, os novos desafiosido setor dé\telec
porta. Novas tecnologias, convergéncia de midias, libergflzacdo dos mercados,
sdo digital, a interagdo com os 6rgaos de defesa da concofréncia e'do consumidor
como a contmmddde do movimento de fuses estdo na ordem do dia.

Para enfrentar tantas questoes, as cinco segoes e as 103 perguma@ e res
de Alejandra Herrera vao muito além da ja dificil tarefa de explicar de forna ¢
puum 0s 216 artigos dos quatro livros da Lei Geral. Permitem, além disso, que 0 T€
‘ foram sequer formuladas. E contri-
as tao imaginativas quanto as que o
ente das telecomunicagdes no Brasil.

Gesner Oliveira




