LIGA DE ENSINO PARA O DESENVOLVIMENTO DO RN
FACULDADE NATALENSE PARA O DESENVOLVIMENTO DO RIO
GRANDE DO NORTE

Tereza Licia Mendes Rocha

O TURISMO SUSTENTAVEL NA CIDADE DE CAICO-RN




— —
r

TEREZA LUCIA MENDES ROCHA

O TURISMO SUSTENTAVEL NA CIDADE DE CAICO-RN

- Monografia apresentada ao curso de

' Marketing. oo

graduagcao em Administragdo com

Habiltagao em  Marketing da
Faculdade N'a't'alense UEDATR ST
Desan\/olvlmb,\‘i q‘;‘ RN como
requisito obrigatori

grau de
Administragdo co

bt d)
olofi ¥ l,ﬁmj,. .
Orientadora:



Catalogacdo na Publicagio — Biblioteca da FARN
Setor de Processos Técnicos
Rocha, Tereza Lucia Mendes

O turismo sustentdvel na cidade de Caic6-RN / Tereza ‘Licia Mende
Natal: FARN, 2005.
60 f.

Orientador: Patricia Guimaries (Dra.)
Monografia (Bacharelado em Administragdao com Hab

1. Turismo Sustentavel — Impactos Ambientais — Monogr
Ambiental — Caicé. 1. Titulo.

Faculdade Natalense para o Desenvolvimento do Rio Grande do Norte. ":




TEREZA LUCIA MENDES ROCHA

O TURISMO SUSTENTAVEL NA CIDADE DE CAICO-RN

de Administragao com Habilitagao em Marketing
Desenvolvimento do Rio Grande do Norte e
de ,pela banca examinadora composta

Monografia apresentada ao curso
da Faculdade Natalense para o
aprovada em de
pelos seguintes membros.

7 i

Prof.2 Patricia Guimaraes, Bra
Orientadora

2 de Menezes Cortez Bezerra, M

Prof.2 Rosangel
' Membro examinador




L i

sempre me
realizacdo  dos

encorajando-me a enfi



AGRADECIMENTOS

A Deus

b Pela dadiva da vida, e por ter ajudado a manter a fé nos momentos mais
ificeis.

Aos meus pais

Em especial aos meus pais que mais incentivaram na contribuicao do
CUrso, sendo eles verdadeiros amigos, companheiros e confidentes, que hoje
sorriem orgulhosos ou choram emocionados, que muitas vezes, na tentativa de
acertar, cometeram falhas, mas que intimeras vezes foram vitoriosos, que se
doaram inteiros e renunciaram aos seus sonhos, para que, muitas vezes, eu
pudesse realizar o meu sonho. A vocés que compartilharam o meu ideal e os
alimentaram, incentivando a prosseguir na jornada, mostrando que o nosso
caminho deveria ser seguido sem medo, fossem quais fossem os obstaculos.
Minha eterna gratidao vai além de seus sentimentos, pois vocés foram cumpridos
o dom divino. O dom de ser Pai, o dom de ser Mae. b

A professora, Patricia Guimaraes

Que dedicou seu tempo e compartilhou sua experiénci
formacdo fosse também um aprendizado de vid:
agradecimento. O olhar critico e construtivo me a

desta monografia, serei eternamente grata.



“A felicidade nao esta
jornada, e sim em cad:
caminho que
encontra - 1a.”



R ) L T o S —

RESUMO

@) Furnsmp € uma atividade que vem se tornando importante para a cidade de
Caico, principalmente no periodo da festa de Santana (Padroeira da Cidade) e no
carnaval. No entanto, o turismo deve crescer e se estabelecer como atividade
sustentavel, promovendo a qualidade de vida, a qualidade ambiental e a geraf;éo
de empregos para os caicoenses. Neste contexto, este trabalho objetivou analisar
OS Impactos ambientais decorrentes da atividade turistica bem como a atuagao
dos gestores municipais na implantagdo de politicas que promovam O
desepvolvimento do turismo na Cidade de Caic6/RN. Foi realizada uma pesquisa
do tipo exploratério-descritiva, através da aplicagdo de formularios para a
populagao e para os gestores da Cidade. A pesquisa mostrou que a gestao do
turismo na Cidade nao tem sido realizada de forma sustentavel. Pouca atencéo
tem sido dada aos impactos ambientais decorrentes da exploragdo nao planejada.
Nao ha eficacia na gestao ambiental dos residuos sélidos urbanos e esgotos e a
populagao mostra-se insatisfeita quanto aos servigos basicos. Nao ha de
programas de educagao ambiental nem motivagao da populagao local para
melhores praticas ambientais. Apenas nos periodos festivos percebe-se a atuagao
dos gestores municipais, contudo, a falta de estrutura na rede hoteleira & uma
realidade ainda nao resolvida. O projeto llha de Santana, ainda nao executado,

revela-se como o Unico projeto que visa promover o turismo sustentavel na Cidade
de Caicé.

Palavras-chave: Turismo sustentavel. Impactos ambientais. Gestao ambiental —
Caico.




ABSTRACT

The tourism is an activity that comes if becoming important for the city of Caico,

mainly in the period of the party of Santana (Padroeira of the City) and in the

carnival. However, the tourism must grow and If establish as sustainable activity,

promoting the quality of life, the ambient quality and the generation of jobs for the
caicoenses. In this context, this work objectified to analyze the decurrently ambient
impacts of the tourist activity as well as the performance of the municipal managers
In the implantation of politics that promote the development of the tourism in the
City of Caic6/RN. A research of the exploratory-descriptive type was carried
through, through the form application for the population and the managers of the
City. The research showed that the management of the tourism in the City has not
been carried through of sustainable form. Little attention has been given to the
decurrently ambient impacts of the exploration not planned. It does not have
effectiveness in the ambient management of the urban solid residues and sewers
and the population reveals unsatisfied how much to the basic services. It does not
have of programs of ambient education nor better motivation of the local population
for practical ambient. But in the festive periods it is perceived performance of the
municipal managers, however, the lack of structure in the hotelier net is a reality
still not decided. The project Island of Santana, still not executed, shows as the

only project that it aims at to promote the sustainable tourism in the City of Caicé.

Word-key: Sustainable tourism. Ambient impacts. Ambient management - Caicé.
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FARN

1 INTRODUGAO

O turismo é uma das malores fontes de renda e geradora de emprego no
© No exterior. Representa uma importante contribuigdo econdémica,
rinci o
Principalmente para os palses emergentes. A Industria do turlsmo tem inumeros

be i
neficlos, pols gera empregos diretos e indiretos em hotelarias, restaurantes e
bares

Brasil

No setor de transportes agentes de viagem, comércio varejista €
departamentais atividades culturais, entre outros, Também gera incentivo para a
exportacéo de produtos locais.

A grande procura por experiéncias turisticas em ambientes naturais fez
cCOm que o ecoturismo se tornasse o segmento do mercado internacional de
turismo com os maiores Indices de crescimento.

Em virtude de apresentar belezas naturais (serras, caatinga, agudes,
paisagens bucélicas etc), o Rio Grande do Norte tem sido muito explorado no
ecoturismo. Contudo, assim como as demais atividades econdmicas, ©
crescimento do turismo deve se dar de forma estruturada, visando contribuir para
a redugao da desigualdade social do Estado, elevando a qualidade de vida da
populagao, melhorando os indicadores sociais do Estado, gerando mais renda e
emprego para a populagdo, dessa forma distribuindo melhor o beneficio social
resultante desse conjunto de agdes.

Ainda ha muita discussdo e confusédo sobre o termo “ecoturismo” entre as
operadoras turisticas, os consumidores e outros interessados. Ecoturismo € uma
atividade que deve ser gerenciada corretamente para que se preservem O0S
ambientes e recursos naturais e para que se mantenha como uma atividade
sustentavel, ou seja, ndo desapareca em conseqiiéncia da degradagao (polui¢ao)

e exploragcao dos empresarios e visitantes.

T e s



1.1 FORMULACAO DO PROBLEMA OU OPORTUNIDADE

A Cidade de caicé destaca-se por sua tradigdo leiteira e sua conhecida
Pauta de produtos artesanais: o queijo, a nata e a manteiga de garrafa, além da
carne—de-sol, que fazem deste um segmento promissor e a produgéao seridoense
Marca presenga no Estado e se afirma em outras regides do Pais, especialmente

onde residem migrantes nordestinos. Nao s6 a producao, mas a “Marca Seridod”, e

dentro dela a “Marca Caico”, sao pontos fortes da economia regional num mundo

onde cada dia mais as marcas se valorizam na regido, ja existe a consciéncia
sobre a importancia desse “patriménio”, registrando-se esforgos iniciais para
valoriza-lo devidamente.

O turismo é uma atividade que vem se tornando importante para a cidade
de Caicé, principalmente no periodo da festa de Santana (Padroeira da Cidade) e
NO carnaval. Nos finais de semana ou em periodos festivos o Agude de Itans
(responsavel pelo abastecimento da Cidade), é o ponto preferido para o turismo
da populagao local e dos visitantes, que encontraram ao longo da sua extensao

varios balnearios, destacando-se o Caico late Clube, com infra-estrutura turistica
de bares, restaurantes e areas de laser.

Contudo, a cada ano que passa a capacidade do agude tem diminuido de
volume em conseqiiéncia do constante assoreamento a que esta submetido. Hoje
a sua capacidade foi reduzida para 75 milhdes de metros clibicos de agua.
Também existe uma grande preocupagao com o impacto ambiental, em
decorréncia dos varios tipos de plantagées presentes proximos a sua margem,
com utilizagéo de agrotoxicos e fertilizagdes.

O maior impacto ambiental no Agude ocorre principalmente no periodo
onde o fluxo turistico aumenta, na festa de Santana e o carnaval, onde se constata
a presenga de lanchas, jetsky que liberam residuos como o combustivel e 6leo
sobre a superficie.

A fim de incrementar o fluxo turistico na Cidade de Caicé, a Secretaria de
Infra Estrutura do Estado esta implantando um projeto denominado “llha de
Santana” (conforme ANEXO 01) que sera localizado na regiao Norte da cidade.
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Esta liha possui 27 hectares o serd banhada pelo rio Seridé com intuito de tornar

uma area de preservaco ambiental. com Areas de eventos, passaios aco-turistico

nos lajeiros. com arandes Areas verdes centro culturais o artesanatos & uma

Ccascata de Agua que possa ser reutilizada

Visto a importAncia turistica e ambiental dos 2 pontos citados, este
trabalho esta direcionado para a sequinte questao
Quais as acdes dos gestores municipais para que a atividade turistica no

agude de Itans e no Projeto da Ilha de Santana se tornem uma atividade
sustentavel para a Cidade de Caico?

B CARACTERIZAGAO DO AMBIENTE DE ESTUDO

O Municipio de Caic6 localiza-se na microrregisio do Seridé Ocidental.
Suas coordenadas geograficas sd@o: 06°27' 30 “de Latitude Sul e 37°05'52" de
Longitude Oeste. Ocupa uma area de 1.222,8 km? (2,5% do total da superficie
estadual). A altitude da regido é de 151 metros acima do nivel do mar. A distancia
em relagdo a capital & de 269 km (rodoviaria) e 214 km (em linha reta). Segundo o
IBGE, a sua populagdo hoje é de 80.000 habitantes.

O clima € do tipo semi-arido. Quanto & precipitagdo pluviométrica anual, a
media € de 683,3mm, maxima de 1.560,5mm e minima de 107,1mm. O periodo
chuvoso & de Fevereiro a Maio. A temperatura média anual é de 27,5°C e a média
anual da umidade relativa do ar sdo de 59%.

A sua vegetagdo € de carater mais seco, com abundancia de cactaceas e
plantas de porte mais baixo espalhadas.

O tipo de solo predominante na regido € o "Bruno ndo Calcico Vértico",
cujas caracteristicas sdo: fertilidade alta, textura areno-argilosa e médio argilosa,
moderadamente drenados, relevo suave ondulado.

A area €& quase totalmente coberta por vegetagdo natural, que &
aproveitada para a pecuaria extensiva de maneira precaria. O solo é regular para
pastagem natural e apto para culturas de ciclo longo, como: sisal, algodao
arbéreo, caju e coco. Uma Pequena area é indicada para preservagéo da flora e
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fauna ou para recreacfo. As praticas agricolas dependem do trabalho bragal e
tragdo animal, com Implementos agricolas simples.

O abastecimento da Cidade de Caicé & realizado pelo agude de Itans

Iﬂ?ugurado em 3 de Fevereiro de 1939, sua capacidade inicial era de 81.750.000
m

de agua. Na ocasisio, o agude foi batizado com o nome de Itans em virtude de
haver no rio uma especie de ostra conhecida por esse mesmo vocabulo.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo geral

Avaliar os principios da gestdo ambiental que estdo sendo aplicados
Pelos gestores responsaveis na atividade turistica da Cidade de Caicé.

1.3.2 Objetivo especifico

Determinar os impactos ambientais decorrentes da atividade turistica
na Cidade;

e Avaliar a sustentabilidade da atividade turistica;

Identificar as agdes de educagédo ambiental desenvolvidas;

1.4  JUSTIFICATIVA

Caico apesar de ainda ndo ter despontado como polo turistico, possui
atrativos que favorecem a pratica do turismo de aventura, ecol6gico, lazer, rural,

cultural, esportivo, dentre outros. E o mais importante, sdo investimentos que
estdo comecgando a surgir na area do turismo que poderdo tornar a localidade
como um grande centro de desenvolvimento turistico. Tanto pelos atrativos

naturais, como também, pela forma dindmica que seu povo se estrutura na
realizagao de eventos dos mais variados tipos.
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As potencialidades turisticas e a forma hospitaleira desta cidade ganham
um grande reforgo para transforma-la em um grande destino turistico.

O turismo pode fomentar o desenvolvimento de produtos e servigos qué
utiliza de forma sustentavel os recursos naturais, valorizem 0S ecossistemas €
promovam a criagdo de unidades de conservagdo. O reconhecimento da
importancia do patriménio histérico e da forga social e cultural do povo seridoense
pode trazer importantes beneficios a populagéo, reduzindo a pobreza, trazendo
prosperidade e melhorando os indicadores de qualidade de vida. Tudo isto pelo
incentivo ao desenvolvimento das atividades econémicas existentes, revitalizadas
pela nova roupagem recebida e pelo valor que lhes é agregado, quando

associadas ao turismo.
Com isso a relevancia deste trabalho reside na necessidade primordial de

mostrar aos atuais e futuros administradores a importancia de gerenciar estas
atividades de forma consciente/correta para que o turismo possa crescer e se

estabelecer como atividade sustentavel, promovendo a qualidade de vida e a

qualidade ambiental para a populacao local e gerar empregos para os caicoenses.
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2 REFERENCIAL TEORICO
21 RELACAO TURISMO E NATUREZA

Analisando o processo histérico de evolugdo do homem, e, POrf
conseguinte, da sociedade humana, depara-se com uma série de processos ©
movimentos que culminam na construg&o do homem e da propria sociedade.

Todavia, € bom salientar que a interagdo da sociedade humana com
outros elementos da natureza, isto &, com meio fisico e o biolégico, pode implicar
em possibilidades concretas de alteragdes e mudangas quantitativas na natureza
8 na sociedade.

Os povos ainda vivem tendo a natureza como suporte para a manutengao
de suas culturas, possivelmente sdo os unicos a realmente conhecer as formas de
sustentabilidade especifica daqueles ambientes.

Entrar em contato com milhares de outros seres vivos € algo exético para
o0 ser humano. Sem duvida € um momento particular da sua existéncia, uma vez
que poucas pessoas da sociedade vivem imersas em um ambiente de rica
biodiversidade. A conotagdo de exoético vem do desconhecimento daqueles
elementos todos. Mesmo sabendo o nome cientifico de algumas espécies,
conhece-se muito pouco de sua natureza, de sua experiéncia, de suas
caracteristicas.

O turismo ecoldgico esta voltado para ambientes nativos, onde a atividade
se caracteriza, principalmente, pela interagdao entre o homem e a natureza. E
também compreendido popularmente como o turismo-natureza, indo além da
simples observac¢ao, que propicia ao turista um entendimento ecol6gico e cientifico
do meio ambiente natural. Esse tipo de turista utiliza, de forma sustentavel, os
patriménios naturais e culturais, incentivas sua conservacao e busca a formagao
de uma consciéncia ambientalista, através de interpretagdo do ambiente,
promovendo o bem-estar da populagao envolvida.

I —
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2.1.1 Do turismo tradicional ao ecoturismo

O turismo surgiu no final do século XX, e é o setor de economia que mMais
cresce na atualidade de transporte, vestuario etc, onde acabam surgindo inumeros

negocios, seja de pequeno e médio porte para o atendimento turistico.

Para a Organizacdao Mundial do turismo -OMT (SANCHO, 2001 apud
DIAS 2003, p.11):

O turismo compreende as atividades que realizam as pessoas
durante suas viagens e estadas em lugares diferentes ao seu
entorno habitual, por um periodo consecutivo inferior a um ano,
com finalidade de lazer, negécio ou outras.
De acordo com Sancho (2001 apud DIAS 2003), a atividade turistica
compreende um conjunto de elementos inter-relacionados que envolvem de forma

dinamica. No conceito de atividades turisticas, efetivamente, distinguem-se quatro
elementos basicos.

a) A demanda: € formada por um conjunto de consumidores — ou
provaveis consumidores de bens e servigos publicos;

b) A oferta: € composta pelo conjunto de produtos, servicos e
organizagdes envolvidas ativamente na experiéncia turistica;

c) O espago geografico: € a base fisica na qual se d4 o encontro ou
contato entre a oferta e a demanda e em que se situa a populagédo
residente, que, se ndo € em si mesma um elemento turistico, &
considerada importante fator de coesao ou degradagao, dependendo
de ser ou ndo levada em conta quando do planejamento da atividade
turistica;

d) Os operadores de mercado: s30 as empresas ou organismos cuja
principal fungdo € facilitar a interpretacdo entre a oferta e a
demanda: agéncias de viagem, companhias de transportes regular e

orgaos publicos e privados que organizam e promovem turismo.

- TN
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Com uma grande atividade econdmica, o turismo busca desenvolver
Caracteristicas atuais em decorréncia do desenvolvimento pela Revolugdo
Industrial, que teve infcio na Inglaterra, no século XVIII. Essa revolugédo teve como
objetivo principal a geragdo de renda. por meio da exploragdo dos recursos
naturais.

Do final da década de 60 ao inicio da de 70, cientistas intelectuais,
governantes, membros de organismos internacionais etc. chegaram a concluséo
da impossibilidade de atendimento da demanda, pela simples razdo de que 0s
recursos naturais, ndo sdo renovaveis, poderiam condenar a raca humana ao
desaparecimento.

Com o surgimento da necessidade da substituicdo devido ao
desenvolvimento tradicional como paradigmas, foi promovido a Rio 92 pelas
Nagdes Unidas que consolidou a expressido desenvolvimento sustentavel, que
procura atender a necessidades das geragdes atuais sem comprometer o
atendimento das futuras geragdes.

No qual, esse novo paradigma de desenvolvimento ndo é um processo
rapido nem tranquilo, pois com esse crescimento econdmico insustentavel
Provocou varios problemas ambientais tais como, a contaminagdo do ar, dos

mananciais de agua doce, esgotamento de recursos naturais, diminuicdo da
camada de ozdnio, etc.

2.2 TOMADA E CONSCIENCIA DOS PROBLEMAS AMBIENTAIS

Por cerca de 4 bilhdes de anos o equilibrio ecolégico do planeta esteve
protegido. Com o surgimento do homem, meros 100 mil anos, o processo
degradativo do meio ambiente tem sido proporcional & sua evolugao.

O meio ambiente € constituido, basicamente, por elementos que nao sao
passiveis de apropriagdo privada. Este é o caso do ar, e em grande parte, das

aguas. Ninguém pode, portanto, ser privado do acesso a estes bens, ainda que no

caso da agua este acesso possa ser condicionado ou ndo pela distancia relativa
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dos rios, lagos e nascentes ou pela existdncia de sistemas artificiais de
distribuicao

No entanto, os individuos tm o poder de alterar as condighes de uso da
agua e do ar de toda uma comunidade. A privagfio do acesso 4 agua e do ar, com

3 Qualidade necessaria a existéncia de um grupo humano, pode resultar, portanto,
do uso Impréprio que deles for feito

A terra, por outro lado, é o Gnico elemento da natureza que se tornou

passivel de apropriagso privada. Com o advento do capitalismo, no século XVIII,
na Inglaterra, o processo de cerco das terras ocasionou a expropriagdo e expulsdo
dos camponeses de seus dominios e sua posterior transformagdo em proletariado
assalariados nas cidades.

A divisdo da sociedade em proprietarios e nao-proprietarios de terra
alteraram racionalmente as condigdes de existéncia destes Gltimos, que passaram
a depender, para sua sobrevivéncia, da possibilidade de vender sua capacidade
de trabalho na qualidade de assalariados. A destruigdo dos lagos tradicionais com
a terra, de onde, com seu trabalho direto, as familias camponesas podia extrair
alimentos, embora ndo tenham acarretado a eliminagéo fisica desta, transformou
profundamente sua existéncia social.

No Brasil, o inicio da influéncia do homem sobre o meio ambiente pode
ser notada a partir da chegada dos portugueses. Antes dos brasileiros ocuparem 0O
territorio brasileiro, estas terras eram habitadas por indigenas que sobreviviam da
exploragao de recursos naturais.

As causas de agressdes ao meio ambiente sdo de ordem politica,
econdmica e cultural. A sociedade ainda ndo absorveu a importancia do meio
ambiente para sua sobrevivéncia. O homem branco sempre considerou os indios
como povos “ndo civilizados”, porém esses “povos ndo civilizados” tém usado os
recursos naturais inescrupulosamente priorizando o lucro em detrimento das
questbes ambientais. Todavia, essa ganancia tem um custo alto, j& visivel nos

problemas causados pela poluigdo do ar e da 4gua e no numero de doengas
derivadas desses fatores.
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A preocupagso COM o meio ambiente caminh
a0 contrario dos p

aind

a a passos lentos no Brasil,
alses desenvolvidos. principalmente em fungfio de prioridades
@ Maiores como a pobreza. As caréncias em tantas

areas impedem que sejam
empregadas tecnologiaslinvestimentos na

area ambiental. Dessa forma, sempre

atrasados com relagdo aos palises desenvolvidos e, co

m Isso, continuamos
poluindo.

A Unica forma para evitar problemas futuros,

degradacées do meio ambiente, é através de le
ecologica.

de ainda maiores

gislagdes rigidas e da consciéncia

23 O TURISMO SUSTENTAVEL

O turismo estd se desenvolvendo de uma forma bastante rapida, da

Mmesma forma que outros segmentos econdmicos e utilizando recursos naturais
S€m nenhuma preocupagao.

Ele pode ser considerado como uma ferramenta de conservacgio dos
recursos existentes, onde o equilibrio para esse impasse pode ser obtido através
de um planejamento consciente, que consiste em ordenar as agdes do homem
sobre o territério, buscando a Preservacao das areas naturais de estratégias de
desenvolvimento turistico sustentavel.

O turismo sustentavel pode ser compreendido como um segmento do
turismo que tem apresentado altos indices de crescimento, sendo uma tendéncia

atual. Isso implica em uma demanda crescente de turistas para areas naturais, em

busca de um maior contato com a natureza.

Com o passar dos anos, o movimento ambientalista comecgou a influenciar
O setor turistico, devido a mudancas que nao satisfaziam mais aos viajantes, onde
buscam alternativas de turismo em massa.

A declaragdao de Manila sobre o Turismo Mundial, de 1980, expressa essa
realidade ao afirmar (OMT, 1980 apud DIAS: AGUIAR, 2002 p.55):
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Os recursos turisticos de que dispdem os palises estao
constituldos por sua vez por espagos, bens e valores. Trata-se de
recursos cujo emprego ndo pode deixar-se a uma utilizagao
descontrolada sem correr o risco de sua degradagdo, e mesmo de
sua destruigao. A satisfagho das necessidades turfsticas nao deve
constituir uma ameaga para os interesses sociais @ econoémicos
das populagdes das regides turisticas, para o meio ambiente,
especialmente para os recursos naturais, atragao essencial do
turismo, nem para os lugares histéricos e culturais. Todos 0S
recursos turisticos pertencem ao patriménio da Humanidade. As
comunidades nacionais e a comunidade internacional inteira

devem desenvolver os esforgos necessarios para sua
preservacgao.

2.3.1 AGENDA 21

Em 1992, por ocasido da Conferéncia das Nagdées Unidas para o Meio
Ambiente (Rio-92 ou Eco-92), foi criada a Agenda 21. Este documento possui uma
importancia para que cada pais se comprometa e reflita, global e localmente, ou
seja, trata-se de uma forma onde o governo, empresas, organizagdes nao
governamentais e todos os setores da sociedade, inclusive a propria comunidade,
poderiam cooperar no estudo de solugdes para problemas socioambientais. Sendo
assim, cada pais pode desenvolver sua Agenda 21, e no Brasil existe uma

comissdo para coordenar as discussdes conhecidas como Comissao de Politicas
de Desenvolvimento Sustentavel e da Agenda 21 Nacional (CPDS).

De acordo com (Correa..., 2004, p.1 apud COSTA 2004, p.21):

A Agencia 21 é resultado de um acordo firmado em 179 paises
durante a Confederagao das Nagées Unidas para o Meio Ambiente
e Desenvolvimento, em 1992, e se constituiu num poderoso
instrumento de reconservasao da sociedade industrial rumo a um
novo paradigma, processo, contemplando maior harmonia e
equilibrio holistico entre o todo e as partes, promovendo a
qualidade, nao apenas a quantidade do crescimento.

Essas acdes buscam minimizar os impactos de atividades turisticas e

estimular a populagao a desenvolver agdes para contribuir com o desenvolvimento
sustentavel (Quadro 1).



voluntarios para

desenvolvimento suste
Avqligr as implicagse
sociais, culturais e
operagdes da Oorganizacgao.

Formar, educar e conscientizar a
POopulagao.

Planejar o]
sSustentavel do turis

Prompver meios para facilitar a troca
de Informagdes, habilidades e
tecnologia relacionada ao turismo
sustentavel entre 0s paises
desenvolvidos e agueles em via de
desenvolvimento.

Facilitar a participagao de todos os
setores da sociedade.
Projetar/propor  novos
turisticos centrados
sustentabilidade.
Acompanhar o progresso necessario

para alcangcar o desenvolvimento
sustentavel.

propiciar
ntavel.

S econdmicas,
ambientais das

desenvolvimento
mo.

produtos
na

Formar/participar de associagoes
voltadas para promogao do
desenvolvimento turistico
sustentavel.

e

. Formar/engajar associagbes voltadas

—

Empresas

Minimizar o  desperdicio, pela
diminuigdo de uso de recursos e
aumento da qualidade.

Conservar e gerenciar energia pela
reducao de uso de fontes disponivels
e minimizagdo de emiss4o atmosférica
potencialmente negativa,
Gerenciar recursos hidricos, para
proteger a qualidade da 4gua e uso
eficiente e eqitativo desses recursos.
Gerenciar esgotos, com objetivo de
sua redugao, visando a protegd4o do
meio aquatico, da flora e da fauna, e
conservar a qualidade dos recursos de
agua doce.

Gerenciar substancias téxicas e/ou
perigosas, com base sua
substituigao por produtos
ambientalmente menos impactantes.
Gerenciar sistemas de transporte com
O objetivo de controle de emissio
perigosas a atmosfera e de outros
impactos ambientais.

Planejar e gerenciar uso do solo, no
contexto da demanda de uso multiplo
e equitativo, tendo em vista o
COMPromisso de conservagao
ambiental e cultural e geracdo de
renda.

Envolver staff, clientes e comunidades
nas questoes ambientais.

Projetar a sustentabilidade.

em

para o desenvolvimento sustentavel.

QUADRO 1 - Agenda 21 para a industria de viagens e turismo.

Fonte: DIAS(2003, p.58).

2.3.2 O desenvolvimento do turismo sustentavel

Devido a importancia desses principios ter oferecido suporte para a

maioria das agdes e a varias iniciativas a serem implementadas na industria do
turismo em termos operacionais, na Inglaterra, uma Forga-Tarefa de Turismo e

meio Ambiente identificou e relacionou aqueles considerados mais importantes.
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L8 principais principios do turlamo sustentével Identificados pelo grupo sfo o8

seguintes

n)

b)

c)

d)

f)

g)

O malo amblente tam um valor Intrinseco que é malis importante que
SOU valor como ativo turlstico. O usufruto do maeio amblente por
goeragoes futuras e asun sobrovivancla em longo prazo nflo podem ser
prejudicados por delibaragio de curto prazo,

O turlsmo deve ser reconhecido como uma atividade positiva com
potencial para beneficiar a comunidade o a propria atrago e seus
visitantes:

O relacionamento entre turismo © melo amblente deve ser
gerenciado de forma que 0 melo amblente seja sustentavel em longo
prazo. N&o se pode permitir que o turismo desperdice recursos,
Impega que esses recursos sejam desfrutados no futuro ou gere
Impactos inaceltavels;

As atividades e os avangos turisticos devem respeitar o tamanho,
natureza e a personalidade do lugar do qual estéo fazendo parte;
Seja qual for o lugar, & necessdrio buscar harmonia entre as
necessidades dos visitantes, do lugar e da comunidade local:

Em um mundo dindmico, algumas mudancas sfo inevitaveis e a
mudanga em geral pode ser benéfica. A adaptago a mudanga,
entretanto, nao deve sacrificar nenhum desses principios;

A industria do turismo, os érgéos locals e as organizagtes
ambientais, todos tém o dever de respeitar esses principlos e de
trabalhar em conjunto para que eles se tornem efetivos.

Com o desenvolvimento das atividades turisticas, & necessario obter as

certificagbes que recomendam e avaliaghio as praticas sustentdvels no setor
turistico para os instrumentos de monitoramento (veja Quadro 2).
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A principal meta da certificagio do turismo sustentavel é a caracterizagdo e a
Identificacio de componentes da atlvidade turistica ou de seus produtos que sejam
ambientalmente adequados, economicamente vidveis e socialmente justos. ;

O Conselho Brasileiro de Turismo Sustentavel (CBTS) adota os seguintes
Principios do Turismo Sustentavel no Brasil:

Respeito a legislagao vigente: o turismo deve respeitar a legl§1395°
vigente em todos os niveis no pals, as convengoes internacionais e 0S
Princlpios e Critérios do Turismo Sustentavel.

Direitos das populagdes locais: o turismo deve buscar mecanismo €
agdes que promovam a equidade socioeconbmica, a defesa dos
direitos humanos, de uso da terra e a qualidade ambiental.

Considerar o patriménio e o valor das culturas locais: o turismo deve
reconhecer e respeitar o patriménio historico-cultural das regides
receptoras e ser planejado, implementado e gerenciado em harmonia
as suas tradigbes e valores culturais.

Desenvolvimento econdmico e social dos destinos turisticos: o
turismo deve contribuir para a geracdo de emprego e renda,
fomentando e qualificando a capacidade local para o desenvolvimento
de empreendimentos turlsticos.

Conservagao do ambiente natural: o turismo deve adotar praticas de
minimo impacto sobre o ambiente natural, de forma a contribuir para a
manutengdo das dindmicas e processos naturais em seus aspectos
filsicos e Dbiologicos, considerando o contexto cultural e
socioecondmico existente.

Sustentabilidade da atividade: a viabilidade econdmica do turismo
deve considerar os custos sociais e ambientais.

Planejamento e gestdo responsavel: o turismo deve ser implementado
com base em um processo planejado em demonstre o compromisso
permanente com os principios do turismo sustentavel.

QUADRO 2 - Certificagéo brasileira do turismo sustentavel
Fontes: DIAS(2003 p.70 e 71).

A OMT (1996 apud DIAS 2003) adquire informagées fundamentais para
obter a sustentabilidade do destino turistico e menciona medidas especificas que

devem ser tomadas em cada caso (Quadro 3).




Indicadores [ e Medidas especificas
1. Protegao do lugar ‘Categoria de prote¢ao do lugar segundo o
______Indico da UICN" e
2. Pressao Numero de turistas que visitam o lugar
(por ano/més de aflubncia maxima)
3. Intensidade do uso Intensidade do uso na alta temporada
— __(nimero de pessoas por hectare)
4. Impacto social Relagao entre turistas e residentes
- (na alta temporada e atraves do tempo)_
5. Controle de Existéncia de procedimento de reviséo
desenvolvimento ambiental ou controles formais do

desenvolvimento do lugar e densidade de uso |
Porcentagem de aguas residuais do lugar que
6. Gestao de recebe tratamento (entre outros indicadores
residuos adicionais, podem-se incluir os limites
estruturais da capacidade de infra-estrutura do

lugar, como o abastecimento de agua)

7. Processo de Existéncia de plano metodico organizado
planificagao para a regiao de destino turistico
(com inclusdo dos componentes turisticos)
8. Ecossistemas criticos Numero de espécies raras/ em perigo
9. Satisfagao do turismo Nivel de satisfagdo dos visitantes

(baseado em entrevistas)

10. Satisfagao da
populagao local Nivel de satisfagdo da populagéo local
(baseado em entrevistas)

indices compostos

Medida para fins de alarme antecipado,

A. Capacidade de carga relativa aos fatores-chave que afetam a

capacidade do lugar para suportar diferentes
niveis de turismo.

Medida dos niveis de impactos sobre o lugar
B. Pressao sobre o lugar | (seus atributos naturais e culturais devidos ao
turismo e outras pressdes acumulativas do

setor)

Avaliagéo qualitativa dos atributos do lugar
C. Atragao gue o tornam atrativos para o turismo e que
podem mudar com 0O tempo

Os indices compostos contém majoritariamente variaveis
especificas do enclave. Como consequéncia, a selecao e a avaliagao dos
indicadores que compdem estes indices requerem o deslocamento para o
lugar de um observador devidamente formado e com experiéncia. No
futuro, com base na experiéncia na preparagao de indicadores compostos
para lugares especificos, talvez seja possivel obter esses indices de forma
mais sistematicos.

QUADRO 3 - Indicadores-chaves de sustentabilidade do turismo
Fonte: DIAS(2003, p.74).

21




22
*Uni&o Internacional para a Protegdo da natureza e seus recursos

O turismo sustentavel deve garantir a protegéo dos recursos naturais das
areas e também gerar renda para as mesmas, a fim de tornar esta preservagao
possivel.

O uso sustentavel do local, na verdade transforma-se em um aliado das
empresas, pois mantém a originalidade do local minimizando a alteracdo da
natureza e a cultura local que s&o um dos responséveis pelo fluxo turistico, fluxo
esse que faz o uso dos servigos prestados pelas empresas especificamente

turisticas ou nao, aumentando a vida Gtil do destino e conseqlentemente da
empresa.

24 IMPACTOS AMBIENTAIS DO TURISMO

Entende-se por turismo nos dias de hoje, como uma atividade econémica,
politica, cultural e social, com importantes impactos ambientais.

Desde os primordios a relagdo entre “Turismo e Ambiente” & bastante
conturbada, partindo principalmente dos conceitos de ambientes, sustentabilidade
e ecoturismo.

No ponto de vista de alguns estudiosos, entre outros interessados pelo
assunto a atividade turistica esta ligada diretamente com o meio ambiente e é
apontado como um dos principais depreciadores do ambiente explorado;
Enquanto outros pontos de vista defendem a idéia que esta e uma maneira eficaz
para protecdo do meio ambiente.

Com a globalizacao paises de menor poder econdmico identificaram no
turismo uma forma de suprir algumas de suas necessidades.

O Brasil em especial, concentra em seu territério a maior biodiversidade

existente no planeta, qual vem sendo explorado desordenadamente com fins

turisticos. Os impactos ambientais dos Gltimos anos decorrentes desta exploragao
sao muito preocupantes.

L



23

Os impactos ambientais decorridos das atividades turisticas devem-se ao
Mau planejamento e gerenciamento, que em sua grande maioria é elaborado por
profissionais das mais diversas areas.

Alguns dos principais problemas em explorar o meio ambiente para fins
turisticos sao:

e Planos de manejo mal elaborados;

* Visitagdo desordenada (inexisténcia de planos turisticos).

Estes pontos citados preocupam a integridade ecol6gica das areas
escolhidas para pratica do ecoturismo. Os impactos criados pelo crescente
numero de visitacao geram distarbios que comprometem o ecossistema explorado
Para pratica do turismo, interferindo diretamente na paisagem, alterando os ritmos
da fauna e flora, toda esta interferéncia gera a redugdo da biodiversidade

ecolodgica, biolégica, geoldgica e cultural da regiao.

E para que haja uma plena recuperacao deste ecossistema e sua

biodiversidade em condigbes minimas aceitaveis, sera acrescida de grande
dificuldade.

Quanto aos impactos ambientais decorrentes da exploragao desordenada
e mal planejada, destacam-se trés. sob a acao direta da sua utilizagao.

Fauna — Os impactos em relagdo a fauna ainda nio sio bem conhecidos,
mas sabe-se que existe uma alteragido quanto ao numero de especies, tendo um
aumento das espécies mais tolerantes a presenca do homem, uma diminuigdo aos
mais sensiveis.

Solo — Os principais impactos causados ao solo sio: a compactagao e a
reducdo a capacidade de retengdo de agua pelo solo, alterando assim a
capacidade de sustentar a vida vegetal e animal do ambiente, seguido pela
erosao.

Vegetacao — Os impactos causados levam a extingdo local de plantas por
choque mecanico diretamente e indiretamente causado pela compactagao do solo,
a erosao deixa de maneira exposta as raizes das plantas comprometendo sua

sustentagao e tornando — as vulneraveis a contaminagdo de suas raizes por
pragas, além das alteragdes que ocorrem no ambiente.
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25 ECOTURISMO

O ecoturismo é um segmento da atividade turistica que utilizado de
forma sustentavel para os patriménios naturais e culturais, incentiva sua
conservagao e busca a formagdo de uma consciéncia ambientalista atraves da
interpretagdo do ambiente, promovendo o bem estar das populagoes
envolvidas.

A atividade ecoturistica, por ser considerado um segmento do turismo,
onde o deslocamento de turistas se da na maioria das vezes para areas COm
grandes potenciais paisagisticos ecologico, € também motivo de inumeros
conflitos entre a ideologia da conscientizagao e da perspectiva do capital.

Considerando que o ecoturismo € uma tendéncia em termos de
turismo mundial que aponta para o uso sustentavel de atrativos no meio
ambiente e nas manifestagoes culturais, devemos ter em conta que somente
teremos condigdes de sustentabilidade caso haja harmonia e equilibrio no
‘dialogo” entre os seguintes fatores: resultados econémicos, minimos impactos
ambientais e culturais, satisfacao do ecoturista (visitante, cliente, usuario) e da
comunidade (visitada).

O ecoturismo € uma atividade sustentavel e, por se preocupar com a
preservacao do patriménio natural e cultural, diferencia-se do turismo
predatério. E uma tendéncia mundial em crescimento e responde a varias

demandas: desde a pratica do esporte radical ao estudo cientifico dos

ecossistemas.
O nome “ecoturismo” € novissimo, surgiu oficialmente em 1985, mas

somente em 1987 foi criada a Comissao Tecnica Nacional constituida pelo
Ibama e a Embratur, ordenando as atividades neste campo.

Os principais objetivos do ecoturismo:

e Promover e desenvolver turismo com bases cultural e
ecologicamente sustentavel;
e Promover e incentivar investimentos em conservagao dos

recursos culturais e naturais utilizados;
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* Fazer com que a conservacdo beneficie materiaimente
comunidades envolvidas, pois somente servindo de fonte de
renda  alternativa estas se tornardo aliadas de acoes
consernvacionista:

* Ser operador de acordo com os critérios de minimo impacto para

Ser uma ferramenta de protegdo e conservagao ambiental e

cultural

Educar e motivar pessoas através da participagao e atividades 2a

perceber a importancia de areas e culturalmente conservadas

Com a Rio 92, o termo ecoturismo ganhou maior visibilidade agradou
de vez o brasileiro e impulsionou um mercado promissor, que desde entao nac
para de crescer. Aos poucos, 6rgaos e instituicoes ligados ao setor tambéem
foram sendo criados.

Fundado em 1995, o Instituto Ecoturistica Brasileiro - IEB surge no
contexto nacional com o objetivo de organizar e unificar toda a cadeia
ecoturistica que compreende desde empresarios, operadoras e agéncias de
viagem, meios de hospedagem, entidades ambientalistas. entre outras pessoas
ligadas a area. Uma de suas prioridades & incentivar o ecoturismo atraves da
elaboragcdo de um codigo de ética visando certificar o profissional do setor.

Com a ampliagao da demanda e da oferta ecoturistica. a atividade
passou a chamar a atencao das autoridades governamentais brasileiras que
tratou de estabelecer programas especificos para este segmento.

Hoje o pais procura implementar esta politica através de programas
em nivel regional e local, porém ha inimeros problemas burocraticos.
conceituais e financeiros para sua implementacgao efetiva, além de movimentar
Interesses politicos em fungdo do potencial de atragao de recursos que a
atividade pode atrair.

Se o ecoturismo no Brasil encontra-se em um estagio de
desenvolvimento recente, este € o momento para incentivar a introducéo de
uma politica de ambito nacional para o setor. Tal politica deve orientar
governos e legislativos para a implantagdo de suas estratégias de
regulamentacao e controle, assim como orientar agéncias de fomento para
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criar e facilitar o acesso a incentivos fiscais e financiamentos. Ressaitando‘-s?.
a importancia do estimulo & qualificagéo profissional, a capacitagdo e aquisicao
de tecnologias apropriadas, a serem viabilizadas pelo empresariado. Existem
empreendedores querendo investir, de forma séria, em ecoturismo com bons
Projetos, como aqueles, proprietarios de area natural que transformam sua
terra em RPPN (Reserva Particular do Patriménio Natural) ficando obrigado, de
forma perpétua, a conservar a sua propriedade.

Por isto é preciso implantar projetos bem embasados, dentro de uma
politica nacional integrada que aproxime o desenvolvimento do ecoturismo ao0s
objetivos de sustentabilidade social, econémica e ambiental. A falta de uma
politica nacional clara para o desenvolvimento do setor, aliada a forma
desorganizada e, muitas vezes, irresponsavel com que as pessoas tém
praticado o ecoturismo, tém motivado uma série de preocupacoes aos

governos locais, as organizagées ambientalistas e as comunidades anfitrias.

De acordo com MICT/MMA (1994), os objetivos basicos da Politica

Nacional de ecoturismo visam:

» Compatibilizar as atividades de ecoturismo com a conservacao de

areas naturais;
e Fortalecer a cooperacao interinstitucional:

e Possibilitar a participacao efetiva de todos os segmentos atuantes

no setor;

e Promover e estimular a capacitagao de recursos humanos para o
ecoturismo;

e Promover, incentivar e estimular a criacao e melhoria da infra-
estrutura para a atividade de ecoturismo e promover o

aproveitamento do ecoturismo como veiculo de educacao
ambiental.

A partir desta definicdo e aliados aos conceitos desenvolvidos por
diversos especialistas internacionais, definiu-se os principios e critérios a

serem adotados pelo ecoturismo (projeto OCE - Oficinas de Capacitacao em
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: nte O
ecoturismo, 1994), que permitem sua identificagao diferenciada perd

turismo convencional, consagrados conceitos e praticas que sem sendo
adotados também por parte do empresariado do turismo convencional
tornando-se tendéncias que deveriam ser seguidas por quaiquer atividade
turistica responsavel.

O simples reconhecimento de praticas que sao adotadas em busca do
crescimento econémico e acaba sendo nocivas ao meio ambiente € ao homemn.
nao é suficiente. E preciso aceitar o desafio de promover mudancas na politica
governamental de desenvolvimento e encontrar alternativas para o0s modelos
ate agora adotados.

Toda lideranca corresponde a uma parcela de responsabilidade e.
neste quadro, a industria de turismo e viagens, lider mundial em movimentagao
de recursos e geracdo de empregos, que depende de uma gestao sustentada
dos patriménios natural e cultural, cruza com o caminho do Brasil, maior pais
tropical do mundo, proprietario e gestor do maior banco de diversidade do
planeta. Desta relacdo surge o ecoturismo como um dos mais inteligentes
instrumentos de viabilizagcdo econémica para o gerenciamento correto dos
recursos naturais, oferecendo aos brasileiros uma alternativa digna de
conquistar seu sustento e uma vida melhor, ao mesmo tempo em que assegura
as geragoes futuras acesso aos legados da natureza.

No entanto, tanto os esforgcos governamentais como privados nao
foram suficientes para ultrapassar as barreiras, até hoje existentes, entre a
teoria - principalmente em relagdo aos modelos nacionais - e a pratica do
ecoturismo. Pontificam-se entre essas barreiras a auséncias de consenso
sobre a conceituacao do segmento, a falta de critérios, regulamentacoes e
incentivos que orientem empresarios, investidores € o proprio governo, no
estimulo e na exploracao do potencial das belezas naturais e valores culturais,

ao mesmo tempo em gue promova a sua Conservacao.

Em consegiéncia, o ecoturismo praticado no Brasil &€ uma atividade
ainda desordenada, impulsionada, quase que exclusivamente, pela
oportunidade mercadologica, deixando a rigor, de gerar os beneficios sécio-
econdmicos e ambientais esperados e comprometendo nao raro, o conceito de

Imagem do produto ecoturistica brasileiro nos mercados internos e externos.



28

De acordo com OCE (1994), os principios do ecoturismo sao:

» Conservagao e uso sustentavel dos recursos naturais e culturais;

* Informagéao e interpretagéo ambiental;

e E um negécio e deve gerar recursos;

e Deve haver reversao dos beneficios para a comunidade local e
Para a conservagao dos recursos naturais e culturais;

e Deve ter envolvimento da comunidade local.

E os critérios do ecoturismo:

e Manejo e administracao verde do empreendimento;

e Associagao e parcerias entre os setores governamentais € nao

governamentais locais regionais € nacionais;

e Educacao ambiental para o turista e para a comunidade local;

[

e (Guias conscientes, interessados e responsaveis:

e Planejamento integrado, com preferéncia a regionalizagao;

e Promocgao de experiéncias unicas e inesqueciveis em um destino
exotico;

e Monitoramento e avaliagcao constante;

e Turismo de baixo impacto;

o (Codigo de ética para o mercado do ecoturismo

254 Impactos do ecoturismo

~ De acordo com a maneira como for planejado, implantado ou
monitorado o ecoturismo pode produzir impactos tanto positivo, como
negativos. Entre os impactos positivos, estdo as geracdes de empregos, a
fixacao das comunidades locais e a melhora de seu nivel econémico.
Ha tambem a sensibilidade de turismo e populagées locais para a

protecao do ambiente, do patriménio histérico e de valores culturais, o fomento
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de outras atividades econémicas potencialmente sustentaveis e a melhoria de

equipamentos urbanos e de infra-estrutura.

Por outro lado, existem os impactos negativos que o ecoturismo pode
trazer como o maior consumo de recursos naturais, crescimento do lixo, perda
de valores tradicionais, aumento do custo de vida e adensamento urbano.

Dessa forma, a compatibilidade do ecoturismo comis O
dimensionamento do nimero de visitantes e do fluxo de transporte, a adogao
de parametros para implantacao da infra-estrutura, o respeito e valorizagao da
cultura local sdo condigées basicas e imprescindiveis para o desenvolvimento

harmaonico da atividade no Brasil.
2.1 TURISMO, CIDADANIA E EDUCACAO AMBIENTAL.

A educacgao ambiental & definida pelo CONAMA (Conselho Nacional
para o Meio Ambiente), como “processo de formagao e informacao, orientado
para o desenvolvimento da consciéncia critica sobre as questéoes ambientais, e
de atividades que levem a participagao das comunidades na preservagao do
equilibrio ambiental”.

Por isso foi criada a Educacao ambiental, para ensinar aguele cidadao
que esta em plena formacao de ideias e ideologias € poder conter em seu
raciocinio criticam uma visao mais ampla e produtiva, quando se trata de
desenvolvimento e bem estar social, tanto para a sua familia quanto para suas

proximas geragoes.

Segundo GUATTARI (1989 p.23):

As relagdes da humanidade com o socius, com a psique e com
a natureza tendem, com efeito, a se deteriorar cada vez mais,
nao s6 em razédo de novidades e populagdées objetivas, mas
também pela existéncia de fato de um desconhecimento e de
uma passividade fatalista dos individuos e dos poderes com
relacao a essas questbes consideradas em seu conjunto.

Yy
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Todo o processo de colonizagdo no Brasil desde a época do
descobrimento se deu de uma forma exploratéria, no qual as ideologias dos
grandes navegadores, assim como seus conselheiros europeus eram Sem
duvida destinada para a enorme diversidade dos recursos naturais existentes
Na “terra dos papagaios”. Este um dos primeiros nomes que o Brasil recebeu
que por fim deve-se aos milhares destas espécies de aves que se destinaram
Para o continente europeu como simbolo do Novo Mundo.

Com isso os aglomerados urbanos instalados pelos europeus agqui no
Brasil foram cada vez mais se adensando e se expandindo tanto
horizontalmente como verticalmente, até o momento em que, o aspecto menos
Preocupante na época, a distribuicao das terras, tornou-se mundo atual.
motivos de grandes rebeldias, repressoées e desigualdades sociais.

E em consequéncia destas expansées, a paisagem constituida na
epoca do descobrimento vinha sendo alterada radicalmente, deixando de se
caracterizar por grandiosas florestas tropicais, cerrados dourados, rios
espelhados, riachos cristalinos, morros imperturbados e campos tirantemente
verdes etc,

Portanto, a Educagao Ambiental surgiu no final do século XX,
justamente com a idéia de transformar estes locais em seres motivadores das
sociedades urbanas, que passam por uma grande dificuldade nos dias de hoje,
Com a escassez dos recursos naturais, quando se dizem em agua as proximas
geragoes, um ambiente mais limpo e mais saudavel. Lembrando que este
ambiente limpo € s6 as proximas geragoes que possuem o direito e sim, nos,
cidadaos brasileiros, também temos este pleno direito neste mesmo momento.

A preservacao do meio ambiente depende de todos: governo,
educadores, empresas, Organizagoes nao-governamentais (ONGS), meios de
comunicacao e de cada cidadao. A educagcado ambiental ¢ fundamental na
resolucao desses problemas, pois vai incentivar os cidadaos a conhecerem e
fazerem sua parte, entre elas: evitar desperdicio de agua, luz e consumos
desnecessarios (REDUZIR, RECUSAR e RECICLAR), fazer coleta seletiva,
adquirir produtos de empresas preocupadas com o meio ambiente, cobrar as

autoridades competentes para que apliquem a lei, tratem o lixo e o esgoto de




T

forma cofreta. protejam areas naturais, fagam um planejamento da
do solo, incentivem a reciclagem entre outros.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE PESQUISA

: . 'O-
O tipo de pesquisa abordado neste trabalho fol do tipo exploratori

A i ria €
descritiva, pois segundo Vergara (1998 p.45). "A investigacao explorato
realizada em areas na qual ha pouco conhecimento acumulado e sistematizado .

De acordo com Best (apud LAKATOS1972, p.22), a pesquisa descritiva,
“delineia o que é”. Aborda também quatro aspectos: descrigcao, registro analise e

interpretacdo de fenémenos atuais, objetivando o seu funcionario no presente.
Contudo, a abordagem foi especifica para dois pontos turisticos da

Cidade de Caic6 e a pesquisa também foi identificada como estudo de caso.

3.2 UNIVERSO E AMOSTRA

O universo em questdo abrangeu toda a Cidade de Caico localizado na
regiao Sérido do estado do Rio Grande do Norte, com 7% de erro na

determinagdo da amostra e 95% de confiabilidade.
Para Lakatos (1999, p.43), universo ou populagao “é o conjunto de seres

animados e inanimados que apresenta pelo menos uma caracteristica em

comum”.
3.3 COLETAS DE DADOS

A coleta de dados ocorreu nos departamentos da UFRN campus Caico,
Secretaria de Infra Estrutura — Natal e EMATER - Caicd. Os dados foram
coletados através de 200 formularios com questées fechadas para a populagao da
cidade e gestores. Sendo distribuido estes questionarios em varios bairros da

Cidade para poder observar a populagao.



3.4 TRATAMENTOS DE DADOS

Os dados coletados foram tabulados e trabalhados no Microsoft Excel,
através de tabelas e graficos pertinentes.

a) Coleta de dados;
b) Tabulagao dos dados;

¢) Ordenar os dados coletados através de tabulagao;
d) Analisar.
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A RESULTADOS

41 PERFIL DA POPULACAO ENTREVISTADA

A pesquisa fol realizada entre pessoas dos sexos feminino & masculino,

residentos om Caicd. com Idade superior a 15 anos e grau de instrugio minimo de

27 grau incompleto

As figuras 1, 2, 3 @ 4 mostram que a maloria da populagédo entrevistada foi
de mulheres, na faixa etaria do 21 a 40 anos, naturais da cidade de CaichH, com
elevado grau de Instrugho. Este perfil caracteriza uma populacdo ciente da

realidade socio-cultural da cidade, bem como dos impactos positivos e negativos
do turismo na regiao

44,50% O Feminino

@ Masculino

55,50%

Figura 01: Distribuigéo dos entrevistados quanto ao sexo.
Fonte: Pesquisa de campo, Setembro/2005 em caicé.
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15220 21a30 31a40 Acimade |
i e AN0S anos anos 41 anos

Figura 02: Distribuigdo dos entrevistados quanto a idade.
Fonte: Pesquisa de campo, Setembro/2005.

28,50%
O Caicoense
4 @ Natalense
2’5 O Outros
= 69,00%

Figura 03: Distribui¢ao dos entrevistados quanto a naturalidade.
Fonte: Pesquisa de campo, Setembro/2005.
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Figura 04: Distribuigao dos entrevistados quanto ao grau de instrugao.
Fonte: Pesquisa de campo, Setembro/2005.

42 AVALIACAO DO TURISMO NA CIDADE DE CAICO

A avaliagao da sustentabilidade do turismo na Cidade de Caico foi feita
com base em 3 indicadores da OMT: satisfagdo da populagdo e impacto social,

gestao dos residuos e capacidade de carga, aléem da analise do planejamento dos
gestores no turismo local e nos projetos para o futuro.

4.2.1. Satisfagao da populagao e impacto social

A grande maioria da populagdo caicoense mostra-se satisfeita com o
aumento dos visitantes decorrentes da exploracdao do turismo na cidade,
principalmente por gerar mais renda e emprego para a populagdao conforme é
apresentado nas figuras 05 e 06. De acordo com os entrevistados, valorizar o

turismo na cidade de Caico, também conhecida como Terra de Santana, implica
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também na divulgago das marcas e produtos da regido tals como: a carne de sol,
0 queijo, a nata, os bordados e manteiga.
24,50%

o \
|
@ Nao '

|
mSim
|
%

75,50% \ |

Figura 05: Satisfagéo da populagao,
Fonte: Pesquisa de campo, setembro/2005.

19%

Figura 06: Relagéo entre o turismo e oferta de renda para a _'_‘ Y
Fonte: Pesquisa de campo, setembro/2005.
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4.2.2. Gestao dos residuos

Dados da Secretaria de Infra-estrutura mostram que o turismo na Cidade é
intensificado nos periodos tradicionalmente festivos da Cidade: na Festa de
Santana e no carnaval. De acordo com os moradores, é neste periodo que € nota

a atuag@o mais efetiva dos gestores publicos.
g A figura 07 mostra que, nos periodos festivos, a gestdo ambiental da

Cidade & perceptivel por mais de 40% da populagdo. O elevado grau de
insatisfagdo mostra a pouca atuagéo dos gestores e a falta de cuidados com a

cidade fora deste periodo.

Atencdo nos Muito Satisfeito  Pouco satisfeito

periodos satisfatorio
festivos
‘. Figura 07: Gestdo ambiental na cidade de Caico.

Fonte: Pesquisa de campo, setembro/2005.
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bairro de Penedo, e sao despejados no rio Seridé tornando-o muito rico em
nutrientes e em microorganismos de origem fecal.

4.2.3. CAPACIDADE DE CARGA

A pesquisa em campo mostrou que apesar do aumento anual de visitantes
no periodo festivo, existe também uma grande limitagdo quanto a capacidade de
visitantes na cidade em decorréncia da infra-estrutura hoteleira.

A rede hoteleira compreende 03 hotéis e 03 pousadas e o nimero médio de
visitantes na Festa de Santana de 2005 chegou a 40 mil pessoas e no carnaval de
2005 a 30 mil pessoas.

Esta estrutura s6 é capaz de suportar o fluxo de turistas fora do periodo
festivo. Durantes a festa de Santana e no carnaval os moradores das casas

procuram ficar hospedados nas casas dos familiares para alugar as suas casas.

4.2.4. O TURISMO LOCAL

De acordo a figura 08 o Agude Itans destaca-se como principal atividade de
lazer dos moradores da Cidade e dos turistas de final de semana. A figura 09
mostra uma vista aerea do agude.
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66%

I —
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Figura 08: Atividade de lazer para a populagao
Fonte: Pesquisa de campo, setembro/2005. [

Figura 09: Vista aérea do acgude Itans
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Contudo, no Agude Itans existe uma grande preocupagdo com relagao a
poluigdo gerada pelo cultivo de diferentes culturas com a utilizagdo de agrotoxicos
e fertilizantes. Nas margens do acgude percebe-se a devastagdo da vegetagao.

Também é comum a presenca de construgdes de casas e despejos
indevidos decorrentes da acao da populagido. Vale ressaltar que e mais que um
ponto turistico, o agude tem importancia no abastecimento de agua da cidade.

A cada ano que passa a capacidade do agude vem diminuindo de volume
em conseqiiéncia do constante assoreamento a que esta submetido. Hoje a sua
capacidade foi reduzida para 75 milhdes de metros cubicos de agua.

O maior impacto ambiental no agude ocorre principalmente nos periodos
festivos, onde é frequente a presenga de lanchas e jetsky que descarregam
residuos como combustiveis e 6leos sobre a superficie. Destaca-se também o
Caico late Clube, com infra-estrutura turistica de bares, restaurantes e areas de
lazer para a populagéo e visitantes da cidade.

De acordo com entrevista realizada com os gestores responsaveis pelo
controle ambiental e turistico da Cidade, ainda nao se tem projetos para evitar a
degradagao deste recurso natural de forma a evitar o assoreamento do mesmo e

promover o turismo sustentavel nos aspectos ambientais, econdmicos e sociais.




Figura 10: Detalhe do Agude Itans.

Figura 11: Detalhe do Agude Itans.
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Alem de toda esta estrutura, havera tambeém espagos reservados para a
reglizagdo de grandes eventos e para a instalagdo de parques infantis, shows e

estacionamentos, desafogando o centro da cidade.
Neste espago serdo construidas estruturas de lazer popular, calgadas ao

longo do rnio, uma avenida que ligara a ponte nova até o agude do Penedo,
anfiteatro, ciclovias, espagos verdes ao longo do rio valonzando as oiticicas,
tamarineira e caibreiras que suportam os periodos de inundagdes, quadras de
areia, trilhas por areas preservadas por especies da flora e da fauna local.

Este local servira de pratica para o esporte ao ar livre, porque a Cidade nao
existe nenhum local que permita este tipo de lazer para os habitantes. A grande
maioria da populagdo faz caminhada e exercicios aerdbico nas margens da

estrada.
O projeto original da llha de Santana & de autoria do Prof°. da UFRN

Renato Rocha e do Monsenhor Antenor Salvino.
A agua do rio Serido sera passada por uma estagado de tratamento, porque

como destacado anteriormente, parie do esgoto que sai da cidade, desemboca

neste ro.
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30 da mata
criagdo de
erta por

saude

Devido a grandes devastagdes ja realizadas, como destrui¢
nativa para fazer plantio de capim e criagao de gado, cercas para a
animais e esgoto, a terra onde o rio passava ficou toda encharcada e cob
pequenas pogas de raras belezas, e fonte de vetores que danificam a
publica local, como o calazar e a dengue.

Segundo informagdes da Secretaria de Infra-estrutura (SIN), até Dezem

de 2005 serdo executados os servigos de terraplanagem e muro de contengdo do

bro

complexo, além das obras de drenagem, construgao da ponte e urbanizagdo do
local.
O projeto prevé a urbanizagdo de uma area de 15 hectares, localizado entre

o rio Seridé, Educandario Santa Terezinha e terras do patrimdnio da Diocese de

Santana.

O complexo vai valorizar o artesanato, a culinaria e a histéria da Cidade de
Caico, além de incentivar as atividades culturais e artisticas, com a instalagao de
38 boxes para a realizagdo de oficinas de artes e lojinhas de artesanatos e
produtos regionais.

No projeto, obterdo a construgdo da praca de alimentagao, com
restaurantes, sorveterias e lanchonetes, anfiteatros e camarins destinados a
realizacdo de eventos publicos e apresentagao artistica culturais. Havera tambem
ginasio dotado de quadras poli esportiva com dimensdes oficiais e arquibancadas
com capacidade de para 3 mil pessoas.

Outra atragdo da llha de Santana sera o complexo hoteleiro que ira atender
ao publico visitante durante todo o ano, principalmente nos grandes eventos e
festejos do calendario turistico de Caic6. O espago sera composto por trés
pousadas, cada uma dispondo de 20 unidades de hospedagem.

Conforme a figura 14, menos da metade da populagado tem conhecimento
deste projeto que foi divulgado na Festa de Santana, no carnaval e no Festival da
Carne e do Queijo através de maquetes.

Atualmente a prefeitura esta dando apoio a construgcdo do complexo

turistico através de pagamento de indenizagao das benfeitorias locais realizadas

por posseiros e ribeirinhos.



43,50%,

Figura 14: Projeto Iiha de Santana o
Foms: Pesquisa de campo, setembro/2005,

56,50%

@ Ndo

@Sim
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5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Através da pesquisa realizada, pode-se concluir que o turismo €
fundamental para movimentar a economia da Cidade de Caico e principalmente 0s
produtos artesanais e alimenticios ja conhecidos em diversas regides do Pais.

Contudo, a gestdo do turismo na Cidade nao tem sido realizada de forma
sustentavel, ou seja, atualmente percebe-se impactos ambientais no solo, nos
corpos d'agua e vegetacdo decorrentes desta exploragdo ndo planejada e que
alteram a integridade de recursos naturais fundamentais para a manutengao da
qualidade de vida na Cidade, como é o caso da situagdo do Agude de Itans. Os

impactos ambientais sdo ainda mais intensos nos periodos festivos da Cidade.

A pouca atuagdo do gestores municipais €& verificada no descaso com os
residuos solidos urbanos e esgotos, na auséncia de programas de educagao
ambiental e na insatisfagdo da populagdo quanto aos servicos basicos.

O projeto llha de Santana, ainda como um projeto de turismo sustentavel,
requer, segundo os dados obtidos na pesquisa, um maior esclarecimento e
envolvimento dos seus principais beneficiarios, a populagao.

Diante deste quadro, para que o turismo na cidade cresga de forma
sustentavel, sugere-se que sua gestao seja reavaliada nos seguintes aspectos:

- Melhoria na rede hoteleira;

- Melhoria nos servigos basicos de gestdo de residuos com o incentivo a
realizagao de coleta seletiva;

- Elaboragado de cursos de educagao ambiental para criangas, jovens e
adultos;

- Investimentos na rede de saneamento;

- Promover a participagdo da populagao em acdes voltadas a preservagao
ambiental;

- Fiscalizacdao ambiental dos empreendimentos localizados as margens do
Acude de Itans: bares, restaurantes e agricultores, bem como das lanchas e jetsky
que trafegam no agude.

- Melhoria das estratégias de marketing turistico da cidade.
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Apéndice A - Questionario
Numero do questionario:
Nome do entrevistado: 5
Instituigao: —5=

Vocé conhece o projeto llha de Santana?

01
1( ) sim 2( ) nao

02 A populagao esta satisfeita com o aumento de visitantes na cidade?
1( ) sim 2( ) nao

03 O turismo na Cidade de Caico oferece renda e emprego para a
populagao?
1( ) sim 2( )nao

04 O que vocé acha dos cuidados da Prefeitura em relacao a Cidade?
1( ) pouco satisfatoria 2( ) satisfatéria
3( ) muito satisfatoria 4( ) atencao nos |

05 Existem atividades de |azer para a populaca

1( ) sim 2( )nao
06 Sexo

1( ) masculino




07

08

09

|dade

1(
2(
3(
4(

)15a20 anos
) 21 a 30 anos
) 31 a 40 anos

) acima de 41 anos

Grau de instrucao

1(
2(
3(
4(
S(

) 1° grau completo
) 2° grau completo
) 2° grau incompleto
) 3° grau completo

) 3° grau incompleto

Qual a sua naturalidade

1(
2(
3(

) Caicoense
) Natalense

) outros
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