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RESUMO

Apresentam-se o0s resultados de um estudo da gébzade métodos
quantitativos nas ciéncias contabeis. E realizada tevisdo bibliografica acerca da
finalidade da contabilidade e de alguns conceitigados em métodos quantitativos,
com destaque para correlacéo e regressao lineplesink apresentando um estudo de
caso com base em dados reais de um posto de cévebdst grande natal e resolvido a
partir da utilizacéo da estatistica, com a finalelae mostrar a importancia dessa area
do conhecimento para a solucdo de problemas nasiasécontabeis. Como resultado
do estudo, conclui-se que os métodos quantitatieeem constituir uma area de estudo
com a qual o profissional de contabilidade deveteragstreito convivio.

Palavras-chave:Métodos quantitativos. Correlacdo. Regressao LiSemples. Custos



ABSTRACT

It presents the results of a study of the use dantjtative methods in economic
sciences. It performed a literature review aboet parpose of accounting and some
concepts used in quantitative methods, with emphasi correlation and linear
regression. It is presenting a case study basedadrdata from a service station of the
great care and solved by the use of statisticsdardo show the importance of this area
of knowledge to solve problems in economic scienéesa result of the study, it is
concluded that quantitative methods should be aa af study with which the
professional accounting must maintain close fellopis

Keywords: Quantitative methods. Correlation. Simple LineagRssion. cust
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1 INTRODUCAO

Embora o Brasil tenha um marco regulatério muitésrfieme do que paises vizinhos
na questdo da exploracdo do petréleo, as condigdesarejo brasileiro tiveram seus
momentos conturbados desde a abertura do mercgumbéa mais de 10 anos.

A impossibilidade de verticalizar a operacdo agosto de combustivel associada a
periodos de imensa informalidade no mercado, mascasbbretudo, pela adulteracdo e
sonegacéao de impostos reduziu brutalmente a atdacgetor.

Por outro lado, o avanco do etanol no mercado gerteuesse por parte da Cosan-
Conglomerado Brasileiro Produtor no Setor Sucraaégm, na aquisi¢cdo dos ativos da Esso.
Assim, pela primeira vez na historia, o Brasil tenda companhia capaz de determinar pregos
de mercado independentemente da Petrobras.

Diante destas grandes modificacoes o setor de @imbuaumenta sua necessidade
de informacdes gerenciais ndo sO para se tornapetdivo, mas para se manter em um
mercado de incertezas.

Sendo assim, as informacdes sobre o fluxo de ,cargamento de capital, variaveis
como a formacdo de preco e estimativas de customnese imprescindiveis para a
alavancagem e desenvolvimento operacional e fimascgeste ramo de atividade.

A contabilidade como um dos maiores sistemas dernrEcéo financeira de uma
organizacdo, concede apoio inigualavel a qualgarorde atividade, e, a contabilidade de
custos revela-se peca fundamental neste sistenmbizablio ferramentas que auxilia a
predicédo de algumas informac¢des, como o propriora@rrespondente aos custos.

Este trabalho buscara utilizar a informacdo paaatkd outra ciéncia, a estatistica,
utilizando métodos quantitativos como auxiliar dgstedicao.

Baseado nesta constatacao, € realizado um estudsaem um posto de combustivel
na grande Natal, a qual serdo coletados os dadogsatde analise de relatérios gerenciais
existentes na empresa. A pesquisa também ser@défica, pois precisa do arcabougo
conceitual para direcionar as fases da pesquisa& Seploratdria, pois, os dados serdo
tratados através de técnicas estatisticas, emdeirtlo proprio objeto de pesquisa se
caracterizar como uma ferramenta de cunho estatisti os resultados serdo organizados e
ordenados em tabelas e graficos.

A empresa sera denominada durante a pesquisa amstmge combustivel da grande

natal.
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Diante disto, esta pesquisa busca saber queleséncia da utilizacdo de métodos
guantitativos através da reta de regressao lineargya predizer custos tomando como
base informacdes colhidas em seus relatorios finaios e gerenciais de um posto de

combustivel na grande Natal ?
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2 JUSTIFICATIVA

A Tomada de decisdo é o processo pelo qual sacseampaglos e escolhidas
alternativas para que a gestdo de uma organizagha &= melhor opcéo para se projetar ao
futuro, trabalhando seus objetivos e alcancands metas tornando as organizacfes mais
competitivas em seu segmento de atuacdo. Dentte gescesso algumas ferramentas que
auxiliam os gestores sdo as de cunho financeirayed de relatérios que a contabilidade
evidencia, sendo estes relatorios processadoséatdy reconhecimento e mensuracao das
informacdes captadas pela empresa durante todo cide operacional. Aléem de apresentar
seu historico, muitas vezesiaputsque alimentam os sistemas contabeis revelam etgmoje
informagdes para tomada de decisao.

O sistema de custos, no ponto de vista de PernrJ{2001, P.32), [...] “é uma
ferramenta que fornece informacdes sobre a estrdiicustos das organizacdes.”

Trata-se de uma ferramenta que pode ser utilizawladmbito interno de uma
organizacdo nos niveis: estratégico, tatico e apmral. No nivel operacional ocorre a coleta
dos dados, no téatico a diferenciacdo e classifcat@istes dados, transformando-os em
informacdes que provavelmente serdo utilizadas pélel estratégico para a tomada de
decis@es estratégicas como: decidir qual o mellvodmprodutos, cortar ou ndo um produto,
controle ou reducédo dos custos.

O sistema de custos é um sistema que coleta,fidassiorganiza os dados referentes
aos custos dos produtos ou servigos, assim tramafmo-os em informacdes. Confirmando
este conceito, Martins comenta que “O sistema septa um conduto que recolhe dados em
diversos pontos, processa-os e emite, com bass, melatérios na outra extremidade.”
(MARTINS, 2001, p.28).

Dentro dos sistemas gerenciais, 0 uso dos métgdastitativos auxilia de forma
significativa algumas informacdes que serdo fodeeciao gestor, entre elas a relacdo dos
custos com suas receitas.

Pois de acordo com Bruni (2008, p.56)

“A andlise de regressdo € uma das ferramentas dtslas quantitativos
gue fornece uma funcdo matematica onde € descrédlagdo entre duas ou

mais variaveis. Tornando-se uma ferramenta de jolaremto e orgcamento

para as organizacdes.”
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3 OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GERAL

Verificar se uma reta de regresséo linear é femtangreditiva para o levantamento

dos custos de um posto de combustivel da grandg. Nat

3.2 OBJETIVO ESPECIFICO

» Fazer levantamento bibliografico sobre o assunttneaite ao desenvolvimento do
tema.

» Verificar relatérios financeiros e gerenciais, conmtuito de coletar os dados
referentes aos custos e despesas do posto de ¢tvebdia grande Natal.

* Montar planilha apontando resultados dos ultimose6es utilizando a reta de
regresséao linear

» Verificar se a ferramenta € valida para este tgpatt/idade mercantil, apontando

valores orcados com os realizados.
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4 METODOLOGIA

A metodologia é uma técnica utilizada pelo pesuios, que utiliza passos de forma
sistematica para chegar ao fim de um questionanudpeto da investigacao.

A pesquisa dentro de todo seu processo exige lassifcacido destes procedimentos,
identificando assim o tipo de pesquisa que est@losenalizada. A presente pesquisa

apresenta aspectos exploratorios.

Segundo Aaker (2001,p.94), estudo exploratorio é:

A pesquisa exploratéria € usada quando se buscantendimento sobre a
natureza do problema, as possiveis hipoteses aiieas e as variaveis
relevantes que precisam ser consideradas normameristem pouco
conhecimento prévio daquilo que se pretende coirsé@s métodos séo
muitos flexiveis, ndo estruturadas e qualitatiygera que o pesquisador
comece seu estudo sem pré-concepcdes sobre ageit® encontrado.

Ja para Vergara (1997, p.101), as pesquisas raifnias serdo sempre realizadas
onde ha pouco conhecimento acumulado e sistematidial visdo de Aaker (2001, p.94) é
também utilizada para o estabelecimento de pridesla&ntre questbes de pesquisa e para o
aprendizado sobre os problemas praticos na exedactiabalho.

Esta pesquisa também se caracteriza como um Edeu@aso "... ndo é uma técnica
especifica. E um meio de organizar dados sociasepvando o carater unitario do objeto
social estudado" (GOODE; HATT, 1969, p.422). Deradorma, Tull (1976, p 323) afirma
que "um estudo de caso refere-se a uma analisesivéede uma situacdo particular" e
Bonoma (1985, p. 203) coloca que o "estudo de éasmna descricdo de uma situacao

gerencial".

Yin (1989, p. 23) afirma que,
"O estudo de caso € uma inquiricdo empirica quesiiga um fendmeno
contemporaneo dentro de um contexto da vida reahdp a fronteira entre
o fendmeno e o contexto ndo é claramente evideatele multiplas fontes

de evidéncia séo utilizadas".
Esta definicdo, apresentada como uma "definicas téanica" por Yin (1989, p. 23),
nos ajuda, segundo ele, a compreender e distimgniétodo do estudo de caso de outras
estratégias de pesquisa como o metodo histéricemravista em profundidade, o método

experimental e survey
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Como a pesquisa utilizard uma Unica célula que egpéorada dentro do contexto
descrito, o estudo de caso se torna metodolograaele para esta pesquisa.

O método, muitas vezes, € colocado como sendo atEguado para pesquisas
exploratorias e particularmente Util para a gerad@dipoteses (TULL, 1976) e isto (YIN,
1989) pode ter contribuido para dificultar o enterahto do que € o método de estudo de
casos, como ele é desenhado e conduzido.

E também é bibliografica, pois de acordo com Vexgét998, p.45)[...]’expde
caracteristicas de determinado fendmeno”. Vergaf®8q, p.47) completa sua definicdo
dizendo que a pesquisa bibliografica procura estslanateriais em que sdo publicados. E o
estudo sistematizado com base em materiais pubBcawh revistas da area de estudo, anais,
periodicos, livros e demais fontes cientificas.

Os dados coletados através dos relatorios finersceigerenciais deverdo ser tratados
estatisticamente utilizando aplicativos como o Exem virtude de se tratar de uma Unica
unidade de observacao.

A amostra de dados foram coletados dos mesendegé8 a junho/08 e utilizou 3
meses a frente, agosto, outubro e dezembro comra deorelevancia do modelo.

Para ( Gujarati:2004, p.89) A andlise de regregs#mopensavel sem o computador e

algum acesso a software de estatistica.
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5 REFERENCIAL TEORICO

5.1LEGISLACAO PARA O SETOR DE COMBUSTIVEL

Antes do inicio de suas atividades, 0s postos oéuastiveis deverdo ter a inser¢do no
Registro Publico de Empresas Mercantis da resgestde, conforme a Lei n® 10406/2002,
art. 966; Sua inscricdo no Cadastro Nacional dgsdzeJuridica (CNPJ) de acordo com o art.
214 do Regulamento do Imposto de Renda e no regdistrinscricdo Estadual conforme os
Art. 56 a 58, 63 e 64 do Decreto 14.876/91.

Concluidas todas as etapas deste processo derdeits o registro na Agéncia
Nacional do Petréleo (ANP) que tem procedimentpge&ficos para o cadastro e fiscalizacao
desses postos de combustiveis.

Quanto a sua tributacdo, em nivel Federal o pastoothbustivel podera optar pelo
Regime Presumido ou Lucro Real.

No regime presumido o Imposto de Renda Pessoachiga Contribuicdo Social sdo
calculados em funcéo do faturamento.

No Lucro Real a empresa podera optar pelo paganyémisstral, onde sera levantado
um Balanco, e pago os impostos e se a opc¢ao fondista Mensal, a Empresa pagara pelo
faturamento na mesma forma do Lucro Presumido @&nab do exercicio quando ocorrer
encerramento do Balancgo sera calculado pelo luzediodo, sendo feito o confronto do que
foi pago em regime de estimativa durante o ano goendeveria ser pago sobre o lucro ao
final do exercicio.

PIS e a Confins sdo reduzidos a aliquota zeracdedo com Medida Provisoéria n®
2158/2003 independente do regime de tributacadredoo

O Imposto de Renda Pessoa Juridica tem a baselaildoca aliquota de 1,6% e a
Contribuicdo Social a aliquota de 12%, o percerdpitado a base de célculo de 8% para o
IRPJ e de 9% a Contribuicdo Social.

No regime presumido o Imposto de Renda Pessoachiga Contribuicdo Social sdo

calculados em funcéo do faturamento.
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5.2SISTEMA CONTABIL

O sistema contabil para muitas organizacoes é iornssstema financeiro e de
desempenho, pois contempla aspectos financeiras Bmanceiros. Sua relevancia se da, pela
capacidade de reconhecer, mensurar e registras tmsldatos econdmicos que a empresa
passa. Contempla dentro destes sistemas o de,agpgéo€repaldi o define como um sistema
capaz de gerenciar 0s custos e monitorar o deséimp&s empresas mais expressivas e

competitivas do mercado estéo utilizando sisteraasudteio para diversas finalidades como:

* projetar produtos e servi¢os que correspondaexpeactativas dos clientes e possam

ser produzidos e oferecidos com lucro;

» sinalizar onde € necessario realizar aprimoramsemontinuos e descontinuos

(reengenharia) em qualidade, eficiéncia e rapidez;

» auxiliar os funcionarios ligados a producdo n#ésidades de aprendizado e

aprimoramento continuo;

* orientar o mix de produtos e decidir sobre inveshtos;

* escolher fornecedores;

* negociar precgos, caracteristicas dos produtoslidqale, entrega e servico com

clientes;

* estruturar processos eficientes e eficazes dibdigdo e servicos para os mercados

e publico-alvo. (CREPALDI, 2004, p. 24)

O autor comenta ainda que o administrador exergpelp&undamental nas
organizacbes e que € recomendavel que além donsiste custos, deve utilizar outras
ferramentas de gestdo em conjunto para estar éomisitom o mercado.

Diante do crescente aumento da competitividade @nos/ segmentos de mercado,
aumenta proporcionalmente a pressdo sobre os g@estlas organizacbes, por decisdes
rapidas e eficazes.

Percebe-se que as informacbes sobre o ambientadrgeexterno das organizacdes,
transformaram-se em ferramentas imprescindiveiacipalmente as informacdes sobre a
estrutura de custos da producdo, no segmento rralwestde prestacao de servigos, pois, Séo
marcados por maior complexidade em sua formac&ostes.

Através da revisdo de literatura e exemplos datégfias baseadas em reducédo de
custos, constatou-se que, um sistema de custag®mega informacdes confiaveis e precisas

sobre a composicao de custos dos produtos, exerdarhental importancia para a tomada de
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decisOes, principalmente quando a organizacaqaitdsta informacao para obter vantagem
competitiva em relagdo a sua concorréncia. Por v@de-se de ciéncias, como direito,
matematica e estatistica, que apoiem a contabdigada melhorar qualquer informacéo, pois

sem relevancia a contabilidade perde sua utilidade.

5.3CONTABILIDADE DE CUSTOS

A contabilidade de custos, como assinala Marti(l998, p.23), nasceu da
contabilidade financeira, quando da necessidadevdkar estoques da industria, tarefa essa
que era facil na empresa tipica da era do merisantil Seus principios derivam dessa
finalidade primeira e, por isso, nem sempre corsegatender completamente a suas outras
duas mais recentes e provavelmente mais importertfas: controle e deciséo.

Esta disciplina surgiu no contexto da revolugaustrial, com o objetivo de elaborar
um inventario em um determinado periodo operacigumaicurando identificar o valor dos

produtos fabricados e vendidos.

Para Santos et al (2006, p. 11 de 12)

Os gestores empresariais vém buscando instrumgatesciais capazes de prover
informacBes gerenciais estratégicas que possam eridesenvolver vantagem
competitiva sustentavel. [..] uma das formas damara continuidade operacional e
o fortalecimento do posicionamento da empresa nccade é a aplicagdo das

técnicas de gestdo estratégica de custos.

Diante disto, ratifica-se a importancia de ferratasmue apdiem estrategicamente 0s

gestores e sua tomada de deciséo.

5.3.1Custos quanto a sua identificacao

Os custos representam os gastos relativos a besenagos utilizados na producao de
outros bens ou servigos. Portanto, estdo assocaoprodutos ou servigos produzidos pela
entidade. Como exemplos de custos podem ser citagogastos com matérias-primas,

embalagens, mao-de-obra fabril, aluguéis e seglaasstalacdes fabris etc .
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De modo geral os custos “vao para as pratelegaado armazenados nos estoques
— sdo consumidos pelos produtos ou servicos dulssueprocesso de elaboragdo. Ja as
despesas estdo associadas ao periodo — ndo reperaitetamente, na elaboracdo dos
produtos ou servigos prestados.

Administracdo de Custos ajudam as empresas awhtenelhor desempenho em suas
atividades, permite renovar e melhorar todas amtégtas de servico, proporcionando o
aumento de oportunidades de mercado fazendo cona cumepresa se torne mais eficaz e
organizada, melhorando e fortalecendo o comproneetilne satisfacdo dos funcionarios e
clientes, contribuindo assim para o desenvolvimela® atividades diarias de maneira mais
eficaz.

A Contabilidade de Custos auxilia onadstrador, permitindo-o saber qual € o ponto
de equilibrio entre a producédo e as vendas. E majlcda administrador a sua tomada de
decisdo para de forma concreta e objetiva, defus metas de vendas, suas despesas e
resultado esperado ao fim do periodo. Se faz natesntdo diferenciar dentro do conceito
de custos, o que sera custos direto e indiretoceigiss quanto ao volume de atividade, fixo e
variavel.

De posse dos conhecimentos necessandemos utilizar a Contabilidade de Custos
para decidir que tipo de custo ou custeio se apliaatividade da empresa.

5.3.1.1Custos diretos

E aquele que pode ser identificado e diretamentepapdo a cada tipo de obra a ser
custeado, no momento de sua ocorréncia, isto&ligatlo diretamente a cada tipo de bem ou
funcdo de custo. E aquele que pode ser atribuiglddé@mtificado) direto a um produto, linha
de produto, centro de custo ou departamento.

Os custos diretos constituem todos aqueles elemele custo individualizaveis com
respeito ao produto ou servico, isto é, se ideatifi imediatamente com a produgdo dos
mesmos, mantendo uma correspondéncia proporcidmamero ato de medicao € necessario
para determinar estes custos.

Exemplos de custos diretos:

-Matérias-primas usados na fabricacéo do produto

-M&o-de-obra direta

-Servicos subcontratados e aplicados diretamerst@nmalutos ou servicos.
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5.3.1.2Custos indiretos

Indireto € o custo que nédo se pode apropriatatitente a cada tipo de bem ou fungéo
de custo no momento de sua ocorréncia. Os cudigetios sdo apropriados aos portadores
finais mediante o emprego de critérios pré-detesdos e vinculados a causas correlatas,
como mao-de-obra indireta, rateada por horas/homi@mmao de obra direta, gastos com

energia, com base em horas/maquinas utilizadas, etc

5.3.2Custos quanto a atividade

Para os gestores o0s custos quanto a atividadeeexgrande importancia, assim como
a dicotomia direta e indireta exercem para o camtal literatura estabelece como anélise
dos seus volumes de atividade a observacdo na@ve@rcorrespondente aos custos fixo,

variavel e semifixo.

5.3.2.1Custos fixo

Sabidamente, ndo existe custo ou despesas eteteafimes: é isso sim, fixos dentro
de certos limites de oscilacdo da atividade a gqueeferem, sendo que, apoés tais limites,
aumentam, mas nao de forma exatamente proporciteradendo a subir em “degraus”.
Assim, 0 custo com a supervisdo de uma fabrica podeter-se constante até que se
atinja, por exemplo, 50% da sua capacidade; arpdafi provavelmente precisarda de um
acréscimo (5,20 ou 80%) para conseguir desempéehasua funcao.

Alguns tipos de custos podem mesmo sO se alserdrouver uma modificacdo na
capacidade produtiva como um todo, sendo os medmOsa 100% da capacidade, mas séo
excecdes (como a depreciagao, por exemplo).

Podemos comecar por verificar que uma planta passta atividade alguma, ja é
responsavel pela existéncia de alguns tipos de eudespesas fixos ( vigia, lubrificacdo das
maquinas, depreciacéo, etc...).

Exemplos Mao-de-obra indireta, constas do telefone da dabrdepreciacdo das
maquinas da producdo, aluguel do prédio utilizeata producao da fabrica, etc.

O Custo fixo apresenta uma caracteristica invepsanto for dividido pelas unidades
observadas, ou de producdo ou de comercializacdosefa, o custo fixo, dentro de um

intervalo relevante de atividade é fixo em um tedariavel por unidade.
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5.3.2.2Custos variavel

Normalmente o custo variavel varia de acordo coguantidade produzida de forma
proporcional. Custo fixo esta relacionado a esteutla fabrica, quando se faz uma alteracéo
nesta estrutura, o valor do custo fixo sera alteraths continuara sendo custo fixo.

S&o exemplos de custos variaveis: Matéria prims,mos diretos , embalagens,
comissao de vendas , impostos diretos de vendsI§ ICSIMPLES / ISS / PIS / CONFINS /
IPI/ IRPI/ CONTRIBUICAO SOCIAL ) fretes de vendasao de obra industrial, comissio

de administradora de cartdo de crédito, mao detehrairizada.

5.3.2.3Custos mistos

Os custos mistos apresentam caracteristicas tentusto fixo quanto variavel; por
exemplo, até um determinado nivel de atividadeystocé 0 mesmo, porém, ao se ultrapassar
esse nivel, ha uma variagdo por unidade implemantd®®ARREN, 2001, p.93). Podem,
ainda, usarem-se, como exemplos, todos gastos elefortia, uma vez que se tem uma
franquia de minutos a serem usados por um precdgiegminado; até a utilizacdo desses
minutos, o custo é fixo, porém, apos a utilizacadrdnquia, o custo ird variar conforme a

utilizag&o do servico for aumentando.



23

Gastos variaveis
totais ($)

Gastos fixos
Totais ($)

Quantidade Quantidade

Gastos fixos Gastos variaveis
unitarios ($) unitarios ($)

Fonte: Bruni e Fama (2004)

Quantidade

5.3.2.4Intervalo relevante de atividade

ludicibus (1998, p.142) alerta que
“A validade de tais definicdes €, na melhor da®teipes, apenas didatica e
de ordem pratico-simplificadora, pois na realid@adeomportamento dos

itens de custo é o mais variado possivel, em fasevariacdes de volume.”

Alguns especialistas da contabilidade gerenciglimentam que 0s custos ndo séo
genuinamente variaveis ou fixos (INGRAM; ALBRIGHH]JLL, 1997) e que a relacdo entre
0s custos variaveis e fixos e o nivel de atividadealida dentro do chamaddintervalo
relevante’ (HORNGREN; FOSTER; DATAR, 2000; MAHER, 2001).

E a faixa de atividade em que sdo vélidas as hipétde comportamento do custo
feitas pelo gerente. Apesar da énfase dada peto®mistas a ndo linearidade de muitos
custos variaveis, considera-se que o custo naarlipede ser aproximado por uma reta,
dentro de uma faixa de atividade (GARRISON; NOREEDQ1).
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5.3.3Métodos quantitativos aplicados a custos

A utilizacdo das técnicas de Matematica, Matemdiioanceira e Estatistica a fim de
promover um direcionamento sustentavel diantertfasmacdes obtidas por meio de
pesquisas cientifica, dar-se 0 nome de métodogitatasns.

A utilizacdo de modelos contdbeis baseados em métpaogitativos tem se tornado
cada vez mais frequente decorrente do rapido desémento da tecnologia da informacao e
da utilizacdo corriqueira dos microcomputadoresssdeforma, 0s contadores tém se
envolvido cada vez mais com o uso de ferramentastdativas.

Dentro dos sistemas gerenciais, o uso dos metqdastitativos auxilia de forma
significativa ao gestor apos a analise e interpéetalas informacdes contidas em diferentes
conjuntos de dados, por exemplo, a relacdo doesuetn suas receitas. (BRUNI; 2008).

A literatura acerca da contabilidade apresentalac@o de modelos mateméticos e
estatisticos para o auxilio, andlise e interpretagés dados fornecidos pelos sistemas
contabeis, como por exemplo, os testes de audiesizados pelos auditores independentes
para certificar que a amostra coletada para séalbra represente a populacédo dos dados
apresentado pela contabilidade em seus relatéigro exemplo que podera ser
desenvolvido pela contabilidade, utilizando modedssatisticos e matematicos seriam a
relacdo entre Receita e Custo. Ou seja, entrevduds/eis. Segundo Anderson et AL (2008)
“ Uma variavel € uma caracteristica dos element@esrps interessa”. Elas ainda podem ser

classificadas em dependente e independente.

5.3.3.1 Variaveis

Dependentes

Varidveis dependentes ou explicadas (ou enddges#as)aquelas que recebem a
influéncia de outras variaveis.
E uma varidvel que o investigador pretende aval@rdepende da variavel

independente.
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Independentes

Variaveis independentes ou explicativas (ou exdgenas) sao aquelas que afetam as
varidveis dependentes cujo comportamento se deseja explicar. E uma variavel que integra
um conjunto de fatores, condicbes experimentais sfice manipuladas e modificadas pelo

investigador.

5.3.3.2Métodos dos maximos e minimos

O método dos pontos maximos e minimos € muito sisngé aplicar, mas apresenta
um grande defeito: a utilizacdo de dados correspaied a apenas dois pontos. Dois pontos,
geralmente, ndo sao suficientes para produzirteeiag precisos na analise de custo. Alem
disso, os periodos em que o nivel da atividadecémuomente baixo ou alto tendem a
produzir resultados imprecisos. Uma equacdo deocestabelecida unicamente com
utilizacdo dos dados desses periodos incomunsrppdesentar impropriamente a verdadeira

relacdo de custo que vigora durante periodos nermai

5.3.3.3Regresséo Linear e Correlacao

A pesquisa social e seus fendbmenos enfrentam umlg@oblema quando se
propdem a desenvolver uma pesquisa que precisenileae quais variaveis serdo observadas
para apresentar um modelo que se aproxime daadalid

Castanheira (2008, p.102) colabora com esta ir#o@im quando afirma que: “ Um dos
maiores problemas para o pesquisador de fenémeniasssou fisicos é o estabelecimento de
um modelo matematico que descreva e explique @rfenos que ocorrem na vida real, com

boa aproximacao”.

O autor ainda completa a afirmativa dizendo que:

Na maioria das vezes se estuda duas variavei®@esatuma independente
e outra dependente, na tentativa de saber seraxistire elas uma relacao.
Entretanto, algumas vezes, mais de duas varidviEatodas estdo

envolvidas no mesmo problema, e interessa sabeo &as estdo inter-

relacionadas. Castanheira (2008, p.82)
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Regressao Linear

O termoregressadoi introduzido por Fancis Galton ap0s a observagéoum grupo
de pais com altura alta e baixa. Galton verifigae embora os filhos de pais altos tenderiam
a serem altos e os filhos de pais baixos tendaxiaerem baixos. Foi observado que os filhos
de pais altos e baixos apresentavam uma tendénalura média da populacdo. Assim,
segundo Galton tanto os filhos de pais altos comiillmos de pais baixos “regrediram” em
direcdo a altura média de todos dos homens. A astedo Galton tratou como uma
“regressao a mediocridade” (GUJARATI: 2004).

Para Castanheira (2008, p.93) a “ Regresséo éalmde analise de relacdo existente
entre duas variaveis: uma dependente e outra indepte”. O autor lembra os tempos do
ensino médio onde na disciplina de matematica éstrado o estudo das fun¢des. Quando
uma variavel Y f(x)) depende de outra variavel X. Ja na estatistizemos regresséo de Y
sobre X.

Bruni (2008, p. 279) diz, que de forma mais recente

“0 objetivo da analise de regresséo € estimar evepra média da populagéo
ou o valor médio da variavel dependente da fung&ovdlores conhecidos

gue fixou em amostragem repetida das varidveiscetplas.”

O presente trabalho entdo mostra como a andliseegtessédo através da reta de
regressao consegue predizer a média dos custos pasio de combustivel da grande Natal,
baseados em amostras coletadas e tratadas corareguip computacional.

Ja o termo Linear podera ser interpretado de shaaeiras diferentes: Linearidade nas

variaveis e Linearidade nos Parametros.

De acordo com Bruni (2008, p. 278)

A andlise de regressdo e correlagdo tem como wbjedstimar
numericamente o grau de relagéo que possa seffichdd entre populagdes
de duas ou mais variaveis, a partir da determinafdiodla com base em
amostras selecionadas destas populagbes focalizddasgressdo e a
correlagdo possibilitam comprovar numericamente éseadequada a
postulacado logica realizada sobre a existéncizlded&o entre as populacdes
de duas ou mais variaveis.
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Linearidade nas Variaveis

Para Gujarati (2004, p.104) “ o significado de dinéade nas variaveis € que a
expectativa condicional de Y(variavel dependentedinga funcdo linear de X (variavel
independente).”(Gujarati;2004).

Linearidade nos Parametros

Significa que os parametrof’§) serdo sempre elevados a poténcia 1. Ja a elriav
explicativa podera ser elevada a uma ou mais pia(Gujarati;2004)

A regressao linear simples constitui uma tentatiea estabelecer uma equacao
matematica linear (linha reta) que descreva o i@lamento entre duas variaveis.

A finalidade de uma equacéo de regressao € ent&icaevalores de uma variavel,
com base em valores conhecidos da outra. Outrizagilo das equacfes de regressao €
explicar valores de uma variavel em termos de ousta €, podemos suspeitar de uma
relacdo de causa e efeito entre duas variaveis.

Para Dubois et al(2008, a Regresséao linear simplascomo objetivo “ajustar uma
equacao de reta média por entre os pontos obsen@etal forma que a distancia entre a reta
estimada e estes pontos seja minima.”

Horngren et al (2000) completa a definicdo da efjoacima dizendo que a regressao
simples estabelece a relacéo entre a variavel depen(b) e uma variavel independente (a).

As equacles lineares (de uma linha reta) sdo ianed porque servem para
aproximar muitas relacbes da vida real, e porque refativamente faceis de lidar e de
interpretar. Outras formas da analise de regresai&ao;omo regressdo multipla (mais de duas
variaveis) e regressao curvilinea (nao-linear) by extensdes dos mesmos conceitos

usados na regresséo linear simples.

Modelos Matematicos X Modelos Estatisticos

Nos modelos matematicos os valores de Y s&o expkcpelos valores de X. E um
modelo que descreve a relagdo entre as variay@issentadas por esta equagdo: y = a + bx,
onde y = f(x). (BRUNI; 2008, p.272) Seria entédo,aurelacdo mais exata entre as variaveis.

Para Bruni, j& “0 modelo estatistico costuma erefola determinacdo do melhor

modelo ou do modelo que se ajusta aos pontos, danamdelo exato ou preciso.



28

No modelo estatistico aceita-se que para a reldefitida na fungdo matematicay = a
+ bx. Existem algumas varidveis que podem interfeds valores apresentados para as
variaveis. “O modelo estatistico pode ser repr@sknpela seguinte equacédo: y = a + hx +
ondee consiste em um erro associado ao processo deniled€do dos valores de y com base
em x.” (BRUNI, p.279: 2008).

Diagrama de disperséo
De acordo com Castanheira (2008, P.123) Quandone@pesquisa, comecga-se com a

tentativa de descobrir a forma aproximada da relagdtre as variaveis, representam-se

graficamente os dados como pontos no plano (xaf)grafico

(]
Pl e e e e
) e — ——— —— — —
Tt e o o o e e e e s e
] e o e e e s e e e e

Figura 1 - Diagrama de dispersao e Modelo Matematico
Fonte: Bruni (p. 279: 2008)
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Figura 2 — Diagrama de Dispersao e melhor modelo de afivktdelo Estatistico)
Fonte: Fonte: Bruni (p. 279: 2008)

Neste trabalho os Custos totais sdo definidos carfncdo da reta (Y), 0s custos
fixos (a) variavel independente, os custos vargye) variavel dependente e o volume de
producao (x)

A equacdo bésica determinada pela literatura pegtaale regressao linear simples € a

A

seguinte: Y = a+ bX

Correlacao

A importancia do estudo da correlagcéo é verifickwraa do relacionamento entre as
variaveis observadas. Duas varidveis podem ter hwaarelagdo assim como pode néo ter
nenhuma relagéo ou uma relagéo fraca.

A correlacdo entre as variaveis podem ser positva negativa. Porém esta
classificacdo ndo tem relacdo com a forca entraasveis, mais como elas se deslocam se
em um sentido crescente/positivo, ou seja, elacene na mesma direcéo, para cima. Ou em
sentido descrente/negativo, se deslocam na meseg#dj mais para baixo.

Para Bruni (2008,p. 287) “ A analise de correlagéi@rmina um nimero que expressa
uma medida numérica do grau de relacdo encontEss® tipo de analise € muito atil em
trabalhos exploratérios [...] quando se procuraerd@har as variaveis potencialmente
importantes.”
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Quando um trabalho adota duas variaveis, diz-se guena analise simples. O
presente trabalho usa a relacdo de duas varidvdReceita e os custos. Por tanto é uma
relacdo simples.

A correlacdo é medida por um coeficiente de cogéglaidentificado por, e seus
valores variam de -1 a +1. Este coeficiente faadwi pelo cientista inglés Karl Pearson, por
iIsso alguns autores identificacéo o coeficienteaomoeficiente de correlagado de Pearson ou
r de Pearson.

Para que o coeficiente de correlacdo seja valetnesa obtencao de duas hipoéteses.

Conforme Bruni (2008, p.287) as hip6teses sao:

a) As duas variaveis envolvidas sédo aleatériasn¢iraeas; ou seja, ndo existe uma

forca externa controlando os valores e 0 tempaaguariaveis se apresentam.

b) A distribuicdo de frequéncia conjunta para agpae valores das duas variaveis &

uma distribuigdo normal.

Bruni (2008, p.287) continua dizendo que para aimge correlacdo das variaveis
observadas, o pesquisador segue o procedimento:

1° colocar em ordem crescente os valores de umeadaseis na amostra e coloca-los
ao longo de um dos eixos das abscissas. Como ogesale x e y, sdo estabelecidos, a
ordenacgdo de y seré determinada pela ordenacae giea-versa.

2° Colocar os valores de y no eixo das ordenadas.

3° Construir o diagrama de dispersao, que é asemi@acao dos pares de valores da
amostra no plano dos eixos ortogonais. O diagraenaife concluir antecipadamente se é
adequado prosseguir para o céalculao.de

4° Calcular pro meio da seguinte equacao:

FORMULA DE COEFICIENTE DE CORRELACAO

 skbs
Se-sb-57

Os Resultados dos coeficientes apresentam as segydascricoes:
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* Quando o diagrama de disperséigura -3) for linear positiva os valores de x e y
estdo ligados, e na medida em que uma variaveleeeesutra também cresce, ou seja,
quando y cresce, X cresce.

« Quando o diagrama de dispersdmura — 4 apresenta o resultado da relacéo
alinhando em uma reta de forma crescente, diz-eeéquma correlacdo perfeita
positiva

* Quando o diagrama de disperséo (figura — 5) ap@sarvariaveis ligadas, porém em
ordem decrescente, dizemos que existe uma coroetagativa, ou seja, existe uma
forca entre as variaveis, mas elas se deslocarantmdo decrescente.

* Quando o diagrama de dispersdo (figura — 6) api@senresultado da relacdo
alinhando em reta de forma decrescente, diz-sé guea correlacdo perfeita negativa.

* Na (figura — 7) Nao existe tendéncia de crescimentdecréscimo na relacdo de uma
variavel com outra. Os pontos no diagrama de d§pesdo representados por uma

nuvem, ndo tendo como evidenciar a tendéncia defanelacédo das variaveis.

P

> =
Figura 3 — Correlagdo positiva Figura 4 — Correlacéo perfeita positiva
Quando o valor do coeficiente de correlagéo estiver Quando o valor do coeficiente de correlagdo forr=" 1

nointervalo0<r<1
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Figura 5 — Correlacéo negativa Figura 6 — Correlacdo negativa perfeita

uando o valor do coeficiente de correlagdo estiver - ~
Q ¢ Quando o valor do coeficiente de correlagéo for r= -1
no intervalo — 1<r<0

Figura 7- Correlacdo Nula

A correlacdo é nula quando ndo ha relagéo entre x e
y. As variaveis ocorrem
independentemente. Nessa situagdo o coeficiente de

correlacéo é nulo,r=0

Assim se for identificado a correlacdo entre oltdtareceita e os total dos custos
(fixos e variaveis) do posto de combustivel, pogleestabelecer uma equacdo que permita
prever qual o montante de custos esperados, endidudg receita total que se pretende
realizar nos proximos periodos.

Por fim, pode se dizer que a regressao linear ex@i forma da relacdo entre as

variaveis e a correlagdo a forca da relacdo estes @ariaveis.
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6 ANALISE DOS RESULTADOS

O posto localizado na grande Natal iniciou suagdatdes em dezembro de 2004, hoje
conta com uma estrutura de 4 frentistas, um gereanteseguranca, um auxiliar de servicos
gerais e funciona das 6hs as 18hs.

Na analise de contas, geralmente usada e perqaidmgestor, as contas divididas em
fixas e variaveis se encontram de acordo com dataddmaixo. O intervalo relevante de
observacao para estabelecer a equacéo de regliessdicimples corresponde ao periodo de

janeiro/08 a junho/08.

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

Tabela 1
CONTAS jan/08 fev/08 mar/08 abrirl/08 mail08 jun/08

Receita 214.214,36 201.509,29 220.052,23 232.508,18 252.036,21 236.940,74
Gasolina 83.281,87 86.085,79 91.052,53 94.484,54 101.467,52 93.689,98
Diesel 116.523,16 103.492,23 115.256,00 125.898,90 133.679,58 126.745,08
Alcool 14.409,33 11.931,27 13.743,70 12.124,74 16.889,11 16.505,68
Custos e Despessa Variaveis 188.559,03 176.549,09 189.078,21 201.809,24 226.930,60 213.148,89
Gasolina 68.070,53 71.797,48 73.069,35 77.627,49 85.797,89 79.047,10
Diesel 101.338,55 89.348,85 99.665,55 109.129,96 122.101,10 114.961,55
Alcool 13.035,86 10.450,79 11.811,91 9.822,25 14.162,75 14.127,09
Folha de pagamento 4.232,13 3.219,40 2.899,06 3.447,88 3.189,23 3.341,81
Encargos Sociais 1.157,16 1.176,91 1.091,18 1.120,69 1.113,57 1.113,57
Telefone 70,32 65,56 67,58 63,32 67,51 65,56
Energia 654,48 490,10 473,58 597,65 498,55 492,21
Margem de Contribuigéo 25.655,33 24.960,20 30.974,02 30.698,94 25.105,61 23.791,85
Custos e Despesas Fixas 4.575,50 4.575,50 4.575,50 4.575,50 4.575,50 4.575,50
Aluguel 2.550,00 2.550,00 2.550,00 2.550,00 2.550,00 2.550,00
Contribuiggo Sindical 198,50 198,50 198,50 198,50 198,50 198,50
Seguranga 1.302,00 1.302,00 1.302,00 1.302,00 1.302,00 1.302,00
TEF Mensal 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00
Informatica 465,00 465,00 465,00 465,00 465,00 465,00
Lucro Liquido 21.079,83 20.384,70 26.398,52 26.123,44 20.530,11 19.216,35
Provis&o para Imposto de Renda 492,69 463,47 506,12 534,77 579,68 544,96
Provisdo para CSLL 2.227,83 2.095,70 2.288,54 2418,09 2.621,18 2.464,18
Lucro Liquido depois do IR E CSLL 18.359,31 20.384,70 26.398,52 26.123,44 20.530,11 19.216,35

Fonte: Do autor
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Tabela 2
jan/08 fev/08 mar/08 abr/08 mai/08 jun/08
ALCOOL | 8.377,52 | 6.713,59 | 7.600,76 6.568,11 9.378,15 9.325,77
GASOLINA |31.484,15|33.200,58 | 33.739,40 | 35.674,74 | 39.037,98 36.177,93
DIESEL |58.737,35|51.511,74 | 57.409,84 | 63.335,80 | 65.513,15 61.541,68
Total 98.599,02191.425,91| 98.750,00 | 105.578,65 | 113.929,28 | 107.045,38
Fonte: Do autor
CUSTO VARIAVEL DO COMBUSTIVEL EM R$
Tabela 3
jan/08 | fev/08 | mar/08 abr/08 mai/08 jun/08 MEDIA
ALCOOL 1,72 1,7745] 1,8082 1,846 1,8009 1,769¢ 1,7866
GASOLINA | 2,6452| 2,5929 2,6987 2,6485 2,599 2,589 2,629
DIESEL 1,9838| 2,0091 2,0076 1,9878 2,0406 2,059 2,0147

Fonte: Do autor

RELACAO CUSTOS TOTAIS E RECEITAS TOTAIS PARA O PERi ODO DE
JANEIRO/08 A JUNHO/08

Tabela 4
Volume Receita Custos

Més/Ano Total Total Total
jan/08| 98.599,02 214.214,36193.134,53
fev/08| 91.425,91 201.509,29181.124,59
mar/08| 98.750,00 220.052,23193.653,71
abr/08| 105.578,65% 232.508,18206.384,74
mai/08| 113.929,28 252.036,21231.506,1(
jun/08| 107.045,38 236.940,74217.724,39

Fonte: Do autor

Para a analise do caso do Posto de Combustivedidd, Nrimeiramente foi definido

as variaveis dependentes (Y) e independentes $hedas no problema.

De acordo com a tabela 4 ficou definido como vali@ependente (Y) — Custos

Totais e como variavel independente (X) o volumatilédades.
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TABELA 5
Estatistica de regressao
R multiplo 0,98599308(L
R-Quadrado 0,972182357
R-quadrado
ajustado 0,965227946
Erro padrao 3437,357197
Observacdes 6
Fonte: Do autor
TABELA 6 Testes
F de
gl SQ MQ F significacao
Regressao 11,652E+091651721121139,79 0,000292917
Residuo 4 47261698 11815424.%
Total 5/1,699E+09
Fonte: Do autor
TABELA 7 Testes
95% Superior
Coeficiente§  Erro padrag Stat t valor-P 95% iidees | superiores | Inferior 95,09 95,0%
Intersecao 31792,211éi 19985,45784 -1,59076724 0,18687091 -87280,73771 23696,31525 -87280,73771 23696,31525
Variavel X 1 2,298417715 0,194395089 11,823435771 0,00029297 1,758690453 2,838144971 1,758690453 2,838144977
Fonte: Do autor
RESULTADOS
DE RESIDUOS
TABELA 8
Residuos
Observagéo Y previsto Residuos padrédo

194829,523 | -1694,993 -0,55131303

178342,7199 | 2781,8701 0,904830402

195176,5381 | 1522,8281 | -0,495314717

210871,6283 | 4486,8883 | -1,459404214

230064,8642 | 1441,2358 0,468776021

2142427865 | 3481,6035 1,132425539

Fonte: Do autor



RESULTADOS PROBABIIDADE

36

Tabela 9

Percentil Y

8,333333333 181124,59
25 193134,53

41,66666667 193653,71

58,33333333 206384,74
75 217724,39

91,66666667 231506,1

Fonte: Do autor

TABELA 10

X y

98599 193134,53

91425,9 181124,59

98750 193653,71

105579 206384,74

113929 231506,1

107045 217724,39

Fonte: Do autor

X= volume totais
Y = custos totais

Figura 8: Funcéo Volume de Vendas X Custos totais

120000
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N

100000 *
2

80000

60000 & Sériel
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40000

20000

0 T T T ]
0 2 4 6 8

Fonte: Do autor
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De acordo com as tabelas 5, 6 , 7 e 8, onde sammtrados os testes de
linearidade, correlagdo e a funcdo estatistica grdfico acima, permitem uma visdo do
comportamento da funcdo volume de vendas X custast Verifica-se entdo que entre as
variaveis (X,Y), em relacéo a reta, é justificadarcdo Y = a + bx, onde X € o volume de
atividade de e Y é Custo total percebido pela drggéo.

Sendo assim, com a equacgdo da reta definida, pedepmojetar custos totais
baseado no volume de atividade em periodos possrio
Equacdo da RetaY = 2,298417715X — 31792,211@3,seja para cada aumento de R$: 1,00
nos custos totais, aumenta o volume em 2,29.

O nivel de confianca é de 97,21% explicado pedoadlesvio padrdo é de R$
3.457,35.
Nos meses de agosto, outubro e dezembro do mesnas anformacdes registradas

formam as relacionadas abaixo:
PROJECAO DA RETA DE REGRESSAO PARA PERIODOS SEGUINTES:

Verifica-se de acordo com a tabela 11 o volumesteglo de vendas para os meses de
agosto, outubro e dezembro de 2008. Onde poddsen@do que os valores de Y encontra-

se entre o valor real e o estimado, sendo as dfaseapontadas estimadas ao desvio padréo.

Tabela 11

Custo total

Més volume observado Custo observado na reta Diferenga Desvio padrdo

Agosto

121287,84

243845,59

246977,9

-3132,32

3457,55

QOutubro

115238,35

2321681

233073,7

-905,554

3457,55

Dezembro

106451,87

212372,22

212878,7

-506,433

3457,55

Fonte: Do autor

Tabela 12
Més

Agosto

243520,35 <Y < 250435,45

Qutubro

229616,15 <Y< 236531,25

Dezembro

209421,15 <Y< 216336,25

Fonte: Do autor

De acordo com a tabela 12 os valores de Y que ferane os valores estimados
somando-se ou diminuindo-se o desvio padrao s«iapam dos valores reais, portanto €

mostrada a forca da variavel e a precisdo do modelo
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Dentro dos sistemas gerenciais, 0 uso dos métodestitativos, matematica,
estatisticas e outras ciéncias de mensuracaojaamxle forma significativa as informacdes
que serao fornecidas ao gestor. A Correlacdo essfo linear funcdes matematicas, passam
a ser junto a contabilidade uma ferramenta de iauxd planejamento e orcamento para as
organizagoes.

A pesquisa é exploratoria, descritiva e bibliogr@fiforam coletados dados referentes
aos custos fixos e variaveis, total da receitaymidade e total dos produtos, alcool, diesel e
gasolina, em seguida foi calculado a correlacéceeas variaveis observadas, dependente e
independente.

As ferramentas estatisticas apresentam valiosailmaigéio para gestdo de custos,
incluindo estimativas de valores orcamentais. Esfvancia se da no momento em que o
gestor sente-se mais confortavel com a previsdadesmmbolsos mais provaveis.

Este trabalho identifica que para um posto de cwtivel da grande Natal que a reta
Y = 2,298417715X — 31792,211Z3valida na predicdo de custos totais estdo awesl
apurados proximo ao estabelecido pela reta.

Foi observada que sim, mas € importante lembrar apesar do método e da
ferramenta ser de boa precisdo para o gestor, éopetilizado, para tanto comeca na
academia o desenvolvimento e aplicagdo praticatagldécnicas, fazendo com que os
resultados apresentados pela gestdo de uma emgEgsa menos inesperados e mais
explicados.

Indica-se entdo a utilizacdo do método dentro dervalo de confianga como
ferramenta de gestéao.
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