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RESUMO

O papel do Contabilista € de grande importancia na sociedade, pois ocupam-se das
criacdes de riquezas, devendo emitir informacdes que revelem a realidade, agir com
ética € primordial e que trata de uma questédo de atitude, respeito ao individuo e ao
compromisso de contribuir para o crescimento e valorizacdo de uma sociedade.
Etica se faz necesséario para o desenvolvimento de uma consciéncia social, de
crencas, habitos e costumes que conduzam os individuos a uma convivéncia
harmoniosa, pois o estudo da ética ndo é simplesmente obedecer aos cdodigos
especificos, mas é essencial o respeito ao individuo e a conduta ao compromisso de
contribuir para o crescimento e valorizacao. O objetivo geral deste estudo foi analisar
a percepcdo da ética entre os alunos de 1° e 4° anos da FARN. A metodologia
utilizada para o estudo foi baseada numa pesquisa bibliografica e descritiva, sendo
feito um questionario com perguntas fechadas, utilizando para a coleta de dados
uma abordagem quantitativa. Foram feitas perguntas entre os estudantes de 1° e 4°
ano da FARN, e uma amostra com o total de 20 alunos, sendo 10 do primeiro ano e
10 do ultimo. Os resultados comprovaram o pressuposto inicial deste estudo, pois 0s
alunos do 4° ano demonstraram uma maior percepcao a respeito dos conceitos de
Etica profissional, principalmente no que se refere ao Codigo de Etica como
instrumento de resolucdo as discussfes aqui levantadas, pois esses alunos
apresentaram maior seguranca a respeito dos conceitos éticos e responderam com
mais clareza os dilemas apresentados. E, revelou ainda que o aprendizado, aliado
ao exercicio da ética na area profissional, facilitara ao Contabilista um
engrandecimento de sua pratica no campo profissional. Concluiu-se, portanto que
esses resultados revelados pela pesquisa levam a acreditar que na medida em que
os alunos avangam os estudos, consequentemente, aumentam as suas percepgdes
sobre a Etica pessoal e acima de tudo profissional. Confirmando assim os aspectos
relevantes e positivos do curso de Ciéncias Contabeis, especialmente na FARN que
€ a instituicdo analisada, que se preocupa em apresentar 0 seu projeto pedagdgico
aliando conhecimento e Etica. Propde-se entdo que as pesquisas abordando Etica
Profissional contabil sejam desenvolvidas com mais freqiéncia e, seria desejavel
também que estudos semelhantes a este fossem elaborados em outras entidades de
ensino, pois se deve levar em consideracdo que o desenvolvimento de valores
éticos faz parte do perfil esperado para um profissional de Contabilidade.

Palavras chaves: Contabilista. Etica. Profissionais.



ABSTRACT

The paper of the Accountant is of great importance in the society, therefore they
occupy of the creations of wealth, having to emit information that disclose the reality,
to act with ethics is primordial and that it deals with a question of attitude, respect to
the individual and the commitment to contribute for the growth and valuation of a
society. Ethics if make necessary for the development of a social conscience, of
beliefs, habits and customs that the individuals to a harmonious convivéncia lead,
therefore the study of the ethics are not simply to obey the specific codes, but it is
essential the respect to the individual and the behavior to the commitment to
contribute for the growth and valuation. The general objective of this study was to
analyze the perception of the ethics enters the pupils of 1° and 4° years of the FARN.
The methodology used for the study was based on a bibliographical and descriptive
research, being made a questionnaire with closed questions, using for the collection
of data a quantitative boarding. Questions between the students of 1° and 4° had
been made year of the FARN, and a sample with the total of 20 pupils, being 10 of
first year and 10 of the last one. The results had proven the initial estimated one of
this study, therefore the pupils of 4° year had demonstrated a bigger perception
regarding the concepts of professional Ethics, mainly as for the Code of Ethics as
instrument of resolution to the quarrels raised here, therefore these pupils had
presented greater security regarding the ethical concepts and had answered with
more clarity the presented quandaries. E, disclosed despite the learning, ally to the
exercise of the ethics in the professional area, will facilitate to the Accountant an
enlargement of practical its in the professional field. It was concluded, therefore that
these results disclosed for the research lead to believe that the measure where the
pupils advance the studies, consequently, they increase its perceptions on the
personal and above all professional Ethics. Thus confirming the excellent and
positive aspects of the course of Countable Sciences, especially in the FARN that is
the analyzed institution, that if worries in presenting its pedagogical project uniting
knowledge and Ethics. It is considered then that the research approaching Ethical
countable Professional is developed with more frequency and, would be desirable
also that similar studies to this were elaborated in other entities of education,
therefore if it must lead in consideration that the development of ethical values is part
of the profile waited for a professional of Accounting.

Words keys: Accountant. Ethics. Professionals.
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1 INTRODUCAO

A sociedade brasileira vivencia uma grande diferenca entre as classes
econdmico-sociais, 0 que evidenciou a necessidade de que seja analisado o
comportamento moral e ético dos individuos. Os direitos essenciais, educacéo,
saude e seguranca tornam-se cada vez mais inacessiveis para a maioria da
populacdo. A partir dai, afloram no pais discussdes ética de grande importancia para
a sociedade, como a corrupcao e a necessidade de resgatar a moral das pessoas.

Como modo de conduta humana, a Etica tem uma concepc¢éo de objeto da
vontade ou de regras que a direcionam O bem, nesse caso, hdo se enfoca como
algo basico de realidade ou perfeicdo, mas sim, como 0 que se passa a ser matéria
nos dominios de volitivo. LOPES (1996).

Os profissionais de contabilidade ocupam-se das criacées de riguezas nas
empresas privadas e, nas empresas publicas, trata da melhoria da qualidade de vida
dos individuos. Consequientemente, os contabilistas devem emitir informacdes reais
e transparentes, comprometendo-se com a ética e seguindo sempre as normas e
principios que engrandecem o ser humano. Como modo de conduta humana, a Etica
tem uma concepcao de objeto da vontade ou de regras que a direcionam O bem,
nesse caso, nao se enfoca como algo basico de realidade ou perfeicdo, mas sim,

COMO 0 que se passa a ser matéria nos dominios de volitivo.

O termo Contabilista é utilizado para representar tanto os Técnicos em
Contabilidade (profissionais de nivel médio) como os Contadores (profissionais de
nivel superior). O Bacharel em Ciéncias Contabeis pode atuar em empresas
publicas e privadas, bem como nos 6rgdos e entidades publicas e privadas, nas
areas de registro e controle patrimonial, contabilidade de custos, auditoria, pericia
contabil, assessoria e planejamento tributarios, consultoria de reorganizacfes

societarias, recursos humanos e planejamento empresarial. SILVA (2007).

O estudo da ética esta ligado ao estudo do comportamento humano na
sociedade, pois ética € uma questdo de atitude, respeito ao individuo e ao
compromisso de contribuir para crescimento e valorizagdo de uma sociedade. Etica
se faz necessério para o desenvolvimento de uma consciéncia social, de crencas,
habitos e costumes que conduzam os individuos a uma convivéncia harmoniosa,

pois o estudo da ética ndo € simplesmente obedecer aos codigos especificos, mas é



essencial o respeito ao individuo e ao compromisso de contribuir para o crescimento
e valorizacao da sociedade. FIGUEIREDO (2007, pag. 29).

Cada pessoa ndo pode viver sem as demais, tornando-se necessario que
seus conflitos de interesses sejam ultrapassados e que seja estabelecido um estilo
de comportamento que, mesmo ndo servindo a cada uma em particular, sirva a
todos enquanto sociedade. PLACIDO (1997, pag. 16).

As instituicbes de ensino superior de Ciéncias Contdbeis aplicam reflexdes
sobre o conceito de ética, para estimular tais estudantes a agir com ética e
desenvolver a capacidade de observar, avaliar e analisar o que os rodeiam, pois no
dia-a-dia do trabalho estardo convivendo com interesses divergentes por parte dos
clientes, governos e seus proprios principios. SILVA (2007, pag. 30).

E de suma importancia que as instituicdes de nivel superior, especialmente
nos cursos de Ciéncias Contabeis, desenvolvam em seus estudantes uma
percepcdo ética. Este estudo trata-se da percepcao ética entre estudantes de
Contabilidade. Para delimita-lo, foi realizada uma pesquisa no curso de graduacéo
de Ciéncias Contabeis da FARN e direcionou-se a identificar como a Etica

Profissional € percebida pelos estudantes deste curso.

1.1 CONTEXTO E COLOCACAO DO PROBLEMA

As instituices financeiras de ensino superior de Ciéncias Contabeis aplicam
reflexdes sobre o conceito de ética, para estimular tais estudantes a agir com ética e
desenvolver a capacidade de observar, avaliar e analisar o que os rodeiam, pois no
dia-a-dia do trabalho estardo convivendo com interesses divergentes por parte dos
clientes, governos e seus proprios principios. Sendo de extrema importancia o
desenvolvimento da percep¢do sobre a ética profissional dentre os estudantes de
nivel superior.

Diante do exposto, pretende-se responder ao seguinte questionamento:

- Qual a percepcao dos alunos do curso de Ciéncias Contdbeis da FARN -
Faculdade Natalense para o desenvolvimento do RN sobre a ética profissional

e como essa percepcao se desenvolve no decorrer do curso?
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Geral

e |dentificar a percepcao dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da FARN
— Faculdade Natalense para o desenvolvimento do Rio Grande do Norte,

sobre a ética profissional.

1.2.2 Especificos
¢ Identificar a importancia da ética entre os estudantes de Ciéncias Contabeis;
e Confirmar os aspectos positivos do curso, relacionados a ética;

e Analisar o avanc¢o do conhecimento no decorrer do curso sobre a ética.

1.3 JUSTIFICATIVA

O desenvolvimento mundial evidenciou a necessidade de que seja atualizado,
numa perspectiva mais ampla e em todos os setores, o comportamento moral dos
individuos. Nas organizacbes empresariais e nas instituicbes publicas especialmente
a reflexdo ética se torna indispensavel em tempos nos quais os desafios assumem
dimensdes tao gigantescas.

As informagbes produzidas pela contabilidade tém como compromisso a
verdade, o que exige dos seus profissionais trabalharem com transparéncia,
honestidade e competéncia, dando continuidade ao conjunto de preceitos que
valorizam o ser humano como pessoa e profissional.

Ao optar pela profissdo contabil, € preciso perceber a importdncia e a
necessidade de cuidar de sua conduta e agir de forma ética. Portanto € necessario
gue os estudantes do Curso de Ciéncias Contabeis desenvolvam os conceitos de
ética e a necessidade do agir ético.

Sendo assim, neste estudo pretende-se dar uma contribuicdo individual ao
coletivo da profisséo.

Escolheu-se o tema desta pesquisa pelo interesse na necessidade de verificar
o pensamento dos futuros profissionais de Ciéncias Contabeis no que diz respeito a

ética profissional. Realizando entrevistas com estudantes dos primeiros e ultimos
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anos do curso, objetiva-se verificar o desenvolvimento do conhecimento e a melhoria

no comportamento destes estudantes.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 AETICA E A ATIVIDADE EMPRESARIAL

2.1.1 Os Conceitos de Etica e Moral

De acordo com Placido (1997, p. 25), “A ética, como expressao unica do
pensamento correto, conduz a idéia da universalidade moral, ou ainda, a forma ideal
universal do comportamento humano, expressa em principios validos para todo
pensamento normal e sadio”.

Para Vasquez (1999, P.. 23), ética “[..] é a teoria ou ciéncia do
comportamento moral dos homens em sociedade, ou seja, é a ciéncia de uma forma
especifica do comportamento humano”.

“Etica é o estudo dos juizos dos juizos de apreciacdo que se referem &
conduta humana do ponto de vista do bem e do mal, seja relativamente a
determinada sociedade, seja de modo absoluto”. (FERREIRA, 2001, p. 67)

‘A ética € a grande responséavel pela vinculacdo das boas acbes do ser
humano. Inspira as pessoas, da suporte, orienta e conduz as a¢cdes humanas, tanto
a conduta individual, quanto coletiva”. (FORTES, 2002, p.89)

Ja Aulete (2004, p. 23), define ética como “Ramo da filosofia que trata das
guestbes e dos preceitos relacionados aos valores morais e a conduta humana.
Conjunto de principios € normas para o bom comportamento moral”.

Motta (1984, p.52), define Etica como um “conjunto de valores que orientam o
comportamento do homem em relacdo aos outros homens na sociedade em que
vive, garantindo, o bem-estar social’, ou seja, Etica é a forma que o homem deve se
comportar no seu meio social.

Para Aranha e Martins (1998, p. 117), Etica e Moral tém significados
diferentes. A Etica pode ser considerada “[...] parte da filosofia que ocupa com a
reflexdo sobre as nogdes e principios que fundamentam a vida moral [...]". Enquanto
a Moral corresponde a “[...] um conjunto de condutas assumidas pelos individuos de
um grupo social com a finalidade de organizar as relagdes interpessoais segundo 0s

valores do bem e do mal.”
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Assim enquanto a ética se dedica ao estudo dos principios morais que
orientam os grupos humanos em diferentes contextos, a Moral corresponde a um

conjunto de regras assumidas pelos membros de um determinado grupo social.

Chaui (1994, pag. 30) considera Etica e Moral sinbnimos, por se referirem a
“[...] um conjunto de costumes tradicionais de uma sociedade e que, como tais, sdo

considerados valores e obrigacdes para a conduta dos seus membros.”

A moral estabelece regras de acdo para 0 homem e s6 pode
ser entendida quando observadas duas realidades: a liberdade e o
bem. Ela é o aspecto pratico da ética e versa sobre as regras que
orientam a conduta humana. As empresas, assim como a classe
profissional dos contabilistas, tornam-se tanto mais ricas moralmente
guanto mais possibilidades oferecem a seus membros de assumirem
pessoal e coletivamente responsabilidades por seus atos. PLACIDO
(1997, p. 13).

Ja FORTES (2002, p. 71) conceitua moral como “[...] um conjunto de regras e
conduta consideradas como validas, quer de modo absoluto para qualquer tempo ou
lugar, quer para gruo ou pessoa determinada”.

A confus&o que acontece entre as palavras Moral e Etica existem ha muitos
séculos. A propria etimologia destes termos gera confusdo, sendo que Etica vem do
grego “ethos” que significa modo de ser, e Moral tem sua origem no latim, que vem
de “mores”, significando costumes. E a diferenca pratica entre Moral e Etica é que
esta é o juiz das morais, assim Etica é uma espécie de legislacido do comportamento
moral das pessoas. Mas a funcédo fundamental € a mesma de toda teoria: explorar,
esclarecer ou investigar uma determinada realidade.

A moral, afinal, ndo é somente um ato individual, pois as pessoas s&o, por
natureza, seres sociais, assim percebe-se que a Moral também é um
empreendimento social. E esses atos morais, quando realizados por livre
participacdo da pessoa, sdo aceitos, voluntariamente.

Enfim, Etica e Moral sdo os maiores valores do homem livre. Ambos
significam "respeitar e venerar a vida". O homem, com seu livre arbitrio, vai
formando seu meio ambiente ou o destruindo, ou ele apdia a natureza e suas
criaturas ou ele subjuga tudo que pode dominar, e assim ele mesmo se torna no
bem ou no mal deste planeta. Deste modo, Etica e a Moral se formam numa mesma

realidade.


http://www.coladaweb.com/

14

2.1.2. Objeto e objetivo da Etica

“A ética deve ser praticada de forma universal, em todas as areas, onde
existirem pessoas convivendo, sobretudo profissionalmente, independente do tempo
ou do lugar, obedecendo sempre a historia, aos costumes e cultura de cada grupo”.
(FORTES, 2002, p.89)

A convivéncia em sociedade conduz as pessoas a travarem
entre si, diariamente grande numero de relacionamentos. Esse
guadro tem por base a necessidade de se atingirem determinados
objetivos, os quais podem ser de natureza individual (particular) ou
coletiva envolvendo o conjunto inteiro da sociedade ou grande parte
da mesma. (PLACIDO, 1997, P. 15)

O ser humano move-se ao encontro da felicidade. Procuramos a satisfacao
de inumeras formas, seja com um bem material, uma realizacdo profissional ou
qualgquer outro modelo de desejo. Em todo objetivo encontramos algo em comum: a
busca de maior expressdo que é sermos felizes. Mesmo uma acdo indevida é
mediada pelo que seria melhor naguele momento, ou seja, visando um ato benéfico.
Somos formados de inUmeros sentimentos e emocdes, dos quais sdo conduzidos
pela razdo ao encontro de nosso objeto de desejo. Em uma sociedade moderna,
esse ideal esta cada vez mais condicionado a fatores coletivos, do bom convivio
com o semelhante. E € neste conflito do ser individual com o coletivo que podemos
detectar os diferentes caminhos para obtencdo da felicidade. O que torna o ser
humano diferente dos outros seres é a possibilidade de fazermos escolhas, de

planejar as proprias acoes.

2.2 O PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO ETICA

2.2.1 Fatores individuais

Os fatores individuais podem ser decorrentes do nascimento
(sexo, idade, nacionalidade) assim como do desenvolvimento
humano e do processo de socializacdo (personalizacdo, atitudes,
valores, formacéo educacional e profissional, religi&o) que o individuo
traz para o processo de decisdo (FORD, 1994, p. 206).
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A teoria da obrigatoriedade moral sustenta que cada um deve procurar sua
felicidade, ndo por inclinacdo, mas por dever — e € somente, entdo, que a conduta

do individuo tem um verdadeiro valor moral (KANT, 2002, p. 27)

Conforme Lopes (2001, pag.61): Entre o que construimos
como formacdo global do nosso conhecimento e os atos que
praticamos em nossa conduta social, por forga normativa, podem
ocorrer discrepancias. Sendo a consciéncia formada, adicionada a
estrutura mental de cada um e como cada ser parece comportar-se
como um universo préprio, a conduta dimana da vontade gerada na
consciéncia pode ndo ser aquela julgada como boa, para terceiros.
Agir, pois, de acordo com uma consciéncia moldada em defeitos,
pode ser normal para o defeituoso, mas ndo o sera perante o
julgamento geral de terceiro.

As acdes de todos devem atender aos interesses pessoais do individuo;
portanto a melhor decisdo € aquela que trouxer maior beneficio trouxer ao tomador
de decisbes, seja a curto ou a longos prazos. O individuo devera medir até que
ponto tal decisdo o trara beneficios, levando em consideracéo todos os fatores que o
fez chegar a tal ponto. A opinido do individuo sobre suas proprias atitudes é o auto -

julgamento que se faz necessario em qualquer ocasiao.

2.2.2 Fatores situacionais

No que diz respeito a cultura e ao clima organizacional, por exemplo segundo
Loe et al. (2000, p. 187), “[...] as descobertas nessas areas sustentam a teoria e a as
crencgas dos gestores de que o gerenciamento da cultura da organizag&o contribui

para gerenciar a ética organizacional.”

Segundo Placido (1997, p. 46): Diariamente, as pessoas
deparam, com cenas nas quais a falta de ética pode ser faciimente
visualizada. Implica dizer que, diante de determinadas situacdes, as
pessoas apresentam um comportamento que contraria as normas
estabelecidas pela sociedade. Tais cenas podem ser vistas em
qualquer ambiente, como ruas, escolas, reparticbes publicas,
templos religiosos, clubes sociais, etc.
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Sendo assim, dependendo da situagdo em que o individuo esta exposto,
podera leva-lo a tomar decisdes que ndo tomaria normalmente, se fatores externos

nao tivessem envolvidos no processo de tomada de decisao.

De acordo com Fortes (2002, p. 72): O comportamento do
homem, assim entendido como um conjunto de atitudes e rea¢cdes do
individuo diante dos fatos e do meio social, ao longo da historia e
durante toda a sua existéncia, tem passado por mudancas
incessantes. Essas mudancas representam um conjunto de reacdes
e atitudes praticadas pelo individuo e estdo vinculadas ao processo
de evolucdo da sociedade decorrentes da passagem sucessiva de
coisas, pessoas, acontecimentos, habitos e dependem do ambiente,
do lugar e das circunstancias.

Os fatores situacionais também interferem no julgamento ético dos
contabilistas compondo, igualmente, parte do cenario em que o profissional de
contabilidade decide o curso de decisbes no campo moral, pois as situacbes
representam forcas que geram pressdes nos individuos que séo capazes de
incentiva-los, encoraja-los, ou ndo a préatica moral. Estdo incluidas nessa categoria,
as culturas organizacionais, as influencias do grupo de trabalho e os valores sociais.
Esses fatores compreendem a influencia da alta direcdo, recompensas e punicoes, e
o Cadigo de Etica.

2.2.3 O processo Etico

Uma vez caracterizada a infragdo e sendo o profissional autuado, inicia-se o
processo ético conta o contabilista. Apds ampla defesa, o processo € encaminhado
a um conselheiro relator da Camara de Etica e Disciplina do Conselho regional de
Contabilidade.

Esse relator devera elaborar um parecer, baseando-se nos fatos que levaram
a atuacdo e que estdo apresentados em relatério da fiscalizagdo nas provas e na
defesa do autuado. S&o requisitos essenciais aos quais o relator deve obedecer
guando da preparacdo do seu parecer, de acordo o artigo 55 da Resolucéo
949/2002 (CFC, 2003a, p. 209):

I. Preambulo, que devera indicar o numero do processo, o nome do autuado, a

capitulacao e a tipificacao da infragéo;
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Il. Relat6rio, que devera conter a exposi¢cao sucinta dos termos da autuacéo e das
alegacdes, bem como o registro das principais ocorréncias havidas no andamento

do processo;

lll. Parecer, que devera conter a indicacdo dos motivos, de fato e de direito em que

ird fundar-se a decisao;

IV. Voto, que deverd conter o dispositivo em que o relator resolvera as questdes
apresentadas nos autos e sua sugestao de decisédo para o Colegiado. (CFC, 2003a,
pag. 226).

Segundo Placido (1997, p. 53): As profissGes tem suas regras
proprias a serem seguida e, portanto, também suas proprias
punicdes. No caso dos contadores, as penalidades ficam por conta
do Conselho Federal de Contabilidade, dos Conselhos Regionais de
Contabilidade e da Comissdo de Valores Mobiliarios. Os contadores
tém em seu cotidiano as mesmas chances e riscos que qualquer
outro integrante da sociedade. Adicionalmente, esses profissionais
contam com as chances que lhes sdo proporcionadas pela
especializacdo. Em contrapartida assumem tantos riscos normais,
como qualquer cidaddo, quanto os riscos advindos das regras
estabelecidas pelos 6rgaos reguladores da profissao.

Para Fortes (2002, p. 184): “Semelhante ao tratamento do processo
disciplinar, o auto ético apdés a assinatura do agente fiscal, é apresentado ao
autuado, que pode ser um profissional, empresa contabil ou qualquer outra pessoa
ou entidade que cometeu a infragdo, para que este assine, tomando ciéncia do fato.”

Nos valores éticos, chegamos ao bom senso que toda sociedade reconhecida
ou nao, tem sua prépria ética, mesmo sabendo que existem situacfes nas quais a
ética € afrontada e mesmo assim conseguir proteger seus valores éticos. Algumas
sociedades protegem seus valores éticos com punices como exemplo, a mafia
Italiana pune com a morte, ja alguns paises asiaticos, as punicbes variam da
exposicdo publica do infrator até o espancamento. Para que se faca jus a protecdo e
0 preservamento dos valores éticos, € necessario que 0s participantes aceitem e
exercite essa protecao a todo instante, pois temos como exemplo algumas pessoas
gue sujam as ruas com papeis, restos de comida e etc. Mesmo tendo cesto de lixo a
disposicdo dos transeuntes. Essas atitudes das pessoas representam uma

transgressao dos valores éticos. Para que a sociedade possa valer os valores éticos
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tem que valorizar os papéis dos lideres, temos como exemplo o presidente da

Republica, que o0 mesmo € o primeiro a prestar conta do imposto de renda.

2.3. CONSCIENCIA PROFISSIONAL

De acordo com Jacomino (2000):

Agir eticamente dentro (ou fora) da empresa sempre foi e serda uma deciséo
pessoal. Uma vez que vocé tenha despertado para o assunto, mais € mais ele tende
a ser considerado nas decisées, num processo permanente, sem fim. E claro que
sempre estamos sujeitos a deslizes e equivocos. Nunca se esqueca, porém, de que
esse costuma ser um caminho sem volta. Para o bem ou para o mal.

De acordo com Nash (1993):

Sao muitas as razdes para a recente promocao da ética no pensamento
empresarial. Os administradores percebem os altos custos impostos pelos
escandalos nas empresas: multas pesadas, quebra da rotina normal, baixo moral
dos empregados, aumento da rotatividade, dificuldades de recrutamento, fraude

interna e perda de confianca publica na reputacdo da empresa.

O conhecimento da ciéncia, da tecnologia, das técnicas e
praticas profissional € condigdo essencial para a prestacdo de um
servico de boa qualidade. Eticamente, € preciso que se tenha
consciéncia de que se instruir € o caminho para bem servir e que se
desejamos evitar danos a terceiros, prestacdo de servigcos, € preciso
gue nos habilitemos a presta-los. Os males que a incompeténcia tem
causado a humanidade s&o muito grandes. (LOPES, 2001, p. 192).

As capacidades necessarias ou exigidas de um desempenho eficaz sdo
deveres éticos. As qualidades pertinentes, a satisfacdo da necessidade passa a ser
uma obrigacdo perante o seu desempenho, esses deveres citados passam a
governar a acdo do individuo perante o seu cliente. Uma vez que o contador
desempenhara com habilidade 0 mesmo compromete-se com todo um agregado de
deveres éticos. E licito falar de uma ética profissional.

2.4 OS PRINCIPIOS QUE REGEM A CONDUTA PROFISSIONAL
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No caso especifico dos contabilistas, as referencias aos principios estédo
dispersas ao longo do Codigo de Etica do Contabilista, em especial no Capitulo 2.
No inciso | do artigo 2°, consta que € dever do profissional:

[...] exercer a profissdo com zelo, diligencia e honestidade, observada a
legislacdo vigente e resguardados os interesses cliente e/ou empregadores, sem
prejuizo da dignidade e da independéncia profissional. (CFC, 2003a, p.79)

De acordo com a IFAC (2001, p. 19),

[...] sdo de natureza geral, ndo tendo intencdo de utiliza-los
para resolver problemas éticos dos profissionais de contabilidade em
situacdes especificas. O codigo proporciona orientacdo para na
aplicacao, na pratica dos objetivos e dos principios fundamentais que
consideram um numero de situacfes tipicas que ocorrem ha

profissdo contabil.

Sendo assim, o codigo da IFAC ndo se atém a discriminar regras de conduta,
de deveres e de obrigacdes, tal como o Codigo de Etica do profissional de
contabilidade no Brasil, mas propfe-se a ser uma orientacdo de natureza geral pela
gual os paises membros da IFAC devem se guiar para construir seus codigos de
ética profissional.

Ao longo de sua introducdo, o Codigo da IFAC (2001) expde seis principios

fundamentais, em que se baseiam:

a) Integridade: o profissional deve ser honesto na execugéo de seus servicos;

b) Objetividade: o profissional deve ser justo e ndo permitir que preconceitos,
conflitos de interesses ou influéncia de terceiros prevalecam sobre o seu
julgamento;

c) Competéncia profissional: os servicos contdbeis devem ser exercidos com
zelo, competéncia e diligencia. O contador tem por obrigacdo manter o seu
conhecimento e suas competéncias profissionais em um patamar que garanta
ao seu cliente ou empregador um servico contabil baseado em préticas,
legislagcéo e técnicas atualizadas.
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d) Confidencialidade: o profissional de contabilidade deve respeitar o sigilo das
informacdes a que teve acesso durante seus servicos profissional e ndo deve
divulgar tais informacfes sem que para isso tenha autorizacdo, a0 menos que
seja uma obrigacao legal e profissional fazé-lo.

e) Comportamento profissional: espera-se que o contabilista aja de maneira
compativel com uma boa reputacédo da profissdo e abstenha-se de qualquer
conduta que Ihe possa trazer descrédito com o profissional.

f) Padréo técnico: decorre da obrigacao que o profissional tem de executar suas
tarefas de acordo com padrdes técnicos e profissionais promulgados pela
IFAC, pelas normas internacionais de contabilidade, pelos membros do érgdo
regulador do exercicio profissional (no Brasil, o Conselho Federal de
Contabilidade) e pela legislacéo pertinente.

2.5 A PROFISSAO CONTABIL

De acordo com Fortes (2002, p. 54): “A Contabilidade se fundamenta em
principios, leis e outras normas decorrentes das relagdes sociais entre pessoas,
empresas e instituicdes em geral, sendo portanto, vinculada a area das ciéncias

sociais aplicadas.”

2.5.1 A regulamentacéo do Estado sobre a atividade contabil

Quando a sociedade Norte-Americana percebeu que o0s interesses
corporativos estavam afetando o bem-estar dos individuos, rompendo o equilibrio
entre os interesses dos dois grupos, decidiu ampliar a regulamentagdo dos
principios contabeis aplicaveis as corporacdes americanas, promulgando em 2002, a
Lei Sarbanes-Oxley que foi projetado para revisdo de auditoria, exigéncias
legislativas para proteger os investidores, melhorando a precisao e confiabilidade
das informacdes corporativas, abrangendo questdes como o0 que cria uma empresa
publica, contabilidade de supervisdo, a responsabilidade das empresas,
independéncia e reforco da informacéo financeira.

No Brasil, as repercussdes da Lei Sarbanes-Oxley podem ser percebidas na

submissdo dos contadores e dos gestores brasileiros as normas por elas
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estabelecidas. A lei estabelece que qualquer empresa de contabilidade que prepare
as demonstracdes contabeis de empresas, que tenham acdes nas bolsas de valores
norte-americanas, se sujeita as regras da Comissao instituida pela referida lei, da
mesma maneira e igual extensdo de uma firma americana que opere sobre leis
americanas. (SARBANES-OXLEY, 2003).

O Cddigo Civil (BRASIL, 2003 p. 191), no artigo 1188, procura destacar que 0
“balanco patrimonial devera exprimir, com fidelidade e clareza, a situacio real da
empresa.” O balango patrimonial sé sera util para a sociedade se efetivamente
expressar a situacdo real da organizacdo. Por esse motivo, deve reproduzir com
fidedignidade a situacéo econémico-financeira da empresa.

Conforme FORTES: Se tomarmos como exemplo a administracdo publica,
tem-se de forma contundente a importancia aguda da postura ética daqueles que
produzem e dos que utilizam as informacdes contabeis para a tomada de decisdes,
bem como para as prestacbes de contas das suas administragcbes. Dada a
importancia dos nimeros produzidos pela contabilidade para a gestéo publica, existe
uma legislacdo extremamente rigida e severa que pune aqueles que adotam
comportamentos nao éticos e que ndo atendem aos parametros contdbeis definidos
em lei.

A conduta ética do contabilista e sua responsabilidade social devem
considerar principalmente nos casos que implicam em gastos de recursos publicos,
pois sdo as informacdes produzidas pela contabilidade que revelam a comprovacao
da boa situacao financeira da empresa, que segundo lei, é feita de forma objetiva,
através do calculo de indices contdbeis previstos no edital e devidamente
justificados no processo administrativo da licitacdo que tenha dado inicio ao certame
licitatorio, vedada a exigéncia de indices e valores ndo usualmente adotados para a
correta avaliacdo de situacao financeira suficiente ao cumprimento das obrigagcbes

decorrentes da licitagao.

2.5.2 A importéancia do Contabilista na sociedade

Segundo SA (2004, p. 136): A profissdo contabil consiste em
um trabalho exercido habitualmente nas células sociais, com o
objetivo de prestar informacdes e orientacbes baseadas na
explicacdo dos fenbmenos patrimoniais, ensejando o cumprimento
de deveres sociais, legais, econémicos, tdo como a tomada de
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decisdes administrativas, além de servir de instrumentagéo historica
da vida da riqueza.

Além das normas que regem a profissdo contabil, tem ainda uma numerosa
legislacdo que obriga todas as empresas a elaboragcédo da contabilidade, tais como,
cédigo comercial, legislacdo falimentar, legislacdo previdenciaria, legislacéo
tributaria, dentre outras. Sendo o contabilista o profissional que detém as
prerrogativas exclusivas para o exercicio da atividade contabil, no contexto social,
este profissional esta vinculado de forma decisiva e de total importancia, pois seus
atos produzem informacdes que afetam diretamente a vida das pessoas, empresas,
entidades em geral, fisco, investidores, clientes, credores, administradores e demais
usuarios da informacao contabil. Portanto, o contabilista deve praticar seus atos
sempre seguindo as normas da lei e com rigor o cédigo de ética da profisséo.

2.6 PERFIL DO CONTADOR NA ATUALIDADE

Franco (1999), ao fazer uma avaliacdo sobre os efeitos da globalizacédo,
afirma que com ela a competicado torna-se mais intensa, com invasado de empresas
de um pais em outro. Acrescenta que, com essa maior competicdo, as empresas
sao forgcadas a ficar mais inovadoras e criativas, ndo apenas em termos de produzir
melhor e mais barato, mas também em termos de marketing e financas, ou seja, a
busca por maior competitividade tem que estar presente em todas as areas da
empresa.

Cosenza (2001, p. 61) enfatiza que “[...] aqueles profissionais que, hoje, ainda
ficam presos ao passado e sO conhecem, exclusivamente, a contabilidade, em
termos de ‘partidas dobradas’, debitando e creditando sem agregar nenhum valor a
empresa estardo com seus dias contados”.

Carvalho (1999, p. 8), ao discutir a atuacdo do contador e do perfil que
passou a ser exigido dele com o advento da globalizagdo, afirma que “[...] chegamos
a conclusédo de que o profissional que sé conhece contabilidade, e ndo enxerga o

mundo a sua volta, estd morto”.



23

Johnson e Kaplan (1996) enfatizaram que os informes da contabilidade
gerencial, da forma como executados, eram de pouca valia frente as necessidades
dos gestores organizacionais.

Ao tratar desse tema, Silva (2002, p. 6) destaca que “[...] o profissional da
area contabil deve ser muito mais que um simples contador, deve necessariamente
ser um gerenciador de informacdes, que possua uma visao global do mundo e que
converta as informagdes contabeis de que dispde em beneficios a organizagao”.

Franco (1999) enfatiza que, nesse evento, concluiu-se que para ser bem-
sucedidos, contudo, os Contadores precisam, atualmente, ser treinados de forma
diferente. Além dos conhecimentos técnicos essenciais, o Contador da atualidade
precisa também desenvolver habilidades relativas a comunicagdo, as relacfes
humanas e a administracdo, criando um balanceamento adequado entre a formacgéao
tedrica e a experiéncia préatica. De forma ainda mais fundamental, o treinamento
deve, doravante, ser baseado em dois pélos: educacdo inicial e educacédo
continuada.

O atual ambiente operacional das empresas, caracterizado por acirrada
concorréncia, tem exigido de todos o0s seus agentes repensarem sobre a validade
das estratégias, posturas e procedimentos até entdo adotados pelos gestores e tidos
como validos. Os contadores também tém sido exigidos a ampliar suas habilidades
para atender de forma eficaz as demandas desse novo ambiente. Habilidades
pessoais, entendimento do negocio e participagcdo mais ativa no processo de gestao

passaram a integrar o novo perfil do profissional contabil.

2.7 CODIGO DE ETICA DO PROFISSIONAL CONTABILISTA

Para Fortes (2002, p. 117): O Cddigo de ética profissional do
Contabilista, como fonte orientadora da conduta dos profissionais da
classe contébil brasileira, tem por objetivo fixar a forma pela qual se
devem conduzir os profissionais da contabilidade, sobretudo no
exercicio das suas atividades e prerrogativas profissionais
estabelecidas na legislacéo vigente.

E importante destacar que a ética profissional é considerada uma parte ética
gue se relaciona com os mandamentos basicos das relacdes de trabalho. Quando é

regulamentada, passa a inexistir o conteddo de espontaneidade, elemento
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caracterizador da ética e, em decorréncia, a liberdade absoluta de escolher qual
teoria ética ira nortear os atos do individuo. (BITTAR, 2002)

Segundo Sa (2001, p. 118): “O interesse no cumprimento do aludido codigo
passa, entretanto, a ser de todos. O exercicio de uma virtude obrigatoria torna-se
exigivel de cada profissional, como se uma lei fosse, mas com proveito geral.”

Para Federacéo Internacional dos Contadores (IFAC), os diversos usudrios da
informacg&o contabil cofiam na objetividade e na integridade dos profissionais de
contabilidade na manutencdo das atividades mercantis. Essa confianca impde aos
contabilistas que a sua conduta seja de acordo com o0 bem-estar da comunidade e
das instituicdes as quais esses profissionais seguem. (IFAC, 2001, p. 16).

A contabilidade é uma atividade profissional subordinada a um conjunto de
normas, no qual se inclui o Cadigo de ética da profissdo, aprovado em outubro de
1996, e que tem como objetivo estipular o comportamento esperado dos
profissionais de contabilidade no exercicio da atividade contabil. O Cédigo de Etica
tem por objetivo regular as relacdes entre a classe e a sociedade, bem como entre
0s membros dessa classe, de maneira positiva. Nao é dada ao contabilista a
possibilidade de escolha da postura ética que ele julgue mais adequada para
resolver determinado dilema ético. Se o contabilista descumprir a norma, iSso, por Si

S0, gera uma sangao.
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa foi realizada na FARN no ano de 2009, tomando como base
um estudo ja realizado na Faculdade Christus, por Antonia Rosane Nascimento da
Silva e Sandra Maria Aguiar de Figueiredo publicada pela Revista Brasileira de
Contabilidade no ano de 2007.

3.1 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa cientifica constitui uma investigacdo que segue as normas de
metodologia consagradas pela ciéncia desde a fase de planejamento até sua
conclusao e redacéo. (RUIZ, 1996)

Este estudo baseia-se numa pesquisa descritiva, pois segundo a concepgao
de Gil (1999, p.70) “a pesquisa descritiva tem como principal objetivo descrever as
caracteristicas de uma determinada populacdo.” Essa pesquisa estuda a formacéo
recebida pelos alunos de Ciéncias Contabeis da FARN em relacdo a ética
profissional.

E também uma pesquisa bibliogréafica ja que de acordo com Amado Cervo
(1996, pag.48) “se caracteriza por explicar um problema a partir de referencias
tedricas publicadas em documentos”. Esta representado do referencial teorico deste,

inimeros conceitos, tomando por base diversos autores.

3.2 UNIVERSO E AMOSTRA

A populacdo alvo desta pesquisa sdo os estudantes do curso de Ciéncias
Contabeis da FARN.

A amostra foi composta por 30 alunos do 1° e 4° ano do curso de Ciéncias
Contabeis desta faculdade. Para a analise dos resultados foi utilizada a abordagem
guantitativa para a tabulacdo dos resultados.

Foram feitas o total de 8 perguntas fechadas, levando em consideracdo o

conhecimento ético dos estudantes, para a comparacao destes dois grupos.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Serdo analisados, a seguir, os resultados conseguidos mediante a aplicagao
dos questionarios da pesquisa no periodo de 20 de agosto a 20 de setembro de
2009, entre 30 alunos do 1° e 4° ano do curso de Ciéncias Contabeis na FARN-
Faculdade Natalense para o desenvolvimento do Rio Grande do Norte.

Tanto no grupo dos alunos do 1° ano quanto os do 4° ano, encontra-se um
significado nimero de técnicos em Contabilidade, esses procuram o curso superior
para aperfeicoarem seus desempenhos profissionais e atingirem suas formacoes
nesse nivel. Outro aspecto importante é a reflexdo sobre a consideravel quantidade
de alunos entrevistados que ja exercem a profissdo contabil, de uma forma ou de
outra ja estiveram expostos a algum dilema profissional que exige conhecimento do
Cédigo de Etica.

Na questdo de numero 1, que aborda sobre o acesso ao cédigo de ética do
contabilista, a essa questéao foram oferecidas as respostas: sim, ndo e parcialmente.
Observou-se que a maioria dos estudantes do primeiro ano (70%) ainda nao teve
acesso ao codigo. Apenas alguns relataram conhecé-lo (10%), esses devem ser 0s
técnicos de contabilidade. Ja os alunos do ultimo ano, a maioria (85%) ja tiveram
acesso a este codigo.

O acesso e o conhecimento ao Codigo de Etica de sua profissdo sdo de
extrema importancia para os contabilistas, pois através deste, sdo conhecidos os

preceitos e normais essenciais para o segmento desta profisséo.

Acesso ao Codigo de Etica do Contabilista

Alunos do primeiro ano Alunos do quarto ano

. B Sim - 85%
B Sim-10%

N&o - 70% Ndo =5%

Parc. - 20% Parc. - 10%

FONTE: PESQUISA DIRETA FONTE: PESQUISA DIRETA
Para a pergunta de numero 2, que questiona as nocfes dos riscos que

circulam sobre a profissdo contabil, foram oferecidas as alternativas: sim, ndo e

parcialmente.
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A maioria dos alunos, tanto do 1° quanto do 4° ano tem idéia dos riscos
inerentes a sua profissdo. Alguns dos alunos entrevistados, com maior nUmero 0s
alunos do 1° ano tem nocdo apenas parcial dos riscos que a profissdo de

Contabilidade apresenta.

Nocdao dos riscos inerentes a profissdo contabil

Alunos do primeiro ano Alunos do quarto ano

B Sim - 80%
° W Sim - 95%

Nado - 5% Nio

Parc. - 15% Parc. - 5%

FONTE: PESQUISA DIRETA FONTE: PESQUISA DIRETA

Em relagdo ao quesito 3, em que trata-se da pretensédo do entrevistado ao
desenvolver sua profissdo, foram apresentadas 4 opcbes: a) De acordo com a
legislacao fiscal; b) De acordo com objetivos e interesses do cliente; ¢) De acordo
com 0s seus principios morais e éticos, resguardando os interesses da sociedade
civil e; d) Com zelo, diligéncia e honestidade, observada a legislacdo vigente e
resguardados os interesses de seus cliente, sem prejuizo da dignidade e
independéncia profissionais.

Os alunos, em sua maioria, optaram pela alternativa “d”, que é sem duvidas,
a mais completa, sendo esses preceitos essenciais para manter o desenvolvimento

do profissional e que estfo relatados no cédigo de Etica Profissional do Contabilista.

Pretenséo de desenvolver os servicos contabeis

Alunos do primeiro ano Alunos do quarto ano

FONTE: PESQUISA DIRETA FONTE: PESQUISA DIRETA
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Para a questdo 4, que representa a base dos honorarios em que os alunos
pretendem se espelhar para estabelecerem os seus, foram oferecidas as seguintes
alternativas: a) Considerando a complexidade e a dificuldade do servigo a executar;
b) O tempo que serd consumido na execucdo do trabalho; c) O local em que o
servico sera prestado e; d) Todas as alternativas.

Dentre os estudantes do primeiro ano, a op¢gao mais selecionada foi a “letra a”
(65%), o que nao deixa de ser obvio. Ja os alunos do ultimo ano, optaram pela
“alternativa d” (65%), em que levam em consideracdo, para estabelecer seus
honoréarios, todos 0s requisitos aqui apresentados. O que representa o maior
entendimento desses estudantes a respeito do Cédigo de Etica do Profissional

Contabilista.

Base para uma possivel proposta de honorarios

Alunos do primeiro ano Alunos do quarto ano

FONTE: PESQUISA DIRETA FONTE: PESQUISA DIRETA

Na pergunta de numero 5, que refere-se a que procedimento o estudante
tomaria em uma situacado futura de prestacédo de servicos em que o cliente néo
remunere o Contabilista. Foram apresentadas para essa questdao 4 opcgoes: a)
Reteria os documentos do seu cliente e ndo devolveria enquanto nao recebesse 0s
honorarios; b) Devolveria os documentos de cliente, independente do recebimento
dos honorérios, e entraria na justica para recebé-los; c) Iria ao CRC para que este
orgao de classe profissional interferisse em seu favor e; d) Nenhuma das respostas
anteriores.

Grande parte dos alunos do primeiro ano optou por reter os documentos do
cliente (55%), uma vez que 0 mesmo nao cumpriu sua parte no acordo feito; J& os
alunos do ultimo ano apresentaram com mais frequéncia a preferéncia pela

“alternativa b” (80%), que seria a mais coerente nesse caso, pois ndo teria sentido
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nenhum prestar servicos sem remuneracao por parte do cliente e, de acordo com o
Cédigo de Etica:

Art. 3, inciso Xll, determina que € vedado ao Contabilista reter abusivamente
livros, papeis ou documentos comprovadamente confiados a sua guarda.

Sendo entdo comprovada a tendéncia dos alunos do 4° ano agirem em

conformidade com o Cédigo citado.

Prestacao de servicos ndo remunerado

Alunos do quarto ano

\

Alunos do primeiro ano

FONTE: PESQUISA DIRETA

No que diz respeito ao quesito 6° deste questionario, apresenta-se uma
excelente oferta de servico, que o profissional foi solicitado para apresentar
demonstracdes falsas para a obtencdo de um empréstimo, pergunta-lhe se o
Contabilista aceitaria tal proposta. Foram oferecidas as seguintes opcdes: a) Sim,
pois se nao o fizesse poderia perder o cliente; b) Sim, pois as demonstracdes eram
apenas para o empréstimo e depois vocé faria as demonstra¢cdes contabeis corretas
oficiais; c¢) N&o, porque isto seria iludir ou tentar iludir, alterando o teor do
documento, fornecendo falsas informacdes; d) Sim, pois ndo se tratava de iludir o
cliente, mas apenas com a finalidade de obter o empréstimo.

Os estudantes do 1° e 4° ano foram quase que unanimes em afirmarem que
ndo aceitariam, pois isso seria iludir ou tentar iludir, alterando o teor dos
documentos, mesmo que fosse por um excelente pagamento.

De acordo com este resultado se pode confirmar a intencdo desses futuros
profissionais em primar pela decéncia e honra de sua profissdo. Em conformidade
com o Cddigo de Etica do Profissional do Contabilista determina que é vedado ao
Contabilista:

Art. 39, inciso XVII, iludir ou tentar iludir a boa-fé de cliente, empregador ou
terceiros, alterando ou deturpando o exato teor de documentos, bem como

fornecendo falsas informacdes ou elaborando pecas inidoneas.
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Proposta para “maquiar” demonstragoes contabeis

Alunos do primeiro ano Alunos do quarto ano

FONTE: PESQUISA DIRETA FONTE: PESQUISA DIRETA

Para a pergunta de niumero 7, que apresenta a solicitacdo de um contabilista
cobrar pelo mesmo servico, um valor inferior ao estabelecido pelo futuro contabilista,
as alternativas representam a aceitacdo do estudante sobre o assunto. Para essa,
foram oferecidas as opcodes: a) Nao, pois € vedado ao contabilista oferecer ou
disputar servicos profissionais em concorréncia desleal; b) Sim, pois oferecer um
valor menor ndo é concorréncia desleal, mas sim estratégia de captacdo de cliente;
c) Nao, porque o colega poderia fazer o mesmo comigo um dia.

Nessa questdo, grande parte dos estudantes do primeiro e quarto ano,
apresentam uma unica opinido, que € a “alternativa a”. A resposta desse dilema
aponta para a opgao de agir com a boa pratica profissional e segundo o que afirma o
Cadigo de Etica, em seu artigo 8°:

“E vedado ao contabilista oferecer ou disputar servigos profissionais mediante

aviltamento de honorarios ou concorréncia desleal”.

Honoréarios Contébeis

Alunos do primeiro ano Alunos do quarto ano

FONTE: PESQUISA DIRETA FONTE: PESQUISA DIRETA

Na questdo de numero 8, refere-se a uma situacdo em que a fiscalizacdo do
CRC constata que um contabilista emitiu declaragdes sem base em documentos
hébil e legal, pergunta-se ao estudante, se 0 CRC devera punir o profissional, de

acordo com o Codigo de Etica. Revelam-se as seguintes alternativas: a) Depende,
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pois sendo um profissional iniciante, a auséncia de punicdo ética anterior o
resguarda de penalidade junto ao CRC; b) Sim, pois isto seria iludir ou tentar iludir,
alterando o exato teor dos documentos, fornecendo falsas informacdes; c) Sim, pois
isso seria auferir proveito em funcdo de exercicio profissional que ndo decorre da
pratica licita; d) Nao, pois embora a declaracao tivesse sem base em documentagao
habil e legal, estava de acordo com os principios contabeis.

Dentre os alunos do primeiro ano, observa-se uma variacdo nas respostas, 0
que é explicado pelo pouco conhecimento e acesso ao Codigo de Etica. Em analise
dos estudantes do ultimo ano, em que a maioria (70%), optaram pela resposta b,
gue é a alternativa que preconiza exatamente o que é apresentado no Cdadigo de

ética do Contabilista.

Falsificacdo de documentos

Alunos do primeiro ano Alunos do quarto ano

FONTE: PESQUISA DIRETA FONTE: PESQUISA DIRETA
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou identificar as percep¢cbes dos alunos de Ciéncias
Contébeis a respeito da ética profissional e o acesso ao Codigo de Etica deste
profissional no decorrer do curso na FARN. As conclusfes foram feitas a partir da
pesquisa descritiva e, para alcanca-las foi utilizada uma pesquisa bibliografica a
cerca dos conceitos que envolvem o tema.

Como obijetivo inicial buscou-se analisar a percepg¢éo dos estudantes do curso
de Ciéncias Contabeis na FARN sobre a ética profissional. A partir deste estudo é
notdrio que, embora a maioria dos alunos necessitem de maior conhecimento sobre
o tema abordado, os estudantes do ultimo ano estdo mais desenvolvidos em suas
percepcdes sobre Etica Profissional do que aqueles do primeiro ano.

Ao término desta pesquisa observa-se que o desenvolvimento dos estudantes
dessa faculdade, no que diz respeito a ética profissional, vai ampliando de forma
gradativa em que avancam no curso, pois os alunos do ultimo ano apresentaram
maior percepcao a respeito dos conceitos éticos, principalmente no que se refere ao
Cadigo de Etica. Revelou que o aprendizado, aliado ao exercicio da ética no campo
profissional, possibilitara o enriquecimento da pratica contabil. Este estudo mostrou
também que a simples reflexdo sobre o que é ética e como agir eticamente, leva as
pessoas, no geral, a desejarem uma sociedade mais comprometida com o0s
conceitos morais.

Uma contribuicdo relevante do estudo é a analise da projecdo do processo
pedagogico dos cursos nas instituices educacionais, pois mais que um atrativo aos
futuros alunos e aos avaliadores do Ministério da Educacéo, este processo deve ser
seguido com responsabilidade e dedicacdo, como parece esta sendo realizado na
FARN, pois além de formar profissionais, esta instituicdo preocupa-se com a
formacado de individuos qualificados a agirem com ética no decorrer de suas vidas
profissionais.

As conclusdes chegadas sinalizam a urgéncia da area académica voltar-se
mais para o tema de processo de tomada de decisdo a partir das condutas éticas.
Propde-se, entdo que pesquisas abordando este tema sejam desenvolvidas e
analisadas com mais frequéncia e que professores ampliem discussdes sobre o
assunto. Recentemente podem-se constatar escandalos envolvendo a conduta ética

na classe contabil, revelando assim a importancia deste estudo.
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E de grande relevancia, portanto, que estudantes, pesquisadores, professores
e profissionais da éarea contabil tomem conhecimento do Cdédigo que rege a
profissdo para agirem de acordo com 0s principios e normas presentes no mesmo,
pois sO assim sera possivel formar individuos que apresentem contribuicdo positiva
para a sociedade brasileira. Antes que o quadro no Brasil, e em outros paises de

corrupcéo e fraudes torne-se uma epidemia incontrolavel.
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APENDICE A - Questionério

FARN- FACULDADE NATALENSE PARA O DESENVOLVIMENTO DO RIO

GRANDE DO NORTE

Percepcéo sobre a Etica Profissional na visdo dos estudantes de Contabilidade da

1-

FARN.

Sobre o Caodigo de Etica d Contabilista (Resolugdo CFC n° 803/96), voceé ja
teve acesso a este documento?

() Sim ( ) Nao ( ) Parcialmente

2-

Considerando ser a profissdo contabil uma das profissbes regulamentadas
gue possuem fé publica, vocé tem noc¢do do risco inerente ao seu exercicio,
com relacdo aos aspectos morais sociais e éticos?

() Sim ( ) Nao ( ) Parcialmente

3-

a)
b)
c)

d)

d)

Ao obter certificado de Conclusdo do curso de Ciéncias Contabeis da FARN,
como pretende desenvolver seus servigos?

De acordo com a legislagéao fiscal,

De acordo com objetivos e interesses do cliente;

De acordo com 0s seus principios morais e éticos, resguardando o0s
interesses da sociedade civil;

Com zelo, diligencia e honestidade, observada a legislacdo vigente e
resguardados os interesses de seus clientes, sem prejuizo da dignidade e
independéncia profissionais.

Como vocé imagina basear uma proposta de valor de honorarios em caso de
solicitacao de servi¢os contabeis?

Considerando a complexidade e a dificuldade do servigo a executar;
O tempo que sera consumido na execucéao do trabalho;

O local em que o servico seré prestado;

Todas alternativas acima.

Caso vocé, no futuro vivencie a situacao de prestar servicos durante 3 meses
a um cliente e este ndo o remunere. Como vocé procederia?

Reteria os documentos do seu cliente e ndo devolveria enquanto nao
recebesse 0s honorarios;

Devolveria os documentos do cliente independente do recebimento dos
honorarios, e entraria na justica para recebé-los;

Iria a0 CRC para que este 6rgao de classe profissional interferisse em seu
favor,;

Nenhuma das respostas anteriores.
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Diante de uma excelente oferta de servigo. Vocé percebe que foi solicitado
para “maquiar’” demonstragdes contabeis para que o seu cliente consiga obter
um empreéstimo bancério. Vocé aceitaria tal servigo?

Sim, pois se nédo o fizesse poderia perder o cliente;

Sim, pois as demonstracfes eram apenas para 0 empréstimo e depois vocé
faria as demonstracdes contébeis corretas oficiais;

N&o, porque isto seria iludir ou tentar iludir, alterando o teor do documento,
fornecendo falsas informacdes;

Sim, pois ndo se tratava de iludir o cliente, mas apenas com a finalidade de
obter o empréstimo.

Supondo que um contador cobre por seus servicos R$ 500,00, e seu cliente
seja abordado por outro contador que cobra R$ 300,00, pelo mesmo servigo.
Vocé acha correta a atitude do segundo contador?

N&o, pois é vedado ao contabilista oferecer ou disputar servicos profissionais
em concorréncia desleal;

Sim, pois oferecer um valor menor nao é concorréncia desleal, mas sim
estratégia de captacao de cliente;

N&o, porque o colega poderia fazer o mesmo comigo um dia.

A fiscalizagao do CRC constatou que um contabilista emitiu declaragoes sem
base em documentacdes habil e legal. Do ponto de vista do Cadigo de Etica,
0 CRC devera punir o contabilista?

Depende, pois sendo um profissional iniciante, a auséncia de puni¢cdo ética
anterior o resguarda de penalidade junto ao CRC;

Sim, pois isto seria iludir ou tentar iludir, alterando o exato teor dos
documentos, fornecendo falsas informacoes;

Sim, pois isso seria auferir proveito em funcédo de exercicio profissional que
nao decorre da pratica licita;

N&o, pois embora a declaracéo tivesse sem base em documentacédo habil e
legal, estava de acordo com os principios contabeis.



