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RESUMO

O presente artigo possui, como principal objetivo, a realizacdo de uma andlise do processo de
virtualizacdo do Judicidrio, abordando temas como a nascente da informatizacdo do
ordenamento juridico pétrio como forma de assegurar amplo acesso a Justica. Serd
confirmada, no decorrer do presente estudo, a necessidade de se dar mais celeridade ao
tramite processual, através da utilizacdo de meios eletronicos. Além disso, o artigo ainda
discorre sobre a necessidade da aplicacdo do principio da publicidade aos atos processuais
eletrOnicos e a experiéncia dos Tribunais e Juizados Especiais no que tange a aplicacdo da lei.
Por fim, ressalta a importancia da tecnologia para que, com seu uso, busque-se maior
eficiéncia e transparéncia. Enumera os processos no Estado do Rio Grande do Norte antes e
depois de sua virtualizagdo, bem como o nimero de processos julgados e a economia que isto
representa para o erdrio.
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ABSTRACT

The main objective of this essay is to carry out an analysis of the process of virtualization of
the Judiciary, specifically regarding the beginning of the computerization of the Brazilian
legal system as a way to ensure wide and faster access to justice. It will be confirmed, during
the present study, the necessity to give more speed to the processes through the use of
electronic resources. In addition, the article also discusses about the applicability of the
principle of publicity of electronic procedural acts and about the experiences of the Courts
and Special Courts in respect to law enforcement. Finally, it emphasizes the importance of
technology and tells that through it, greater efficiency and transparency can be achieved. Also
lists the processes in the state of Rio Grande do Norte before and after its virtualization as
well as the number of cases that were already judged and the economy what this means for the
public purse.
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1. INTRODUCAO

Nos dias de hoje, torna-se essencial a realizacdo de um estudo mais aprofundado a
respeito do Direito eletronico em seu ambito mais generalizado e a propria virtualizagao do
Poder Judicidrio. A inegdvel modernizacdo da ciéncia do Direito mostra que, além de prestar
a tutela jurisdicional, o Poder Judicidrio deve garantir formas de torni-la efetiva, de
solucionar a demanda na exata propor¢cdo e imediatidade da necessidade do seu
jurisdicionado.

No entanto, percebe-se que o Poder Judiciario, prejudicado pelo grande nimero de
processos aos quais deve se posicionar e dar andamento, demonstra-se extremamente
ineficiente no atendimento no que lhe é demandado, em termos de objetividade e tempo de
resposta.

A inegével demora que ocorre no Poder Judicidrio brasileiro, até mesmo para um
simples pronunciamento sobre determinado processo, confirma o descrédito dado na tutela
jurisdicional, a qual, de fato, deveria ser prestada de forma a proporcionar a cada individuo o
que lhe € devido mais brevemente possivel.

Neste cendrio, busca-se garantir um dos principios basilares do direito processual: o
acesso a justica, neste ndo compreendido exclusivamente o direito de provocar a atuacao, mas
também de receber a prestacdo jurisdicional efetiva.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), por sua vez, vem se esforcando com o intuito
de conseguir o uso integral da Tecnologia de Informacdo no ambito do judicidrio brasileiro,
para que a tutela jurisdicional oferecida pelos seus 6rgdos seja cumprida de forma célere e
com a mais qualificada e, ndo menos importante, padronizacdo dos tramites e sistemas de
informética em todo Poder Judicidrio do Brasil.

A lei que trata do assunto em questdo desde seu projeto (n° 5828/2001) nao estabelece
aos tribunais a obrigatoriedade da informatizacdo de seus processos judiciais, na realidade,
concede-lhes a faculdade de ter processos em meio eletronico de forma exclusiva ou nio.

O objetivo principal da lei é constituir, de forma inequivoca, que a validade dos
documentos emitidos por meios eletrdnicos nao seja menor que 0s impressos e assinados.
Desta feita, ela dispde sobre os rumos que os tribunais terdo seguir para sustentarem seus
processos virtuais.

Em outras palavras, o uso do meio eletronico dependerd de publicacdo de normas
internas dos respectivos tribunais, sendo que estas deverdo estar em conformidade com as

diretrizes da lei.



Ao promover a crescente virtualizagdo, o CNJ passa a exigir metas dos magistrados,
exigindo um numero alto de processos a serem julgados. Ocorre que no afa de proferir o
nimero de sentencas determinado pelo CNJ, ndo raro, os juizes ndo estudam e maturam o
processo, visto a auséncia de tempo hébil para tanto.

Assim, resta configurado o risco de que como o objetivo consiste em dar nimeros a
estatistica, muitas vezes, a concreta justica ndo € efetivada.

Impelido em estudar essa nova realidade, buscando encontrar um equilibrio ideal para
recuperar a imagem da Justica perante sua sociedade, fez com que esse estudo fosse iniciado.
Pesquisando a realidade fética, suas realidades atuais e expectativas para o futuro, intenta-se
conseguir elaborar uma proposta de adequagdo para a concretude da justica mesmo diante da
virtualiza¢do dos processos.

Nao se pode negar que algo precisava ser feito para que a sociedade recuperasse sua
confianca na Justica e trouxesse de volta a certeza de ver concretizado o seu direito. A
costumeira perplexidade do cidaddo comum ao deparar com anos de espera para ver um final
em seu processo chegava ao ponto deste desejar até o resultado contrario, contanto que tivesse
um final e ndo apenas uma leve esperanga de que seus descendentes tivessem esta noticia.

A intengdo do CNJ é reconhecida por todos. E inegivel que a virtualizacio dos
processos dard agilidade aqueles que necessitam impetrar algum tipo de peticao, porém a falta
de investimento no potencial humano do primeiro grau do Poder Judicidrio impde um elevado
nimero de processos a julgar colocando em risco a justica na sentenga prolatada.

Esse risco fica claro quando o Conselho Nacional de Justica determina metas ao
Magistrado para que determinado nimero processos seja julgado, fazendo com que o objetivo
seja dar niimeros a estatistica e ndo a correta justica ao caso concreto.

Motivado em buscar nimeros que mostrassem essa realidade e apresentar, se possivel,
um equilibrio ideal para recuperar a imagem da Justica perante sua sociedade fez que com que
desse inicio a esse estudo. Buscar junto aos magistrados suas realidades atuais e expectativas
para o futuro.

Para isso foi utilizado o método bibliografico e documental, com consultas a livros
juridicos, legislacdo atual, artigos de autores diversos, revistas especializadas e publica¢des na

Internet.

2. A ORIGEM DA INFORMATIZACAO NO PODER JUDICIARIO



Historicamente, percebe-se, na década de 90, a edicdo de algumas leis que
objetivavam atenuar a demora na realizacdo dos atos processuais. Este fato ocorreu em
detrimento das reformas processuais, para garantir as partes O acesso a justica, em
consondncia com a onda reformista italiana.

Com a promulgacdo da Lei n° 8.245, também chamada de Lei do Inquilinato, em 18
de outubro de 1999, percebe-se o primeiro ato de fato do legislador patrio em relacdo aos
avangos da tecnologia da comunicagdo, prevendo a utilizagao do fac-simile para a prética de
ato processual, qual seja, a citacdo.

Segundo o Art. 58, da lei supracitada:

Art. 58. Ressalvados os casos previstos no paragrafo unico do art. 1°, nas
acoes de despejo, consignacdo em pagamento de aluguel e acessério da
locagdo, revisionais de aluguel e renovatdrias de locacdo, observar - se - 4 o
seguinte:

[...]

IV - desde que autorizado no contrato, a citacdo, intimacao ou notificacio far
- se - 4 mediante correspondéncia com aviso de recebimento, ou, tratando -
se de pessoa juridica ou firma individual, também mediante telex ou fac-
simile, ou, ainda, sendo necessdrio, pelas demais formas previstas no Cédigo
de Processo Civil;

No entanto, como descrito acima, a modalidade de citacdo inovadora sé seria possivel
de ser aplicada caso estivesse expressamente prevista contratualmente. Desta forma, o
dispositivo legal ndo apresentou efetividade por ndo ter sido amplamente divulgado e
utilizado.

Mas, em 26 de maio de 1999, tem-se a publicacao da Lei n° 9.800, comumente
conhecida como Lei do Fax. Tal dispositivo versa, em seu Art. 1°, que "é permitida as partes a
utilizacdo de sistema de transmissdo de dados e imagens tipo fac-simile ou outro similar, para
a pratica de atos processuais que dependam de peticdo escrita. Ainda que este fato buscasse o
aprimoramento e a integra¢do da evolugdo tecnoldgica ao Direito, cabe ressaltar que a Lei do
Fax ndo trouxe grandes alteragcdes para a esfera juridica.

Segundo Almeida Filho (2008, p. 24), "ao contrdrio, transformou-se em verdadeira
chicana processual, a fim de se ganhar mais cinco dias, diante da necessidade de protocolo do
original no aludido prazo", e assim alguns juristas criticaram a lei em comento por considerar
que esta ja nasceu obsoleta, tendo em vista a necessidade de que os documentos originais

sejam protocolados.



Sob outro ponto de vista, porém, ndo se pode considerar que a Lei do Fax dilatou o
prazo processual, pois o ato processual apresentado por fax deve ser igual aquele documento
original a ser protocolado posteriormente, ndo havendo, portanto, benesses as partes.

De acordo com jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica:

AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO DE INSTRUMENTO AGRAVO
REGIM ENTAL ENVIADO VIA FAC-SIM ILE - PETICAO
INCOMPLETA. No tltimo dia do prazo recursal, remeteu a agravante, via
fac-simile, cépia incompleta da peticio do agravo regimental, o que foi
certificado nos autos pela Secdo de Protocolo de Petigdes do STJ. Dessa
forma, embora o original da peti¢do tenha sido juntado aos autos no dia
seguinte ao término do prazo, o agravo regimental nido merece ser
conhecido, tendo em vista que 'os termos constantes da cépia do recurso
enviado via fax devem corresponder, in totum, aos originais posteriormente
remetidos' (AgRg no AG 577.338/RS, Rel. Ministro Cesar Asfor Rocha, DJ
16.11.2004). Agravo regimental ndo-conhecido (STJ, 4* Turma, AgRg no
Ag n. 676.951/MG, Ministro Relator Ministro Fernando Gongalves, DJ de
2.9.2005).

O que se pode afirmar, com certeza, é que a Lei do Fax contribuiu significativamente
para o processo de virtualizacao do Poder Judicidrio, servindo de inspirac@o para as idéias que

conceberam os beneficios da moderna tecnologia para a efetivacao da justica.

Para Reinaldo Filho (2007),

Ao permitir a transmissdo de pegas processuais por meio eletrénico, quebrou
o elo da corrente de documentos materiais a que estivamos acostumados a
assistir na cadeia processual. A Lei 9.800/99 foi a primeira a admitir o uso
das tecnologias da informacdo para o desenvolvimento de sistemas de
comunicacao de atos processuais. Constituiu o primeiro passo no caminho da
transformacdo da natureza fisica (suporte material em papel) do processo
judicial, rumo a virtualizagdo completa.

E entdo, em 12 de julho de 2001, foi publicado o dispositivo legal que disciplinou a
instituicado dos Juizados Especiais Federais, a lei n° 10.259, que, entre outras inovacgoes,
admite a pratica de atos processuais por meio eletrdnico em varios momentos, tais como a
intimacdo das partes e o recebimento de peticoes (Art. 8°, §2°), a reunido de juizes
domiciliados em cidades diversas (Art. 14, §3°) e, por fim, estimulou o desenvolvimento de
programas de informética necessarios para subsidiar a instru¢do das causas (Art. 24).

Por fim, em 2006, o presidente da republica sancionou a Lei 11.419 disciplinando a

informatizac@o do processo judicial.



O entdo Presidente do Superior Tribunal de Justica (STJ), Min. Raphael Monteiro

Filho demonstrou seu entusiasmo e relevancia da nova lei afirmando que

Esta lei € de muita relevincia para o Poder Judicidrio porque vai estabelecer,
vai criar, o processo digital, que na verdade € uma quebra de paradigma do
Poder Judicidrio. Temos certeza de que o legislador, com a edi¢do da lei
11.419, estd justamente atendendo a premente necessidade de que o processo
tenha uma tramita¢do mais agil.

O Projeto de Lei 5828/01, que deu origem a lei, deu-se inicio a partir de uma proposta
da Associacdo dos Juizes Federais do Brasil — AJUFE, amparada pela Comissdo de
Participacdo Legislativa da Camara no ano de 2001, com parecer favoravel do potiguar Dep.
Ney Lopes, foi aprovada pelo Plendrio da Céamara apds percorrer ambas as casas do
Congresso e atingindo sua redagao final.

No Senado, o projeto recebeu parecer pela aprovacdo em forma de substitutivo, do
relator na Comissdo de Constitui¢do, Justica e Cidadania, Senadora Serys Slhessarenko que
modificou substancialmente o projeto original justificado, por se passar 05 anos, pelas muitas
mudancas e avancos tecnoldgicos proporcionando maior agilidade, economia e seguranca
nesse periodo.

O Didrio de Justica on line além de métodos procedimentais de citagdo e intimacao por
meio eletronico que foram implementados, representam frutos da experiéncia bem sucedida
dos Juizados Especiais Federais, no projeto original, além de prever, como tipo de certificacdo
eletronica, o método de certificacdo digital por meio de "Autoridade Certificadora"
credenciada. O projeto foi aprovado no dia 30.11.06 apds melhorias de redacdo de alguns de
seus dispositivos e sancionado, com veto parcial, pelo Presidente da Republica no dia
19.12.06.

Os préximos itens irdo abordar tais aspectos de virtualizacdo quanto aos beneficios

trazidos e o caso especifico do Rio Grande do Norte.

3. DOS ASPECTOS DA PUBLICIDADE

A dialética entre protecdo de informagdes e publicidade no processo judicial eletronico
tem sido tema de grandes debates entre os estudiosos da drea. Pois, mostra-se essencial
proteger o cidaddo juridicamente, tendo em vista que os seus dados possuem valor
econdmico, diante da sua possibilidade de comercializacdo. Neste sentido, o cidaddao que

confia suas informacgdes a organismo publico ou privado deverd contar com a tutela juridica



para que esses sejam utilizados corretamente, pois uma das fungdes precipuas do Poder
Judicidrio € impedir o acesso aos autos dos processos judiciais para fins mercadoldgicos.

De acordo com acérdao proferido pelo Superior Tribunal de Justica:

PROCESSO CIVIL. RECURSO ORDINARIO EM MANDADO DE
SEGURANCA .EXTINCAO DO PROCESSO SEM JULGAMENTO DO
MERITO. USO DE SCANNER PORTATIL AOS ADVOGADOS E
ESTAGIARIOS REGULARMENTE  INSCRITOS NA  OAB.
POSSIBILIDADE. INEXISTENCIA DE VIOLACAO A DIREITO
LIQUIDO E CERTO DE PRESTADOR DE SERVICOS A ESCRITORIO
DE ADVOCACIA.

I- O impetrante é comerciante, prestador de servigos a advogados,
nao é nem advogado, nem parte do processo, a quem € a vista dos autos (art.
155, par. tnico do Cédigo de Processo Civil). Inexisténcia de direito
subjetivo do impetrante a ter acesso aos autos em Cartdrio para proceder a
copia das imagens de pegas dos autos de processos que apenas sido de seu
interesse comercial, enquanto prestador de servigos a terceiros.

II — Legalidade do Provimento n°® 18/2002, da Corregedoria Geral da
Justica do Estado de Sao Paulo, que restringiu o uso de scanner portatil em
Cartério aos advogados e estagidrios regularmente inscritos na OAB, sem
restringir o direito dos demais interessados em obterem cépias dos autos
através de fotocopia comum.

IIT - Recurso ordindrio improvido (STJ, 1* Turma, Recurso Ordindrio
em Mandado de Seguranca n. 16017, Relator Ministro Francisco Falcdo,

Data Julgamento 28.1.2003).

Neste cendrio, percebe-se que o uso exagerado da tecnologia pode levar a auséncia de
protecao dos individuos no que tange a sua esfera intima. Antes mesmo de a Lei do Processo
Eletronico entrar em vigor, fazia-se mister limitar a publicidade dos atos processuais, como
meio de evitar a exploracdo desta e do direito a informacgdo para fins mercantis.

De acordo com Paula (2009, p.97),

A despeito das imensuréveis benesses propiciadas pela insercio dos recursos
de processamento de dados e Internet no processo, € importante atentar-se
para seus potenciais efeitos negativos, sendo indispensdvel inverter a atual e
equivocada ordem de implantacdo, em que primeiro se implantam os
recursos e posteriormente se avaliam e coibem as condutas indesejadas.



O fato da utilizacdo das informacdes individuais em favor de empresas que possam
utiliza-las de forma indevida € um grande fator negativo ao implante de tal virutalizagao do
judicidrio.

Outro ponto considerado negativo quanto a publicidade diz respeito a falibilidade dos
sistemas informadticos atuais em encontrar o equilibrio entre o acesso a informagdo e a
intimidade individual. No Brasil, no entanto, ndo existem normas legais dispondo sobre a
obrigatoriedade do sigilo das informagdes processuais relativas a pessoas portadoras de
moléstias, que, por conta destas, possam ser estigmatizadas, quando autoras em processos
judiciais.

Sabe-se, no entanto, que o Poder Judicidrio ndo pode ficar a margem do
desenvolvimento tecnolégico mundial. Mas é essencial analisar e superar o desafio de aliar a
Informatica ao Direito como meio de se assegurar garantias constitucionais, funcdo do Estado
Democritico de Direito.

Segundo Thedoro Junior (2005, p.62),

A primeira grande conquista do Estado Democritico é justamente a de
oferecer a todos uma justi¢a confidvel, independente, imparcial, e dotada de
meios que a faga respeitada e acatada pela sociedade. [...] O direito
processual deixa de ser simples repositério de formas e praxes dos pleitos
juridicos e assume a qualidade de estatuto funcional de um dos poderes
soberanos do Estado Democrético.

Cabe ressaltar, ainda, que a virtualizacdo processual possui como escopo garantir um
dos mais importantes principios constitucionais, qual seja, o acesso a justica; e nada mais
importante do que intensificar a publicidade a fim de garanti-lo.

Segundo Leal (2006),

Assim, tendo-se em mente que 0s atos processuais constantes dos autos
eletrdnicos, consoante ja explanado, encontram-se imediatamente
disponiveis, atualizados em tempo real e acessiveis de qualquer parte do
mundo, 24 horas por dia, através de softwares de ficil uso, faz-se imperativa
a conclusdo de que, no Processo Judicial Telemdtico, o principio da
publicidade é intensamente prestigiado. Nele, a aplicacdo do referido
principio € otimizada, ensejando-se, gradativamente, uma maior
aproximacao e identificacio da populacido em relacio ao Judiciario, que
podera, futuramente, apresentar-se como uma realidade familiar ao
cidadao - e ndo uma entidade estranha e distante como ocorre atualmente -
inserindo-se ativamente no seio da sociedade para a qual dirige suas

atividades, com vistas a pacificé-la com justica.



Pode-se mencionar como aspecto positivo da publicidade, a possibilidade de se
realizar o acompanhamento processual através dos sitios dos 6rgaos do Poder Judicidrio. De
modo que os patronos e os causidicos poderdo seguir o andamento do processo a qualquer
hora, bastando apenas que tenham acesso a Internet, sem que haja necessidade de se dirigir até
o local onde os autos se encontram em sua forma fisica. Faz-se imperioso ressaltar que as
informacdes disponibilizadas sdo consideradas oficiais, conforme julgado do Superior

Tribunal de Justica:

PROCESSUAL - PRAZO - JUSTA CAUSA - INFORMACOES
PRESTADAS VIA INTERNET - ERRO - JUSTA CAUSA - DEVOLUCAO
DE PRAZO - CPC, ART. 182.

Informagdes prestadas pela rede de computadores operada pelo Poder
Judiciario s@o oficiais € merecem confianga. Bem por isso, eventual erro
nelas cometido constitui "evento imprevisto, alheio a vontade da parte e que
a impediu de praticar o ato." Reputa-se, assim, justa causa (CPC, Art. 183, §
1°), fazendo com que o juiz permita a pritica do ato, no prazo que assinar
(Art. 183, § 2°) (STJ, 1* Turma, Relator Ministro Humberto Gomes de
Barros, RESP 390.561/PR, julgado em 18/06/2002, DJ 26/08/2002, pag.
175).

O uso cauteloso da publicidade pode ser benéfico a todos, tendo em vista que a
publicidade significa transparéncia na atuagdo do Judicidrio, provocando o respeito da
sociedade por sua atuacdo, sendo uma '"garantia contra a falibilidade humana e as
arbitrariedades dos julgadores" (PORTANOVA, 2005, p. 168).

Vale lembrar, inclusive, que o processo fisico também apresenta seus pontos
negativos, tais como, o caso da perda de autos processuais, através de incéndios criminosos ou
acidentais, a falsificacdo de assinaturas, a impossibilidade de se consultarem o processo a
qualquer tempo, entre outros fatores. Assim, ndo cabe se excluir da evolugdo tecnoldgica
como alegacao de seguranca, mas sim criar mecanismos capazes de manter tal seguranca e

acompanhar o desenvolvimento tecnolégico mundial inegavel.

4. A EXPERIENCIA NOS TRIBUNAIS E JUIZADOS

A instituicdo dos Juizados Especiais Federais, pela Lei n° 10.259, de 12 de julho de

2001, buscou reduzir o excesso de demandas judiciais na Justica Federal. Em seu art 3°,
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determina quais peti¢cdes poderdo ser ajuizadas, estabelecendo como critério o valor da causa,

e suas excecdes, conforme se pode observar.

Art. 3° Compete ao Juizado Especial Federal Civel processar, conciliar e
julgar causas de competéncia da Justica Federal até o valor de sessenta
saldrios minimos, bem como executar as suas sentencas.

§ 1o Nao se incluem na competéncia do Juizado Especial Civel as causas:

I - referidas no art. 109, incisos II, III e XI, da Constituicdo Federal, as a¢des
de mandado de seguranca, de desapropriacdo, de divisdo e demarcacdo,
populares, execucdes fiscais e por improbidade administrativa e as demandas
sobre direitos ou interesses difusos, coletivos ou individuais homogéneos;

IT - sobre bens imdveis da Unido, autarquias e fundacdes publicas federais;
III - para a anulac@o ou cancelamento de ato administrativo federal, salvo o
de natureza previdencidria e o de langamento fiscal;

IV - que tenham como objeto a impugna¢do da pena de demissdo imposta a
servidores publicos ou civis ou de sang¢des disciplinares aplicadas a militares.

A Lei do processo Eletronico surgiu para ratificar a utilizacdo dos principios
supracitados e o alcance de seus objetivos. A divida se dd quanto a oralidade que, em um
primeiro momento, parece ser inaplicavel ao uso da via eletronica.

De acordo com Chiovenda (2002, p. 98),

[...] deve haver maior aproximacio entre o magistrado e as partes litigantes,
com predominincia da manifestacdo através da palavra, mas sem vedacgdo da
utilizacdo de documentos escritos como forma de complementagdo,
preferencialmente com apenas uma audiéncia e também poucas
possibilidades de recurso.

Percebe-se que o sistema brasileiro, portanto, acaba por adotar um sistema misto, isto
€, a oralidade € utilizada, mas existe a possibilidade de atos processuais serem reduzidos a
termo. Além disso, pelo Art. 417 do Cédigo de Processo Civil é permitida a gravacdo da
audiéncia e insercdo eletronica nos autos. Este fato garante maior celeridade na prestacdo da
tutela jurisdicional, assim como ampliagdo da transparéncia no Judicidrio. Vale ressaltar,

ainda, o que determina o Art. 24 da referida lei, onde

O Centro de Estudos Judicidrios do Conselho da Justica Federal e as Escolas
de Magistratura dos Tribunais Regionais Federais criardo programas de
informdtica necessdrios para subsidiar a instru¢do das causas submetidas aos
Juizados e promoverdo cursos de aperfeicoamento destinados aos seus
magistrados e servidores.

E perceptivel, portanto, o constante esforco dos Juizados Especiais em buscarem

oferecer tutelas jurisdicionais eficazes, além de ampliar o acesso de todo cidadao ao Poder
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Judicidrio. Afinal, de qualquer lugar que possua acesso a Internet, o individuo podera ajuizar
sua peticdo inicial, ja ocorrendo automaticamente sua distribuicdo. Neste cendrio, cada
usudrio terd acesso a informacdes distintas, onde as partes terdo acesso imediato aos autos do
processo eletronico, podendo visualizar o andamento.

Além disso, com base no principio da publicidade, qualquer cidadao poderd acessar
informacdes bdsicas do processo com disponibilizacio de apenas alguns documentos do
processo eletronico.

Vale considerar que, nos tribunais brasileiros, a implantagcdo do modelo eletronico
também estd ocorrendo paulatinamente. Inicialmente, houve a implantagdo do denominado
sistema Push, que, segundo o site da Justica Federal do Ceard, "¢ um servico que oferece o
envio automdtico de e-mails informando movimentagdes nos processos previamente
cadastrados. As informacdes enviadas por meio deste servico nao t€ém nenhum carater oficial
para fins de contagem de prazos."

O termo push (do inglés "empurrar") é utilizado ordinariamente para os sistemas de
envio automdtico de informacdes na Internet, em que a informacao € "entregue" no lugar de
ser "buscada" pelo interessado. No entanto, o uso deste recurso ainda € timido devido,
principalmente, pelo temor em relacio a seguranga do sistema.

Sdo muitos os exemplos os exemplos bem sucedidos no uso da Tecnologia de
Informacdo no ambito da Justica, j4 que muitos tribunais ja fazem uso de sistemas
informatizados internos (processuais e administrativos), sistemas de acompanhamento de
processos por correio eletronico, sistemas judiciais virtuais, bibliotecas juridicas eletronicas,
etc.

Os Didrios Oficiais, da Unido e da Justica ja sdo publicados na rede mundial (Internet)
ha alguns anos, assim como diversos juizados especiais no Brasil estdo adotando a “justica
sem papel”.

O Juizado Especial Federal de Santa Catarina j4 adotou o processo eletronico para
causas de Beneficios Previdencidrios e o Fundo de Garantia por Tempo e Servico (FGTS)
além de outras sedes do Judiciario desse Estado ja terem aderido ao processo eletronico
ficando todos os seus atos processuais feitos desta maneira incluindo as intimagdes.

J& o Tribunal do Estado do Rio de Janeiro incrementou um novo item para a sua rotina
de trabalho

trata-se de um programa de informética elaborado pela Corregedoria Geral
de Justica que retine as questdes mais comuns surgidas nos plantdes, com
modelos de decisdes e a respectiva jurisprudéncia, autorizacdes, certiddes,
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oficios, além de toda a legislagc@o necessdria para a fundamentacao dos atos”.
(Assessoria de Imprensa do TJ/RJ, julho de 2006)

Deve-se comentar, ainda, o esfor¢o desenvolvido pelo Conselho Nacional de Justica
no acompanhamento do PL n° 5828/2001, e no estimulo para que todo o Poder Judiciario
tome medidas administrativas visando a uniformizacdo de tecnologias em favor das atividades
meio e fim dos 6rgaos do Judicidrio.

Entre outros pontos, a Comissao de Informatizacdo do CNJ ndo vem medindo esforgos
para aa padronizagcdo processual (Implantacdo da Resolugdo n.o. 65/2008 do Conselho
Nacional de Justica no Sistema Processual SPROC. Numeracdo Unica de Processos)
objetivando um sistema unico de classificacdo processual e na tramitacao dos processos de
forma eletronica.

Atualmente, existem pelo menos 13 sistemas de tramitagdo processual diferentes,
sendo utilizados pelos tribunais brasileiros, o que demonstra um esfor¢co em utilizacdo este

Nnovo recurso sem, no entanto, ainda existir uma uniformidade de informacdes e usos.
5. O PROCESSO VIRTUAL

Analisando as disposi¢des do texto do Projeto de Lei n° 5828, temos algumas
disposi¢des que deixa claro a faculdade concedida aos tribunais para virtualizar seus
processos.

Os principais artigos da lei 5828/2001 citam:

e Art 1° caput e §1: Liberdade para a tramitacdo de processos judiciais,
comunicacdo de atos e transmissao de pecas através de meio eletronico;

e Art. 2°: Validade dos documentos digitais apenas se possuirem assinatura
eletrbnica com base em certificado digital emitido por Autoridade
Certificadora credenciada, além da obrigacdo, para usudrio de entidade da
administrag¢do publica e facultativo para as partes, em ter sua assinatura digital
credenciado junto ao Poder Judicidrio de atuagao;

e Art. 3°, pardgrafo tnico: Tempestividade para a peti¢do eletronica se enviada
até€ a meia-noite de seu ultimo dia;

e Art. 4° caput c¢/c § 2° Possibilidade da publicacio de Didrios em meio
eletrobnico em sua totalidade, sem prejuizos para os casos previstos em lei que

exijam intimagdo ou vista;
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Art. 5° caput: Autorizagdo para intimagdes serem feitas em meio eletronico
apenas para aqueles cadastrados junto ao 6rgdo judicante, dispensando assim
sua publicaciao em didrio oficial impresso ou eletronico;

Art. 5°, §§ 1°, 2° e 3°: Para se considerar a intimacdo virtual realizada com
sucesso € necessdrio que o intimado tenha acesso ao inteiro teor da intimagao
na mensagem ou, mesmo que este ndo leia a intimagao dez dias apds o aviso de
recebimento;

Art. 7°: Transmiss@o por meio eletronico das comunicacgdes oficiais dos 6rgaos
do judicidrio — o CNJ homologou o sistema desenvolvido pelo Tribunal de
Justica do Rio Grande do Norte, denominado HERMES, como ferramenta
eletronica oficial;

Art. 8° caput e Art. 11°, § 5°: Possibilidade do processo ser instaurado de
forma eletronica em sua totalidade ou parcialmente;

Art. 10° caput: Na distribuicdo de qualquer processo, ou parte dele, em meio
eletronico, dispensa-se a interven¢do do cartério ou da secretaria, a autuacao
serd automadtica com emissao de recibo eletronico de protocolo;

Art. 10, § 2°: Determina a prorrogacdo, de forma automdtica, o prazo
processual na hipétese do Sistema do Poder Judicidrio ficar indisponivel por
motivo técnico no dltimo dia de um prazo processual, o prazo serd prorrogado
para o primeiro dia util seguinte quando da soluc¢io do problema;

Art. 10, § 3°: Todos os 6rgdos do Judicidrio que se utilizem do processo
eletronico sdo obrigados a disponibilizar acesso a Internet para digitalizacdo e
distribuicao de pecas processuais;

Art. 12°, § 1°: Imposicdo para que os autos dos processos tenham sua
seguranca e integridade resguardados;

Art. 11°, § 6°: Complementando a informacdo anterior dando acesso somente
as partes e o Ministério Publico, respeitando o sigilo e o segredo de justica;
Art. 11°, § 3°: Cita a necessidade de se guardar os documentos originais até o
fim do prazo para interposicao de acao rescisoria;

Art. 15° caput: Os processos virtuais sempre serdo vinculados aos nimeros de

CPF ou CNPIJ das partes;
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e Art. 15° pardgrafo dnico: As acusacdes criminais sdo obrigadas a ter
registrado os numeros dos registros das partes no Instituto Nacional de
Identificacdo do Ministério da Justiga;

e Art. 18° Os 6rgios da Justica estdo obrigado a editar regulamentos acessorios
sobre o processo virtual;

e Art. 19°: Considera-se vdlidos todos os atos praticados em meio eletrOnico
pelos 6rgdos judiciais que j4 utilizavam o processo virtual mesmo antes da
publicacdo da lei;

e Art. 38, pardgrafo tnico: Admite a procuragdo utilizando a assinatura digital;

e Art. 164, pardgrafo unico: Possibilidade da assinatura dos juizes por meio
digital;

e Art. 169, §§ 1°, 2° e 3°: Exigéncia do arquivamento dos dados do processo em
meio virtual;

e Art. 202, § 3°: Possibilidade das cartas na forma digital;

e Art. 221, IV: Admissibilidade de citacao por meio eletronico;

e Art. 237, paragrafo unico: admissibilidade de intimacao por meio eletronico;

e Art. 365, IV, V, §§ 1° e 2°: Estabelece valores iguais e comprobatérios dos
documentos eletronicos equiparados aos originais;

e Art. 399, §§ 1° e 2°: Possibilidade do fornecimento de documentos na forma
eletronica;

e Art. 417, §§ 1° e 2° — Possibilidade dos depoimentos feitos em juizo serem
armazenados em meio eletronico — audi€ncia gravada;

o Art. 457, § 4°: Todos os atos da instrucdo e julgamento podem ser
armazenados em meio eletronico — audiéncia gravada;

e Art. 556, pardgrafo tinico: Atos processuais sdo passiveis de armazenamento

em meio eletronico.

Fica impossivel de se conceber a eficiéncia no ambito da justi¢a brasileira sem a Lei n°
11.419 que entrou em vigor no dia 19 de marco de 2007. Antes, apenas via-se a solu¢do para
a celeridade processual na ampliacdo do efetivo (Magistrados e servidores). A adocdo do
Processo Judicial Eletronico previsto, contribui significativamente para a modernizacao do

modelo tecnolégico empregado na Justica brasileira.
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6. A EXPERIENCIA NO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

A Secdo Judiciaria do Rio Grande do Norte regulamentou a Lei 9.800/99 no ambito de
sua jurisdi¢do através da Portaria no 281, expedida pela Dire¢cdo do Foro em 2 de agosto de

1999, redigida nos seguintes termos 237:

113

RESOLVE:

Ampliar o sistema de recep¢do de mensagens nesta Secdo Judicidria,
implantando a recepcdo eletronica de peticdes avulsas, via Internet e em
imagem tipo fac-simile.

A sistemdtica de envio de mensagens serd acessivel no endereco eletrdnico
www.jfrn.gov.br/distrib e também pelo e-mail distrib@jfrn.gov.br.

Os documentos deverdo ser remetidos em formato texto, anexado ou no
corpo da propria mensagem, devendo os originais ser entregues em juizo até
cinco dias da data do término do prazo. Se o ato ndo estiver sujeito a prazo,
os documentos originais devem ser entregues em juizo até cinco dias da data
da recepg¢do do material.

O funciondrio encarregado da recep¢do das mensagens submeterd a um
programa de deteccdo de virus todos os documentos ou arquivos recebidos
via Internet, antes de arquiva-los, imprimi-los ou encaminha-los.

Na home Page da Secdo Judiciaria Federal do Rio Grande do Norte constara
uma conta especifica de correio eletrnico destinada a recepcdo das
mensagens tratadas nesta Portaria, com auto-resposta acusando o
recebimento do documento.

A Secio de Distribui¢io, que integra o Sistema Informatizado de
Procedimentos Processuais desta Se¢do Judicidria, compete consultar, a cada
duas horas, a conta especifica de correio eletrdnico, recebendo as mensagens
enviadas e procedendo aos tramites legais para a distribuicdo automadtica do
dia.

A recepcdo de fac-simile serd procedida exclusivamente através da linha
231-2000 e estard sujeita as determinagdes estabelecidas no item anterior.

A veracidade do material transmitido serd da inteira responsabilidade do
peticiondrio que, sem prejuizo de outras sang¢des, serd considerado litigante
de ma-fé se nao houver perfeita concordancia entre o original remetido pelo
sistema de transmissdo de dados e o original entregue em juizo, nos termos
do Art. 4° da Lei n°® 9.800/99.

Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, com reveréncia ao
Regimento Interno do TRF da 5* Regido e das Resolu¢des emanadas daquela
Corte, especialmente as de n°s.11/94 e 17/95.

Publique-se. Registre-se. Cumpra-se.

Manuel Maia de Vasconcelos Neto — Juiz Federal — Diretor do Foro em
exercicio”.

Tal determinagdo trouxe, ao Rio Grande do Norte, uma demanda significativa por

processos eletronicos, tendo em vista a experiéncia favoravel do mesmo.
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Como mostram os nimeros retirados do Sistema de Automacdo do Poder Judiciario do
Rio Grande do Norte houve um aumento da demanda com a virtualizacao de algumas Varas

da Fazenda Publica.

Relatério Totalizador de Distribui¢des
Parametros informados

Periodo: Janeiro/2010 a Dezembro/2010

Foro: 1 — Natal

Vara Jan/10 | Fev/10 | Mar/10 | Abr/10 | Mai/10 | Jun/10 | Jul/10 | Ago/10 | Set/10 | Out/10 | Nov/10 | Dez/10 | Total

2* Vara da Fazenda Piblica 78 87 85 69 91 308 50 65 19 15 1101 20 1988

3* Vara da Fazenda Publica 44 64 93 67 94 226 46 83 20 8 1006 19 1770

4* Vara da Fazenda Publica 41 47 77 72 82 387 85 135 15 10 1416 26 2393

5% Vara da Fazenda Piblica 43 49 83 66 77 342 49 83 6 5 1326 15 2144
251 298 425 355 424 5.816 | 501 516 69 40 4.853 | 1.987 |15.535

Segundo dados do Relatério dos Juizados em Natal, em 06 (seis) meses de

funcionamento do processo virtual, os resultados podem ser medidos da seguinte forma:

» O prazo médio de tramitacdo baixou de 180 para 45 dias;

» Custo médio por processo fisico considerando o custo com correspondéncias
registradas, em torno de R$ 40,00, tendo reduzido pelo uso da informatizagao;

» Uma previsdo de economia anual por juizado especial de Natal/RN de
R$160.000,00;

» Com a implanta¢do do processo eletronico em todos os juizados de Natal-RN,

existird uma economia anual de mais de R$ 1.000.000,00;

7. CONCLUSOES

Pode-se afirmar que a necessidade do ordenamento das condutas humanas surgiu em
razdo do fato do homem viver em sociedade e, por isso, viver significa ser um ser social. A
convivéncia em sociedade trouxe consigo, conflitos de interesse, que se resistidos por um dos
conflitantes ou por ambos, acarretavam litigios.

O ordenamento das condutas dos homens fez-se necessario na medida em que os
litigios tinham que ser solucionados de alguma forma. As formas de solucdo dos litigios
tiveram sua evolucdo juntamente com o desenvolvimento do homem através dos tempos,
passando da auto-tutela, que se constituia no “fazer justica com as préprias maos”, para a
tutela jurisdicional do Estado, onde o préprio Estado, através do Poder Judicidrio, passou a

solucionar os litigios, através da jurisdicdo ou ato de “se dizer o direito”.
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O Poder Judicidrio Brasileiro, neste cendrio, exerce o poder jurisdicional por meio de
determinagdes normativas oriundas do processo legislativo regular, regulamentos expedidos
por érgdos especificos, dentre outros. E o que se chama de “Direito Positivo”.

Para tanto, faz uso do processo judicial, que € um conjunto de documentos relativos ao
caso analisado, na sua maioria em papel, unidos na forma de uma “pasta” de documentos, e
que seguem determinados ritos constantes da legislacdo processual pétria, de acordo com a
sua natureza.

Com o crescimento da demanda pelo Poder Judicidrio Brasileiro como um todo, e
também no Superior Tribunal de Justica, os 6rgdos jurisdicionais tem enfrentado dificuldades
para garantir o acesso ao cidaddo brasileiro “as suas portas”, bem como, para solucionar com
celeridade e efetividade os casos que lhes s@o propostos.

A informatiza¢do do processo judicial vai em direc@o a solucdo desses problemas com
o objetivo de, através do uso das tecnologias da informagdo e da comunicagdo, otimizar o
tramite processual no que se refere aos aspectos da acessibilidade, celeridade e efetividade
processual.

Com base no disposto no art. 1°, caput, da Lei n.° 11.419/2006, pode o processo
judicial eletronico ser conceituado como o processo judicial que utiliza o meio eletronico para
a sua tramita¢do, comunica¢do de atos e transmissdo de pecas processuais.

A informatizag@o do processo judicial, no entanto, vem ocorrendo desde que o Poder
Judiciério recebeu seus primeiros computadores. A partir de entdo, algumas tarefas rotineiras
como elaboracdo de documentos que exigiam modelos pré-definidos ja passaram a ser
realizadas com a utilizacao do computador.

A legislacdo pétria, por seu turno, procurou acompanhar os avangos da tecnologia,
regulamentando a sua utilizacao em todo o Poder Publico, surgindo dai o conceito de Governo
Eletronico. No que se refere ao Poder Judicidrio, vérias leis surgiram para possibilitar a
utilizacdo de determinados meios eletronicos e outros insumos tecnolégicos, como por
exemplo, a Lei n.° 9.800/99 (Lei do Fax) e a Lei n.° 11.419/2006, j4 mencionada, que
significou 0 maior avango até o momento em dire¢do ao uso das tecnologias da informacao e
da comunicagdo no Poder Judicidrio.

A Lei n.° 11.419/2006 inova ao regulamentar a implementacdo de insumos
tecnoldgicos como a peticdo eletronica, o didrio de justica eletronico e o processo eletronico.

Por meio dessa norma, serd legalmente possivel a transi¢ao dos autos “de papel” para

os autos digitais, onde a grafia e tinta serdo substituidas por bits de computador.
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A implementacdo da lei de informatizacdo do processo judicial exigird mudangas tanto
no Poder Judiciério e no STJ, quanto na sociedade brasileira, onde gastos expressivos ja estdo
ocorrendo para esse fim e paradigmas deverao ser quebrados.

Em todo o Poder Judicidrio, serdo necessarios uma série de insumos tecnolégicos que
envolvem hardwares, software e a implementacado fisica e normativa de outros insumos que
dependem dos dois primeiros para existir (assinatura digital, a peti¢do eletronica, o didrio de
justica eletronico ou on line).

O Superior Tribunal de Justica possui regulamentagdo tanto para a peticao eletronica
(Resolucdes n.° 2 e n.° 9 de 2007) como para o didrio da justica eletronico (Resolugdo n.° 8
de 2007). Esses mecanismos ja estdo implementados nos Tribunais de Justica. A assinatura
digital, da mesma forma ja se encontra amplamente regulamentada em territorio nacional.

Os beneficios da informatiza¢ido do processo judicial dizem respeito necessariamente a
acessibilidade, celeridade e efetividade processual. Uma vez que a concepg¢do de justica esta
diretamente relacionada a esses aspectos.

No que se refere a efetividade processual, pode-se afirmar que a informatizacdo do
processo judicial facilitard o manuseio e a pesquisa no processo, além de, por meio do uso de
diversos recursos como a criptografia assimétrica, aumentar o nivel de seguranca do processo
e, conseqiientemente reduzir as possibilidades de alteracdo e subtragdo de documentos e
provas.

A diminuicdo de atividades de secretaria, como a juntada de documentos por exemplo,
serd uma realidade e acarretard uma realocagao de pessoas para suprir dreas nos Tribunais que
demandam mais pessoas, sem a necessidade de novas contratacdes.

Além da otimizacdo do processo judicial quanto a acessibilidade, celeridade e
efetividade processual; a virtualizacdo do processo acarretard uma reducdo significativa no
uso de papel, tinta, metal, plasticos, entre outros elementos, o que em muito contribuird para a
redugcdo do impacto ambiental no planeta e colocard o Superior Tribunal de Justica e todo o
Poder Judicidrio no caminho da auto-sustentabilidade.

A virtualizacdo do processo, com base na Lei n.° 11.419/2006, ja tem sido utilizada
em sua forma plena em alguns 6rgaos judiciais do pais, dentre os quais podem ser destacados
os Juizados Especiais Federais do rio Grande do Norte.

A experiéncia nesses Juizados tem se demonstrado bastante positiva.

Nao deve a informatizagao do processo judicial no Brasil ser considerada a solucdo

para os problemas da sociedade brasileira no que se refere a justi¢a, pois os conflitos de
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interesse que acarretam o litigio sempre ocorrerdo, tendo em vista a propria natureza social do

ser humano, e o forca a se relacionar com seus semelhantes e a discordar deles muitas vezes.
Apesar de ndo trazer, por si, a justica plena, a informatizacdo poderd aumentar o

acesso do cidadao da justica, tornar mais célere a condug¢do do processo judicial e mais

efetivas as respostas jurisdicionais, por meio das quais se busca o verdadeiro ideal de justica.
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