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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo geral demonstrar e analisar a falta de sincronia dos
dispositivos juridicos que disciplinam a jornada de trabalho dos gerentes-gerais de agéncias
bancdrias com o que estd preceituado na Constituicio Federal. Ainda, visa uma revisao
doutrindria e jurisprudencial dos temas pertinentes a jornada de trabalho do aludido
profissional, de forma analitica, sob as lentes do Direito Constitucional do Trabalho e do
Direito Constitucional a Saude, tendo em vista que a falta de expressa limitacao da durag@o do
trabalho permite que a categoria econdmica se exceda, prejudicando a integridade fisica e
psiquica do trabalhador. Foi adotado o método l6gico-dedutivo, visando a busca de uma
proposta para o problema trazido. Utilizou-se o levantamento bibliografico da literatura
juridica, além da andlise dos dispositivos legais pertinentes, bem como de pesquisa
jurisprudencial atualizada. O resultado da pesquisa evidencia que o gerente de agéncia
bancdria estd em desvantagem juridica, dada a falta de clareza e harmonia constitucional das
normas que o regem no tocante a sua jornada de trabalho. Conclui-se que a falta de limitacao
das horas trabalhadas € fator preponderante para a acentuacdo dos indices de adoecimento no
setor bancdrio e que € premente uma nova regulamentacdo da jornada, por meio de uma
revisdo a luz dos direitos fundamentais e do direito constitucional do trabalho.
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THE WORKDAY OF BANK MANAGERS AND THE CONSTITUTIONAL LABOR
LAW: AN ANALYSIS FROM THE RIGHT TO EMPLOYEE HEALTH

ABSTRACT

This research aims at demonstrating and analyzing the lack of synchrony of the legal
provisions regulating the workday of general managers of banks with the provisions of the
Federal Constitution. Furthermore, it seeks a review of doctrinal and jurisprudential issues
relevant to working hours of the aforementioned professional, analytically, through the lenses
of Constitutional Law and Labor Law Constitutional Health, given the lack of express
limitation of the duration of work allows the excesses of the economic category, damaging the
physical and mental integrity of the worker. It has was adopted the logical-deductive method,
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aiming at finding a proposal for the problem. It was used the bibliography of the legal
literature, as well as analysis of the relevant legal provisions and updated case law research.
The research result shows that the bank branch manager is in legal disadvantage, given the
lack of clarity and harmony of constitutional rules that regulates regarding your workday. It
concludes that the lack of limitation of working hours is a major factor for the increased rates
of illness in the banking sector and is urgently a new regulation of the journey so through a
revision based in the fundamental rights and the constitutional right of job.

Keywords: Hours of Work. Limitation. Banking Manager. Health.

1 INTRODUCAO

A duracdo da jornada de trabalho do bancario foi estabelecida na Consolidacdo das
Leis do Trabalho. Na literalidade do art. 224 da CLT encontra-se que a duracdo normal do
trabalho dos empregados em bancos, casas bancérias e Caixa Econdmica Federal serd de 6
horas continuas nos dias uteis, com exce¢ao dos sabados, perfazendo um total de 30 horas de
trabalho por semana.

Contudo, a aludida dura¢@o normal do trabalho trazida no caput do artigo 224 da CLT,
definida em seis horas didrias e 30 (trinta) horas semanais para os empregados do setor
bancdrio, nao se estende a todos aqueles que fazem parte da referida categoria profissional. O
§ 2° do art. 224 da CLT, traz exce¢des a jornada paradigma do bancério. O citado dispositivo
legal preceitua que a duracdo normal do trabalho ndo se aplica aos que exercem, enquanto
empregados bancérios, funcdes de direcdo, geréncia, fiscalizacdo, chefia e equivalentes, ou
que desempenhem outros cargos de confianga, desde que o valor da gratificacdo ndo seja
inferior a 1/3 do salario do cargo efetivo.

Na mesma linha, a Sdmula 287 do Tribunal Superior do Trabalho consolidou o
entendimento de que a jornada de trabalho do empregado de banco gerente de agéncia €
regida pelo art. 224, § 2°, da CLT, enquanto a jornada do gerente-geral de agéncia bancaria,
por exercer encargo de gestdo, segue os parametros do art. 62 da CLT.

A Sumula 287 presta-se a apontar a existéncia de duas espécies de gerentes bancarios,
quais sejam o empregado de banco gerente de agéncia e o gerente-geral de agéncia bancdria e
suas implicacdes normativas, assim iluminando a interpretagcao do § 2°, do art. 224 da CLT.

O referido entendimento sumular, ao enquadrar o gerente-geral de agéncia bancéria
como espécie de gestor prevista no artigo 62, inciso II, da CLT, retirou deste profissional as
prote¢des garantidas pelo Capitulo II, do Titulo II, da CLT (Da Jornada de Trabalho),

principalmente no que concerne a contagem e percep¢do remuneratoria do trabalho



extraordindrio, em desrespeito ao artigo 7° da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil,
que, em seus incisos XIII e XVI, de forma condensada, limita a duragdo normal do trabalho a
oito horas didrias e quarenta e quatro horas semanais, bem como garante a remuneracao do
servico extraordindrio superior.

Sem embargo da oneracdo financeira, tais disposi¢des implicam desgaste a protecio
constitucional do trabalho do profissional gerente-geral bancario, tendo em vista que a falta de
expressa limitacdo da sua jornada de trabalho permite que a categoria econdmica cometa
abusos, trazendo prejuizos a saide do obreiro. Numa conjuntura laboral em que as relagdes
estdo cada vez mais precarizadas, como € a brasileira, ndo hd que se permitir o surgimento e o
fortalecimento de mecanismos que contribuam para devastar a qualidade de trabalho. Os
bancdrios estdo entre as categorias que mais adoecem, tanto mental como fisicamente. A
pratica de assédio moral na cobranca das metas de producdo e as longas jornadas impostas,
sobretudo contra os gerentes-gerais, sdo apontadas como principais causas de desgaste da
saude do bancdrio. Pesquisa realizada pelo Sindicato dos Bancdrios e Financidrios de Sao
Paulo, Osasco e Regido, revelou que, em que pese a maioria dos bancérios ser jovem (65%
tém até 35 anos), 84% ja relataram ter sentido algum problema de saide acima do normal
(SPBANCARIOS, 2011, p.7).

Como se V€, as leis ordindrias e a jurisprudéncia hoje predominantemente aplicadas
aos casos juridicos que envolvem a figura do gerente-geral de agéncia bancdria estdo
sedimentadas em desarmonia com o preceituado na Constituicdo Federal, bem como
destoadas dos principios do Direito Constitucional do Trabalho. E com base nesta
problematica que se desenvolvera a pesquisa, que tem como objetivo maior demonstrar a falta
de sincronia constitucional dos dispositivos legais, jurisprudenciais e sumulares utilizados
para disciplinar a jornada de trabalho do gerente de institui¢ao financeira, causa de flagrante
violag¢do aos principios constitucionais trabalhistas e ao que estd disposto de forma literal na
Constituicdo Federal. Ainda, o presente artigo visa propor uma revisdo doutrindria e
jurisprudencial dos temas pertinentes a jornada do gerente-geral de agéncia bancéria sob a
lente do direito constitucional fundamental a sadde.

A producdo faz uso do método légico-dedutivo, por meio do qual se busca uma
conclusdo sobre a questdo levantada. Para tanto, utiliza-se o levantamento bibliogréafico da
literatura juridica, além da andlise dos dispositivos legais pertinentes, bem como de pesquisa
jurisprudencial atualizada.

O estudo encontra-se organizado na seguinte ordem; inicialmente, desenvolve-se uma

exposicdo acerca da limitacdo da jornada de trabalho e suas consequéncias para o direito a



saude do empregado. Apds, € tracada uma breve descricdo do perfil dos profissionais
bancdrios que exercem cargos de gestdo, para entdo dar €nfase a saide do gerente bancdrio
como bem juridico a ser tutelado, numa abordagem sob o crivo do Direito Constitucional do
Trabalho. Na terceira secdo, € trazida uma andlise critica do posicionamento doutrindrio
jurisprudencial concernente a temdtica em aprego. O trabalho € encerrado com uma conclusao
que busca trazer uma proposta de solucao para o problema discutido, com vistas a amenizar a

aparente situacdo de desvantagem juridica do gerente bancario.

2 A LIMITACAO DA JORNADA DE TRABALHO: O DIREITO A SAUDE DO
EMPREGADO

Entre os direitos sociais garantidos pela Carta Constitucional vigente, no seu artigo 6°,
estd o direito fundamental a sadde. O artigo 196 da Constitui¢do prevé o direito de protecdo a
saude como um direito de todos e um dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econOmicas que visem a reducdo do risco de doencgas e de outros agravos. A Constituicao
contempla um leque bastante diferenciado de normas referentes aos chamados direitos sociais
do trabalhador. Notoriamente buscou-se estabelecer limites ao poder de conformagdo — ou de
regulacdo — do legislador e dos proprios contratantes na conformacgdo do contrato de trabalho
(MENDES, 2012, p. 479). No tocante a jornada de trabalho, objeto de estudo deste trabalho,
tem relevo o inciso XIII do artigo 7° da CRFB, que limita a duragao normal do trabalho a oito
horas didrias e quarenta e quatro semanais. Percebe-se, portanto, a preocupacao do legislador
na manutencdo de um patamar minimo de condi¢des de trabalho que busque evitar o desgaste
da satde do empregado.

Conceitualmente, jornada de trabalho € o lapso temporal didrio em que o empregado
se coloca a disposicdo do empregador em virtude do respectivo contrato. E, desse modo, a
medida principal do tempo didrio de disponibilidade do obreiro em face de seu empregador
como resultado do cumprimento do contrato de trabalho que os vincula (DELGADO, 2013, p.
876)°.

No Brasil, mesmo que de forma discreta, iniciou-se a regulacdo da jornada de trabalho
a época do golpe de Estado de 1930. O carater populista do movimento e do novo governo
desaguou na regulacio formal dos direitos laborais, materializada na promulgacdo da

legislagdo ordindria trabalhista do periodo. Particularmente quanto a regulacdo e delimitagcao

3 . . . . . .
O art. 4° da CLT corrobora o conceito mencionado, uma vez que considera como de servigo efetivo o periodo
em que o empregado esteja a disposi¢do do empregador, aguardando ou executando ordens.



das jornadas de trabalho das mais variadas categorias profissionais, foram publicados, no
periodo compreendido entre os anos de 1932 até 1934, diversos Decretos, mormente os de n.
21.186, de 22 de margo de 1932, modificado pelo Decreto n. 22.033, de 29 de outubro do
mesmo ano, e o de n. 21.364, de 4 de maio de 1932, limitando em oito horas a jornada para o
comércio e para a industria, respectivamente.

A Constituicdo de 1934, em seu art. 121, §1°, inseriu a regra de que a legislacao
ordindria deveria garantir ao obreiro, direitos como o trabalho didrio ndo excedente a oito
horas, reduziveis, mas sé prorrogdveis nos casos previstos em lei; a proibicdo de trabalho a
menores de 14 anos; a proibicdo de trabalho noturno a menores de 16 e em industrias
insalubres, a menores de 18 anos e a mulheres; repouso hebdomaddrio (semanal), de
preferéncia aos domingos, bem com o direito as férias anuais remuneradas. A Constitui¢ao de
1937 nao apresentou grandes mudangas sobre o tema da duracdo do trabalho. Contudo, é
necessario frisar que a referida Carta inovou ao estender o repouso semanal aos feriados civis
e religiosos.

A Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), de 1° de maio de 1943, foi instrumento
habil a condensar toda a legislacdo esparsa brasileira confeccionada até entdo. O artigo 58,
caput, do referido diploma, dispde que “A durag¢do normal do trabalho, para os empregados
em qualquer atividade privada, ndo excedera de oito horas didrias, desde que nao seja fixado
expressamente outro limite”. No artigo 59, foi garantido ao trabalhador o limite méximo de
duas horas extras por dia, com remuneragdo de, pelo menos, 20% (vinte por cento) superior a
da hora normal. Frise-se que a Constituicao de 1988, em seu artigo 7°, X VI, fez cair por terra
tal porcentagem minima de remuneragdo da hora extraordindria, quando a fixou em, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) superior a da hora normal. Quanto aos periodos de
descanso, a CLT de 1943 garantiu o intervalo interjonada minimo de onze horas consecutivas,
bem como um descanso semanal de vinte e quatro horas. A Consolidacao de 1943 e suas
alteracdes posteriores trataram, portanto, de regulamentar a durac@o do trabalho com vistas a
garantir limites razodveis a classe trabalhadora e evitar maiores abusos provindos da categoria
econdmica.

A Constituicao de 1946 manteve o direito a duracdo didria do trabalho ndo excedente a
oito horas, bem como previu a remuneracdo para os descansos semanais. A Lei n. 605/1949
fixou critérios a remunera¢do dos periodos de descanso semanal e a inclusdo do adicional de
horas extras. Cumpre mencionar, ainda nessa esteira, a inser¢do do tema da limitacdo da
jornada laborativa no texto da Declaracao Universal dos Direitos do Homem, de 1948, em seu

art. XXIV, verbis: “Todo homem tem direito a repouso e lazer, inclusive a limita¢io razodvel



das horas de trabalho e a férias remuneradas periddicas”. A preocupacdo, portanto, ndo foi
caracteristica isolada do sistema juridico brasileiro, mas um reflexo das novas movimentagdes
globais que surgiam. Cabe realgar que a Declaragdo de 1948 inovou a dogmaética dos direitos
humanos ao introduzir a chamada concep¢ao contemporanea de direitos humanos, marcada
pela universalidade e indivisibilidade desses direitos. O processo de universalizacdo permitiu
a formagdo de um sistema internacional de protecdo desses direitos, integrado por tratados
internacionais de protecao que refletem, sobretudo, a consciéncia ética contemporanea
compartilhada pelos Estados (PIOVESAN, 2006, p. 38). O aludido processo de
universalizacdo dos direitos humanos na seara trabalhista materializa-se nas acdes da
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT — em inglés, “ILO”), que publicou, entre 1929 e
1939, as Convengdes de ns. 14, 30° , 316, 47" e 678, todas com o intuito de delimitar o tempo
de trabalho de diversas categorias profissionais em, no maximo, oito horas didrias e 48
semanais (FONSECA, 2012, p. 93). Na mesma vereda das movimentagdes internacionais em
favor dos direitos humanos, indispensdvel fazer men¢do ao Pacto Internacional sobre os
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais — PIDESC, adotado pela Assembléia Geral da ONU
no ano de 1966, entrando em vigor na ordem internacional em 1976, tendo sido ratificado
pelo Brasil em 24 de janeiro de 1992, e, desse modo, assumindo natureza cogente no que
concerne a sua aplicacdo no ordenamento juridico pétrio. O referido documento reforcou as
ideias trazidas pela Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, mormente o ideal do ser
humano livre para desfrutar dos seus direitos fundamentais. Em seu artigo 7°, alinea “d”, o
PIDESC obriga os Estados Partes signatdrios a reconhecerem o direito de todas as pessoas de
gozar de condicdes de trabalho justas e favordveis, que assegurem em especial “repouso, lazer
e limitacdo razodvel das horas de trabalho e férias periddicas pagas, bem como remuneragdo
nos dias de feriados publicos.”. A alinea “b” do mesmo dispositivo determina que cada Estado
Parte assegure ao obreiro “condicdes de trabalho seguras e higi€nicas”. Nota-se uma estrita
relacdo da regulacdo das condicdes gerais de trabalho com a manuten¢do da seguranca e
saude do trabalhador.

A atual fase de desenvolvimento do Direito do Trabalho brasileiro, na qual varios
direitos trabalhistas foram elevados ao status constitucional, nasceu com a promulgacao da

Constituicdo Federal de 1988, que trouxe contundente altera¢do na jornada de trabalho, visto

*Dispde sobre a duragdo do trabalho na indistria.
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"Dispde sobre a delimitagio da semana de trabalho em apenas 40 horas.

¥Dispoe sobre a normatizacio da jornada e periodos de descanso dos trabalhadores do transporte rodovidrio.



que a limitou em 44 horas por semana, ante a duracdo vigente até entdo, fixada em 48 horas
semanais. Tal modificag¢do foi consequéncia do “surgimento de novos fendmenos econdomicos
(globalizacdo), politicos (hegemonia neoliberal), gerenciais (novos métodos de gestdo das
empresas) e sociais de grande complexidade (fragmentacdo e precarizacdo das relacdes)”
(RAMOS FILHO, apud ALLAN, 2010, p. 21), aliados ao intenso movimento grevista
brasileiro, mormente as paralisagdes dos trabalhadores metalirgicos da regiao do ABC
paulista, em 1985, que justificavam suas reivindicacdes com a necessidade de o operdrio
possuir mais horas livres a disposi¢do com sua familia, ter um maior controle sobre a
organizacao do seu proprio tempo e a urgéncia na criacao de novos empregos.

Os sistemas juridicos vigentes, constitucionais e ordindrios, que disciplinam a duracao
da jornada de trabalho estdo baseados em trés grandes fundamentos, a saber, o de natureza
bioldgica, o de carédter social e o de ordem econdmica (SUSSEKIND, 2010, p.- 232). O
primeiro fundamento, baseado na necessidade biol6gica, se sustenta na tese de que €
indispensavel para a redugdo dos problemas psicofisioldgicos oriundos da fadiga, ocasionados
pela carga excessiva de trabalho. As normas sobre duracdo do trabalho t€ém por objetivo
primordial tutelar a integridade fisica do obreiro, evitando-lhe a fadiga. Dai as sucessivas
reivindicagOes de reducdo da carga hordria de trabalho e alongamento dos descansos. As
longas jornadas t€ém sido apontadas como fator gerador do estresse, porque resultam em um
grande desgaste para o organismo (BARROS, 2013, p. 522). As principais doencas
reclamadas pelos profissionais da categoria sdo as lesdes por esfor¢os repetitivos
(LER/DORT), a sindrome da fadiga, a neurose profissional e a sindrome de esgotamento
profissional, conhecida como Sindrome de Burnout (AMAZARRAY e JACQUES, 2006, p.
93-106). Todas essas patologias merecem aten¢do uma vez que podem trazer incapacidade
tempordria ou permanente, além de ocasionar transtornos psicolégicos decorrentes da doenca,
como os episédios depressivos, os transtornos de estress pds-traumatico e, de forma indireta,
o alcoolismo e o uso cronico de drogas. O segundo fundamento, de cunho social, visa
propiciar ao trabalhador uma maior participacdo em atividades recreativas, culturais ou
fisicas, e assim proporcionar-lhe, durante o dia, a aquisi¢ao de conhecimentos e ampliar-lhe a
convivéncia com a familia. O terceiro fundamento, de ordem econdmica, justifica-se na
diminui¢cdo do desemprego € no aumento da produtividade do trabalhador, mantendo-o
efetivamente na populagdo economicamente ativa. O empregado descansado tem o seu
rendimento aumentado e a sua produgao aprimorada.

O descanso e o lazer sao direitos fundamentais do trabalhador, tendo em vista que

permitem ao homem o desenvolvimento integral da sua personalidade quando se dedica a



outras atividades que ndo sejam o trabalho, com impactos positivos em sua qualidade de vida,
o que indubitavelmente traz um menor indice de adoecimento (NASCIMENTO, 2011, p.
767). Modernamente, o tema das jornadas ganhou importancia ainda mais notdvel, ao ser
associado a andlise e realizacdo de uma consistente politica de saide no trabalho
(DELGADO, 2013, p. 877).

As reflexdes contemporaneas baseadas nos avangos dos estudos e pesquisas sobre a
saiude e seguranga do trabalho tem feito concluir que a extensdao do contato do empregado
com determinados ambientes ou atividades € elemento preponderante para a configuragao do
potencial efeito insalubre de tais ambientes ou atividades. Sendo assim, tem-se que a redugdo
da jornada e da duragdo semanal do trabalho é medida salutar na prevenc¢do de doencgas
decorrentes das relagdes laborais, tendo em vista que grande parte dos transtornos
relacionados a atividade laboral tem como causa principal as longas jornadas didrias
assumidas. A medida que o empregado é submetido a jornadas ampliadas, principalmente
quando presta horas extras de forma habitual, acentua-se a probabilidade de ocorréncia de
doencas profissionais ou até mesmo acidentes no trabalho, a0 mesmo passo que um corte nas
jornadas comprovadamente diminui ocorréncias destas naturezas.

Inevitavelmente, as normas juridicas referentes a limitacdo da duragdo do trabalho
transbordaram o aspecto econOmico, assumindo também o cardter de normas de satde
publica. Essa nova leitura da duracdo das jornadas foi absorvida pela Constitui¢cdo de 1988,
que arrolou como direito dos trabalhadores, em seu art. 7°, inciso XXII, a “reducdo dos riscos
inerentes ao trabalho, por meio de normas de satde, higiene e seguranga”.

As acgdes que visam garantir os direitos fundamentais do cidaddo — aqui com enfoque
no direito a saide — decorrem da noc¢do de desenvolvimento do Estado Social (ou Estado
Providéncia), pautado na protecdo da sociedade, mormente na melhoria de sua qualidade de
vida. O reconhecimento e a consecucdo dos direitos sociais por parte do Estado s@o as bases
para assegurar um minimo de bem estar a populacdo. Com efeito, e, quando se fala em
garantia do direito fundamental a satide no ambito de um Estado Social, é pertinente trazer as
ideias trazidas nos artigos 196 e 197 da CRFB, que, de forma concisa, mencionam que a
saude € direito de todos e dever do Estado e, ainda, que sdo de relevancia publica as acdes e
servicos de saude, cabendo ao Poder Publico dispor, nos termos da lei, sobre sua
regulamentacdo, fiscaliza¢do e controle.

Nesse passo, existe razodvel acdo administrativa estatal com fito de acompanhar os
aludidos preceitos constitucionais por meio da edicdo de normas de saidde publica e de

medicina e seguranga do trabalho que visam a redu¢do do risco de doenca e de outros agravos,



por meio da reducdo da exposicdo do trabalhador a jornadas excessivas. Essa acdo ¢é
instrumentalizada, principalmente, mediante portarias € normas regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego e do Ministério da Satide. Como exemplo, pode ser citada
a NR n. 7 do MTE, que trata do PCMSO - Programa de Controle Médico de Saide
Ocupacional, e a Portaria 1339/1999 do Ministério da Sadde, que estabeleceu uma lista de

transtornos mentais e de comportamento relacionados ao trabalho.

3 SETOR BANCARIO: O PERFIL DOS PROFISSIONAIS EM EXERCICIO DE
CARGOS DE GERENCIA

O setor bancdrio brasileiro é caracterizado precipuamente pela presenca de um grupo
reduzido de grandes conglomerados atuando em ambito nacional, com uma extensa rede de
agéncias (AMORIM e CERQUEIRA, 1998, p. 142). Estatisticas informam que existem
aproximadamente 500.000 (quinhentos mil) postos de trabalho ocupados no setor bancério
brasileiro. Esses empregos estdo distribuidos nos mais diversos niveis e cargos da carreira
bancdria, desde os escriturdrios, caixas, passando pelos gerentes, diretores, superintendentes e,
em ultimo patamar, chegando as vice-presidéncias e a presidéncia (DIEESE, 2011, p. 2).

O nivel de geréncia, tema especifico deste estudo, se desdobra em alguns subniveis.
Desse modo, imperioso observar que quando se fala em gerente bancdrio, € necessario
especificar em que nivel de geréncia tal profissional se enquadra. As institui¢des financeiras
utilizam nomenclaturas diferentes para estabelecer a diferenciacdo entre os tipos de gerentes.
Importa saber, sob o ponto de vista juridico, que existem os gerentes bancarios com menor
autonomia e os gerentes-gerais, estes com autonomia plena sob a agéncia que gerem.

Quanto a jornada, dispde o artigo 224 da CLT que a dura¢do normal do trabalho dos
bancdrios € de seis horas didrias, perfazendo um total de 30 horas semanais. Ocorre que tal
regramento de jornada ndo se aplica aos gerentes, uma vez que o §2° do art. 224 da CLT
menciona que a referida jornada ndo se aplica aos empregados de estabelecimentos bancarios
que exercem funcdes de direcdo, geréncia, fiscalizagdo, chefia e equivalentes ou que
desempenham outros cargos de confianga, desde que o valor da gratificacdo percebida nao
seja inferior a 1/3 do cargo efetivo. Os gerentes, portanto, estio amparados pelas normas
gerais e sua jornada serd no mdximo de oito horas e a carga hordria semanal ndo podera
ultrapassar 40 horas, sendo extras as horas que excederem desse limite, pois sdbado € dia util,
mas nao trabalhado. Contudo, como serd demonstrado, esse regramento se aplica somente ao

gerente intermedidrio de agéncia, tendo o gerente geral um tratamento especifico.
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Da inteligéncia da Stimula n. 287 do TST, tem-se que estdo enquadrados no art. 224, §
2°, da CLT, os gerentes de agéncia, e no art. 62, inciso 11, da CLT, o gerente geral de agéncia
bancdria, por presumir estar este investido de poderes de gestdo (BARROS, 2013, p. 554). O
Capitulo II, do Titulo II, da CLT, a partir do art. 57, trata da duracdo do trabalho e,
especialmente, no art. 58, estabelece que em qualquer atividade privada, a duragdao normal do
trabalho ndo excederd de oito horas didrias. Em contraponto, o art. 62 trata das hipéteses de
empregados ndo abrangidos por esse regime, dentre eles, consoante inciso II do referido
dispositivo, os gerentes gerais, assim considerados os exercentes de cargo de gestdo, aos quais
se equiparam, para efeito do disposto neste artigo, os diretores e chefes de departamento ou
filial. Em decorréncia disso, o gerente geral, diferentemente do gerente de agéncia — ou seja, o
gerente intermedidrio - se encontra em situacdo juridicamente diferenciada, uma vez que a
Stimula 287, ao enquadrar este profissional na hipétese do art. 62, II, da CLT, lhe extirpou
qualquer regramento acerca de jornada de trabalho. Desse modo, o gerente geral ndo possui
hora para entrar nem para sair da agéncia, ficando a disposicdo do empregador o tempo que
este entender necessario. Ao gerente geral sequer ¢ permitido o registro de ponto no sistema
da agéncia, tampouco regular frui¢do dos descansos interjonada e intrajornada. Por outro lado,
todos os outros empregados da agéncia, inclusive os gerentes intermedidrios, registram o seu
ponto normalmente. A justificativa dada pela doutrina e jurisprudéncia para essa
diferenciacdo entre o gerente geral e o gerente subordinado baseia-se no fato de que o gerente
geral possui amplos poderes de mando e autonomia plena, reportando-se a ele todos os outros
trabalhadores de sua agéncia, exercendo assim um poder de gestao.

Os cargos a que alude o §2° do art. 224 da CLT sdo considerados de ‘“confianca
especial” e resultam da atividade e do comissionamento do trabalhador (RUSSOMANO,
2011, p. 234). A norma contida no art. 62, II, da CLT, s6 se aplica ao gerente de banco se o
cargo por ele ocupado for de confianga excepcional, ou seja, colocar em jogo a prdpria
existéncia da empresa, seus interesses fundamentais, sua seguranca € a ordem essencial do
desenvolvimento de sua atividade (BARROS, 2013, p.555). Se o gerente ndo estiver
constituido de poderes de mando e gestdo, sem participacdo em setor de vital importancia da
empresa, € invidvel enquadrd-lo no referido dispositivo legal. Os altos empregados
diferenciam-se por dois claros aspectos de sua atuacdo, a saber: possuirem o poder de
comando em que estd investido o empregador e serem outorgados, por meio de procuragio
tacita ou expressa, do poder de representar o empregador perante terceiros (CARVALHO,
2011, p. 131). Merece destaque, a titulo de comparacgao, a situacdo do empregado eleito para

ocupar cargo de diretor. Regido pela Stimula n. 269 do TST, o diretor eleito tem o respectivo
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contrato de trabalho suspenso, ndo se computando o tempo de servico deste periodo, salvo se
permanecer a subordinacdo juridica inerente a relacdo de emprego. Ocorre que, no caso do
diretor eleito, a relacdo de emprego fica suspensa a partir do inicio de seu mandato, situacao
completamente distinta do que se aproveita ao gerente bancdrio, uma vez que este, quando €
promovido a geréncia, lhe € mantido o vinculo empregaticio ativo.

Diante do esposado, enxerga-se um tratamento juridico desigual entre os gerentes
intermedidrios e os gerentes gerais, no tocante a jornada de trabalho. Em detrimento da saide
do trabalhador, o legislador, corroborado pela doutrina e jurisprudéncia majoritdrias atuais
concernentes ao gerente geral, pelo simples fato de este possuir amplos poderes de mando e
gestdo, termina por retirar-lhe alguns dos direitos fundamentais do trabalho elencados na
Constituicdo Federal, mormente aqueles que remetem a duracdo e jornada de trabalho. O
resultado dessa situacdo, na pratica, € a exploragdo excessiva do profissional, que cumpre
elevadas cargas de trabalho, em constante pressdo por resultados por parte do empregador,
levando ao seu adoecimento precoce. A situacdo do empregador é muito comoda, tendo em
vista saber estar respaldado juridicamente para retirar proveito dos gerentes gerais de forma
ilimitada.

A maioria da doutrina n3o entende como inconstitucional a situacido juridica do
gerente geral quanto a jornada de trabalho. Os fundamentos que explicam que o art. 62, inciso
II, da CLT, ndo € inconstitucional, baseiam-se na tese de que este dispositivo ndo menciona
que o empregado deva trabalhar mais do que a jornada estabelecida na Constitui¢do, mas sim
que aqueles que nao t€m controle de hordrio (in casu, os gerentes), deixam de ter direito a
percepcao horas extraordindrias, pois no primeiro caso € dificil dizer qual o horario em que
prestam servicos, por trabalharem externamente, e no segundo caso o empregado faz o horario
que quer, podendo entrar mais cedo e sair mais tarde, ou entrar mais tarde e sair mais cedo, a
seu critério (MARTINS, 2008, p. 495). Na pritica, essa liberalidade de se fazer “o horario que
quer” é desvirtuada em consequéncia das grandes pressdes por resultados, vendas e
cumprimento de metas, obrigando o empregado a ficar maior parte do dia a disposi¢do do
empregador. Ha casos em que as institui¢cdes financeiras fornecem um notebook adaptado
para o sistema do banco, com o intuito de que o gerente geral o leve para sua residéncia e faga
desta uma verdadeira extensdo da agéncia bancdria. As cobrangas evoluiram também para
ligacOes, envio de torpedos e e-mails em qualquer horario do dia e at¢é mesmo em dias de
repouso semanal remunerado.

No mesmo pértico da doutrina, a jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho tem

se posicionado no sentido de que os empregados que exercam cargos de gestdo, tais como 0s
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gerentes gerais, nao tem o direito constitucional de limita¢do de jornada, assim ndo fazendo
jus a percepc¢do de horas extras. Sdo recorrentes os julgados nesse sentido’.

Em suma, doutrina e jurisprudéncia em maior escala sdo harmonicas no sentido de
acreditar ser o entendimento escorreito retirar do gerente geral de agé€ncia bancdria o direito
constitucional da limitacdo da jornada de trabalho e da percepg¢do as horas extras, deixando de
se preocupar com a mitigacdo da protecdo a saide do aludido profissional, apresentando como
justificativa pouco convincente o fato de este exercer encargo de gestao.

O poder que a amplitude dos lapsos temporais dedicados a atividade profissional
assalariada tem de delinear aspectos relacionados a vida do trabalhador, em particular, e ao
ambiente no qual se insere como integrante de uma coletividade, ou seja, o tempo de trabalho,
em contraponto ao tempo livre, estabelece estreita correlacio com indicativos sociais, de
saide, econdmicos e politicos (FONSECA, 2012, p. 19). A extensdao do tempo de
disponibilidade humana em decorréncia do contrato laboral implica repercussdes no plano de
saude do trabalhador, no plano de sua educacdo e também no contexto de suas relacdes com a
familia (DELGADO, 2009, p. 25).

Tais pensamentos contrastam com as decisdes do Tribunal Superior do Trabalho
concernentes aos casos em que se discute a jornada dos gerentes gerais bancarios, bem como
com a doutrina mais autorizada. Tendo em vista a nitida desvantagem juridica e social por que
passa a categoria profissional analisada, principalmente com relacdo aos efeitos negativos da
jornada excessiva em sua saude, € premente tracar uma perspectiva do tema em apreco sob a

lente do Direito Constitucional do Trabalho, o que serd visto a seguir.

4 A SAUDE DO GERENTE BANCARIO COMO BEM JURIDICO A SER
TUTELADO: PERSPECTIVA SOB A LENTE DO DIREITO CONSTITUCIONAL DO
TRABALHO

Muito embora a Constitui¢do contemple um leque bastante diferenciado de normas

referentes aos chamados direitos sociais do trabalhador, o legislador ordinéario, a

’RECURSO DE REVISTA. BANCARIO. GERENTE GERAL DE AGENCIA. HORAS EXTRAS. JORNADA
DE TRABALHO. ARTIGO 62, II, DA CLT. Restando provado que o reclamante exerceu o encargo de gerente-
geral de agéncia, ndo ha como enquadrid-lo nas disposi¢des do artigo 224, § 2°, da CLT, como entendeu o
Tribunal a quo, e, sim, do artigo 62, II, da CLT. Eo que se depreende da parte final da Sumula 287 do TST, que
dispde que quanto ao gerente-geral de agéncia bancdria, presume-se o exercicio de encargo de gestdo, aplicando-
se-lhe o art. 62 da CLT. Recurso de revista parcialmente conhecido e provido. (TST - RR: 2082700-
37.2005.5.09.0005, Relator: Hordcio R. de Senna Pires. Julgamento: 21/09/11, 3* Turma, Publicagdo: 30/09/11).
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jurisprudéncia e a doutrina vez por outra criam normas € assentam posicionamentos que
divergem do preceituado na Lei Maior, o que culmina em desgaste de determinadas categorias
profissionais. Essa prética decorre, também, de um fendmeno conhecido como flexibiliza¢ao
heterdbnoma do Direito do Trabalho, que € uma expressao utilizada para intitular um contexto
da legislacdo trabalhista, de modo a permitir que o contetido normativo seja modificado, numa
espécie de desregulacdo, normalmente tendo consequéncia a mitigacdo dos mais diversos
mecanismos de protecdo a classe trabalhadora. O ideal da flexibilizac@o corre ao contrario do
que se vé na realidade, uma vez que o fenOmeno pressupde, no campo das ideias, a
manuten¢cdo da intervencdo estatal nas relacdes trabalhistas estabelecendo as condigdes
minimas de trabalho, sem as quais ndo se pode conceber a vida do trabalhador com dignidade
(minimo existencial), mas autorizando, em alguns casos, excecdes ou regras menos rigidas, de
forma que possibilite a manutengao da empresa e dos empregados (CASSAR, 2008, p. 33).

O artigo 7° da Constitui¢do Federal define, quanto a duragdo do trabalho, que esta nao
serd superior a oito horas didrias e quarenta e quatro semanais, bem como garante a
remuneracdo do servi¢o extraordindrio superior. O presente estudo, ao se concentrar no
tratamento juridico da figura do profissional gerente geral de agéncia bancéria, e em
pormenor no disciplinamento da sua jornada de trabalho e seus efeitos na saide do
empregado, encontra clara falta de sincronia constitucional com as leis e suimulas que regem a
jornada do aludido profissional.

O artigo 224 da CLT menciona que a duragdo normal do trabalho dos empregados em
bancos, casas bancarias e Caixa EconOmica Federal sera de 6 horas continuas nos dias uteis,
com excec¢do dos sdbados, perfazendo um total de 30 horas de trabalho por semana. Contudo,
o § 2° do mesmo dispositivo legal traz excegdes a jornada paradigma do bancdrio, tendo em
vista que reza que a duracdo normal do trabalho ndo se aplica aos que exercem, enquanto
empregados bancérios, funcdes de direcdo, geréncia, fiscalizacdo, chefia e equivalentes, ou
que desempenhem outros cargos de confiancga, desde que recebam gratificacio de no minimo
1/3 do saldrio do cargo efetivo. Destarte, criou-se uma regulamentacdo especial para os
empregados bancérios com funcdes de chefia, uma vez que estes nao gozam da regra geral da
jornada de seis horas didrias e trinta semanais para os bancérios. No entanto, a regra nao foi
clara ao especificar o que seriam, no meio bancério, os “cargos de confian¢a”, fazendo surgir
recorrentes controvérsias judiciais quanto ao tema. Para tentar dirimir a problemdtica, foi
editada a Stmula n. 287 do Tribunal Superior do Trabalho, que veio consolidar o
entendimento de que a jornada de trabalho do empregado de banco gerente de agéncia &

regida pelo art. 224, § 2°, da CLT, enquanto a jornada do gerente-geral de agéncia bancdria,
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por exercer encargo de gestdo, segue os parametros do art. 62 da CLT. Essa simula cria duas
espécies de gestores bancdrios: os gerentes de agéncias e os gerentes-gerais. Para diferencia-
los, afirma que os gerentes-gerais exercem encargo de gestao.

A referida simula, ao determinar que os gerentes gerais de agéncia bancdria devem
obedecer aos parametros do art. 62 da CLT, lhes retira toda a protecdo constitucional
concernente a jornada de trabalho. O artigo 58 da CLT preceitua que a duragdo normal do
trabalho, como regra geral para os trabalhadores da iniciativa privada, ndo excederd de oito
horas didrias. Ja o artigo 62, inciso II, traz a excecao a regra, ao afirmar que os gerentes, assim
considerados os exercentes de cargos de gestdo, ndo sdo abrangidos pelo regime geral previsto
no artigo 58 e seguintes da CLT, ou seja, ndo t€m direito, em principio, a jornada normal
minima, nem a remunera¢do de outras horas além das normais, nem adicional por trabalho
extraordindario (CARRION, 2013, p. 152). Para a doutrina e jurisprudéncia majoritarias, a
referéncia a “trabalho normal” (CF, art. 7°, XIII), afasta o entendimento de que o art. 62 teria
sido revogado por ndo ter sido recepcionado pela Constituicdo Federal (MAGANO, 1984, p.
27). No mesmo raciocinio, ¢ indo mais além, é a jurisprudéncia majoritaria do Tribunal
Superior do Trabalho, que entende que o art. 62 da CLT foi recepcionado pela Constitui¢do e
que este ainda ajuda a complementar o art. 7° da CF, tratado como norma genérica.10

Visivel, portanto, que o gerente geral de agéncia bancdria estd em larga desvantagem
juridica, o que vem acarretando consequéncias as mais diversas, principalmente na satde do
empregado. Ora, se o gerente ndo tem controle de jornada, o empregador tem o respaldo
juridico para tratar o obreiro da forma como bem entender, fazendo com que este fique a
disposi¢cdo da institui¢do financeira por tantas horas quanto julgar necessérias. O trabalho,
naturalmente, produz desgaste nos trabalhadores, restando clara a conexdo entre a exaustdo e
a jornada laboral, sendo certo que esse desgaste se acentua na medida em que se alonga ou se
intensifica o trabalho. O esgotamento provocado por excesso de trabalho fisico ou mental

ocasiona a autointoxicacdo do trabalhador, eis que, “d4-se a liberacdo de leucomainas no

""Nesse entendimento, é o seguinte julgado: “INCONSTITUCIONALIDADE DO ART. 62, INC. II, DA CLT. E
pacifico nesta Corte o entendimento de que o art. 62, inc. II, da CLT foi recepcionado pela atual Constituicdo da
Reptblica e a aplicacio deste dispositivo ao bancirio é objeto da Stmula 287 do TST, que tem a seguinte
redacdo: A jornada de trabalho do empregado de banco gerente de agéncia é regida pelo art. 224, § 2°, da CLT.
Quanto ao gerente-geral de agéncia bancdria, presume-se o exercicio de encargo de gestdo, aplicando-se-lhe o
art. 62 da CLT. - HORAS EXTRAS. CARGO DE CONFIANCA. Revela-se inafastdvel a incidéncia da Stimula
126 desta Corte, porquanto o Tribunal Regional, com fundamento nos fatos e nas provas, concluiu que a
reclamante se enquadrava no art. 62, inc. II, da CLT e somente mediante o reexame do quadro fatico-probatério
seria possivel reformar essa decisdo, procedimento vedado, em face da orientacdo da Stimula 126 desta Corte.
Recurso de Embargos de que ndo se conhece. (TST - E-RR: 6543755820005055555 654375-58.2000.5.05.5555,
Relator: Jodo Batista Brito Pereira, Data de Julgamento: 02/04/2009, Subse¢do I Especializada em Dissidios
Individuais, Data de Publicagdo: 17/04/2009).
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cérebro, aumento de 4cido latico nos musculos e creatinina no sangue e diminuicdo da
resisténcia nervosa conducente a acidentes” (BRANDAO, 2009, apud FONSECA, 2012, p.
123). Frise-se que a fadiga e o estresse ocupacional causados em funcdo de longas jornadas
podem tornar-se cronicos, de modo a comprometer permanentemente a saide do trabalhador,
ocasionando-lhe incapacidade laborativa tempordria ou permanente, além de trazerem
transtornos psicologicos decorrentes da patologia, como os quadros de depressdo, os
transtornos de estress pos-traumadtico e, de forma indireta, o alcoolismo e o uso cronico de
drogas. Estudo realizado aponta que entre os anos de 1996 e 2005, um bancédrio cometeu
suicidio a cada 20 dias (SANTOS, 2009, p. 178). Diante de constatacdes tdo alarmantes, é de
se estranhar, numa era em que o Estado Democratico de Direito tenta fazer prevalecer o
principio da dignidade da pessoa humana, que entendimentos e dispositivos desarrazoados
como os abordados ainda vijam no ordenamento justrabalhista.

Nesse diapasio, € evidente a violagdo a diversos principios especificos do Direito do
Trabalho, como a protecdo do trabalhador, que resulta de normas imperativas e de ordem
publica, que por sua vez caracterizam obstdculos a autonomia da vontade; o principio da
irrenunciabilidade, que vem sendo afetado pela tese da flexibilizagcdo; o principio do in dubio
pro operdrio, que aconselha o intérprete a escolher, entre duas ou mais interpretacdes viaveis,
a mais favoravel ao trabalhador; o principio da norma mais favordvel, em virtude do qual,
independentemente de sua colocagdo na escala hierdrquica das normas juridicas, aplica-se o
que for mais favordvel ao trabalhador; bem como o principio da condi¢do mais benéfica, que
determina a prevaléncia das condicdes mais vantajosas para o empregado (SUSSEKIND,
2010, p. 75-76).

Principalmente por meio da aplicacdo do principio maior da protecdo do trabalhador, a
Justica poderia igualar as for¢as do capital e do trabalho, de patrdes e de empregados, tendo
em vista que o fundamento deste principio estd ligado a propria razio de existéncia do Direito
do Trabalho, que surgiu como consequéncia de que a liberdade de contrato entre pessoas com
poder e capacidade econdmicas desiguais poderia conduzir a diferentes formas de exploragcdo
(BRAGA, 2010, p.3). A ofensa a todos esses principios desagua na violagdo ao direito
fundamental a satide, que €, em tese, garantido a todos, mas estd sendo ceifado do profissional
gerente geral de agéncia bancéria de forma pouco velada e, como afirmado, com aval da
maior parte da doutrina e das Cortes Trabalhistas.

A ofensa a um principio ou a um direito fundamental é muito mais grave que a
violagdo a uma norma, tendo em vista que os primeiros sdo considerados os mandamentos

basilares de um sistema juridico, disposi¢cdes fundamentais que se projetam sobre as
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diferentes normas, preenchendo-as como substrato e servindo-lhes de critério para sua exata
compreensdo, porquanto definem a logica racional do sistema normativo (MELLO, 1980, p.
230). Nos atuais tempos de neoconstitucionalismo (pds-positivismo), a Constituicdo € a
norma maior do sistema juridico e € nela que estdo presentes os valores, fundamentos e
direitos fundamentais que irradiam no direito ordindrio e de fato como esse deve ser
inspirado, lido e aplicado (LUCENA FILHO, 2012, p. 12). Nessa esteira, faz-se necessario
trazer a discuss@do comentdrios sobre a dupla dimensdo dos direitos fundamentais,
considerando que eles apresentam-se como direitos subjetivos essenciais a prote¢dao do
cidaddo, bem como direitos objetivos de compreensdo e formacao do ordenamento juridico. A
dimensdo subjetiva tem foco no individuo, ao considerar que os direitos fundamentais s@o
vislumbrados como forma de protecdo do sujeito contra os excessos estatais sobre suas
garantias e liberdades. Por outro lado, a dimensdo subjetiva, que também visa uma limitacao
do poder estatal, vai além ao preocupar-se com as diretrizes do legislador, que deve valer-se
de suas funcOes legislativas sob a Otica constitucional, reiterando-se a necessidade da
irradiacdo da norma fundamental na formulacdo do contetido ordindrio.

No mesmo passo, interessante tratar do processo Constitucionalizacdo do Direito, por
meio do qual se busca a consolidacdo normativa das interacdes sociais € que pode ser
compreendido em duplo espectro. No primeiro, por meio da Absorgdo Constitucional, normas
e assuntos diversos sdo dogmatizados e elevados ao status constitucional, implicando a
constitucionalizacdo de matérias ja reguladas no seio ordindrio. A Absor¢do, apesar de ser
meio valido de constitucionaliza¢do, por vezes provoca inchaco do ordenamento, pois ora
eleva ao ambito constitucional matérias ndo tdo relevantes — e que, portanto, poderiam
permanecer na seara infraconstitucional —, ora apenas trata de replicar conteido normativo
ordindrio na Constituicdo Federal. Noutro poértico, enxerga-se o processo da
Constitucionaliza¢do do Direito por meio do fendmeno da Filtragem Constitucional, que se
trata da interpretacdo do ordenamento juridico sob a lente constitucional, sustentando-se na
tese de que a Carta Politica se manifesta de forma preeminente, excelsa, de modo que todo o
arcabouco juridico deve passar por seu “filtro”. Analisando o caso da regulamentacdo
ordindria da jornada de trabalho do gerente geral de agé€ncia bancdria, é conclusivo que a
norma celetista carece de uma reinterpretagdao nos moldes do aludido processo de Filtragem
Constitucional, a fim de que seja promovida uma limita¢ao da legislacdo de acordo com o que
estd definido na Lei Maior.

Nao muito raro, a Constitui¢do confere ao legislador ordindrio um amplo poder de

regulacdo (ou de conformacgdo), de modo a permitir que a lei infraconstitucional module
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determinada disposi¢cdo fundamental. Ocorre que tal poder ndo € ilimitado, ou seja, o
legislador ndo tem disposi¢do irrestrita sobre a matéria. Qualquer processo que vd além do
poder de conformacdo pode configurar-se como supressao das garantias constitucionais. Ao
lado do poder de conformar, estd o poder de preservacdo imposto ao legislador, ou seja, a
faculdade que lhe é conferida para dar conteido e efetividade aos direitos fundamentais
(MENDES, 2012, p. 38-39). Ao se analisar o dispositivo constitucional sobre a jornada de
trabalho dos trabalhadores urbanos e rurais, conclui-se que este representa direito social
extremamente claro, sem qualquer previsao de reserva legal, portanto pouco conformavel pelo
legislador ordindrio'".

A Constituicdo Federal, no Titulo VII, “Da ordem econdmica e Financeira”, artigo
170, informa que a ordem econdmica deve ser fundada na valorizagao do trabalho humano e
na livre iniciativa. Ainda pondera que a ordem econdmica nacional tem por fim assegurar a
todos uma existéncia digna, conforme os ditames da justica social, que comporta a
responsabilidade pelo exercicio da atividade econdmica. O referido art. 170 ndo € dispositivo
constitucional isolado na regéncia da ordem econOmica no tocante a sua sujeicdo a
responsabilidade social, mas sim reafirma os termos de diversas outras passagens, como as
que estdo dispostas no art. 1°, incisos III e IV, da CF/1988, que mencionam que a Republica
Federativa do Brasil constitui-se Estado Democratico de Direito que tem como alguns de seus
fundamentos a preservagdo dos valores sociais do trabalho e da dignidade da pessoa humana,
bem como os objetivos da Republica elencados no art. 3°, incisos I e II, a saber, a construg¢ao
de uma sociedade livre, justa e soliddria, e a garantia do desenvolvimento nacional (GRAU,
2004, p. 215). Todos os aludidos mecanismos de protecdo social, somados aos direitos
constitucionais dos trabalhadores (previstos no art. 7° da CF), sdo concebidos como cldusulas
principioldgicas, conferidas ao trabalho e aos trabalhadores, de modo que o trabalho, numa
sociedade capitalista moderna, passa a receber protecdo politicamente racional — e nao
meramente filantrépica —, culminando numa valorag@o social do trabalho (GRAU, 2004, p.
198). O trabalho ndo € mais um mero fator social de producdo e de suprimento de
necessidades materiais, mas sim ele préprio € uma necessidade intrinseca a natureza humana,
porquanto mantem a auto preservacdo do individuo e o seu progresso pessoal (SLAIB

FILHO, 2006, p. 702).

o Capitulo II do Titulo II da Constitui¢do Federal (Dos Direitos Sociais), em seu art. 7°, inciso XIII, menciona
que “a duracdo do trabalho normal nfio serd superior a oito horas didrias e quarenta e quatro horas semanais,
facultada a compensag@o de hordrios e a reducdo da jornada, mediante acordo ou convengdo coletiva de
trabalho”. Disso, depreende-se que a referida matéria constitucional ja estd devidamente regulamentada, sem a
necessidade imperiosa de conformacio ordindria, em obediéncia ao principio constitucional da reserva legal.
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Raciocinando nessa vertente que busca estabelecer um equilibrio entre o
fortalecimento da ordem econdOmica sem prejuizo social, reafirma-se que os direitos
fundamentais, mormente o direito a saide do gerente bancario, objeto deste estudo, como bem
juridico indispensdvel a sua existéncia digna, portanto, deve ser resguardado, de forma
incondicional e imperativa, dado o cardter irradiante da Lei Maior sobre a legislacdo
ordindria. E premente uma nova regulamentacdo da legislacdo infraconstitucional para a
jornada de trabalho dos gerentes a fim de que sejam garantidos a categoria todos os direitos
preceituados constitucionalmente. Soa, no minimo, pertinente, a premissa de que o sujeito
submetido a jornadas menores e com limitacdes precisas vé-se mais descansado € menos
suscetivel ao adoecimento advindo dos excessos laborais. Os dispositivos infraconstitucionais
carecem de uma revisdo a luz dos direitos fundamentais e do direito constitucional do
trabalho, ou seja, faz-se necessdria uma reinterpretacdo normativa sob o crivo constitucional.
E premente uma discussio com base na 6tica da Constitucionalizagio do Direito para que ndo
se veja vencida a uma categoria profissional frente ao continuo enrijecimento da estrutura

bancdria brasileira e da vulgarizacdo da monetizagao do trabalho.

5 POSICIONAMENTO DOUTRINARIO E JURISPRUDENCIAL: ANALISE
CRITICA

Como ja exposto, é nitido que as construgdes doutrindrias e jurisprudenciais patrias
que tratam da jornada de trabalho dos gerentes gerais de agéncias bancdrias sdo convictas na
defesa da tese de que a estes profissionais, por exercerem cargos de gestdo e mando, ndo se
aproveita a norma constitucional de limitacdo da durag@o do trabalho contida no artigo 7°,
inciso XIII da CF'%. Nesse esteio, é prudente observar que, em que pese haver regulamentacio
constitucional para a duracdo do trabalho de forma geral, o diploma ordinério celetista, em
seu artigo 224, dita regulacdo especial e limita a duragdo do trabalho do bancério em seis
horas didrias, perfazendo um total de trinta horas de trabalho por semana. O mesmo
dispositivo, no § 2° ressalva que a referida duracdo ndo serd aplicada aos que exercem
funcdes de direcdo, geréncia, fiscalizacdo, chefia ou equivalentes, desde que o valor da
gratificacdo percebida ndo seja inferior a um terco do saldrio do cargo efetivo. Desse modo,
entende-se que a CLT quis imprimir aos gerentes bancédrios a aplicacdo da norma

constitucional, qual seja, a de que a duragao normal do trabalho ndo podera ser superior a oito

20 artigo 7°, inciso XIII, da Constitui¢do Federal, assegura aos empregados a “duracio do trabalho normal nio
superior a oito horas didrias e quarenta e quatro semanais (...)”.
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horas didrias e quarenta e quatro horas semanais. Apesar dessa conclusdo, frise-se que o
dispositivo ndo foi claro sobre qual nivel de geréncia bancdria pretendeu abranger, uma vez
que, na estrutura de uma agéncia bancéria, existem os gerentes intermedidrios e os gerentes
gerais. Diante disso, o Tribunal Superior do Trabalho editou Simula n. 287, enquadrando no
art. 224, § 2°, da CLT, os gerentes de agéncia, e no art. 62, inciso II, da CLT, o gerente geral,
por presumir estar este investido de poderes de gestdo.

Na andlise da aludida Sumula, confirma-se que os gerentes de agéncia (gerentes
intermedidrios) definitivamente estdo amparados pelas normas gerais de duracdo do trabalho,
lhes sendo assegurado o limite de trabalho em oito horas didrias. Noutra vertente, o referido
dispositivo enquadrou o gerente geral de agéncia bancéria na hipétese do artigo 62, inciso 11,
da CLT. Foi desse enquadramento que surgiram as mais diversas discussdes e controvérsias
doutrindrias e jurisprudenciais, uma vez que essa disposi¢do retirou do gerente geral a
garantia constitucional de limitagdo da jornada de trabalho. Isso porque o artigo 62, inciso I,
define que os gerentes, por serem exercentes de encargos de gestdo, ndo sdo abrangidos pelo
regime previsto no Capitulo II, do Titulo II, da CLT, que por sua vez preceitua que a duragao
do trabalho para os empregados de qualquer atividade privada ndo se excederd a oito horas
diarias. Assim, tal entendimento sumular e o emaranhado de normas atinentes ao tema trazem
prejuizos aos profissionais ocupantes de cargos de geréncia geral, tendo em vista que
fornecem o aval juridico para que as instituigdes financeiras fiquem a vontade para
estipularem qualquer carga horéria aos seus empregados, acarretando sérios reflexos na vida
do obreiro, mormente em sua saude.

A doutrina majoritiria e mais autorizada ja assentou entendimento no sentido de
confirmar os ditames da Sumula 287 do TST. Entende-se que a norma contida no art. 62, II,
da CLT, se aplica ao gerente de banco uma vez que o cargo por ele ocupado € de confianca
excepcional, ou seja, coloca em jogo a propria existéncia da empresa, seus interesses
fundamentais, sua seguranca € a ordem essencial do desenvolvimento de sua atividade
(BARROS, 2013, p.555). De igual sorte, o gerente geral é tido pela doutrina como alto
empregado, por possuir amplos poderes de mando e gestdo, com participacdo vital na
empresa. Diferenciam-se dos outros empregados e dos gerentes inferiores por possuirem o
poder de comando em que estd investido o empregador e por serem outorgados do poder de
representar o empregador perante terceiros (CARVALHO, 2011, p. 131). Muito embora
nitidamente esteja em desacordo com o preceituado constitucionalmente, entende-se de forma
majoritdria que o art. 62, inciso II, da CLT, é constitucional, sob a justificativa de que este

dispositivo ndo menciona que o empregado deva trabalhar mais do que a jornada estabelecida
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na Constituicdo, mas sim que aqueles que ndo t€ém controle de hordrio, como é o caso do
gerente, deixam de ter direito a percep¢do horas extraordindrias, pois € dificil dizer qual o
horédrio em que prestam servicos, por trabalharem externamente ou por fazerem o horario que
querem, podendo entrar mais cedo e sair mais tarde, ou entrar mais tarde e sair mais cedo, a
seu critério (MARTINS, 2008, p. 495). Interessante observar que uma parte da doutrina é
mais branda com relagdo ao tema, pois trata o gerente como qualquer outro empregado, mas
que, pela natureza de confianga de sua func¢do — que, diga-se, fiddcia esta que existe em todo
contrato de trabalho -, assume fei¢do diferenciada e, assim, estranhamente, ndo € beneficiado
com as garantias legais infraconstitucionais asseguradas aos demais empregados, a exemplo
da limitacdo da jornada (MARANHAO, SUSEKIND, TEIXEIRA e VIANNA, 2005, p. 316).

Na mesma toada, o Tribunal Superior do Trabalho tem posi¢ao pacifica acerca do
assunto, estando sempre a proferir decisdes baseadas na Sumula 287. As decisdes mais
recentes corroboram o entendimento da doutrina, presumindo o exercicio de encargo de
gestdo ao gerente geral, e, por isso, o enquadrando na hipétese da Sumula 287, assim
eximindo o empregador da necessidade do reconhecimento e do pagamento de horas
extraordindrias. Cumpre informar que a Suprema Corte Trabalhista apenas presume o
exercicio do encargo de gestdo, admitindo a dilagdo probatéria em contrdrio para elidir a
referida presunga?lo13 .

O Supremo Tribunal Federal também ja se manifestou no mesmo sentido, ao entender
que os ocupantes de cargos de confianca, os gerentes gerais, ndo fazem jus ao controle
(limitacdo) de jornada e, sendo, assim, a norma que rege a sua jornada de trabalho € a que se
encontra no art. 62, inciso II, da CLT. Considera que a norma infraconstitucional nio afronta

o art. 7°, XIII, da Constitui¢cdo da Repﬁblica”.

“HORAS EXTRAS. BANCARIO. GERENTE-GERAL. ENQUADRAMENTO NO ART. 62, INC. II, DA
CLT. SUMULA 287 DESTA CORTE. PRESUNCAO DO EXERCICIO DE ENCARGO DE GESTAO NAO
DESCONTITUIDA. Embora a presuncio do exercicio do encargo de gestio a que alude a Simula 287 desta
Corte possa ser elidida por prova em contrdrio, as premissas registradas no acérddo recorrido - auséncia de
amplos poderes e remuneracdo inferior a dos diretores - ndo sdo suficientes para desconstituir a referida
presuncao. Nao tendo havido a desconstituicdo da presungdo do exercicio do encargo de gestdo, € indevido o
pagamento de horas extras relativas ao periodo em que o reclamante ocupou o cargo de gerente-geral de agéncia,
em face do disposto no art. 62, inc. II, da CLT e na Simula 287 desta Corte. Recurso de Embargos de que se
conhece e a que se dd provimento. (TST - E-RR: 1052401219995010017 105240-12.1999.5.01.0017, Relator:
Jodo Batista Brito Pereira, Data de Julgamento: 21/02/2013, Subsec¢do I Especializada em Dissidios Individuais,
Data de Publicagdo: DEJT 08/03/2013)

“RECURSO EXTRAORDINARIO. INADMISSIBILIDADE. CARGO DE GESTAO. AUSENCIA DE
CONTROLE DA JORNADA DE TRABALHO. POSSIBILIDADE. ART. 62, I, DA CLT. DECISAO
MANTIDA. AGRAVO REGIMENTAL IMPROVIDO. Nio afronta o art. 7°, XIII, da Constitui¢do da
Republica, a decisdo que excepciona os ocupantes de cargos de gestdo do controle de jornada de trabalho. (STF -
RE: 563851 RS, Relator: Min. CEZAR PELUSO, Data de Julgamento: 26/02/2008, Segunda Turma, Data de
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Destarte, enxerga-se que doutrina e jurisprudéncia sdo sincronicas no sentido de
entenderem por correto a retirada do direito constitucional da limitacao da jornada de trabalho
e da percepg¢do as horas extras, deixando de se preocupar com a mitigacdo da protecdo a saide
do gerente geral de agéncia bancdria, apresentando como simpldria justificativa o fato de este
exercer encargo de gestao.

O Direito Fundamental a Sadde, escopo maior deste estudo, € direito social elencado
no artigo 6° da Constituicao Federal. A exploracdo excessiva do trabalhador, principalmente
quando se exige que este fique a disposi¢ao do empregador por longas jornadas de trabalho, é
causa de adoecimento precoce do obreiro, sobretudo no sistema bancario, ambiente de pressao
constante por metas e resultados. Ao encaixar a figura do gerente geral nas possibilidades
incidéncia do artigo 62, inciso II, da CLT, as Cortes Trabalhistas contribuem para o fendmeno
da monetizacdo da saiide, uma vez que o referido dispositivo, no intuito de “compensar” a
falta de limitacdo da duracdo do trabalho, determina que o saldrio do gerente deva ser
acrescido de gratificacdo referente a quarenta por cento do seu saldrio efetivo. (OLIVEIRA,
2011, p. 157). Argumenta-se que o adicional pecunidrio tem carater pedagdgico, de modo a
estimular os empreendedores a melhorarem o meio ambiente de trabalho e por outro lado
compensar o trabalhador dos abalos que sofre. Ocorre que essa pedagogia nao funciona, uma
vez que as empresas preferem arcar com o “plus” monetdrio, tornando-se este verdadeira
extensdo do saldrio do empregado, como € o que ocorre no sistema bancdrio. Nesse
entremeio, ndo s6 o direito constitucional a saide do gerente bancdrio € mitigado, mas sim
uma série de outras garantias e principios constitucionais, como a preservacdo da valorizag¢ao
do trabalho humano e a tao resguardada dignidade da pessoa humana.

Preocupante, portanto, a situagdo juridica do profissional em estudo. Sem qualquer
exorbitancia, o gerente geral de institui¢do financeira pode ser considerado como um simbolo
claro da falta de efetivacdo dos direitos sociais no ordenamento juridico brasileiro. A ordem
juridica de 1988 propde um Estado Social, em que se valoriza a vida e as condi¢des minimas
de existéncia. Busca-se a formacdo de um Estado forte, mas em ritmo compassado com a
evolucdo da qualidade de vida. O Titulo VII da Constituicdo, “Da ordem econdmica e
Financeira”, faz essa proposi¢do, ao ponderar que a ordem econdmica nacional deve transitar
conforme os ditames da justi¢a social, a ser instrumentalizada, também, pela valorizacdo do

trabalho.

Publicacdo: DJe-055 DIVULG 27-03-2008 PUBLIC 28-03-2008 EMENT VOL-02312-11 PP-01999 LEXSTF v.
30, n. 355, 2008, p. 314-318).
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Diante de todo o escancarado, urge uma revisdo da doutrina e da jurisprudéncia, de
modo a fazer com que estas se aproximem mais fielmente do que reza a Constitui¢do Federal.
Uma das alternativas para a consecu¢ao desse objetivo, de forma mais imediata e focada no
caso especifico do gerente geral de agéncia bancéria, seria propor uma revisao da Simula n.
287, de modo a sugerir uma nova redagdo, excluindo ou modificando a parte final do texto,
que enquadra o gerente bancério na hipdtese do artigo 62 da CLT. Cabe ressaltar que hd uma
discreta evolucgao nesse sentido no ambito do TST. Em meio ao rol dos Enunciados aprovados
na 1? Jornada de Direito Material e Processual na Justi¢ca do Trabalho, em 2007, se sobressai o
Enunciado 17", que tem por inconstitucional o art. 62 da CLT. Em que pese os enunciados
nao possuirem forca de sumula, é certo que j4 se abre um precedente para um novo
entendimento, uma vez que a edi¢do de um enunciado sintetiza um entendimento sobre uma
questdo que apresenta controvérsia decorrente de jurisprudéncia recorrentemente combatida.
Outra saida seria a rediscussdo juridica acerca da constitucionalidade do artigo 62, sob a pauta
de que este, em que pese oferecer uma recompensa pecunidria para tornar-s€ €xcecao no
regime geral de duracdo do trabalho, foi redigido em desarmonia com o preceituado no rol
constitucional dos direitos sociais dos trabalhadores. Afinal, se a constitui¢do estipula um
maximo de oito horas didrias e quarenta e quatro horas semanais, € inconstitucional a norma
ordindria que cria uma duragdo maior a esta. Logo, necessdrio se reavaliar o dispositivo em
epigrafe sob o filtro do Direito Constitucional do Trabalho. Muito provavel que agdes nesse
sentido desbordariam os debates judicidrios para o campo politico, uma vez que a classe
empresarial, até entdo extremamente privilegiada com estes entendimentos, certamente se

movimentaria para impedir a concretizagdo de tais objetivos.

6 CONSIDERA COES FINAIS

Ante todo o apurado, a pesquisa procurou tragar, de forma minudente, mas sem
pretender esgotar o tema, um panorama da atual situacao juridica do gerente geral de agéncia
bancdria no tocante ao tratamento legal dispensado ao seu controle de jornada e as

consequéncias desse tratamento para sua sadde.

Eis o teor do Enunciado n. 17: LIMITACAO DA JORNADA. REPOUSO SEMANAL REMUNERADO.
DIREITO CONSTITUCIONALMENTE ASSEGURADO A TODOS OS TRABALHADORES.
INCONSTITUCIONALIDADE DO ART. 62 DA CLT. A protecdo juridica ao limite da jornada de trabalho,
consagrada nos incisos XIII e XV do art. 70 da Constitui¢do da Republica, confere, respectivamente, a todos os
trabalhadores, indistintamente, os direitos ao repouso semanal remunerado e a limitacdo da jornada de trabalho,
tendo-se por inconstitucional o art. 62 da CLT.
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Ficou constatado que a matéria que regula o trabalho dos bancarios nio estd unificada
num sé ponto do ordenamento juridico. Na verdade, orbita de forma esparsa em torno de
dispositivos constitucionais, ordindrios e da jurisprudéncia sedimentada. Em que pese a CLT
ter fornecido um regramento préprio para a categoria bancdria, esta ndo atendeu aos reais
anseios desses profissionais, fazendo com que ainda persistam muitas controvérsias sobre tais
regulacdes. A falta de clareza encontrada na matéria celetista, principalmente no que se refere
a duracdo do trabalho bancério, culminou na edicdo de uma stimula especifica para tentar
dirimir tais ddvidas. A Sumula n. 287 do TST, além de definir a existéncia dos gerentes
intermedidrios e dos gerentes gerais de agéncia, enquadrou estes ultimos nas hipéteses de
incidéncia do artigo 62, II, da CLT. Na prética, essa inovacdo permite que ndo haja a
limitag¢do da jornada de trabalho, dando aval juridico para que os empregadores se utilizem da
mao de obra dos aludidos profissionais por quanto tempo julgarem necessario. Essa
disposi¢do sustenta-se na tese pouco convincente de que os gerentes gerais exercem cargos de
gestdo, com amplos poderes de mando e representacdo e, por isso, devem ficar a disposi¢ao
do seu empregador irrestritamente.

Sem entrar na discussdao do prejuizo financeiro, uma vez que a falta de controle e
limitacdo de jornada implica o ndo pagamento de horas extras, € notdrio dizer que o grande
prejuizo estd no desgaste da saide do trabalhador, direito fundamental assegurado pela
Constitui¢do Federal. O setor bancéario ¢ um dos meios laborais que mais geram adoecimento
precoce. A pressao por metas e resultados decorrente da incessante necessidade do incremento
do lucro cria um quadro de adoecimento preocupante. O gerente geral, por ser responsavel
pelo alcance dos resultados de sua agéncia e por exercer as mais altas jornadas de trabalho, é
0 mais exposto as pressdes, €, por conseguinte, 0 mais suscetivel a transtornos de saide. A
limitacdo da duracdo do trabalho € indispensdvel para a reducdo dos problemas
psicofisiolégicos oriundos da fadiga, ocasionados pela carga laboral excessiva. Conforme ja
apresentado neste trabalho, ha estatisticas que confirmam o cendrio. Pesquisa realizada na
Grande Sao Paulo, drea de grande concentragdo bancdria, mostra que aproximadamente 84%
(oitenta e quatro por cento) dos trabalhadores do setor ja sentiram sinais de adoecimento
precoce. Outros nimeros demonstram que, entre os anos de 1996 e 2005, um bancério
cometeu suicidio a cada 20 dias no Brasil. Somem-se a isso os afastamentos ocasionados por
lesdes fisicas e transtornos psiquicos.

Diante de informacdes tdo relevantes, resta claro que existe algo a ser repensado. A
falta de limitacdo da jornada de trabalho, mormente no caso do gerente geral, objeto do

estudo, viola frontalmente os direitos sociais insculpidos na Constituigdo Federal,
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principalmente ao que estd disposto no art. 7° da CF, inciso XIII, o qual assegura ao
trabalhador que a duracdo do trabalho que ndo seja superior a oito horas didrias e quarenta e
quatro horas semanais. Afora essa viola¢do, o tratamento juridico ordindrio que trata do
gerente bancdrio diverge do grande substrato proposto pela ordem juridica de 1988, a saber, a
formacdo de um Estado Social (ou Estado de Bem Estar Social), em que € assegurado aos
cidaddos um minimo existencial digno. O bem estar do trabalhador nio se restringe somente a
auséncia de patologias, mas abarca também o direito ao lazer, a fruicio da convivéncia
familiar e ao descanso, elementos que dao for¢a a nocdo e a concretizacdo do ideal de
dignidade da pessoa humana. Aliado a isso, a Constitui¢do reza que a ordem econdmica deve
velar pela preservacdo e valorizagdo do trabalho, ou seja, o trabalhador ndo deve ser tratado
somente como fator de producdo de bens materiais. Inspirada na universalizacdo do idedrio
dos Direitos Humanos, a Carta de 1988 preocupou-se de forma contundente com a melhoria
da qualidade de vida da populacgdo.

Apesar de tudo, e a despeito do exposto, a doutrina e a jurisprudéncia majoritdrias
continuam pacificas no sentido de apoiar que o gerente geral de institui¢do financeira deva
permanecer na situacdo juridica em que estd, ou seja, sem limitacdo de jornada. Sustenta-se
primordialmente que o artigo 62 da CLT, em seu pardgrafo unico, cria uma espécie de
atenuante para a situacdo, ao estipular que os gerentes sujeitos a desregulamentacdo de
jornada fazem jus ao recebimento de uma gratificacdo de 40% (quarenta por cento) do seu
salario efetivo. Essa espécie de compensagdo € desfavordvel aos empregados, uma vez que
estes terminam aceitando a gratificacdo e, com ela, absorvem o 6nus de ficarem a disposi¢cao
irrestrita do empregador e, em curto ou médio prazo, acabam arcando com as consequéncias
fisicas e/ou psicoldgicas. Verdadeiro processo de monetizagdo da saide, combatido pelo
principio da condicdo mais benéfica, que determina a prevaléncia das condicdes mais
vantajosas para o empregado, tendo a satide um peso maior que a retribui¢io pecunidria.

E clara a falta de harmonia da legislacdo ordindria que trata do profissional em estudo
com os direitos fundamentais constitucionais, mormente com os preceitos do direito
constitucional do trabalho. Premente, portanto, uma revisao da regulamentagao sobre o filtro
constitucional. Partindo do pressuposto de que a Constituicdo € a Lei Maior em nosso
ordenamento, toda a matéria ordindria s6 deve ser produzida se estiver em sincronia com oS
mandamentos daquela. Toda a matéria infraconstitucional que ndo atender a esse parametro
deve passar por uma modulacdo, uma reinterpretacdo a fim de que se adeque ao espirito

constitucional.
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A realidade demonstra que as condi¢des hoje impostas pelo legislador e pelos demais
atores juridicos ndo satisfazem as necessidades do gerente bancédrio, que se encontra
desamparado juridicamente. Por essa razdo principal, é urgente uma renovagao do direito, no
sentido de incorporar, efetivar e concretizar os direitos fundamentais, para que os

profissionais em estudo possam gozar de uma existéncia mais digna.
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