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RESUMO

O PJe vem se consolidando como uma ferramenta segura para a otimizacdo e O
aperfeicoamento da prestacdo jurisdicional. O presente artigo tem como objetivo descrever
analiticamente a implementacdo do sistema PJe nos Juizados do Rio Grande do Norte,
mostrando esse nNovo acesso a justica moderna, por meio da tecnologia da informacao e
comunicacéo, representando um ganho para os brasileiros diante dos resultados da agilizagdo
da prestacéo jurisdicional, trazendo beneficios aos atos processuais realizados diretamente no
sistema pelos advogados, magistrados, servidores e demais participantes da relacdo
processual. Também serdo abordadas as dificuldades, melhorias e eventualidades ocorridas

nos dias atuais com a implementacdo desse novo sistema.
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Principio da igualdade de tratamento.

IMPLEMENTATION OF THE ELETRONIC JUDICIAL PROCESS (PJe) STICKS IN
CIVIL AND CIVIL COURTS OF RIO GRANDE DO NORTE.

ABSTRACT

The PJe is consolidating itself as a reliable tool for the optimization and improvement of
judicial services. This article aims to analytically describe the implementation of PJe in the
Courts of Rio Grande do Norte system, showing this new access to modern justice through

information and communication technology, representing a gain for the Brazilians on the
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results of the streamlining adjudication, bringing benefits to procedural acts performed
directly in the system by lawyers, judges, servers and other participants in the procedural
relationship. Also we will discuss the difficulties and improvements eventualities occurring

nowadays with the implementation of this new system.

Keywords: Electronic Judicial Process. Principle of Celerity and Process Economics.
Principle of Access to Justice. Principle of instrumentality of Forms. Principle of equal

treatment.

INTRODUCAO

Vivemos num mundo onde a informatica vem adquirindo uma grande transformacao
na vida das pessoas e o0 Direito, como ndo poderia ser diferente, tem acompanhado essa
evolugéo, a fim de disciplinar conceitos, solucionar questdes de casos concretos e prevenir 0s
conflitos. Dessa forma, a informatica é aplicada em beneficio do proprio ordenamento
juridico. Consequentemente, isso gera uma otimizacdo dos processos judiciais por meios
eletronicos, usando-se uma ferramenta capaz de nos auxiliar em diversos setores da
sociedade.

No caso do Processo Eletrénico, o Direito percebeu que a informatica pode ser
profundamente utilizada principalmente em favor da celeridade processual e na reducdo de
custos da tramitacdo dos processos. Foi a partir desse cenario que surgiu o Processo Judicial
Eletronico (PJe), regulamentado pela Lei 11.419/2006, promulgada em 19 de dezembro de
2006, que visa regulamentar o processo eletronico como uma solucdo para os entraves da
Justica brasileira, em especial para a morosidade da prestacdo jurisdicional. Considerando-se
a formalidade e a cultura no que diz respeito ao Judiciario, nos deparamos com algumas
polémicas e questdes merecedoras de uma reflexdo acerca do Processo Judicial Eletronico.
Cabe a todos nés operadores do direito uma nova mudanca de procedimentos, preconceitos e
cultura, ndo esquecendo os valores e os principios fundamentais que norteiam a efetivacdo do
objetivo maior, que é o da Justica.

O PJe tem por objetivos prover o Poder Judiciario brasileiro de um sistema que
permita a pratica de atos processuais pelos magistrados, servidores e demais participantes da
relagdo processual diretamente no sistema, assim como o acompanhamento desse processo
judicial, desde sua origem até o arquivamento, assegurando, ao maximo o efetivo

cumprimento das decisdes judiciais e a satisfacdo dos direitos subjetivos, atendendo a classe



juridica que busca um processo mais célere e eficaz.
Assim, é possivel constatar a dimensdo do Processo Judicial Eletronico (PJe), projeto
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), e sua importancia para o Poder Judiciario brasileiro.
Apesar de criado com o objetivo de proporcionar inimeras vantagens, que realmente
tem sido observadas no cotidiano forense, tem surgido alguns entraves, pois também existem

algumas desvantagens que sdo proprias das peculiaridades do processo eletrdnico.

1. APRESENTAGCAO (Historico do Processo Judicial)

A historia do Processo Judicial Eletronico é recente, pois foi a partir de varios projetos
que se deu inicio a uma busca incessante em trazer melhorias para a justica brasileira, bem
como criar uma nova forma de tornar uma justica mais célere e capaz de resolver conflitos
entre os seus operadores, buscando a eficiéncia operacional, facilitacdo do acesso a justica,
alinhando e integrando os diferentes tribunais, melhorando a visdo externa do judiciario na
busca de uma otimizacdo da infraestrutura e reduzindo seus custos operacionais.

O surgimento decorre de uma iniciativa do Conselho Nacional de Justica (CNJ) com o
auxilio de Tribunais brasileiros com o objetivo de padronizar e unificar todas as informac6es
e atos processuais, nas esferas das justicas federal, estadual, militar e do trabalho, em todo o
pais, tornando a consulta processual mais simples e célere. Vale ressaltar que a utilizacdo de
meios eletrdnicos como suporte ao processo judicial ndo é recente, ji que ¢ possivel
identificar algumas iniciativas embrionarias, em varios Tribunais do Pais, nas ultimas
décadas, como o eSAJ, PROJUDI, o E-Jus, sdo sistemas criados pelos tribunais, para
proporcionar uma sintonia em torno de um Unico proposito que ¢ de criar “o sistema” para
uniformizar todos os outros, que somam hoje mais de 30 espalhados em todo Brasil.

O Pje surge como sucessor do sistema PROJUDI (Processo Judicial Digital), antes
implantado em 19 Estados e permite o acompanhamento eletrénico do processo,
isoladamente, no ambito de cada tribunal.

E foi nesse sentido, a Emenda Constitucional n® 45, que entrou em vigor em 31 de
dezembro de 2004, alterou o inciso LXXVIII do artigo 5° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988 - CR/88 -, fazendo constar que a todos, no ambito judicial e
administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0S meios que garantam a
celeridade de sua tramitacéo.

A compreensdo do tema nos leva necessariamente a uma analise historica do processo

judicial, tendo como objetivo principal demonstrar algumas de suas atribuicbes desde a



promulgacéo da Lei n® 11.419/06, sendo langado oficialmente em 21 de junho de 2011, pelo

entdo presidente do CNJ, Cezar Peluso.

2. DO PROJETO A PROMULGAGCAO DA LEI N° 11.419/06

A Lei sancionada teve origem no Projeto de Lei 5.828/01, aprovado pelo Plenério da
Camara dos Deputados no dia 30 de novembro daquele ano, na forma de substitutivo
apresentado no Senado Federal, com subemendas de redacdo adotadas pela Comissdo de
Constituicdo e Justica e de Cidadania (CCJC) da Camara.

Em setembro de 2006 foi realizado um congresso de Inovacdo e Informética do
Judiciario - CONIP JUD, onde contou com a presenca da Ministra Ellen Gracie, e em um de
seus pronunciamentos, foram tratados importantes temas e questdes relativas ao
funcionamento do judiciario brasileiro.

Suas declaragdes, apresentadas a seguir, constituem um diagndstico preciso sobre a

atual realidade do Poder Judiciario no Brasil.

H& um senso de urgéncia a nos impelir para o congragamento de esforcos....
Nosso passivo ja alcanga numeros insuportaveis.... Temos desenvolvido
nosso trabalho, diante da maré montante de demanda, com a dedicacdo
inexcedivel de uma magistratura e de um corpo funcional subdimensionados
para seguirmos utilizando a metodologia tradicional. Como sdo inevitaveis
as resisténcias a aumentos de despesa com a maquina publica, ou revisamos
nossos métodos de trabalho ou encararemos a inviabilidade.
(http://wwz2.conip.com.br/judiciario2006/prellengraciephp)

Desde entdo, quem se via escravo da justica no sentido de expedir mandados de
citacdo, peticdes, e etc.. Levando processos com Varios volumes, esperando horas para ser
atendido, agora esta diante de outra realidade: a informatizacdo do processo judicial instituida
pela Lei n®11.419/06.

O crescimento da populacdo, o aumento da expectativa de vida, a demora na
tramitacdo processual, a burocracia, a auséncia de padronizacdo, a falta de funcionarios e
infraestrutura, e 0 aumento de processos sao alguns dos motivos que levaram o legislador a
reconhecer que através da informatizacdo do processo e sua tramitacdo 100% digital é que
teriamos condigdes de melhorar a prestagéo jurisdicional.

Algumas das leis e atos normativos relativos ao Processo Judicial Eletronico anteriores
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a Lei n®11.419/06 sdo:

a) A Lei do Processo Eletronico, foi introduzido em 1991, pela Lei do Inquilinato, que
prevé, no inciso IV, do art. 58: ‘desde que autorizado no contrato, a citacdo, intimagdo ou
notificacdo far-se-4& mediante correspondéncia com aviso de recebimento, ou, tratando-se de
pessoa juridica ou firma individual, também mediante telex ou fac-simile, ou, ainda, sendo
necessario, pelas demais formas previstas no Codigo de Processo Civil’.

b)A Lei n° 9.800/99 também conhecida como Lei do Fax que, na verdade, nédo
contribuiu em quase nada para a celeridade processual, permitia as partes a utilizacdo de
sistemas de transmissdo de dados para pratica de Atos processuais, além disso tinha que
entregar num prazo de 5 dias os documentos originais. Dois anos depois foi editada a Medida
Provisoria n® 2.200-2 de 28.08.2001, Instituindo a Infraestrutura de Chaves Pubicas Brasileira
— ICP-Brasil para garantir a autenticidade, integridade e a validade juridica de documentos em
forma eletrénica, das aplicacbes de suporte, aplicacdes habilitadas que utilizem certificados
digitais, e realizacdo de transacOes eletronicas seguras.

c) Posteriormente, a Lei n. 10.259, de 12 de julho de 2001, que disciplinou os Juizados
Federais e trouxe em seu contedo alguns artigos que tratavam da informatizacdo processual,
como seu art. 8o, paragrafo segundo, os tribunais poderdo organizar servico de intimagédo das
partes e de recepc¢éo de peti¢cdes por meio eletrdnico.

d) outra medida adotada foi a modificacdo do Cddigo de Processo Civil pela Lei
10.358/01, a qual passou a permitir a pratica de qualquer ato por meio eletrénico. Ocorre que
a Medida Provisoria 2.200 ainda estava em vigor e os legisladores, temendo haver
inseguranca juridica, pois cada Tribunal poderia desenvolver seu proprio sistema, resolveram
por bem vetar essa norma.

e) Resolucdo n° 287 STF - permite o uso do correio eletronico para a préatica de atos
processuais no ambito daquela corte, nos termos e condi¢des previstos na Lei n° 9.800/99.

f) Endereco Eletronico do STF — permite acesso a home page no endereco
www.stf.jus.br, facultada a advogados previamente cadastrados.

g) Projeto de Lei n° 5.828/01 — AJUFE — Associacdo dos Magistrados Federais —
aprovado em 22.05.2002 e apensada ao PL n°® 6896/02 em 10.06.2002.Por ter sido o projeto
mais abrangente resultou na Lei n® 11.419/06. Foi enviado ao Senado em junho de 2002 onde
recebeu o nimero 71/02.

A evolucdo da Informética e da Internet, sob o aspecto legislativo viabilizam a
concretizacdo do Processo Judicial Eletrénico.

Das primeiras experiéncias na Justica Federal pela criacdo dos Juizados Federais que



foram o ponto de partida para que a AJUFE- Associagdo dos Juizes Federais apresentasse o
projeto e lei que mais tarde resultaria na lei do processo eletronico depois de um longo
caminho e através da Emenda n° 45/04, entre outras medidas, surge o Conselho Nacional de
Justica, que desde entdo vém desempenhando papel fundamental para a informatizacdo do
processo e reforma do judiciario.

Até a promulgagdo da Lei n® 11.419/06 encontramos indmeros projetos relativos a
tentativa de regulamentacdo da utilizacdo da internet em beneficio do desenvolvimento do
processo eletronico.

A Associagdo dos Juizes Federais em 2001 apresentou uma sugestdo de projeto de lei
a Comissédo de Legislagdo Participativa. O projeto foi recebido em 04 de dezembro de 2001
com o numero 5821/01,tramitando em regime de prioridade, e encaminhado a Comissao de
Constituicdo e Justica.

O relator Deputado Federal José Roberto Batocchio apresentou parecer em 22 de maio
de 2002, pela constitucionalidade, juridicidade de adequacdo da técnica legislativa e no
mérito pela sua aprovacdo. Em 10 de junho de 2002, a mesa Diretora determinou o
apensamento do PL n° 6.896/02 a este. O parecer do Deputado Batocchio foi aprovado por
unanimidade pela Comissdo de Constituicdo e Justica. O plenario aprovou a redacao final em
19 de junho do mesmo ano.

Apesar da importancia de todas essas leis para a informatizagéo do processo judicial,
estas representaram apenas alguns passos, até que o projeto foi remetido em 20 de junho de
2002 para o Senado Federal, onde recebeu o numero 71/02, com a relatoria do Senador Osmar
Dias. O projeto sofreu algumas alteracGes até que em dezembro de 2006 foi sancionada pelo
presidente Luiz Inécio Lula da Silva tendo sua conversdo na Lei n® 11.419/06, que disciplina
0 processo eletrénico, permitindo o avango da implementacdo da Justica informatizada, ao
prever, em seu art. 18, que os 6rgdos do Poder Judiciario, regulamentardo esta Lei, no que
couber, no ambito de suas respectivas competéncias. A partir dai ¢ que realmente o ciclo foi
fechado e a possibilidade de um processo juridico totalmente virtual se concretizou tendo o
Conselho Nacional de Justica (CNJ) assumido o papel de coordenador da informatizacdo do
Judiciério brasileiro e vem conduzindo a implementacdo do processo eletrénico em todos 0s

orgdos do Poder Judiciario do pais, sob um dnico sistema.



2.1 REGULAMENTACAO DO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO

Algumas das regulamentacdes e diretrizes contidas na Lei n. 11.419, de 19 de dezembro de
2006, que dispde sobre a informatizacdo do processo judicial, especialmente o disposto no art.
18, que autoriza a regulamentacédo pelos 6rgaos do Poder Judiciario, dentre elas as Resolugdo
185 — CNJ, Resolugdo CSJT n° 136, de 29 de abril de 2014, Medida Provisdria n® 2.200-2, de
24 de agosto de 2001. Considerando o contido no Acorddo TCU 1094, que, entre outras
medidas, recomenda que o Conselho Superior da Justica do Trabalho - CSJT fiscalize "as
medidas a serem adotadas pelos 6rgdos integrantes da Justica do Trabalho, de modo a evitar o
desperdicio de recursos no desenvolvimento de solugbes a serem descartadas quando da
implantacdo dos projetos nacionais, orientando acerca da estrita observancia dos termos do
Ato Conjunto CSJT.TST.GP.SE 9/2008, especialmente em seus arts. 9° e 11, zelando pela
compatibilidade das solugdes de Tl adotadas no ambito da Justica do Trabalho, bem como se
abstendo da prética de contratagcdes cujo objeto venha a ser rapidamente descartado, podendo
resultar em atos de gestdo antiecondmicos e ineficientes"”, com envio de cdpia ao Conselho

Nacional de Justica

3. ACESSO A JUSTICA

O acesso a justica ndo deve ser compreendido de forma restrita, pois se trata de um
direito fundamental, ndo basta apenas se valer da entrada em juizo da parte, mas garantir o
processo do inicio ao fim, protegendo assim seus direitos sociais e fundamentais. Os fins
almejados pelo direito sdo varios. Dentre eles: a ordem, a segurancga, a paz social e a justica. A
eles correspondem valores juridicos. As normas juridicas se pautam por esses valores, meios
gue sao para realiza-las.

O direito fundamental do Acesso a Justiga possui uma relagdo com a participagéo na
busca do bem comum, sendo este realizado por meio do processo, sem a perspectiva do
Estado, mas daqueles que necessitam da prestacao jurisdicional.

Segundo Cappelletti e Garth, acesso a justica seria uma expressdao ampla, de dificil

conceituacao:

A expressdo ‘acesso a justica’ é reconhecidamente de dificil definigdo, mas
serve para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico — o
sistema pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver
seus litigios sob os auspicios do Estado. Primeiro, o sistema deve ser



igualmente acessivel a todos; segundo, ele deve produzir resultados que
sejam individualmente e justos [4].

O uso do novo sistema vai trazer impactos significativos para a Justica, com reducao
da burocracia e do tempo de tramitacdo dos processos, buscando melhorias entre os que

buscam a justi¢ca e uma nova roupagem.

4. ANATUREZA DO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO

O grande desenvolvimento das telecomunicacfes ndo favoreceu apenas areas que
estavam ligadas diretamente a informatica, ocasionou melhorias também em outros setores da
sociedade, trazendo inovagdes também para o setor do judiciario. Essa introducdo da
informatica deu origem ao surgimento do Direito da Informatica e da Informatica Juridica,
contudo, um ndo se confunde com o outro. A informatica juridica deve ser entendida néo
como um ramo do direito, mas como um instrumento que agrega a aplicacdo deste, o direito
seria apenas 0 objeto do sistema informatizado.

O Direito da Informatica versa sobre o tratamento juridico nos varios ramos do direito,
com o emprego dos computadores, redes e o instrumento da internet. Esse direito estuda as
implicacbes e problemas juridicos surgido com a utilizacdo das modernas tecnologias da
informacdo, Desta forma quem se dedica restritamente a matéria da informacdo juridica
(programador, criadores de sistemas, etc.) ndo efetuaria servicos juridicos, entretanto aqueles
que trabalham com a aplicacdo e criacdo das normas operam o direito.

A lei que instituiu o PJe no Brasil e descreveu como o mesmo deveria proceder, foi
um marco da implantagdo dos meios tecnoldgicos na seara juridica, entretanto discretas
iniciativas ja vinham acontecendo antes de sua implantacdo no poder Judiciario. N&o se quer,
com o processo eletronico, criar um novo tipo de processo judicial, mas apenas informatiza-lo

e desburocratizar o tramite processual, com a utilizacdo de recursos da informatica.

5. PRINCIPIOS APLICADOS AO PROCESSO JUCIAL ELETRONICO

Quando se fala em globalizacdo tém-se a ideia de um mundo interligado, tanto
politicamente, economicamente, culturalmente e comercialmente, aonde as informagdes
chegam rapidamente. E nesse contexto que surge a necessidade de se adequar o judiciario as

inovacdes tecnoldgicas tornado assim uma justica mais célere e organizada.



O assunto ndo ¢ tdo simples, pois em matéria de processo e de procedimentos, existem
uma série de principios constitucionais e outros infraconstitucionais que precisam ser
considerados. Ao analisar os principios e suas aplicaces ao processo eletronico, trazemos a
tona as principais criticas de alguns dos maiores autores que se dedicaram exclusivamente a
esse assunto, a exemplo temos a critica de que com a implementacdo do Processo Judicial
Eletronico ha uma relativizagdo de alguns principios.

A Emenda Constitucional no 45/2004, que tratou da reforma do Judiciario assegurou a
todos, no ambito judicial e administrativo, a razodvel duracdo do processo e 0S meios para

garantir a celeridade processual. No entender de Moraes (2005, p. 94),

(...)essas previsdes - razoavel duracdo do processo e celeridade processual -,
em nosso entender, j estavam contempladas no texto constitucional, ou seja,
na consagragdo do principio do devido processo legal, seja na previsédo do
principio da eficiéncia aplicavel a Administracdo Publica (CF, art. 37,
caput).

Existem diversas classificagdes dos Principios, mas para os fins propostos neste
trabalho adota-se a classificacdo basica que divide os Principios Processuais em
Constitucionais e Infraconstitucionais. Somente serdo objeto de estudo os principios que
possam sofrer influéncia direta quando da utilizacdo da Via Eletrénica, aqueles que nao

trazem reflexos valia ndo serdo tratados.

5.1 PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS

5.1.1 Da Constitucionalidade da Lei n°® 11.419/06

Desde a promulgacdo da Lei n° 11.419/06 questionam os operadores do Direito a
violagdo de alguns principios constitucionais, e n6s, sem duvida alguma devemos nos
esforcarmos para que possamos extrair todas as duvidas relativas.

Todo o direito processual, como ramo do direito publico, tem suas fundamentagdes
tracadas pelo Direito Constitucional. Nota-se, primeiramente, que a propria Constituicdo
brasileira se encarrega de configurar o direito processual ndo mais como simples conjunto de
regras acessorias de aplicacdo de direito material, mas, cientificamente, como instrumento

publico de concretizacdo da justica.



Em conformidade com o artigo 50, inciso XXXIV, Constituicdo Federal, sdo a todos
assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos em defesa de direito ou contra ilegalidade
ou abuso de poder;

b) a obtencdo de certidbes em repartigdes publicas, para defesa de direitos ¢
esclarecimento de situagdes de interesse pessoal.

Segundo o artigo 50, inciso XXXV, Constituicdo Federal, a lei ndo excluira da
apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito.Aqui estd o principio da
inafastabilidade da acdo. Tendo o Brasil adotado o sistema de jurisdigdo Unica,
conseqiientemente toda e qualquer espécie de litigio comporta apreciacio pelo Judiciario.

O artigo 5o, inciso XXXVI, Constituicao Federal, estabelece que a lei ndo prejudicara
o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa julgada.

No nosso ordenamento juridico ndo existe a definicdo de direito adquirido mas
genericamente significa a impossibilidade de retroatividade da lei em prejuizo do cidadao.

Quanto ao ato juridico perfeito, consiste naquele ato que j& terminou, de forma que
todos os elementos que seriam necessarios para a sua realizagdo j& se fazem presentes e nessa
medida aquele que estd sendo beneficiado pelo ato ndo sofre as conseqiiéncias de lei nova
quando esta restrinja o exercicio do mesmo direito do momento de sua edicdo em diante.

A lei processual, a partir do momento de sua entrada em vigor, tem aplicagdo
imediata, abrangendo inclusive os processos em curso. A lei processual, porém, ndo sera
aplicada aos processos ja& acabados, pois possui como principal caracteristica a

irretroatividade, tendo em vista o principio de que o tempo rege o ato (“tempus regit actum™).

5.1.2 Principio do devido Processo legal;

A Constituicdo Federal de 1988 referiu-se expressamente ao devido processo legal:
“Ninguém seré privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal;” (art. 50
LIV). Esse principio trata-se de uma garantia que assegura o desenvolvimento do processo de
acordo normas previamente estabelecidas. Nesses termos, Cintra, Grinover e Dinamarco

(2010, p. 88) asseveram:

Entende-se, com essa férmula, o conjunto de garantias constitucionais que,
de um lado, asseguram as partes o exercicio de suas faculdades e poderes
processuais e, do outro, sdo indispensaveis ao correto exercicio da



jurisdicdo. Garantias que ndo servem apenas ao interesse das partes, como
direitos publicos subjetivos (ou poderes e faculdades processuais) destas,
mas que configuram, antes de mais nada, a salvaguarda do proprio processo,
objetivamente considerado, como fator legitimante do exercicio da jurisdigdo
(CINTRA, GRINOVER e DINAMARCO 2010, p. 88).

Esse principio também assegura a razoavel duracdo do processo e a celeridade de sua
tramitacdo, novo inciso LXXVIII do art. 50, acrescentado pela EC no 45/2004. Nesse sentido

Theodoro Junior nos leciona que:

[...] com o justo, com a corregéo, com a efetividade e a presteza da prestacdo
jurisdicional, o due processo of Law realiza, entre outras, a fun¢do de um
superprincipio, coordenando e delimitando todos os demais principios que
informam tanto o processo como o procedimento. Inspira e torna realizavel a
proporcionalidade e a razoabilidade que deve prevalecer na vigéncia e
harmonizagdo de todos os principios do direito processual de nosso tempo.
(THEODORO JUNIOR, 2007, p. 29).

Quando falamos em processo eletronico, a sua obrigatoriedade ndo poderd violar o
acesso a justica, uma vez que para se postular em juizo usando o0 meio eletronico, tanto 0s
advogados como as partes deverdo possuir certificagdo digital, o que nédo ¢ barato, além de
ndo poder ser obrigatério, assevera Almeida Filho (2007).

E essencial como jé salientado, que o Estado proporcione aos hipossuficientes meios
para que estes ndo sejam excluidos, ou que venham a ter uma justica mais lenta e
ultrapassada. Para que se instale realmente o processo eletronico é necessario que haja uma
disponibilizagdo nas sedes dos Tribunais de servigo de informatizagdo capaz de permitir o
acesso a justica pela via eletronica.

A implementacdo do Processo eletronico “apenas confere nova roupagem ao processo
Judicial. O processo judicial eletronico devera estar sujeito 8 mesmas formalidades
essenciais que o Processo tradicional, no tocante a ser obedecido o procedimento legalmente
previsto para a apuracao da verdade” (CLEMENTINO, 2007, p. 175).

Alexandre Freitas Camara, lecionando sobre o principio do devido processo legal,

afirma que:

A garantia de acesso a ordem juridica justa, assim, deve ser entendida como



a garantia de que todos os titulares de posicdes juridicas de vantagem
possam ver prestada a tutela jurisdicional, devendo esta ser prestada de
modo eficaz, a fim de se garantir que a ja referida tutela seja capaz de
efetivamente proteger as posicdes de vantagem mencionadas. (CAMARA,
2007, p. 36).

5.1.3. Principio do Acesso a Justica;

Associado aos direitos fundamentais previstos na Constituicdo Federal da Republica
Federativa do Brasil de 1988, o “acesso a justica”, dentre outros, € uma das garantias
constitucionais elencadas no Art. 5°, XXXV, com a seguinte redacao: “A lei ndo excluira da
apreciacao do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito”.

Descrevendo sobre esse principio Nery Janior (2004, p. 137), nos explica que “o
Estado promovera a assisténcia aos necessitados no que pertence a aspectos legais, prestando
informacBes sobre comportamentos a serem seguidos diante de problemas juridicos, e, ainda,
propondo acdes e defendendo o necessitado nas acGes em face dele propostas”.

O acesso a justica ndo ¢ restrito apenas ao Processo judicial, pois esse ¢ um dos
instrumentos, o termo ¢ muito mais amplo envolvendo a Justica em todas as suas
manifestacdes. A analise do acesso a justica serd apenas pelo enfoque processual,
especificamente o que diz respeito ao processo eletronico o que esta.
diretamente ligado ao Principio de Devido Processo Legal.

O processo deve caminhar propiciando as partes uma solugdo justa onde todos 0s
participantes do conflito e do processo tenham oportunidade de demandarem em juizo assim

como defender-se. Cintra, Grinover e Dinamarco (2005, p. 35) expdem que:

Acesso a justica ndo se identifica, pois, com a mera admissdo ao processo,
ou possibilidade de ingresso em juizo [...], para que haja o efetivo acesso a
justica ¢ indispensavel que o maior niimero possivel de pessoas seja
admitido a demandar e a defender-se adequadamente (inclusive em processo
criminal), sendo também condendaveis as restricdes quanto a determinadas
causas (pequeno valor, interesses difusos); mas, para a integralidade do
acesso a justica.

A regra ¢ que para demandar em juizo necessario se faz a presenga de um profissional
habilitado, contudo, existem exce¢des que visam exatamente facilitar o acesso a justica, € €

justamente a questdo sobre o tema de acesso a justica frente ao PJE, pois trata de exclusdo



digital como decorréncia da aplicacdo das TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicagao
e evolucdo do PJe, podendo até significar mais uma barreira ao exercicio de cidadania, mais

uma desproporcao de informacdes a resultar em excluséo social.

5.2 PRINCIPIOS INFRACONSTITUCIONAIS

5.2.1 Principio da Celeridade

Com a Emenda Constitucional no 45, de 08.12.2004, publicada em 31.12.2004,
elevou-se o Principio da celeridade a categoria constitucional, acrescentando-se ao art. 50 0
inciso LXXVIIIL: “a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel
duragéo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacao”.

Essa emenda foi promulgada apds quase treze anos de tramitacdo com o intuito
promover a reforma do Judiciario sob trés pilares: acesso amplo a justiga, celeridade na
prestacdo jurisdicional, objetivando-se afastar a morosidade e independéncia da magistratura.
A demora em se solucionar lides pelo judicirio implica em comprometimento da justiga, pois
esta pode se afastar muito dos fatos que deram origem ao processo provocando a perda de
elementos probatérios, também abala a credibilidade do Judiciario como ente apto a
solucionar as controvérsias do direito (CLEMENTINO, 2007).

Diz o adagio popular: “a justica tarda, mas ndo falha”. Infelizmente andamos na

contramao desses dizeres e comungamos com os ideais de justiga de Moraes:

E inegavel a necessidade de modernizacdo na prestacdo jurisdicional, a
introducdo da informatizagao e tecnologia de ponta no desenvolvimento dos
atos processuais, a agilizacdo das decisbes - pois Justi¢a que tarda é Justica
falha, pois gera impunidade e descrenca no sistema judiciario. (MORAES,
2005, p. 467).

Em se tratando do Principio da Celeridade, o Processo Eletronico reduzird o prazo de
tramitacdo do processo. Ressalte-se que é materialmente possivel que todas as etapas desde a
peti¢ao eletronica inicial que é automaticamente distribuida até o “cite-se”, compreendendo
nesse interim a identificacdo numeérica, podendo ser imediatamente analisada pelos assessores
dos juizes que selecionardo o despacho padrio a ser digitalmente assinado, tudo isso feito em

um unico dia, o que seria absolutamente impossivel nos autos em papel. Exemplo temos as



Execucdes Fiscais que por serem demandas simples e repetitivas, ji e que ji é uma realidade
bem sucedida em termos do uso da via totalmente eletronica em alguns tribunais.

E evidente que o processo eletrénico proporcionara aceleracdo do judiciario, mas em
termos de atos processuais, mas que com muita cautela deverdo ser analisadas todas as

questdes relacionadas.

5.2.2. Principio da Instrumentalidade das Formas

De acordo com Cintra, Grinover ¢ Dinamarco (2005, p. 352): “principio da
instrumentalidade das formas, [...] quer que sé sejam anulados os atos imperfeitos se o
objetivo ndo tiver sido atingido (o que interessa, afinal, é o objetivo do ato, ndo 0 ato em si
mesmo)”.

Esse principio é consagrado pelo art. 154 CPC: “Os atos e termos processuais ndo
dependem de forma determinada sendo quando a lei expressamente a exigir, reputando-se
validos os que, realizados de outro modo, lhe preencham a finalidade essencial”.

Outro dispositivo que também expressa a mesma intencdo do legislador: Art. 244,
“Quando a lei prescrever determinada forma, sem imposi¢do de nulidade, o juiz considerara
valido o ato, se realizado de outro modo, lhe alcancar a finalidade”.

Ao discorrer sobre a simplificacdo do processo com as Reformas ao Codigo de
Processo Civil, o prof. Dinamarco enumera alguns dispositivos que colaboram com uma
prestacao mais flexivel e eficiente, como por exemplo o art. 162, § 40 que possibilita aos
auxiliares da justica praticarem atos meramente ordinatorios.

Essa posicdo ¢ criticada por outros autores que entendem que com o propdsito de se
defender o principio da instrumentalidade das formas, objetivando-se aproveitar a0 maximo
0s atos processuais, isso acaba por deformaliza-lo.

No entendimento de Almeida Filho (2007), esse principio ndo se aplica ao processo
eletrénico, pois considera que o processo eletronico ja é uma maneira de deformalizagdo se
comparado com o processo convencional. Defende que a tendéncia moderna de se
aproveitarem ao maximo os atos processuais, em matéria eletronica € muito perigosa, pois
esse exige a adogdo de certificados digitais para a garantia de integridade, autenticidade e
seguranca, devendo os atos obedecer, estritamente esses trés requisitos, sob pena de abrirmos
espago para os mais diversos problemas de adulteragio dos atos ja praticados.

E importante ressaltar que o processo é simples meio e no um fim em si mesmo, e

segundo Cintra, Grinover e Dinamarco:



O processualista moderno sabe que, pelo aspecto técnico-dogmatico, a sua
ciéncia ji atingiu niveis muito expressivos de desenvolvimento, mas o
sistema continua falho na sua missdo de produzir justica entre os membros
da sociedade. E preciso agora deslocar o ponto-de-vista e passar a ver o
processo a partir de um angulo externo, isto ¢, examina-lo nos seus
resultados préaticos. Como tem sido dito, ja nd0 basta encarar o sistema do
ponto-de-vista dos produtores do servigo processual (juizes, advogados,
promotores de justica): ¢ preciso levar em conta o modo como os seus
resultados chegam aos consumidores desse servigo, ou seja, a populagdo
destinataria. (CINTRA; GRINOVER; DINAMARCO, 2005, p. 45).

Nesse momento em matéria de Processo eletronico, nos dizeres de Almeida Filho
(2007), a segurancga ¢ a palavra chave e o importante ¢ vigorar alguns principios e normas de

convivéncia social: lealdade processual, ética e acima de tudo, muito bom senso.

5.2.3. Principio da Economia Processual

O principio da economia enaltece 0 maximo de resultado na atuacéo do direito com o
minimo emprego de recursos, materiais ou ndo, é preciso que haja um equilibrio do custo
beneficio.

O direito processual ndo se mede pelo valor da causa, todas sdo importantes porque a
intengdo ¢ a resolugdo dos conflitos, o processo ¢ um instrumento para atingir o fim desejado
qual seja a pacificagdo da sociedade.

Exemplo claro da preocupagdo do legislador se mostra no art. 105 CPC “havendo
conexdo ou continéncia, o Juiz, de oficio ou a requerimento de qualquer das partes, pode
ordenar a reunido de acgOes propostas em separado, a fim de que sejam decididas
simultaneamente”. Além da economia processual também se evita decisdes conflitantes.

Temos outros varios exemplos da aplicagdo desse principio no processo civil
mostrando como um dos objetivos o aproveitamento de atos processuais: regras processuais
sobre nulidades processuais, quando os atos tiverem alcancado sua finalidade e ndo
prejudicarem a defesa (arts. 154, 244 e 248 CPC).

A legislagdo ¢ farta em prestigiar o principio da economia processual. Portanova (apud
CLEMENTINO, 2007) identifica dispositivos legais que o expressam: art. 162, § 40 CPC

(autoriza que os atos meramente ordinatorios sejam realizados de oficio pelo servidor), art.



295 CPC (viabiliza o indeferimento liminar da inicial); art. 296 CPC (enseja a reforma da
decisdo pelo proprio Juiz prolator, no caso da aplica¢do do art. 295); art. 130 CPC (autoriza a
que o Juiz idenfira a producao de provas inuteis).

Analisando o processo eletronico, aléem da celeridade processual, outro ponto
culminante ¢ a economia de recursos, otimizagdo de pessoal. Esse principio esta ligado a idéia
de que o Processo Judicial deve ser barato sem comprometer o ideal de justica.

A economia processual ndo esta ligada somente ao aspecto relativo aos custos.
Portanova (apud CLEMENTINO, 2007, p. 168), “expde quatro diferentes facetas desse
Principio: economia de custos, economia de tempo, economia de atos e eficiéncia na

administracao da Justi¢a”.

6. A IMPLEMENTACAO DO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO NO RN

Desde o dia 16 de maio de 2013, o Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte
(TJRN) aderiu oficialmente, passando a fazer uso do sistema PJe — Processo Judicial
Eletrénico, chegando definitivamente para conferir & Justica brasileira o lastro de
modernidade a qual os tempos da crescente informatizacao global vem impor como condi¢édo
primordial ao aprimoramento das relagdes entre o estado e populagéo e a sociedade. O projeto
piloto do PJe foi implantado nos 1° e 2° Juizados Especiais Civeis da Zona Sul em Natal e na
9° Vara civel e hoje em dia conta com mais de 20 Juizados e 28 Varas Civeis, de Sucessdes,
Central de Mandados e as Varas e Juizados da Fazenda Publica, do Forum Miguel Seabra
Fagundes operando normalmente, exceto nas Varas Criminais. Chegando também as Varas
Civeis e Juizados Especiais Civeis das comarcas de Parnamirim e Macaiba, marcando o inicio
da expansao do novo sistema de peticionamento e tramitacdo processual para as comarcas do
interior do Rio Grande do Norte. Nessa nova etapa de implantagdo, o Tribunal de Justica do
RN alcancou a marca de 77 unidades judiciarias instaladas com o PJe, sistema que ja
contabiliza 39 mil processos em tramitacdo e mais de 5 mil advogados habilitados.

Em Parnamirim, o PJe foi implantado em trés Varas Civeis, duas Varas de Familia,
uma Vara da Fazenda Publica, dois Juizados Especiais Civeis e um Juizado da Fazenda
Publica. Em Macaiba, o novo sistema foi adotado em duas Varas Civeis e um Juizado
Especial Civel.

A previsdo da Secretaria de Tecnologia da Informagdo (Setic) é de que o PJe seja

implantado ainda este ano na comarca de Mossor0. O sistema também estd em fase de



implantacdo no ambito da segunda instancia, no Tribunal de Justica, previsto para entrar em
operacdo em novembro. Para 2015, o PJe devera ganhar as Varas Criminais das comarcas
onde ja foi implantado e continuar sua expansdo para as comarcas do interior.

O PJe serd implantado na segunda instancia do judicidrio potiguar em trés fases.
Passando a tramitar via PJe todos os processos originarios do proprio 2° grau, ou seja, 0S
Agravos de Instrumentos. Em um segundo momento, serdo acrescentados ao sistema oS
demais feitos civeis e por ultimo, processos originados do Tribunal Pleno e os criminais.

O novo sistema vai facilitar o trabalho tanto dos gabinetes quanto dos
desembargadores, mas sobretudo da Secretaria Judiciaria, uma vez que elimina 0s processos
fisicos e extingue a necessidade de uma série de procedimentos, hoje feitos manualmente. A
expectativa do TIRN é que o sistema seja implantado totalmente na Corte até o final do ano, o

que contribuira para reducao significativa nos gastos com informatica.

7. ACESSO A JUSTICA E INFORMATIZACAO DO PROCESSO NO RN

O diretor do Departamento de Sistemas da Secretaria de Tecnologia da Informacao,
Kleber Tavares, aponta que o PJe tem contribuido para que a Justica chegue a um nimero
maior de pessoas. “O PJe proporciona aos advogados a ampliagdo do horéario de trabalho.
Utilizando o sistema ele ndo se restringe mais ao horéario de funcionamento da Vara, pois tem
a ferramenta disponivel 24 horas por dia, podendo ser utilizada em qualquer local. O
advogado peticiona mais e ja foi constatado um aumento da média de processos distribuidos
nas Varas Civeis de Natal apds implantacdo do PJe”. A estimativa ¢ de que o nimero de
processos virtuais em tramitacdo nessas Varas ja supere o percentual de 70% do total de
feitos. Destaca-se ainda que a Secretaria de Tecnologia da Informacdo trabalha de forma
continua para a melhoria do sistema, seja por meio da ampliacdo da infraestrutura ou por meio
da melhoria dos fluxos processuais, além de trabalhar em parceria com o Conselho Nacional
de Justica (CNJ) para o desenvolvimento de melhorias e novas funcionalidades.

O Poder Judiciario do RN elevou em 34% o nimero de processos julgados no ano de
2013 em relagdo ao ano de 2012, com 250.291 processos julgados. Tanto a Justica Comum
como os Juizados Especiais, em todas as instancias, registraram aumento no ndmero de
julgamentos, com destaque para 0s Juizados que julgaram 125.669 processos, um aumento de
65,7%. Os dados fazem parte do Relatorio Justica em Numeros 2014, divulgado pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ). Com esse resultado, o TJRN saltou da 262 posi¢do para a

152 dentre os 27 Tribunais de Justica, no cumprimento da Meta 1 do CNJ.



O Justica em NUmeros registra que dos processos novos, 44% dos que ingressaram na
primeira instancia em 2013 se deram por meio eletrénico, 0 que mostra a evolucdo da
implantacdo do Processo Judicial Eletrénico (PJe) no ambito da Justica Estadual do RN.

O relatdrio mostra ainda que os investimentos na area de informatica cresceram 4,9%
em relacdo a 2012, com um montante de R$ 21,9 milhdes, reflexo dos investimentos
empreendidos pelo Tribunal de Justica potiguar na renovacdo de seu parque tecnoldgico e
melhorias para a instalacdo do PJe. A implantacdo do PJe deve ser concluida em 2018,
quando todos os processos judiciais estardo tramitando exclusivamente por meio eletrdnico

pelo sistema PJe.

8. BENEFICIOS DO PROCESSO ELETRONICO

Diante das inovacgdes ocorridas a partir do surgimento do processo eletronico, por
meio da Lei no 11.419/06, faz-se possivel contemplar suas inUmeras vantagens para o Poder
Judiciario, destacando-se a efetivacdo de garantias previstas pela Constitui¢do Federal de
1988 assim como a concretizacao de comodidades para os jurisdicionados na tramitagdo dos
processos.

O Conselho Nacional de Justica, com 0 apoio dos tribunais e a participacdo da Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB), tem realizado grande esfor¢o para adotar solu¢do Unica,
gratuita e que ofereca a todos os envolvidos seguranca, eficiéncia, racionalizacdo de recursos
e 0 mais importante: uma ferramenta moderna para a resolucdo de confitos.

O processo eletronico possui uma relacdo com a efetivacao do principio da celeridade
processual. Isso porque o objetivo e o principal beneficio da informatizagdo € a eliminacao do
“tempo morto” do tramite processual, que ¢ o periodo em que o processo fica parado entre um
ato judicial e outro. Além disso, faz-se possivel a eliminagdo de diversos atos cartorarios, que
consomem excessivo tempo.

Os principais beneficios do PJe séo a rapidez e a seguranca na movimentacdo dos
processos. O PJe elimina a necessidade de tarefas burocraticas e repetitivas, como numeragao
de autos, ou carimbos de certiddes. Com isto, a forca de trabalho das varas e gabinetes pode
ser readequada para atender melhor ao cidadao.

O acesso a Justica também € facilitado, pois a consulta de autos pode ser feita a
distancia, assim como o peticionamento e as intimagdes. Sem duvida alguma, o atraso nos
julgamentos é uma das maiores mazelas do Judiciario, e o PJe corresponde a uma das

ferramentas de maior impacto para combater este problema.



Extinguiram-se atividades antes existentes e ndo mais necessarias em um cenario de
processo eletronico, tais como juntadas de peti¢cOes, autuacdo, expedicdo de atos de
comunicacdo processual, anotacdo de carga nos autos, arquivamento e desarquivamento,
formacéo de instrumento de agravo, remessa de autos aos tribunais superiores, dentre outras
atividades.

Com o processo eletronico, os proprios jurisdicionados, por meio de seus
procuradores, podem praticar atos sem a intervencao dos cartdérios e secretarias judiciais.
Assim, ndo ha mais a atividade de distribuicdo, protocolo e autuacdo manuais. Tudo sera feito
automaticamente pelo sistema adotado pelo 6rgdo do Poder judiciério.

Os advogados ndo precisardo mais se deslocar as secretarias para fazer carga ou
devolver processos e buscar informagdes. O processo eletronico ficara a disposi¢do das partes
em tempo integral e, assim, ndo haverd mais a vista sucessiva, em que cada parte, a0 seu
tempo, teria acesso aos autos.

A eliminagdo de atividades acessOrias a atividade jurisdicional, como os atos
cartorarios mencionados, além de conferir a reducdo do tempo do processo, também importa
na reducdo de seus custos. Isso se deve a eliminagdo de gastos com papel, impressao,
carimbos, servigo de correios, constru¢do de arquivos e prédios para 0 armazenamento de
autos, dentre outros.

Os recursos também demandardo menos tempo para serem remetidos, ja que n&o ha a
necessidade de envio dos autos fisicos e, de tal forma, o proprio recurso podera ser enviado,
via internet, ao 6rgao destinatario.

Garantir auxilio as pessoas com deficiéncia ou com idade igual ou superior a 60 anos
foi motivo de preocupacdo do CNJ por ocasido da elaboracéo e aprovacdo da Resolugdo n°

185, que disciplina o Processo Judicial Eletrénico - PJe.

Esse cuidado resultou no art. 18 da Resolucdo. Segundo o caput do artigo

Os 6rgdos do Poder Judiciario que utilizarem o Processo Judicial Eletrénico
— PJe - manterdo instalados equipamentos a disposicdo das partes, advogados
e interessados para consulta ao contetido dos autos digitais, digitalizacdo e
envio de pegas processuais e documentos em meio eletrénico. J& o pardgrafo
1° determina que os 6rgaos do Poder Judiciario devem providenciar auxilio
técnico presencial as pessoas com deficiéncia e que comprovem idade igual
ou superior a 60 (sessenta) anos.

Conforme ressaltou o Conselheiro Rubens Curado, relator da proposta de resolugéo:



(ATO n° 0004441-97.2013.2.00.0000), a mencionada norma, ao determinar
que os tribunais mantenham estrutura de apoio para consulta a processos,
digitalizacdo e envio de pecas, garante uma transicdo tranquila do modelo
em papel para o eletronico aos advogados com eventuais dificuldades de
adaptacdo ao sistema ou impossibilitados de utilizd-lo. Segundo o
conselheiro, com essa previsdo, notadamente para os advogados e partes
com deficiéncia ou com idade igual ou superior a 60 anos, faculta-se a
consulta e peticionamento no PJe, em esséncia, da mesma forma como no
processo em papel, ja que basta ao profissional se dirigir ao férum munido
da peticdo em arquivo ou impressa para protocold-la nos autos, com a
vantagem de que nem sequer serd necessario imprimir a pecga processual.
Isso se ndo quiser ou puder fazé-lo pela internet, de qualquer lugar do
mundo.

As pessoas com deficiéncia estdo no centro das preocupactes do CNJ no que se refere
ao desenvolvimento do sistema PJe. O Ministro Joaquim Barbosa, Ex Presidente do CNJ,
solicitou em sua gestdo que os tribunais que indicassem magistrados e servidores com
deficiéncia para comporem grupo de defini¢cdo e desenvolvimento de melhorias no sistema
com vistas a assegurar ampla acessibilidade.

Essas medidas tém como resultado a redugdo do tempo de atividades acessorias ao
processo judicial, permitindo que sejam praticados mais atos tendentes a solugdo do processo
e, portanto, agilizando a solucéo dos conflitos.

Entretanto, a razoavel duracdo do processo, apesar de ser muito importante no
contexto atual, ndo ¢ o tinico beneficio trazido pela utilizacdo de meios eletrénicos em prol do

processo judicial.
9. DAS DESVANTAGENS E DESAFIOS DO PROCESSO ELETRONICO

Dentre os varios obstaculos diagnosticados, pode-se juntar a eles a inseguranca do
sistema quanto a sua indisponibilidade temporéria e a interceptacdo de dados telematicos.
Além disso, a legislacéo brasileira prevé a livre utilizacdo de software, permitindo conflitos
entre sistemas operacionais utilizados por usuarios e Tribunais.

A partir deste possivel cenario, a propria Lei no 11.419 de 2006 tratou de apresentar
solucéo para este problema. Trata-se da assinatura eletronica, como meio de dar autenticidade
e seguranca aos documentos produzidos digitalmente.

Entretanto, as desvantagens trazidas pelo uso de meios eletrdnicos em favor do
processo judicial ndo sdo apenas problemas sem solugéo aparente. Por isso, ha de se falar em

desafios para a implementacdo do Processo Judicial Eletrénico, e ndo somente em



desvantagens.

Sem duvida alguma, a maior dificuldade é vencer os paradigmas antigos, a forma
tradicional de gestdo de varas e gabinetes, ou 0s habitos antigos arraigados na advocacia. O
PJe é uma plataforma nova, e 0 empenho de todos os envolvidos é essencial ao processo de
implantacdo do sistema. A instalacdo do processo eletronico deve ser uma prioridade para o
Poder Judiciério.

Em agosto de 2013 a OAB nacional solicitou ao CNJ 63 razGes de melhorias na
implantacdo do PJe, dentre as consideracOes estdo, a necessidade de fornecer protocolo
eletronico de recebimento, uma vez que o sistema exibe somente um documento HTML,
vulneravel, podendo ser editado, insuficiente para comprovar o peticionamento feito pelo

advogado, caso o Tribunal denegue o recebimento da peticéo.

9.1 VULNERABILIDADE

A informatica propicia a comunicacdo eletronica entre os diversos lugares do mundo
por meio da ferramenta: Internet, entretanto todas as pessoas que dela se utilizam nao tem sua
privacidade resguardada, estando sujeito aos ataques dos “predadores do sistema”, que burlam
a seguranca. (MARTINS; MARTINS, 2001).

O Brasil esta entre os trés paises com maior nimero de sites vulneraveis, a brecha na
seguranca permite que hackers roubem senhas de usuarios em muitos sites da web e
aplicativos mdveis, tal falha ja estd sendo considerada uma das maiores da histria da
Internet.

E grande a dificuldade no controle das comunicagdes eletronicas, considerando a sua
abrangéncia nacional e internacional, em consequéncia disso, por mais que 0s Sistemas
tenham uma seguranca consideravel, ndo estdo impossibilitados de invasao.

Ives e Rogério Martins ao tratar da privacidade na comunicacdo eletronica

mencionam;

[...] Qualquer controle sobre a comunicagdo eletrdnica propicia, também
pequenos resultados, visto que dois fatores dificultam supervisdo maior: a) a
possibilidade de os pontos de ignicdo do sistema encontrarem-se fora do
alcance dos paises com regulacdo juridica possivel; b) os génios da
informatica dificultarem sua localizacdo, sobre poderem ter acesso, quebrar
sistemas de seguranca, invadir e destruir informacdes alheias, com razoavel
frequéncia e impunidade. (MARTINS, lves Gandra; MARTINS, Rogério
Vidal, 2001, p. 42).



O presidente do Conselho Federal da OAB, Marcus Vinicius Furtado Coélho enviou
oficio ao CNJ em janeiro do presente ano, comunicando que fossem efetuados testes publicos
de vulnerabilidade e de estabilidade no sistema do Processo Judicial Eletronico (PJe), visando
a preservacdo dos direitos e das garantias fundamentais, do devido processo legal e da
seguranca juridica. Tal solicitacdo veio depois do apagédo sofrido pelo PJe em 15 de janeiro do
mesmo ano, que afetou o trabalho dos advogados de todo o pais, o incidente ocorreu quando

uma atualizacdo do sistema operacional Java impediu encaminhamento de processos.

Marcos Vinicius ao discorrer sobre o0 apagdo do sistema operacional do PJe

mencionou:

A implantacdo gradual € a forma mais correta para evitar problemas, pois
todo sistema estd sujeito a falhas [...] H& de se levar em conta a
acessibilidade e a infraestrutura tecnolédgica de cada regido do pais para que
ndo voltemos a ver situagdes como esta.

A fragilidade do sistema PJe, possibilitando que atos processuais relevantes, como
intimacdo e citacdo, ndo alcance suas finalidades por invasdes no sistema, a inseguranca do
recibo eletrénico de protocolo, ndo protegendo os advogados dos seus atos praticados, dentre
outras vulnerabilidades constatadas no sistema, sdo motivos marcantes para que utilize o
método convencional de tramitacdo quando o eletrébnico for incapaz de oferecer uma
prestacdo jurisdicional segura e eficiente, caso contrario 0 acesso a justica sera prejudicado

além de causar descrenca aos USUArios.

9.2 OBJECOES

A Ordem dos Advogados do Brasil apresenta-se favoravel ao processo eletronico, mas
resistente a forma impositiva de sua implementacdo, por entender que o sistema exclui alguns
advogados e cidaddos da Justica.

O presidente da Comisséo Especial de Direito e Tecnologia do Conselho Federal da
OAB, Luiz Claudio Allemand, criticou o CNJ, ao implantar o método virtual sem ouvir a
opinido da OAB, que deixou de colaborar e participar do desenvolvimento do sistema em
conjunto com o Judiciario, consequentemente erros e falhas poderia ser evitado, permitindo

que o sistema fosse acertado desde a sua introducao.



Em fevereiro de 2013, a referida entidade divulgou os cinco principais problemas na
utilizacdo do PJe, quais sejam, a caréncia de infraestrutura da Internet; as obstaculos na
acessibilidade; problemas nos sistemas de processo eletronico; melhorias na utilizacdo do
sistema; e a auséncia de unificacdo dos sistemas de processo eletronico.

A infraestrutura deficiente de Internet com as dificuldades de conexdo acarreta demasiados
prejuizos, uma vez que, algumas regides do pais ndo possuem Internet banda larga e 3G
eficientes e confiaveis, prejudicando o peticionamento online dos advogados que atuam nestas

localidades.

Claudio Lamachia, vice-presidente do Conselho Federal da OAB destacou que:

N&do somos contrarios ao PJe, mas contra a forma acodada que este vem
sendo imposto & advocacia. Necessitamos de estrutura para trabalhar de
forma eletronica, sob pena de se negar o acesso a Justica a milhares de
cidaddos brasileiro.

Os advogados também estdo submetidos aos roteiros ou modelos de peticéo instituidos
pelo PJe, o que acarreta a tais profissionais o0 peticionamento por preenchimento de
formularios, incitando os causidicos ao simplismo, o que, preocupa a defesa dos interesses da
sociedade em geral e a seguranga juridica.

Hallrison Dantas, presidente da Comissdo do Rio Grande do Norte, comunicou que 0
programa de Internet de banda larga popular criado pelo governo federal opera em apenas 31
cidades, a medida que, outras 30 cidades do Estado utiliza da Internet discada e via radio, e
estima que a universalizacdo do PJe pode deixar no referido Estado aproximadamente um
milhdo de pessoas sem acesso a Justica.

O site O Globo noticiou em novembro de 2013 que a Justica Trabalhista do Rio de
Janeiro, teve o sistema do PJe fora do ar durante todo o més de outubro do mesmo ano, o
procedimento s6 funcionou por dois dias, 0o que acarretou de acordo com a OAB-RJ, a
paralizagdo de 130 mil processos que tramitava no Estado.

Com o intuito de minimizar os transtornos suportados pelos advogados quanto a
indisponibilidade do sistema e problemas com a conexdo da Internet 0 Forum Permanente de
Discussdo do Processo Judicial Eletrénico do Conselho Federal da OAB, fez reivindicagdes
através de documento direcionado ao CNJ, dentre elas estd a possibilidade de facultar aos
advogados o peticionamento fisico, ficando o Tribunal encarregado de digitalizar e inserir no

sistema para tramitacdo em meio eletronico, fazendo as intimagoes pelo PJe, tal solicitacdo



encontrou fundamento na Lei do processo eletronico.

As quedas no fornecimento de energias também geram transtornos no sistema de
processo eletrénico, visto que os usuarios ficam impedidos de exercer qualquer atividade,
aumentando consideravelmente o tempo da tramitacdo da acéo judicial.

Quanto a acessibilidade, as principais reivindicacBes sdo para que os Tribunais
disponham de estruturas que permitam a digitalizag&o dos processos, conforme prevé a lei do
processo eletrénico o artigo 10. 8 3° Os o6rgdos do Poder Judiciario deverdo manter
equipamentos de digitalizacdo e de acesso a rede mundial de computadores a disposi¢do dos
interessados para distribuigéo de pecas processuais. (BRASIL, 2006).

Outra queixa a respeito da acessibilidade do PJe, é a da falta de recursos dos sites para
os deficientes visuais, visto que as ferramentas de navegacdo utilizada pelas pessoas cegas
apresentaram problemas com o novo sistema, além do mesmo encontrar-se fora das normas
internacionais de acessibilidade na web.

Alvaro Sérgio Gouveia Quintdo, presidente do Sindicato dos Advogados do Rio de
Janeiro, declarou que o sistema virtual vem causando transtornos para todos os que dele se

utilizam, e mencionou:

Defendo o PJe e quero que ele venha para facilitar e incluir, mas sua
implantag&o esta sendo feito de forma agcodada. Prova disso é que 0 CNJ tem
determinado a implantacdo do PJe sem se preocupar com a exclusdo de
muitos profissionais, como por exemplo, os advogados cegos.

A informatizacdo do judiciario necessita de ajustes que garantam a acessibilidade dos
advogados com deficiéncia visual, para que esses profissionais ndo sejam inviabilizados de
exercer seus trabalho por inobservancia do PJe a Lei 10.098/2004 (Lei da Acessibilidade).

Ademais, defensores idosos encontram dificuldade para operar o sistema eletrénico, o
mesmo foi implantado sem observacédo a regra do artigo 26 da Lei 10.741/2003 (Estatuto do
Idoso), que dispde que o idoso tem direito ao exercicio de atividade profissional, respeitadas
suas condic0es fisicas, intelectuais e psiquicas. (BRAISL, 2003).

O Conselho Nacional de Justica negou o pedido de liminar da OAB-SP, que
requisitava o adiamento do prazo que obrigava o peticionamento eletrdnico na comarca de
Santos, a entidade alega que naquela cidade existem aproximadamente 1,5 mil advogados
idosos, e que a imposicdo do Tribunal impossibilita a pratica das atividades desses
profissionais, que ndo conseguiram se ambientar com o PJe no curto prazo estipulado pelo
TJ-SP.



A Ordem dos Advogados do Brasil solicitou um pedido de providéncia, assinado por
Rodrigo de Farias Julido, presidente da subsecdo da OAB de Santos, que apontou:

Os estudos cientificos comprovam, o idoso naturalmente tem dificuldade de
incluséo digital, de maneira que a obrigatoriedade do processo eletronico em
face do advogado idoso, por ocasido do ajuizamento de novas demandas, 0s
exclui terminantemente da condicdo de trabalho, violando seus Direitos
Humanos de independéncia, realizacdo pessoal e dignidade. (Rover, Tadeu.
CNJ nega adiamento de processo eletrdnico em Santos.

Segundo a OAB, foram oferecidos pela entidade cursos com o objetivo de capacitar 0s
profissionais, como também se criou um Centro de Apoio Digital, no entanto, tais medidas
ndo se apresentaram satisfatorias, pois que ndo foi o bastante para que houvesse a incluséo
digital de todos os advogados idosos.

Outros entraves enfrentados pelos advogados esta na limitacdo do tamanho dos
arquivos para envio, a necessidade de multiplos cadastros, e a diversidade de sistemas que até
0 periodo de agosto de 2013 a OAB apontou ser utilizado cerca de 50 versdes diferentes do
PJe.

Claudio Lamachia, ao defender:

A unificacdo de um sistema que seja factivel e que facilite a inclusdo e ndo a
exclusdo” salientou a necessidade da unificagcdo e padronizagdo do processo
eletronico, facilitando seu uso pelo advogado, e afirma: “Hoje, o advogado
tem que conhecer diversos sistemas de processo eletrénico judicial pelo pais
a fora: temos que conhecer o sistema da Justica do Trabalho, o sistema da
Justica Federal, o sistema da Justica Estadual, e daqui a pouco teremos de
conhecer o sistema da Justica Militar, da Justica Eleitoral. (Disponivel em:
<http://oabparanavai.com.br/noticias/140> Acesso em: 23 de abril de 2014).

Advogados ja reivindicaram ao CNJ a possibilidade do envio de documentos sem
limite de tamanho, como também a utilizacdo de cadastro Unico para todas as instancias.

Constata-se desta forma que o Pje precisa ser implantado paulatinamente para que haja
um acompanhamento da classe dos advogados excepcionais, bem como assegurar a utilizacéo
do meio convencional de tramitagdo das acdes quando tal método eletronico resultar-se
insuficiente, seja por indisponibilidade, problemas com conexdo, quedas de energia dentre

outros obstaculos enfrentados pelo sistema.



CONCLUSAO

Observa-se que o processo eletrénico vem contribuindo com o grande crescimento
processual na Justica do Rio Grande do Norte, pois o estado foi um dos pioneiros nessa

implementacdo dentro do pais.

Com a criacdo da Lei 11.419/2006, que estabeleceu o Processo Judicial Eletronico,
espera-se que o modelo de justica burocratica seja substituido por uma justica informatizada,
mais eficiente e célere. Havendo, assim, uma significante economia de modo geral, tanto em
relacdo a materiais, como também em relacdo ao tempo razodvel de duragdo do processo.
Além disso, a informatizacdo leva a uma padronizacao do Judiciario, resolvendo conflitos de
interesses existentes sem, contudo, dificultar os direitos e garantias individuais e

fundamentais.

Por outro lado, é importante salientar que o0s juristas brasileiros precisam se
modernizar e afastar preconceitos e teorias que somente levam ao caos e ao retrocesso, isto é,
ndo se deve ver os institutos somente em suas falhas. E preciso mudar para evoluir, e as
criticas devem servir para aprimorar o proprio Direito, consequentemente, a propria sociedade

com um todo.

Como exposto nesse trabalho, a implementacao do Processo Judicial Eletronico no RN
trouxe uma expectativa muito grande por parte de todos, ao mesmo tempo, tem gerado
diversas dificuldades. Isso torna claro que a necessidade de melhorar é apenas o inicio de uma
nova mudanga na Justica brasileira. Cabe a nds darmos continuidade, rumo a uma justica cada
vez mais acessivel e contribuindo para a pratica do processo eletrénico em todos o0s 6rgdos do

Poder Judiciario do pais.

O processo eletronico ja é realidade em todo o Rio Grande do Norte, e nenhum
retrocesso tecnoldgico acontecerd, pois o Processo Judicial Eletrdnico representa um ganho

para os brasileiros diante dos resultados da agilizacdo da prestacao jurisdicional.
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