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RESUMO

O presente trabalho busca expor uma analise sobre a teoria das Janelas
Quebradas aplicada na cidade de Nova lorque, por meio da politica Norte-
Americana de seguranca publica conhecida no mundo como Tolerancia Zero. Em
seguida, o estudo pretende abordar a teoria e sua aplicabilidade em detrimento da
criminalidade e da transgresséo ao principio da dignidade da pessoa humana. Desta
feita, a obra ainda traz uma breve andlise sobre a aplicabilidade da teoria no Brasil e
suas consequéncias, contrapondo-se as saidas que o pais poderia adotar ou que

funcionam de forma ineficaz ao combate da criminalidade.
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BROKEN WINDOWS THEORY AND VIOLATION OF RISK TO THE PRINCIPLE
OF DIGNITY OF THE HUMAN PERSON.

ABSTRACT

This works aims to expose an analysis about the broken windows theory,
applied at the city of New York, the major north-american public security policy
known worldwide by zero tolerance. Further, this study wants to approach the
concept of this theory and its applicability according to the punitives ideologies which

complement the meaning of this theory, over the criminality e transgression of human

! Académica do curso de Direito do Centro Universitario do Rio Grande do Norte — UNI-RN. E-mail:
coutoanaemilia@gmail.com

2 Professor orientador do curso de Direito do Centro Universitario do Rio Grande do Norte — UNI-RN.
E-mail: linrufino@yahoo.com.br



2

being dignity. From that, this work brings an analysis of the theory applicability in
Brazil and its consequences, opposing to the exits the country could have adopted or

those which work ineffectively to struggle criminality.

Keywords: Windows Theory. Disorder. Criminality. Fundamental guarantees.

Criminal Law.

1 INTRODUCAO

A teoria das janelas quebradas consiste numa ideologia que tinha por
finalidade o combate ao crime amplamente defendido em meados da década de 80
e 90, nos Estados Unidos, formulada pelos estudiosos James Q. Wilson e George
Kelling. Tal teoria alcancou seu &pice no governo de Rudolph Giuliani no qual
defendia a punicédo de qualquer acdo que caracterizasse um desvio de conduta que
desrespeitasse 0s preceitos sociais, de modo que as infimas infracdes seriam a
porta de entrada para o cometimento de crimes mais graves.

Nesta perspectiva, a temadtica que alicerca este estudo traduz-se na
multidisciplinaridade entre o Direito Penal, os Direitos Humanos e a Sociologia,
sendo esta ultima imprescindivel para se entender as influéncias que a teoria e suas
vertentes trouxeram para a sociedade. Posteriormente, faz-se uma breve analise
sobre a importancia de tal estudo, visto que se trata de uma doutrina de forte
influéncia sob varios paises e que objetiva “tentar” encontrar saidas para um
problema social mundial, a criminalidade. No entanto, a solugdo adotada pela teoria
trata a liberdade do homem como algo irrisério, além de transgredir os principios que
amparam os direitos e as garantias fundamentais do ser humano, fatos estes, que
colidem com os preceitos que orientam uma vida digna a qualquer individuo
independente de sua classe perante a sociedade, tornando-se isto um problema
social.

Sendo assim, todas as obras, normas e doutrinas que deram corpo a este
trabalho revelam na verdade, que a teoria das janelas quebradas néao deve ser
recepcionada como uma solucdo ao crime, tendo em vista que esta origina indmeros
problemas que agravariam a crescente criminalidade, constatando-se tal afirmacao

através de pesquisas bibliograficas, no qual foram levantadas diversas informacdes
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oriundas de livros, dissertacdes, revistas cientificas, artigos disponibilizados na
internet como também da legislacao brasileira.

Nesta senda, o capitulo segundo deste estudo aborda o surgimento das
diversas ideologias punitivistas que reformularam o direito penal e que deram ensejo
mais adiante a teoria das janelas quebradas, devido a ineficiéncia do Estado ao
administrar suas politicas publicas em prol de um Estado de bem estar social,
encaminhando-se muitas vezes a um viés puramente penal, criando um alicerce
perfeito ao advento das ideologias. Destarte, enfatiza-se cada novo ideal a comecar
pelo movimento Toleréncia Zero e logo em seguida, o0 movimento Lei e Ordem,
discorrendo sobre seus conceitos e influéncias sob as novas concepc¢des politicos-
criminais, como também do Direito Penal do Inimigo, trazendo compreensdes de
varios pensadores sociolégicos sobre a égide do direito penal. Ndo obstante,
elucidou-se o conceito da teoria que direciona esta obra, demonstrando sua relagao
com a criminalidade e a desordem, com também a quem direciona-se a sua
aplicabilidade.

Posteriormente, o terceiro capitulo procura fazer uma analise sobre o conceito
da palavra principio. Em seguida, aborda uma discussdo sobre a teoria e sua
transgressdo ao principio da dignidade da pessoa humana, expondo o0 retrocesso
que a teoria traz ao aludido principio. Além disso, busca-se explanar o seu conceito,
origem e propésito, vinculando tais acep¢des aos direitos humanos e fundamentais.
Logo apds, analisa-se a efetividade de tais principios em decorréncia da sociedade
retratando-os como a base das regras que compdem o sistema. E por fim,
menciona-se o principio da Insignificancia e da Interven¢do Minima correlacionando-
0s aos modelos repressivos e defensores do direito penal maximo.

Desse modo, como ultimo capitulo o presente estudo traz a aplicabilidade da
teoria e da politica de Tolerancia Zero no Brasil, explicitando os eixos que delimitam
a aplicacdo destas no pais, para quem funcionam tais ideologias, tracando as
caracteristicas desse grupo social e quais sdo as consequéncias dessa
aplicabilidade, fazendo um paralelo logo em seguida com as adequac¢fes dessas
teses ao territorio brasileiro e demonstrando alternativas frente a teoria.

No decorrer da producdo desta obra, buscou-se utilizar-se do método
Dialético como forma de abordagem, para a partir da andlise das mudancas
ocorridas na sociedade no que tange a criminalidade, em consonancia com as

condicOes e garantias em que se da no processo de punibilidade, identificar como
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suscitaria a efetiva transgressdo do principio da dignidade da pessoa humana em
detrimento da teoria das Janelas Quebradas.

Considerando a pesquisa de forma geral, revela-se como método de
procedimento o tipoldgico, no qual consiste hum estudo de fenbmenos sociais,
criando saidas que venham a determinar a provavel solugdo do problema. Dessa
forma, o método citado viabilizaria um estudo aprofundado dos fendmenos ocorridos
nas décadas passadas, que deram ensejo ao surgimento da teoria em foco,
trazendo os resultados destes estudos a realidade atual e também objetivando a

compreensao por parte daqueles a quem interessar o estudo em questao.

2 A TEORIA DAS JANELAS QUEBRADAS E A POLITICA DE TOLERANCIA
ZERO

Notadamente percebemos que a sociedade encontra-se perdida e acuada
pela inseguranga, no qual muitas vezes a criminalidade e a violéncia urbana tornam-
se responsaveis. O Estado ndo consegue mais reger suas politicas publicas em prol
de uma sociedade justa e segura a todos. Como solucdo a isso tudo enxergam-se
apenas medidas e mais medidas coercitivas e punitivas, deixando de lado a real
origem do problema, buscando na represséo do ato ilicito em si, a saida. Porém, ndo
€ apenas supondo que a ampliacdo das penas, a criacdo de novos tipos penais que
venham a incriminar o individuo ou até mesmo o afastamento de determinadas
garantias fundamentais criard um Estado perfeito e livre da violéncia.

Incorporando tal esséncia, acaba-se gerando um estado penal e ndo mais
social, como enfatiza (JOAO RICARDO W. DORNELLES 2003, P.54):

[...] o mito do Estado Minimo é sublinhado, debilitando o Estado Social e
glorificando o ‘Estado Penal’. E a constituigdo de um novo sentido comum
penal que aponta para a criminalizagdo da miséria como um mecanismo
perverso de controle social para, através deste caminho, conseguir regular o
trabalho assalariado precario em sociedades capitalistas neoliberais.

A violéncia é um problema social que indiscutivelmente preocupa a todos,
uma sociedade envolta na criminalidade requer providéncias a todo o momento, no
entanto, as medidas aplicadas se mostram cada vez menos suficientes a
punibilidade e prevencgéo do crime. Diante desta concepgéo, a fim de ilustrar como o

Estado muitas vezes reage as altas taxas de criminalidade, revelando uma
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preocupacao em promover uma “atmosfera social limpa” € necessario mencionar um
movimento criado no comec¢o da década de 90 na cidade de Nova lorque bastante
influente nas mais variadas ideologias que percorrem 0 mundo, no que tange ao
direito penal e sua aplicacdo no direcionamento da ordem em sociedade.
Denominado Tolerancia Zero, 0 movimento pauta-se como uma das vertentes de
outro movimento chamado “Law and Order”, conhecido no Brasil como Lei e Ordem
surgindo na década de 70 nos Estados Unidos, tendo com um dos seus criadores 0
alemao Ralf Dahrendorf. Em consonancia, os movimentos pretendiam revelar o
Direito Penal como um defensor, convertendo qualquer comportamento antissocial
em infracao penal.

Diante disso, em meio a todas as revolucfes que a humanidade vem sofrendo
e junto com elas os seus problemas sociais de seguranca atrelado aos anseios de
uma sociedade assombrada pela criminalidade, o movimento Lei e Ordem ganhou
prestigio. Em sua esséncia o referido movimento ideoldgico traz uma nova
conjuntura ao direito penal, aplicando o seu rigor maximo, instituindo penas
gravosas e uma execucdo penal mais rigida e severa. A partir dos ideais que
preconiza 0 movimento Lei e Ordem, este passou a atuar provocando uma
estratificacdo social, de modo que a sociedade resumia-se em duas classes,
aqueles que usufruiam das garantias fundamentais e aqueles que deveriam afastar-
se da sociedade, os delinquentes. Tal concepcao espalhou-se pelo mundo, e no
Brasil ndo poderia ter sido diferente, influenciando mudancas nas leis penais e nas
normas processuais, exemplo disso foi a lei n °© 8.072/1990, a chamada Lei de
Crimes Hediondos e a lei n°® 10.792/2003 que trata sobre o Regime Disciplinar
Diferenciado, ambas pautadas em sua forma de punibilidade mais rigida aos
infratores, fato que permitiu a alteracdo das redacdes apdés o enfrentamento de
muitas criticas. Portanto, percebe-se que o “Lei e Ordem” acaba transgredindo a
partir da otica constitucional a verdadeira funcdo dos institutos penais e a sua
aplicabilidade.

Sendo assim, o advento da sociedade pOs-moderna e as concep¢des que
com elas chegaram, permitiu perceber as mudancas que o direito penal sofreu e
ainda sofre, a influéncia das ideologias penalistas transformaram a o6tica politico-
criminal. Como dispde (GUILLAMONDEGUI), em amparo ao pensamento de
(ZAFFARONI), criou-se uma legislacéo penal de emergéncia alimentada pelo clamor

da sociedade frente a inseguranca, a adocdo de medidas que contradizem o que
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contempla o modelo liberal classico, fragilizando diversos principios constitucionais,
dando ensejo a um direito penal meramente simbalico.

E importante repisar que mesmo diante das novas tendéncias que adentram a
norma penal, as novas percepcodes revelam tracos condizentes a um direito penal do
risco, delineando um simbolismo e um punitivismo altamente degradante as
garantias fundamentais em prol de uma luta contra a criminalidade, de modo que tal
perfil como revela (ALEXANDRE MORAIS), ndo apenas indica um determinado fato
como também aponta um tipo especifico de “individuo” delimitado como um “inimigo”
do pacto social, trazendo a tona mais uma dogmatica “antiliberal”, conhecida como o
direito penal do inimigo.

Tal teoria pauta-se no conceito construido pelo professor e filosofo aleméao
Jakobs Giunther, cujas bases dos seus trabalhos centralizam-se em face dos
principios basicos do direito penal, especialmente para fins penais, e também da
teoria da atribuicdo e do conceito de culpa. A teoria de Gunter aborda uma viséo
separatista do direto penal, onde duas categorias surgiriam, a comecar por um
direito penal do inimigo e um direito penal do cidaddo. A primeira trataria do
individuo infrator como um ser sem direitos e garantias fundamentais, ndo sendo
considerado um cidadao, ja esta Ultima, reconhece o como tal, isto €, um sujeito de
direitos. Como retrata Jakobs em seu livro (2008 p.25-40) “[...] direito penal do
cidaddo mantém a vigéncia da norma, o direito penal do inimigo (em sentido amplo:
incluindo o direito das medidas de seguranca) combate perigos; com toda certeza
existem multiplas formas intermediarias".

Em outras palavras, a sociedade entdo comportaria delinquentes e
criminosos, 0s primeiros ao infringir uma lei teriam suas garantias processuais e
constitucionais, como o direito ao julgamento dentro do ordenamento juridico
voltando ao convivio em sociedade, os outros, entretanto, seriam denominados de
inimigos do Estado, cabendo a estes um tratamento rigido e diferenciado ausente de
direitos e garantias legais cabiveis. Nao é o acontecimento do fato criminoso que
gera importancia, para Jakobs o direito penal ndo se encaixa mais como uma reacao
da sociedade ao fato executado por alguém, mas sim como uma reacao ao inimigo e
contra ele. Sendo assim, 0 que se tem €é a identificacdo dos possiveis criminosos
antes mesmo da pratica do delito, procurando-se combater a periculosidade do

individuo.
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Para Alejandro David Aponte Cardona (2005, p. 34), os estudos de Jakobs na
verdade revelam um retrocesso para o ser humano e ao estado de natureza, ao
alegar que o individuo que encontra-se nessa situacdo ndo garante nenhuma
seguranca a sociedade, dessa forma, quem esta inserido neste estado, jamais
recebera do Poder Publico um tratamento como se do Estado civil pertencesse,
dessa maneira, o individuo que se comporta de forma “externa” ao pacto social, nao

recebe tratamento dentro dele. Em sintese, nas palavras de Jakobs (2008, p. 24):

O Direito penal do cidadédo é o Direito de todos, o Direito penal do inimigo &
daqueles que o constituem contra o inimigo: frente ao inimigo, é s coacéo
fisica, até chegar a guerra. Esta coacdo pode ser limitada em um duplo
sentido. Em primeiro lugar, o Estado, ndo necessariamente, excluird o
inimigo de todos os direitos. Neste sentido, o sujeito submetido a custddia
de seguranca fica incélume em seu papel de proprietario de coisas. E, em
segundo lugar, o Estado por que fazer tudo o que é permitido fazer, mas
pode conter-se, em especial, para ndo fechar a porta a um posterior acordo
de paz.
Além disso, outras noc¢bes sedimentam a teoria de Jakobs, pautadas nas
vertentes contratualistas de Rousseau, Hobbes e Kant. Para esses pensadores todo
infrator da lei € um inimigo do Estado e, portanto deveria ser excluido da sociedade.

Para Rousseau:

Qualquer pessoa que atacasse e consequentemente ameagasse os direitos
sociais, deixaria de ser membro do Estado, em virtude de se encontrar em
guerra com este. Como demonstra em seu livro “ao culpado se lhe faz

morrer mais como inimigo que como cidadao” (JAKOBS apud ROUSSEAU,
2008, p. 25)

Ainda neste sentido, para Kant, atendo-se ao modelo contratual como ideia
reguladora na questéo da fundamentacao e na limitacdo do poder do Estado, revela
que a todo individuo faculta-se obrigar outro individuo a inserir-se em uma
Constituicdo cidada, dispondo que quem nao se deixa obrigar pela Constituicao,
deixaria de integrar um estado comunitario-legal, devendo ser tratado como inimigo
€ Ndo como pessoa.

E por fim, embora Gunter possua um amparo nas ideias de Kant, € em
Hobbes que ele se identifica com mais forca. Thomas Hobbes preconiza a
supressdo do delinquente no contrato social, entretanto ainda assim o ver como
cidaddo. Para ele, o individuo deve manter-se em sua qualidade de sujeito de

direitos, a ndo ser que venha a cometer novas infracbes de “elevado potencial’,
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demonstrando uma negacdo total a submissdo do Estado. Sendo assim, o
delinquente passaria a tornar-se “inimigo” e passaria a viver em um estado de
natureza, conhecido como estado de guerra. Através dessas ideias, surge para
Gunter a concepcao de direito penal do inimigo e direito penal do cidadao. Portanto,
de uma forma geral percebe-se uma clara delimitacdo sobre o direito do cidaddo e o
direito do inimigo por parte de todos os filosofos.

Dessa forma, as consequéncias destes movimentos acabavam gerando um
corpo-social regido e lapidado pela legislacdo penal. No entanto, por mais que tal
ponto de vista venha a trazer maior tranquilidade a populacdo, é necessério
entender que ndo se pode deixar de lado os principios e garantias constitucionais
em prol de um direito penal maximo, que tenta demonstrar inutiimente uma reacao
exclusivamente simbdlica, apenas com o objetivo de atenuar os rumores publicos,
onde no plano real percebe-se a clara inefetividade frente a criminalidade, dando
lugar a um direito meramente promocional.

Para (CESARE BECCARIA 2000, p.87), um dos grandes propulsores do
iluminismo penal, em seu livro, revela “a certeza de um castigo, mesmo moderado,
sempre causara mais intensa impressao do que o temor de outro mais severo, unido
a esperanga da impunidade [...]". Com isso, percebe-se mais uma vez nesse meio
regulado pelo “penalismo”, o desrespeito aos direitos fundamentais, onde o individuo
acaba sendo tratado como um mero objeto de repressao, sendo este retirado de sua
condicdo de pessoa, inserido em uma situacao totalmente desumana servindo como
um exemplo a ser temido.

Aqui os direitos humanos sao para “os humanos direitos”, ou seja, se escolhe
guem ira sofrer com o sistema repressivo, 0 movimento deve primar pessoas
honestas e “limpas”. Portanto, o movimento de Lei e Ordem, o Direito penal do
inimigo assim como também o Tolerdncia Zero acabam impondo uma maxima
aplicacdo da jurisdicdo penal, julgando todo e qualquer comportamento
independente do grau de relevancia sobre a égide do direito penal.

Nesta perspectiva, em meio a essas ideologias penalistas a criminologia veio
sofrendo, mudancas importantes em seu objeto de estudo com o passar do tempo.
Houve dados momentos em que as concepcdes centralizavam-se apenas no estudo
do crime, observava- se a posi¢ado do delinquente como a saida para as explicacdes
das condutas delituosas, legados da escola Positiva. Porém foi na década de 1950,

que as acepcdes da criminologia obteve maiores projecdes ao concentrar seus
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estudos nas vitimas e também nos mecanismos de controle social, havendo uma
ampliacdo de seu objeto, trazendo dessa forma um carater pluridimensional ao
estudo. Vale ressaltar aqui também a influéncia que a Escola de Chicago propiciou a
estes ideais, ao tratar das analises do desenvolvimento social dos grandes centros
urbanos, como também da estrutura da criminalidade nas cidades. Tal escola
socioldgica é responséavel por grandes nog¢des da sociologia criminal, ao qual encara
a cidade como o fator preponderante para os problemas da criminalidade, onde o
criminoso é apenas um produto “negativo” dela. De tal forma que a criminalidade
pode ser entendida como uma criagdo que vem dos problemas civilizatérios atrelado
as zonas que revestem-se de deficiéncias nas condi¢bes de vida, sendo assim, o
individuo infringe a lei por conta de sua marginalizacéo urbana.

Neste sentido, surge entdo as teorias criminoldgicas modernas trazendo uma
nova concepcdo ao conceito geral de sociedade, embora ainda se estude o
individuo e os seus grupos. As teorias criminologicas sofreram influéncias de duas
visfes abordadas por (NESTOR SAMPAIO 2012, p.104), sendo estas uma de cunho
funcionalista, denominada teoria de integracdo, mais conhecida por teorias de
consenso e outra de carater mais argumentativo, chamada de teorias de conflito.

A primeira consiste no entendimento de que para que a sociedade possa
atingir seus objetivos, se faz necessario um bom funcionamento das instituicdes que
a compOe. Se exige um respeito mutuo as regras de convivio entre os individuos
como também um compartilhamento aos fins sociais comuns a todos. Portanto, para
que o sistema evolua é preciso da voluntariedade das instituicdes e das pessoas, a
fim de dividirem os mesmos valores. Ja a segunda teoria, por sua vez revela uma
relacdo social conflituosa entre os seres humanos decorrentes da forca e coercédo no
qgual existem dominantes e dominados, aqui ndo ha voluntariedade em detrimento
das boas relagbes sociais e sim a imposi¢ao, construindo-se uma sociedade sujeita
a mudancas e em constante luta de classes.

Desse modo, surge em meio a teorias de conflito o direcionamento deste
estudo, representada na figura da Teoria das janelas quebradas. Tal Teoria em seu
nome original “Broken Windows Theory” surgiu nos Estados Unidos em 1982,
baseada em varias experiéncias desenvolvidas através dos estudos de James Q.
Wilson e George Kelling, precursores da teoria em prol de uma analise empirica na
constatacdo da insurgéncia delitiva nos grandes centros urbanos, buscando

demonstrar o nexo causal entre sociedade desordeira e o cometimento de crimes.
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A partir desta nocéo geral o estudo se baseia no denominado “The Police and
Neiborghood Safety “ - A Policia e a Seguranca da Comunidade, (KELLING;
WILSON 1982, p. 29-20) - , no qual os autores utilizaram-se da imagem de janelas
guebradas para demonstrar como a criminalidade e a desordem poderiam, afetar
uma comunidade. A tese sustentada era de que se a janela de uma fabrica fosse
quebrada, por exemplo, e ndo houvesse um reparo imediato, as pessoas ao verem
aquilo concluiriam que o local se encontrava em descaso e que, naquele ambiente,
nao se encontrariam autoridades pela preservacdo da ordem. Em pouco tempo,
algumas pessoas comecariam a atirar pedras para quebrar as demais janelas ainda
intactas.

Na verdade, a tese prop&e o raciocinio de que, onde ndo se demonstra zelo
pelas regras, ha uma natural degradacdo social, a falta de zelo repercute no
sentimento de desordem publica, onde os delitos de menor gravidade poderiam
alcancar niveis de maior gravidade, surgindo estes, em decorréncia da nao
reprimenda aos atos de desordem e aos pequenos delitos. No entanto, também vale
salientar que a teoria ndo conclui que um individuo ira vandalizar algo pelo simples
fato da coisa ja estar em situacdo de abandono e sim demonstrar que o sentimento
do abandono desperta o sentimento de impunidade naqueles que sdo capazes de
vandalizar e cometer crimes.

Sendo assim, a teoria das janelas quebradas traz em seu viés criminolégico,
os fundamentos da moderna politica criminal dos anos noventa, no qual se pensava
na erradicacdo da inseguranca e combate ao enfraquecimento da ordem, desse
modo, o Estado deveria promover sua funcdo enquanto mantenedor da ordem. No
entanto, para (LOIC WACQUANT, 2001, p.51) tal teoria passou a refletir um sistema
de destruicdo do Estado social e o fortalecimento do Estado penal eminentemente
repressivo, objetivando a criminalizacdo da miséria como revela em seu livro: “[..] &
atrofia deliberada do Estado social corresponde a hipertrofia distopica do Estado
penal: a miséria e a extingdo de um tém como contrapartida direta e necessaria a
grandeza e a prosperidade insolente do outro”.

De certo modo, 0 que se pode compreender através do que ditam as teorias e
do que as justificam é que a propria miséria e desorganizacéo social sédo agravantes
sociais, e em razdo disso tornam-se elementos crimindégenos. Dessa maneira, tais
aspectos passam a ser encarados como causa da delinquéncia cotidiana, o que

revela o pior lado da teoria. Nesta perspectiva, o Estado ao pautar suas condutas ao
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combate da criminalidade nestes fundamentos, atropela os ditames do bem-estar
social, aplicando sua responsabilidade juridica penal a acdes meramente punitivas
sem qualquer tipo de tratamento ao agente transgressor. Com isso, tais praticas
estruturam a descriminacdo dos atores excludentes fundamentando-as na criacéo
de ideais criminoldgicos, abusivos, promocionais e demagogicos.

A partir desta concepcéo, faz-se necesséario uma breve discussao sobre quem
sdo 0s atores sociais envolvidos na aplicacdo da teoria e como esta interfere
diretamente na vida destes. Sendo assim, vale salientar que esse tipo de politica
enraizada sob o0s preceitos de uma cultura punitiva, caracteriza-se pela acéo
direcionada, ou seja, alvos preferenciais “predispostos” ao encarceramento como
grupos sociais marginalizados, por exemplo. Tal cenario, certamente assegura que
os individuos punidos se encontrem na classe das pessoas socialmente excluidas,

de forma que o direito penal passa a funcionar como um instituto discriminatorio.

3 A TEORIA DAS JANELAS QUEBRADAS E A TRANSGRESSAO AO PRINCIPIO
DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

Embora tal teoria possua seus fundamentos preconizados por varios estudos
e casos efetivos que “deram certo” aos olhos do mundo de forma parcial ha muitos
anos, como na cidade de Nova lorque, por exemplo, em alguns momentos, esta,
enfrenta bastantes criticas surgindo entdo, o embate crucial, trazendo a tona as
guestdes relevantes presente neste estudo. A primeira critica se da em virtude das
politicas publicas de seguranca oriundas da teoria das janelas quebradas que ao
serem postas em pratica no Brasil acabam ofendendo o artigo 1° da Constituicao,
em seus fundamentos basilares que aborda os fundamentos de existéncia e
manutencdo do Estado, transgredindo em especial o principio da dignidade da
pessoa humana.

Como se sabe, o principio da dignidade da pessoa humana encontra-se
expresso na Constituicdo Federal de 1988, previsto no art. 1° dispdem que “A
Republica Federativa do Brasil e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democrético de Direito e tem como fundamentos: [...] lll — a dignidade da pessoa
humana".

Com o objetivo de discutir o principio da dignidade da pessoa humana em
face da teoria das janelas quebradas e suas vertentes em funcdo de politicas de
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seguranca publica, dando ensejo a finalidade a que se propde este trabalho, far-se-a
de fundamental importancia discorrer sobre seu conceito, origem e propdsito.
Podemos afirmar que os direitos humanos advindos da Declaracdo Universal de
1948, possui uma clara vinculacdo ao principio da dignidade da pessoa humana. Os
direitos humanos na realidade comportam-se como um instituto que reflete a
efetividade dos direitos fundamentais por meio dos instrumentos normativos na
pratica do direito.

Estes, na verdade tratam de garantias juridicas inerentes ao homem, dos
quais ndo se pode priva-lo, comportam-se, portanto como direitos concebidos a
todos, independentes da condicdo da pessoa humana. Os direitos humanos, no
entanto, ndo puderam ser observados desde o surgimento das relacées sociais, no
sistema feudal, no mundo antigo e até mesmo no periodo escravocrata, os direitos e
garantias variavam de individuo para individuo de acordo com a “casta social” de
cada um. Desse modo, os direitos humanos e as garantias fundamentais tornaram-
se frutos das lutas e conquistas por direitos advindos da necessidade dos homens.

Assim, estes ndo devem ser utilizados com o fim de se produzir atos ilicitos e
nem justificar o afastamento das responsabilidades por préticas ilicitas, por
demonstrar a falta de respeito ao pleno estado de direito. Desse modo, os direitos
fundamentais possuem por escopo a valorizacdo e o respeito pela dignidade, como
também pelas condicbes minimas de uma vida digna garantindo os direitos mais
basicos de todos os cidadaos.

Entretanto, apesar dos diversos direitos consagrados na Constituicdo Federal
de 1988, o poder publico ndo consegue coloca-los em pratica de maneira efetiva, de
modo que apenas uma pequena parte da populacdo alcanca seus direitos, deixando
a maior parcela da sociedade a mercé do controle social repressivo, apenas
reforcando o procedimento seletivo da criminalizacdo no pais. (ZAFFARONI, 2003
p.27) tal fato, tdo logo n&o deveria ser admitido visto que nos encontramos em um
Estado Democratico de Direito, incluindo a cidadania e a dignidade da pessoa
humana como alguns de seus fundamentos.

Nesta perspectiva, retomando ao conceito de dignidade da pessoa humana,
esta se correlaciona de forma intima ao “minimo existencial” abordado pelos mais
variados autores, isto €, a oportunidades ou direitos cuja negacdo € considerada
intoleravel na medida em que se deturpa a existéncia do ser humano. Outro conceito
de dignidade também pode ser entendido segundo (ALEXANDRE DE MORAES
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2003, p.33-35) como um valor espiritual e moral intrinseco ao ser humano, no qual
se manifesta na autodeterminacdo consciente da prépria vida juntamente a
pretensdo ao respeito por parte das outras pessoas, simbolizando um minimo direito
que todo estatuto juridico deve assegurar ao individuo.

No entanto, para que possamos adentrar na analise do principio, € necessario
fazermos primeiramente uma répida abordagem sobre o seu conceito. Segundo
(LOPES 2000, p.33) o conceito basico para a compreensao reveste-se no sentido de

que:

Principio &, por definicdo, mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro
alicerce dele; disposicdo fundamental que se irradia sobre diferentes
normas compondo-lhes o espirito e servindo de critério para sua exata
compreensdo e inteligéncia, exatamente por definir a l6gica e a
racionalidade do sistema normativo, no que lhe confere a tbnica e lhe da
sentido harménico.

Ja (HUMBERTO AVILA 2011, p. 71) leciona que: “Com efeito, os principios
estabelecem um Estado ideal de coisas a ser atingido (“State o Affairs,
Idealzustand”), em virtude do qual deve o aplicador verificar a adequacédo do
comportamento a ser escolhido ou ja escolhido para resguardar tal estado de
coisas”.

Nesse caso, entende-se entdo que 0s principios sdo a base das normas que
compdem o sistema, sdo elas que ditam o direcionamento para se atingir o ideal,
entretanto, elas ndo ditam o que deve ser feito, servindo apenas como norteadoras
das decisdes. Como trata (NILO BATISTA, 1990, p.112)

Os principios em verdade compreendem um acervo imutavel dos direitos

humanos fundamentais, no qual “as garras do Leviatd” punitivo nao
conseguem alcancar. Ainda sim, o autor revela que isso ndo deve ser
encarado como idealismo ou universalismo histérico, pois a conquista de
tais principios se fez na histéria e como histéria.

Apés esta breve nogdo sobre o principio da dignidade da pessoa humana,
cabe entdo trazé-lo ao ambito da teoria das janelas quebradas, revelando os seus
efeitos perante o individuo. Sabe-se que o principio da dignidade ndo deve estar
baseado apenas na protecdo do homem, deve ir além, ndo sé garantindo as
condi¢cbes para que ele esteja “vivo” como também para que ele permanega “vivo”,
sendo respeitadas e asseguradas as condi¢bes politicas, sociais, econdmicas e

juridicas.
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Um cendrio que representa uma sociedade amedrontada e recuada pela
criminalidade, encontra terreno e suporte necessarios para a criagdo de programas
de seguranca publica que prometem solucdes eficazes, ndo se importando com a
visdo humanizada do programa. O anseio pela seguranca tem enfraquecido cada
vez mais o Estado social e consolidando o Estado penal. A partir dessa perspectiva
surge o programa de tolerancia zero fortificando mais uma vez essa premissa.
Politicas radicais como estas contrariam a Constituicdo Federal, ao passo que
estimula o desrespeito aos direitos conquistados durante longos anos do exercer
fidedigno da democracia, das lutas em beneficio dos direitos e garantias
fundamentais, ndo podendo essas serem simplesmente “atropeladas “.

Além de comportar-se como um programa que enaltece a descrenca de que o
ser delinquente possa desvincular-se das amarras de um sistema punitivo e violento,
alterando as estruturas socias, segundo (SHECAIRA 2009, p.171) o movimento de
tolerancia zero pode ser encarado como uma aluséo ao darwinismo social, em que
os individuos que ndo conseguem se adaptar ao ambiente em que se encontram
sdo descartados, de modo que, segundo o autor, entende-se entdo que ao nao
conseguir adaptar-se aos preceitos civilizatorios entendidos pela sociedade, o
individuo acaba tornando-se vitima do processo excludente e discriminatorio.

A partir disso, o contexto tracado revela um Estado que se preocupa com a
repressdo penal e ndo com a prevencdo, limitando o exercicio dos direitos
fundamentais, restando apenas os deveres inerentes ao ser humano, fato que uma
vez descumprido acarreta graves puni¢cdes. Sendo assim, embora o Estado tenha o
poder de em alguns casos limitar alguns direitos da condi¢cdo de cidadao, ele nao
pode simplesmente privar o ser humano da sua condicdo de pessoa e da sua
dignidade.

E bem sabido que foi a partir da Carta Magna de 1988 que os direitos
fundamentais avancaram consideravelmente, passando a serem tratados como
nacleo da protecdo da dignidade da pessoa humana. Logo, € necessario
compreender que o0s valores imprescindiveis a existéncia humana devem estar
conservados e protegidos em documentos juridicos, a salvo de fendbmenos calorosos
gue ponham em risco sua vitaliciedade. Desse modo, fica claro que ninguém pode
ser tratado como um ser desprovido de seus direitos, e a melhor maneira de reagir
contra o modelo penalista repressivo do Estado e atestar a vigéncia do ordenamento

juridico é revelar que, independente do ato ilicito, jamais serdo desamparados 0s



15

principios, normas e garantias juridicas, em detrimento do infrator, sendo este ainda
assim,visto como cidadéao.

Sendo assim, como poderiamos entdo direcionar a aplicacdo de medidas
punitivas sem desrespeitar 0os principios que regem as garantias fundamentais do
individuo, para que a sociedade, na qual todos nds vivemos, ndo caia nos cuidados
de um Estado exclusivamente repressor? Devemos violar os direitos fundamentais
inerentes ao ser humano em virtude de qualquer tipo de violacdo independente do
seu grau de importancia ou até mesmo punir excessivamente o ser humano em
virtude da sua raca ou condicdo social, devendo estes receber um tratamento
desumano, apenas para tentar apaziguar os temores publicos frente a seguranca e a
violéncia nos dias atuais?

E claro que por mais que tenhamos certo grau de instrucdo, e que nossa
esséncia humana acabe nos tomando pelo temor da inseguranga e que a revolta
social paire sobre ndés ao vermos as atrocidades dos tempos modernos, nao
podemos afastar todas as nossas conquistas democraticas, em prol de uma politica
meramente promocional sob a falsa sensacdo de seguranca propiciada por um
estado ineficiente.

Sendo assim, a teoria das janelas quebradas e suas politicas de solucao ao
crime representam visivelmente um retrocesso aos direitos e garantias individuais
assegurados na Constituicdo Brasileira, visto que enaltece um Estado puramente
penalista despreocupado com as condicdes humanas, passando por cima dos
direitos individuais, sociais, politicos e juridicos e em especial no tocante ao principio
da dignidade da pessoa humana aplicando uma politica publica retrégrada e
paliativa, pois ndo adianta tirar das ruas os “alvos” dessa politica como os
marginalizados e “esconderem” nas masmorras de um sistema carcerario falido,
deve ser trabalhado principalmente a prevencdo dos crimes e a ressocializacéo
daqueles que cometeram. Tal concepcao pode ser claramente percebida nas

palavras de Alexandre Morais em que trata:

Ainda defende a ideia de que os direitos humanos fundamentais devem ser
colocados como previsbes absolutamente necessarias a todas as
Constituicdes, no sentido de consagrar o respeito a dignidade humana,
garantir a limitacdo de poder e visar ao pleno desenvolvimento da
personalidade humana. (2005, p 123)
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7

Ainda assim, é importante repisar outros dois principios que compreende
parte da conjuntura que envolve a teoria das janelas quebradas, o movimento Lei e
Ordem e a politica de tolerancia zero. Ainda se tratando do cenario que absorve
todas as teorias, caracterizado pelo clamor social, pela criminalidade cotidiana, o
gue conseguimos enxergar € um direcionamento do direito penal como Prima Ratio,
se atendo a todo e qualquer tipo de infragcdo penal quando na verdade a lei deveria
selecionar aqueles atos comportamentais realmente gravosos, no entanto, o que
preconiza os modelos de politicas publicas autoritarias € a acepcao de um direito
ilimitado, incondicionado e excessivo como traduz (FERNANDEZ 2007, p.76).

Porém, tal compreenséao diverge do modelo inerente ao ordenamento juridico
brasileiro, vigora no pais o principio da intervencdo minima no qual a interferéncia do
direito penal deve acontecer aos fatos realmente gravosos para os bens juridicos,
sendo assim, infracbes nao deveriam ser tratadas como crimes gravosos, pois
assim, a pena nessa situacao resumir-se-ia a simples puni¢cao, condicao atrelada ao
direito penal méaximo. E evidente que este, contrapde-se ao principio em destaque
pelo simples fato de ensejar uma ideia totalmente antagbnica ao que traduz a
Constituicdo Federal que exalta os direitos e as garantias fundamentais.

O direito penal deve funcionar como Ultima Ratio justamente pelo fato da
prépria norma penal em sua esséncia ja promover uma transgressao a liberdade,
entendido por muitos como as garantias primordiais dos ser humano intrinseca de

forma direta a dignidade da pessoa humana, como relata (MOURA 2006, p.26):

Esse principio € corolario do Estado Democratico de Direito, uma vez que
limita o poder de ingeréncia do Estado na esfera da liberdade do cidadéo,
demonstrando que, além de n&o haver direito absoluto de punir do Estado,
esse direito deve ser exercido somente em casos de extrema necessidade,
visto que o Direito Penal afeta uma das mais importantes garantias do
cidadao: a liberdade.

Ainda assim, tal principio ndo tragca sozinho as incongruéncias dessas
ideologias, o principio da Intervencdo Minima revela bastantes semelhangas com o
principio da Insignificancia, de modo que os dois tratam do conteudo material da
propria acdo afim de expor a relevancia desta para o direito penal, estes séo
principios que norteiam o direito penal, promovendo um Estado Social e democratico
de direito. O principio da Insignificancia contrapde as doutrinas totalitarias de modo

que o direito penal ndo deve servir apenas como indice quantitativo de casos da
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sociedade. Este pode ser entendido na concepc¢éo de que ndo € qualquer dano que
incidirh em uma sancdo penal, pois para que isso ocorra é necessario que o dano
seja suficientemente grave, e s6 assim, este sera considerado crime. Tal fato vai
totalmente de encontro aos ditames da teoria das janelas quebradas assim como do
programa de toleréncia zero.

Por fim, o Estado sendo o maior responsavel pelas medidas aplicadas a
sociedade deve primar pela concretizacdo da aplicacado dos principios através dos
mecanismos inerentes ao direito e ao Estado, pois o principio da dignidade da
pessoa humana, assim como também o principio da InsignificAncia e da Intervencgéo
Minima, sdo entendidos como principios indispensaveis no ambito penal e nédo

devem ser tratados como preceitos inateis

4 A TEORIA DAS JANELAS QUEBRADAS E A POLITICA PUBLICA DE
TOLERANCIA ZERO NO BRASIL E SUA APLICABILIDADE

A teoria das janelas quebradas baseia-se na concepc¢éo de que uma pequena
infracdo quando tolerada, pode vir a gerar circunstancias propicias para que delitos
mais graves ocorram. Norteada pelos ditames da teoria, do Direito penal do inimigo
assim como também do movimento chamado “Lei e Ordem” em que preconiza a
supremacia estatal e legal em detrimento do individuo e de seus direitos
fundamentais, surge na década de 90 a figura da politica publica de seguranca
denominada “tolerancia zero” idealizada pelo entdo prefeito de Nova lorque Rudolph
Giuliane.

Para que se possa entender melhor a teoria das janelas quebradas como
norteadora da politica de tolerancia zero e a reducao do niumero de crimes, George
Kelling e Chatharine Coles citados por (BELLI 2004, p.65) revelam quatro eixos que
fundamentam essa analise. A comecar pela importancia que se deve dar ao
conhecimento das pequenas infracdes e informacdes dos transgressores para que a
policia possa prendé-los. Além disso, outro fator esta associado a ostentividade da
policia e a sua concentracdo em ambientes com alto grau de desordem social. Ainda
nesta perspectiva, tem-se a retomada dos cidaddos aos espagos publicos e por
altimo se d&a no envolvimento da comunidade na preservagéo da ordem.

Dessa forma, utilizando-se dos respectivos eixos tal politica propde

investimentos em revitalizagcdo, manutencédo e conservacao dos espacos publicos a
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fim de evitar depreda¢gbes como também educar infratores para que ndo reincidam
no delito. No entanto, na prética o programa para a reducao do crime executou-se
de forma bastante radical, passando a eliminar a possibilidade de prevencéo,
priorizando a repressdo como saida mais propicia ao combate do crime, e isso, de
forma clara passava a funcionar como respostas mais efetivas e nitidas para a
populacao.

O comportamento da policia se mostrava seletivo, escolhiam-se os “alvos
tradicionais”, como negros, pobres, usuarios de drogas e etc. Isso se dava em
virtude da concepgdo de que o criminoso € o individuo que escolheu o caminho
desvirtuoso, e a unica saida a fim de evitar a “contaminag¢ao” da sociedade seria
erradicar este individuo em sua fase inicial. Com isso, 0 que se via na realidade era

a nocao de que:

Ha também, nesse eixo, a ideia de pobres negros e favelados como
naturalmente propensos ao crime, aquilo que se convencionou de
raceprofiling. Se for verdade que muitos pobres foram presos nos Estados
Unidos, também n&o é menos verdade que cerca de 10% da populagéo
afrodescendente americana esta sob controle penal (presos, liberados
condicionalmente ou sob prova) (SHECAIRA, 2009, p. 273).

Desse modo, o programa ha verdade contribui com o término das
preocupacdes coletivas conduzindo a transformacdo do controle na simples
exclusdo da convivéncia social, revelando uma intoleréncia quanto a moralidade, ao
direito, ao respeito dos direitos humanos e ao estado de bem-estar.

Diante da conjuntura que envolvia as teorias punitivistas, dos discursos
guarnecidos de credibilidade e reconhecimento mundial, (LOIC WACQUANT 2001,
p. 19) afirma que foi na América Latina que tal teoria ganhou forca, por se tratar de
uma politica pautada em “novos ideais estrangeiros” atrelando-se a cultura da
importacdo como reforca em seu livro:

A América Latina é hoje a terra de evangelizacdo dos apdstolos do mais
Estado policial e penal, como nas décadas de setenta e oitenta, sob as ditaduras de
direita, havia sido o terreno predileto dos partidarios e construtores do menos Estado
social, dirigidos pelos economistas monetaristas da América do Norte (2004, p. 12)

Dessa maneira, a politica aliou-se aos males que cercavam a sociedade
brasileira, atingindo discursos politicos em momentos de campanha que utilizavam a

prépria inseguranca como uma arma eleitoral e populista. O que se pretendia era a
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busca por solu¢des rapidas, a fim de "amenizar" os problemas sociais brasileiros e
nada mais conveniente do que uma politica de “imediata” solucao.

Entretanto, entende-se que a politica de tolerancia zero nao foi acolhida no
Brasil sob o prisma do discurso criminolégico de modo formal, aqui ndo houve a
preocupacdo em se provar a cientificidade do discurso, de modo que os proprios
especialistas brasileiros criticaram as concepcoes defendidas pelo programa, nao
faltando Obices ao modelo. Na verdade, o fato é que embora ndo tenha havido a
recepcdo no pais de tal forma, ndo implica que esta ndo tenha sido difundida e
incorporada no Brasil. Por outro lado, embora o modelo tenha enfrentado varias
criticas, as teses punitivistas atenderam o0s rumores populares e com isso
rapidamente se propagou no cenario brasileiro.

Destarte, a receptividade do programa no pais ndo ensejou tanto a eficiéncia
na reducdo da criminalidade mas sim a efetividade simbdlica na intensificacdo de
esteredtipos na sociedade brasileira. O discurso de tolerdncia zero trouxe na
verdade o aprofundamento das desigualdades sociais e ndo s6 isso, como também
a descriminacdo e a violéncia urbana ao passo que se aplicavam as praticas
punitivas baseadas em uma criminologia conservadora como traduz a licdo de
(BENONI BELLL.)

Baseada em uma criminologia conservadora, a tolerancia zero se afigura
como uma nova forma de gerir o espaco urbano e as relacbes entre policia e
comunidade. Em vez da represséo pura e simples, vigilancia constante e escolha de
alvos preferenciais. No lugar de burocracias centralizadas, atribuicdo de
responsabilidades aos distritos e policiais. (2000, p.158).

Tendo em vista esse carater ideoldgico discriminatério que a teoria prega,
percebe-se que no cenario brasileiro, tal fator recai nos grupos sociais
marginalizados da populagéo brasileira como, pobres e negros vinculando esta
noc&o a individuos propensos ao crime, como adverte (SERGIO SHECAIRA 2009,
p. 274-275), “o critério supostamente objetivo nas abordagens feitas nas cidades
brasileiras para identificacdo dos suspeitos nada mais € do que o resultado da
perspectiva de discriminacdo quando se faz a associacdo de pobres, negros e
favelados como propensos ao crime”.

E bem sabido que fatores sociais também interferem nos caminhos que
propagam a criminalidade, influenciando diretamente na vida do individuo

corroborando com os altos indices de violéncia que assolam o pais. A pobreza,



20

fome, miséria, desemprego entre muitos outros fatores se comportam como
“amarras” sociais que viram obstaculos, ao se tentar supera-los, € certo que a ma
distribuicdo de riquezas, as crises econémicas que o pais enfrenta de certa forma
intensificam as dificuldades socioeconémicas dos individuos, nutrindo um
sentimento de injusti¢a, revolta e abandono, que muitas vezes norteiam as escolhas
de quem entra no mundo do crime e somado a isso, ainda se tem a ineficiéncia do
Estado ao tentar aplicar seus programas assistenciais que viabilizem a saida dessas
pessoas desse submundo.

Portanto, o elemento que em tese constitui o real intuito da tolerancia zero ao
ser introduzido no pais, nada mais € do que um intensificador das relacbes
excludentes e da criminalizacdo da pobreza justificada como um “bem” necessario
no combate ao crime.

Porém, com toda essa popularizacdo do programa, € fato que o Brasil ndo
possui “terreno” para sustentar uma politica como essa, a comecar pela nogcao de
gue no Brasil se quer ocorreu uma adaptacédo local das teorias, fator imprescindivel,
visto que aqui se enfrentam niveis de desenvolvimento econémico e culturais bem
diferentes do local de origem da teoria, de modo que universos sociais distintos
originam visdes da realidade distintas. Podendo perceber tal aspecto na estatistica
em que traz o autor (LOICWACQUANT, sem seu livro 2004, p. 5) demonstrando que
em 1992, o numero de mortos civis provocados pela policia de Sdo Paulo chegou a
uma marca de 1.470, enquanto que no mesmo ano as policias de Nova lorque e Los
Angeles atingiram uma marca de 24 e 25 mortos civis, respectivamente. Isso
demonstra de modo claro em um exemplo simples, a magnitude das diferencas
locais.

Além do mais, em virtude de toda carga social danificada que paira sobre o
pais, tal politica precariza trés vezes mais todos os setores ja deficitarios
relacionados ao processo de seguranca e combate a criminalidade, pois estes séo
desprovidos da tradicAo democratica e de instituicbes capazes de resolver os
chogues causados pelos problemas oriundos da sociedade. As dificuldades geradas
pela aplicabilidade da teoria no Brasil vdo muito além do que os paises mais
desenvolvidos enfrentam, a comecar pela ineficaz estrutura do judiciario que se
mostra incompativel com os numeros de prisbes efetuadas a cada instante, além
disso, h4a muitas vezes a violagdo das normas que regulam a execucdo penal

vigente no pais aliadas ao comportamento inadequado e rotineiro dos agentes que
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executam as normas, revelando um grave problema social pautado na transgressao
dos direitos fundamentais do cidad&o.

De antemao, ao se falar sobre direitos inerentes ao ser humano, tal aspecto
implica em um quinto fator encarado como um dos problemas mais dificeis e que
aflige a sociedade desde os primérdios do desenvolvimento do pais, a estratificacdo
etnorracial e a divisdo de classes, aprofundando as desigualdades e a exclusao
social comportando-se como atenuadoras das causas de violéncia no pais. Porém
tais condicdes se dado em virtude de uma heranca autoritaria herdada das décadas
da ditadura militar que perpetuam nas mentes coletivas e paira sobre a organizacao
do Estado, fazendo com que as préprias classes sociais enxerguem a defesa dos
direitos coletivos com a tolerancia da criminalidade.

No entanto, ndo para por ai, pois outro problema enfrentado consiste no
déficit do sistema carcerario exteriorizado no inchago do aparelho prisional e
agravado pela falta de recursos para o setor, 0 que sO serve para acentuar a miséria
daqueles que mais “usufruem” do ambiente e para fomentar a criminalidade, a
inseguranca e o desvirtuamento da lei. Sendo assim, segundo (WACQUANT 2004,

p.7) o sistema carcerario se encontra falido e em suas palavras revela:

O sistema penitenciério brasileiro acumula com efeito as taras das piores
jaulas do Terceiro Mundo, mas levadas a uma escala digna do Primeiro
Mundo, por sua dimensado e pela indiferenca estudada dos politicos e do
publico: 13 entupimento estarrecedor dos estabelecimentos, o que se traduz
por condi¢cdes de vida e de higiene abominaveis, caracterizadas pela falta
de espaco, ar, luz e alimentagéo

Sendo assim, ao passo que se recepciona a teoria das janelas quebradas e
toda a sua carga de influéncias (Movimento Lei e Ordem, Politica de Tolerancia Zero
e Direito penal do inimigo) paralelamente, a populacéo carceraria vai aumentando e
tornando-se cada vez mais significativa, a demanda por recursos para a manutencao
dos presidios também, levando em conta que a efetividade quanto a ressocializacao
dentro desses presidios é quase zero, de modo que ao “recolher a mazela social’ da
rua e esconder nos presidios, estamos na verdade nos tornando mantenedores de
uma faculdade especializada do crime na qual os individuos entrariam por cometer
crimes de bagatela e sairiam propensos ao cometimento de delitos mais graves.

Desse modo, quando se problematiza a efetividade penal, deve-se questionar

se o governo d& condicdes reais de dignidade humana para todas as camadas
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sociais. Na verdade, o pais oferece garantias e direitos fundamentais preconizados
pela Constituicio Federal com o intuito de assegurar a dignidade da pessoa
humana, por isso, ao transgredir a liberdade do ser humano com essas ideologias o0
gue se ver € uma ofensa a Constituicdo Federal, portanto, a mudanca deve partir de
onde atua os estimuladores criminais e nao retirando a responsabilidade do Estado
e as jogando para os poderes judiciario e legislativo.

A teoria falha em diversos aspectos, sendo assim, alternativas que nao esses
programas punitivistas e supressores poderiam demonstrar saidas para conter a
criminalidade no pais como, por exemplo, investimentos em politicas publicas para
0s jovens infratores e pessoas ja inseridas no mundo do crime que possuem 0O
anseio de querer mudar, uma atuacdo preventiva da policia, a realizacdo de
trabalhos comunitarios, introduzindo a participacdo das familias nas acbGes de
recuperagdo do criminoso, trabalhar um estimulo ao processo de humanizagédo do
infrator, ao passo que também enaltece sua autoestima demonstrando que ele pode
mudar promover a educacdo, criar politicas de protecdo a infancia, habitacdo e
politicas de salario.

Portanto, a teoria das janelas quebradas e as politicas que as sustenta,
pautam-se em ac¢Oes que desrespeita o direito do ser humano, ferindo sua
integridade e por mais que se apliguem em paises com diferentes niveis
econdmicos, o problema da exclusdo social sempre existira, a repressao exacerbada

sempre havera.

5 CONCLUSAO

Diante de todo o estudo realizado neste artigo, percebemos que estamos
imersos em meio a um sistema individualista preconizado pelo capitalismo, aliado a
ISSO somam-se a inseguranca, o descaso publico e a incerteza de uma vida mais
saudavel e segura para as futuras geracdes. Os contornos da vida social nos levam
a acreditar que a Unica saida para a criminalidade em virtude da inoperancia do
Estado para os problemas da sociedade é o encarceramento, ou seja, tirar do
campo de visdo da sociedade aqueles que ndo se encaixam nos paradigmas
sociais. E a partir dessa percepcdo que a teoria das janelas quebradas ganha forca,
seus ideias entrelacam-se a atual conjuntura da sociedade, marcada pelo temor,

desordem e violéncia.
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A teoria reflete uma compreensdo mal elaborada de um sistema que visa
combater a criminalidade, partindo de uma anélise da origem do delito revelando a
primordialidade em se reprimir infracfes irrelevantes, para que estas ndo se tornem
propulsoras de crimes mais gravosos. Nesse diapasdo, a teoria aliada a outras
percepcdes ideolégicas como a politica de Tolerancia Zero, assim como o
movimento Lei e Ordem apontam tracos que reafirmam uma politica simbdlica,
repressiva e exacerbada acarretando numa sociedade regida preponderantemente
por uma legislacdo penal, tendo por finalidade apenas atenuar os problemas
publicos ou tentar resolvé-los de forma paliativa declarando a clara inefetividade do
Poder Publico.

Em outras palavras, a teoria e suas vertentes demonstram na verdade a
destruicdo de um Estado Social e o fortalecimento de um Estado punitivo em prol de
uma seguranca aparente, ndo se preocupando com a ressocializagao do infrator e
introduzindo na sociedade a descrenca na efetividade de politicas de tratamento ao
criminoso. Portanto, partindo-se desta 6tica percebe-se a violagdo que a teoria traz a
Constituicdo Federal de 1988, mais precisamente em seu artigo 1°, inciso lll que
dispbe sobre a Dignidade da Pessoa Humana, contrariando o exercicio da
democracia e estimulando o desrespeito a todos os direitos adquiridos através de
muitas lutas ao longo dos anos.

N&do obstante, ainda que todas as garantias fundamentais estejam
preconizadas na Constituicdo, outro fator também acaba ndo permitindo que o
individuo tenha acesso ao que é seu por direito, sendo o Estado o responséavel por
isso através da inefichcia de suas acbes assistenciais ao cidaddo, onde uma
pequena parcela da populacdo é alcancada enquanto que a outra se encontra
totalmente desprovida. Dessa forma, a Teoria das Janelas Quebradas e suas
politicas representam um retrocesso aos Direitos e Garantias Fundamentais
assegurados na Constituicao.

No que tange a sua aplicabilidade no Brasil, pode-se dizer apds a construcao
deste estudo que a teoria € indiscutivelmente inviavel, visto que aprofunda as
desigualdades sociais, ha uma intensificacdo dos esteredtipos brasileiros,
compromete a estrutura do Poder Judiciario, promove um déficit no sistema
carcerario além de precarizar duas vezes mais tais setores, agravados pela pobreza,

miséria, desemprego, fome entre muitos outros aspectos que pairam sobre o pais,
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revelando, estes, como fatores que agravam a criminalidade, evidenciando o pior
lado da teoria.

Desta feita, demonstra-se nesse estudo a impossibilidade da aplicacdo da
Teoria das Janelas Quebradas por contribuir com a intolerancia quanto ao direito, a
liberdade, o respeito aos direitos humanos, ao bem estar social, comportando-se
também como um Intensificador das relacBes excludentes e da criminalizacdo da

pobreza.
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