1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos as empresas, em geral, estdo passando por um
momento repleto de riscos e oportunidades, e com a complexidade da
economia, expansdo e competitividade dos mercados, tem-se uma maior
necessidade das empresas buscarem ferramentas que as auxiliem no controle
de seus recursos, para que estes sejam usados de maneira adequada, a fim de
alcancar os objetivos propostos pelas empresas. Para que uma empresa possa
administrar suas entradas e saidas de recursos, de modo eficaz, é
indispensavel que ela utilize ferramentas de controle financeiro, sendo o “Fluxo
de Caixa” uma das técnicas mais uUteis no processo decisorio, embora pouco
divulgada

O Fluxo de Caixa € uma ferramenta importante para as empresas, pois
auxilia os gestores nas tomadas de decisdes e tem como resultado melhor
eficiéncia na administracdo financeira das empresas. Pode-se classificar o
Fluxo de Caixa como um instrumento gerencial, cuja finalidade principal é a de
auxiliar o processo decisorio de uma organizacao, visando sempre atingir 0s
objetivos esperados.

Segundo Silva (2007, p. 474) “O Fluxo de Caixa (cash flow) é
considerado por muitos analistas um dos principais instrumentos de andlise,
proporcionando-lhes identificar o processo de circulacdo do dinheiro, através
da variacdo de caixa”.

Para Pinho (1996, p.9) “A demonstragcdo do Fluxo de Caixa para um
determinado periodo deve apresentar o fluxo de caixa liquido oriundo ou
aplicado nas atividades operacionais, de investimentos e de financiamentos e o
seu efeito liquido sobre os saldos de caixa, conciliando seus saldos no inicio e
no final do periodo”.

O Fluxo de Caixa tem como caracteristica controlar as entradas e as
saidas de recursos da empresa, bem como recebimentos, pagamentos,
investimentos e aplicagcdes, sangria e refor¢o do caixa. Para Zdanowicz (1986)
a conta caixa consiste para as empresas como uma reserva, ou seja, um fundo
de caixa para honrar com despesas miopes, e a soma de dinheiro em espécie

é reduzida.
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Ainda que alguns conceitos de gestdo de caixa parecam faceis a
primeira vista, muitas vezes falta o entendimento de todas as suas implicagdes.
Por exemplo: todo mundo sabe que vender a vista é mais interessante do que
a prazo, mas o impacto efetivo da venda a prazo, no caixa, nem sempre esta
claro. Outro exemplo comum entre boa parte dos empresarios € acreditar que o
Lucro e o Caixa sdo a mesma coisa, € que o Lucro da empresa em um
determinado periodo de tempo ir4 acarretar um aumento da mesma magnitude
em seu Caixa.

De acordo com o consultor Ricardo Curado, do SEBRAE-SP (2006), o
Fluxo de Caixa pode se transformar em um “calcanhar-de-aquiles” para os
empresarios que, as vezes, nao entendem o quanto as informacdes ali
descritas sdo importantes. “Se nao sabe o quanto ganhou como vai apurar o
lucro?”, questiona. Esse é apenas um dos desdobramentos causados pela
displicéncia de um Fluxo de Caixa. Mas existem outros e podem vir em
cascata. “Quando o caixa estiver indo bem, esse descuido passa despercebido,
ou quase. O problema toma corpo quando o caixa estiver no vermelho”, conta.

Um dado recorrente, segundo ele, € o descuido com essa operacao,
“nesse caso, isso acontece com mais frequéncia quando falamos de empresas
de pequeno porte, porque normalmente uma grande empresa ou até de médio
porte tem um departamento especifico para tratar da tesouraria (fluxo de
caixa)”. Mas quando o negécio é pequeno, é provavel que o préprio dono se
envolva em varias atividades e acabe dando pouca atencéo ao Fluxo de Caixa.

Um estudo realizado pelo SEBRAE-SP (2006), sobre a sobrevivéncia e
mortalidade de empresas paulistas, identificou que entre os fatores que
contribuem para o fechamento desses negocios ou que dificultam a sua
conducdo — tanto para empresas encerradas como para as que permanecem
em atividade — € a sincronizacdo entre receitas e despesas, leia-se fluxo de
caixa, que aparece em segundo lugar, logo apds a falta de dinheiro dos
clientes. Para os que fecharam a empresa, 35% apontaram a falta de
sincronismo como a principal dificuldade.

Ja para os que permaneceram em atividade, essa dificuldade atinge
28% dos entrevistados. As empresas de pequeno porte sdo administradas pelo
proprio dono, que geralmente ndo tem nocdo de administracdo financeira,

gerando muitos problemas como: pagamentos, recebimentos, adiantamentos e
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previsbes de recursos, tendo como resultado a ineficiéncia financeira da
empresa. O numero de pequenas empresas esta aumentando gradativamente,
e muitas delas n&o tém ferramentas eficazes para o seu controle financeiro.

Em janeiro de 2000 a Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM) elaborou
um Anteprojeto de Lei de reforma da Lei 6.404/76. A proposicao teve, desde o
inicio, por finalidade a modernizacéo e harmonizagdo da lei societaria em vigor
com os principios fundamentais e melhores préaticas contabeis internacionais,
visando a insercdo do Brasil no atual contexto de globalizacdo econbmica.

A Lei 11.638/07, promulgada em 28 de dezembro de 2007 que entrou
em vigor em primeiro de janeiro de 2008 que altera e introduz novos
dispositivos a lei das sociedades por agbes (Lei n° 6.404/76), cujo principal
objetivo é a alteracao das regras contabeis.

A Lei 11.638/07 trouxe algumas mudancas em relacdo a lei das
sociedades por a¢des, conforme abaixo:

13) A demonstragdo dos fluxos de caixa torna-se obrigatoria para as
companhias abertas, assim como para as fechadas com patriménio liquido, na
data do balango, igual ou superior a R$ 2 milhdes. A companhia fechada com
patriménio liquido, na data do balanco, inferior a R$ 2 milhdes ndo sera
obrigada a elaboracéo e publicacdo da demonstracdo dos fluxos de caixa;

2%) A demonstracdo do Valor Adicionado(DVA) torna-se obrigatoria
somente para companhias abertas;

3%) Substituicho da demonstracdo das origens e aplicacbes de
recursos(DOAR), pela demonstracdo do fluxo de caixa (art. 176, 1V);

43) Criacdo de dois novos grupos de contas conforme o art. 178. No
Ativo Permanente, a conta de bens intangiveis, que s&do bens que néo
possuem existéncia fisica, porém representam uma aplicacdo de capital
indispensavel aos objetivos da empresa como direitos sobre marcas e
patentes, ponto comercial e fundo de comércio. ApOs as alteracdes o
Permanente ficou dividido em Investimento, Imobilizado, Intangivel e Ativo
Diferido. E no Patriménio Liquido a conta de ajustes de avaliagdo patrimonial
no lugar da reserva de reavaliagdo a nova lei substitui a faculdade de
reavaliacOes de bens pela obrigacéo de se ajustar o valor dos ativos e passivos

a preco de mercado.
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Pela nova lei o Patrimonio liquido passa a ser estruturado da seguinte
forma:

a) Capital Social

b) Reserva de Capital

c) Ajustes de Avaliacdo Patrimonial

d) Reserva de Lucros

e) AcOes em Tesouraria

f) Prejuizos Acumulados

5%) Alteracao no critério de avaliacdo de coligadas art. 248. No Balanco
da companhia, os investimentos em coligadas cuja administracdo tenha
influéncia significativa, ou de que participe Patrimonial com 20% ou mais do
capital votante (acBes ordinarias) em controladas e em outras sociedades que
facam parte de um mesmo grupo ou estejam sobre controle comum seréo
avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial. E referente as empresas de
grande porte (definidas como sociedades que tiveram no exercicio anterior
ativo total superior a 240 milhdes ou receita bruta anual superior a 300 milhdes)
estdo sendo obrigadas a elaborar as mesmas demonstracfes contabeis que as
sociedades an6nimas de capital aberto.

1.1 FORMULACAO DO PROBLEMA

Diante deste quadro e das consideracdes feitas anteriormente, surge o
seguinte problema de pesquisa: Qual a importancia da gestdo do fluxo de caixa

no processo decisério em uma empresa comercial?

1.1.2 JUSTIFICATIVA

De acordo com Castro (1978), para a escolha de um tema de pesquisa
devem ser observados os critérios de originalidade, importancia e viabilidade.

Quanto a originalidade, embora o tema seja pouco divulgado e discutido
nos ambientes de negocio e académicos do Brasil, parte-se em geral de uma
visdo sistémica e normativa do papel fundamental e reservado ao Fluxo de

Caixa nas Organizacoes. Neste trabalho, o enfoque parte de uma visao positiva
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desse papel do Fluxo de Caixa nas empresas quanto ao processo de tomada
de decisdo. O enfoque de originalidade € dado pela tentativa de se utilizar do
aparato tedrico sobre o Fluxo de Caixa, para explicar a importancia e
funcionalidade do mesmo como processo de tomada de decisdo nas empresas,
principalmente, nas de pequeno porte.

A importéncia do tema, como ja salientado anteriormente, decorre do
fato das empresas, principalmente, as de pequeno porte, desconhecerem e
estarem despreparadas para lidar com essa tdo eficiente e importante
ferramenta de controle financeiro (fluxo de caixa) que serve para atuar no
processo de tomada de decisao.

O reflexo desse descaso se dar na falta de divulgacao e valorizacdo do
mesmo no mundo dos negdécios como, também, na falta de entendimento de
todas as implicacdes na Gestdo de Caixa e diferenca entre a mesma e o Lucro.

Entretanto o tema Fluxo de Caixa carece de um maior aparato tedrico
para dar suporte ao processo de tomada de decisdo no ambiente empresarial.

Buscando preencher parte desta lacuna, o presente estudo visa a
apresentar alguns elementos conceituais, com base no arcabouco tedrico
proposto, e estabelecer relacdbes com as informacbes repassadas pela
empresa pesquisada.

A presente pesquisa sera importante para o autor, pois ela agregara ao
mesmo mais conhecimento sobre o tema, a FARN, devido a contribuicdo para
a literatura académica, a empresa pesquisada, uma vez que recebera ao final
do estudo dados fundamentais para o desenvolvimento de estratégias de
mercado onde podera redefinir o foco das suas decisbes gerenciais, e a
sociedade, pois a mesma podera requisitar ou consultar o material pesquisado
nestas Instituigoes.

Quanto a viabilidade é factivel a exploracdo do tema a partir do
referencial tedrico proposto. Conforme sera explicado no capitulo de
metodologia, 0 método de estudo se aplica de forma adequada aos objetivos
propostos no presente trabalho. Economicamente o estudo é viavel, pois néo
havera custo de investimento para que se possam implantar as possiveis
melhorias na empresa pesquisada. Porém, para viabilizar este estudo foi

definida a utilizagdo de empresa comercial de pequeno porte.
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Independentemente de a empresa ser ou nao obrigada a publicar, de
acordo com o faturamento anual, a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, ela
precisara mostrar aos fornecedores, bancos, governo e a sociedade como se
apresentam suas condicdes financeiras.

Quanto a oportunidade (ndo comentada acima nos critérios de Castro)
as empresas que adotarem um correto, adequado e eficiente Fluxo de Caixa
como processo de tomada de decisdo, terdo a oportunidade de trocarem
informacdes e transacionarem com 0s seus credores que sao os financiadores
de suas atividades operacionais. O estudo, também, é oportuno devido as
exigéncias legais, de mercado que cobra mais transparéncia e seriedade das
empresas e gestores e pelo numero de empresas desativadas pela falta de

uma boa gestao financeira.

1.1.3 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

A empresa Shopping das Variedades (nome fantasia) foi fundada em
31/12/2004. Empresa brasileira de eletrodomésticos com atuacdo no varejo
tem sua sede na Rua Laurentino Bezerra 76, no Municipio de Currais Novos-
RN, CEP: 59380-000, CNPJ 08.000.689/0001-66, IE 20063456-9. Proprietario:
Francisco Justino de Aradjo (0 mesmo nome da razdo social). Area total
construida: 400 m2. Quantidade de funcionarios: 5. Faturamento anual: R$

720.000,00. Condicdes de venda: a vista ou no cartdo

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral
- Verificar a importancia da gestdo do fluxo de caixa no processo

decisério em uma empresa comercial.

1.2.2 Objetivos Especificos
- Analisar a estrutura e contetudo da demonstracéo do fluxo de caixa.
- Caracterizar a empresa objeto do estudo de caso.
- Analisar a utilizacdo da demonstragéo do fluxo de caixa pela empresa

objeto estudo de caso.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 CONCEITUACAO

O fluxo de caixa é um instrumento de planejamento financeiro que tem
por objetivo fornecer estimativas da situacdo de caixa da empresa em
determinado periodo de tempo a frente. As necessidades de informagdes sobre
os saldos de caixa podem ser em base diaria para o gerenciamento financeiro
de curto prazo, ou periodos mais longos, como més ou trimestre, quando a
empresa precisa fazer um planejamento por prazo maior. O fluxo de caixa € o
instrumento capaz de traduzir em valores e datas os diversos dados gerados
pelos demais sistemas de informacdo da empresa (SANTOS, 2001, p.57).

Entende-se como fluxo de caixa o0 registro e controle sobre a
movimentacdo do caixa de qualquer empresa, expressando as entradas e
saidas de recursos financeiros ocorridos em determinados periodos de tempo
(CAMPO FILHO, 1999).

O fluxo de caixa € um mecanismo que apura a resultante entre o fluxo
de entradas e o de saidas de moeda corrente em determinado periodo de
tempo, ou como sendo um conjunto de procedimentos que permite,
antecipadamente, avaliar as decisfes pertinentes a administracdo de recursos

financeiros.

Denomina-se fluxo de caixa de uma empresa ao conjunto de
ingressos e desembolsos de numerarios ao longo de um periodo
determinado. O fluxo de caixa consiste na representacdo dindmica da
situacéo financeira de uma empresa, considerando-se todas as fontes
de recursos e todas as aplicacdes em itens do ativo. De forma mais
sintética pode-se conceituar: € o instrumento de programacao
financeira, que corresponde as estimativas de entradas e saidas de
caixa em certo periodo de tempo projetado. ZDANOWICZ
(1986, p.37).
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Segundo Silva (2007, p.474) “O fluxo de caixa (cash flow) & considerado
por muitos analistas um dos principais instrumentos de analise,
proporcionando-lhes identificar o processo de circulacdo do dinheiro, através

da variacao de caixa”.

A expressao fluxo de caixa pode ainda ter trés grandes dimensdes de
compreenséao: a) O fluxo de caixa passado, isto &, aquele que ja foi
realizado, (b) o fluxo de caixa previsto, ou seja, previsdo de caixa,
gue se refere a um periodo futuro e (c) uma terceira forma que
considera o passado e faz uma espécie de ajustes de certos usos
futuros obrigatérios de recursos que ocorrerdo no servico seguinte
(SILVA, 2007, p.475).

Em qualquer riqueza administrada, para fins empresariais ou ideais, o
movimento em dinheiro, aquele que representa tal curso € de rara importancia
e merece consideracfes especificas. Nenhum analista consciente pode julgar
sobre a verdadeira liquidez de uma empresa se ndo conhecer como se
comporta o curso de recebimentos e pagamentos, assim como de recursos que
podem ser imediatamente utilizados para cumprir obrigacbes. H& uma
inequivoca dinamica, em funcdo do tempo, que evidencia as transformacdes
que se derivam do movimento de maior capacidade circulante e que é o de
numerario. Uma coerente conjugacdo de tempos entre o pagar e o receber é
importante para que se possa aferir a capacidade real de liquidez da empresa.
Esta a razdo pela qual tem crescido, cada vez mais, a necessidade de informar
sobre os denominados “fluxos de caixa”.

O fluxo de caixa, genuinamente, €, pois, 0 curso, a evidéncia desse
circular de recebimentos e pagamentos em dinheiro no tempo.

Segundo Sa (1998, p.03) “O fluxo de caixa apresenta-se como uma
ferramenta de afericdo e interpretacédo das variacfes dos saldos do Disponivel
da empresa. E o produto final da integracio das Contas a Receber com as
Contas a Pagar, de tal forma que, quando se comparam as contas recebidas
com as contas pagas, tem-se o fluxo de caixa realizado e, quando se
comparam as contas a receber com as contas a pagar, tem-se o fluxo de caixa
projetado.

Desde 1988 os Estados Unidos reconhece a relevancia da DFC e
formalizou esta posicdo ao substituir, naquele ano, a Demonstracdo das

Origens e Aplicacdes de Recursos (DOAR) pela DFC. Os critérios de
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elaboracdo e divulgacdo foram normatizados pelo Financial Accounting
Statement Board (FASB), através do Statement Financial Accounting Standard
(SFAS) 95.

‘A tendéncia mundial, inclusive a brasileira, € a elaboracdo deste
demonstrativo segregando ou classificando as atividades por categorias. O
Financial Accounting Standards Board — FASB, 6rgdo americano, orientando
sobre a forma de elaboracdo do fluxo de caixa naquele pais, classifica as
atividades das empresas em trés categorias: atividades operacionais,
atividades de investimentos e atividades de financiamentos. Essa forma de
elaboracdo e apresentacdo do fluxo de caixa, proposta por aquele 6érgao
americano, aumenta a capacidade informativa desta ferramenta gerencial’.
(VELTER, 2003)

As Atividades Operacionais compreendem as atividades produtivas do
empreendimento, abarcando, entre outras, as seguintes operagdes como
aquisicdo a vista de estoques para revenda; aquisicdo de materiais e servicos
gerais; aumento de resultados de exercicios futuros; devolucdes a clientes;
outros recebimentos e pagamentos operacionais; pagamento de despesas
operacionais; pagamento de impostos, multas e outras despesas legais;
pagamento de juros sobre empréstimos; pagamento de salérios; pagamento a
fornecedores; pagamento de encargos sociais; recebimento de dividendos e
lucros; recebimento de juros sobre o capital préprio; recebimentos e
pagamentos de causas judiciais; recebimentos pela venda de mercadorias,
produtos e servicos; recuperacao de impostos recebidos; e salarios e encargos
sociais dos empregados.

Pela andlise deste grupo, percebe-se qual € a atividade que mais
contribui para a formacgéo do caixa operacional, bem como € possivel perceber
qual é a atividade operacional que mais absorve recursos financeiros.

Nas Atividades de Investimentos sao agrupadas as transacdes que
envolvem o0s ativos nao circulantes, como por exemplo, ampliacdo e
reestruturacdo do ativo permanente; aquisicdo de debéntures; aquisicdo de
maquinas e equipamentos; aquisicdo e venda de participacbes em outras
sociedades; compra de prédios e instalagcdes; compra e resgate de titulos
financeiros; compra e venda de ativos financeiros; compra investimentos

financeiros em longo prazo; concessao de empréstimos; empréstimos a
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coligadas e controladas; recebimento de empréstimos para investimentos no
ativo permanente; venda de imobilizado; e venda de prédios e instalacdes.

Por fim, as Atividades de Financiamentos comportam oS recursos
obtidos ou alocados nas seguintes operacdes como aquisicdo de acbes em
tesouraria; emissdo de acles; obtencdo de empréstimos em curto prazo;
obtencdo de empréstimos em longo prazo; pagamento de empréstimos;
pagamento de juros sobre empréstimos; pagamento de juros sobre o capital
préprio; pagamento de lucros ou dividendos; reaquisi¢cao de titulos relacionados
com PL; recursos vindos dos proprietarios ou acionistas; resgate de
debéntures; resgate de empréstimos de curto e longo prazo; e subscricdo de
debéntures.

E de ressaltar que nas atividades operacionais esta incluido o aumento
de REF, por representar efetivo ingresso de recursos no disponivel, embora
seja classificada em conta que nao represente circulante.

Outro aspecto interessante diz respeito as atividades de financiamento,
na qual sdo incluidas as operacdes que envolvem o capital social, quer pelo
seu aumento, quer pela destinacdo de resultado ou mesmo o pagamento de

juros sobre o capital proprio.

2.2 OBJETIVOS DO FLUXO DE CAIXA

O objetivo basico do fluxo de caixa é a projecdo das entradas e das
saidas de recursos financeiros para determinado periodo, visando prognosticar
a necessidade de captar empréstimos ou aplicar excedentes de caixa em
operacbes rentaveis para a empresa, proporcionando um fluxo de caixa
equilibrado, otimizando a aplicagdo, de recursos proprios e de terceiros nas
atividades mais rentaveis pela empresa.

Outros objetivos sdo exemplificados como saldar as obrigacbes da
empresa nas datas de vencimento; planejar pagamentos em datas certas para
nao incorrer em inadimplemento; ter um fundo com saldo de caixa para
eventuais despesas; buscar perfeito equilibrio entre ingressos e desembolsos
de caixa da empresa; analisar fontes de crédito que oferecem empréstimos

menos onerosos (em caso de necessidade) com tempo ja previsto; evitar
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desembolso vultosos pela empresa, em época de baixo encaixe; permitir a
coordenacdo entre 0s recursos que serdo alocados em ativos circulantes,
vendas, investimentos e débitos. Zdanowicz (2004:23).

De acordo com SANVICENTE (1987), os objetivos fundamentais do
fluxo de caixa sdo acompanhar, antecipando o comportamento do ciclo
operacional, as variacdes que tem reflexo sobre o caixa operacional minimo ou
necessidade minima de recursos (capital de giro); prever, a curto e médio
prazo, fontes e seus custos financeiros para possiveis necessidades de moeda
(suprimento); prever a curto e médio prazo, desequilibrio financeiro, permitindo

solu¢Bes em tempo habil; elaborar um plano geral de operagdes.

2.3 ELABORACAO DA DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA

A projecao do fluxo de caixa depende de varios fatores como o tipo de
atividade econOmica, o porte da empresa, 0 processo de producdo e/ou
comercializacdo se € continuo ou nao, etc.

O fluxo de caixa é um dos instrumentos mais eficientes de planejamento
e de controle financeiro, o qual podera ser elaborado de diferentes maneiras,
conforme as necessidades ou conveniéncias de cada empresa, a fim de
permitir que se visualizem 0s ingressos e o0s respectivos desembolsos.

O periodo ideal para um planejamento pelo fluxo de caixa € um minimo
de trés meses, segundo Zdanowicz, (1986). O fluxo de caixa mensal devera,
posteriormente, transformar-se em semanal e este em diario. Onde o modelo
diario fornecera a posicdo dos recursos em funcdo dos ingressos e dos
desembolsos de caixa, e constitui-se em poderoso instrumento de
planejamento e de controle financeiro para a empresa.

Elabora-se o fluxo de caixa a partir das informacdes recebidas dos
diversos departamentos, setores, secbes da empresa, de acordo com o
cronograma anual ou mensal de ingressos e de desembolsos, remetidos ao
departamento ou geréncia financeira.

As seguintes informagfes ou estimativas, segundo os periodos de
tempo, séo Uteis para a elaboracédo do fluxo de caixa:

a) projecao de vendas, considerando-se as provaveis proporcdes entre

as vendas a vista e a prazo da empresa;
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b) estimativa das compras e as respectivas condi¢cdes oferecidas pelos
fornecedores;

c) levantamento das cobrancas efetivas com os créditos a receber de
clientes;

d) determinacédo da periodicidade do fluxo de caixa, de acordo com as
necessidades, tamanho, organizacdo da empresa e ramo de
atividade;

e) orcamento dos demais ingressos e desembolsos de caixa para o

periodo.

Os dados deverdo ser os mais corretos possiveis, onde 0s seus
responsaveis estejam conscientes da exatiddo, clareza e confiabilidade dos
dados prestados.

Para se fazer um fluxo de caixa, deve-se conhecer todas as receitas
(com datas de entrada) e todas as despesas (com datas de vencimento).

As principais receitas sdo: vendas a vista, recebimento de vendas a
prazo, aumento de capital social, vendas dos itens do Ativo Permanente,
receita de aluguéis e resgate de aplicacdes no mercado financeiro.

As principais despesas séo: custos para financiar o ciclo operacional da
empresa (aluguel, mao-de-obra, matéria-prima, luz, telefone, agua....),
amortizar os empréstimos e/ou financiamentos.

Na elaboracdo utilizam-se, também, mapas auxiliares que sdo muito
Uteis como: mapa auxiliar de recebimento de vendas a prazo; recebimento de
vendas a prazo com atraso; de pagamento das compras a prazo; planilha de
projecdo das compras, planilha de pagamentos, planilha de despesas
administrativas.

A demonstragéo do fluxo de caixa pode ser elaborada, tanto através da
ficha “conta caixa” (ou livro de caixa) como pelas demonstragdes financeiras

(na auséncia do “livro caixa”).
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2.3.1 Principais diferengas entre Regime de “Caixa” e de “Competéncia”.

2.3.1.1 Regime de Competéncia

Reconhece a receita quando ocorre a venda, com entrega da
mercadoria ou prestacdo do servico. Reconhece despesa quando incorrida,

independentemente de ter sido paga ou nao.

2.3.1.2 Regime de Caixa

Sdo as datas de recebimentos e pagamentos que determinam o0s
registros.

Um exemplo bem pratico, para esclarecer os dois regimes, facilita o

entendimento para os leigos e entendidos em contabilidade, conforme abaixo:

Se uma concessionaria de veiculos vende um automovel por R$
25.000,00, o regime de competéncia reconhece, hoje, a receita de R$
25.000,00, embora o cliente tenha dado de entrada um carro usado avaliado
em R$ 7.000,00 mais R$ 8.000,00 em dinheiro e o0 restante a ser pago em

guatro prestacdes mensais de R$ 2.500,00:

- Regime de Competéncia — receita de R$ 25.000,00
- Regime de Caixa — receita de R$ 8.000,00

2.3.2 Principais transac¢des que afetam o Caixa

2.3.2.1 TransacgOes que aumentam o Caixa (disponivel)

a) integralizacdo do capital pelos socios ou acionistas;
b) empréstimos bancarios e financeiros;
c) venda de itens do ativo permanente;

d) vendas a vista e recebimento de duplicatas a receber;
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e) outras entradas, como; juros recebidos, dividendos recebidos,

indenizacdes de seguros, etc.

2.3.2.2 Transac¢des que diminuem o Caixa (disponivel)

a) pagamento de dividendos aos acionistas;

b) pagamento de juros, corre¢cdo monetéaria da divida e amortizacdo da
divida;

c) aquisicao de itens do ativo permanente;

d) compras a vista e pagamento de fornecedores;

e) pagamento de despesa/custo, contas a pagar e outros.

2.3.2.3 Transac¢Bes que nao afetam o Caixa (disponivel)

a) depreciacdo, amortizacdo e exaustdo. Sado meras reducdes de
Ativo, sem afetar o caixa;

b) provisdo para devedores duvidosos. Estimativa de provaveis perdas
com clientes que nao representa o desembolso ou encaixe;

c) acréscimo (ou diminuicdo) de itens de investimentos pelo método de
equivaléncia patrimonial. Assim como correcdo monetaria, podera
haver aumentos ou diminuicdes em itens de investimentos sem

significar que houve vendas ou novas aquisicoes.

2.3.3 Planejamento do Fluxo de Caixa

E importante o planejamento do fluxo de caixa, porque ird indicar
antecipadamente as necessidades de numerario para o atendimento dos
compromissos que a empresa costuma assumir, considerando 0s prazos para
serem saldados. Com isso, o administrador financeiro estara apto a planejar
com a devida antecedéncia, os problemas de caixa que poderdo surgir em
consequéncia de reducgdes ciclicas das receitas ou de aumento no volume dos

pagamentos.
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Acresce-se outro papel importante, que desempenha o fluxo de caixa,
que € a possibilidade de evitar a programacéo de desembolsos vultosos para o
periodo em que o ingresso or¢cado seja baixo por questdes de mercado, por
exemplo. O planejamento do fluxo de caixa permite ao administrador financeiro
verificar se poderdo realizar aplicagdes em curto prazo com base na liquidez,
na rentabilidade e nos prazos de resgate.

Nestes termos, o fluxo de caixa é de vital importancia para a eficiéncia
econdmico-financeiro e gerencial das empresas, sejam elas, micro, médias ou
grandes, a tal ponto, que muitas instituicbes de crédito exigem a sua

apresentacao antes de concederem empréstimos a seus clientes.

2.3.3.1 O processo de planejamento

O processo de planejamento do fluxo de caixa da empresa consiste em
implantar uma estrutura de informacgd@es Util, pratica e econémica. A proposta é
dispor de um mecanismo seguro para estimar os futuros ingressos e
desembolsos de caixa da empresa.

O fluxo de caixa é um dos instrumentos mais eficientes de
planejamento e controle financeiro, o qual podera ser elaborado de diferentes
maneiras, conforme as necessidades ou conveniéncias da empresa, a fim de
permitir que se visualizem os futuros ingressos de recursos e 0s respectivos
desembolsos.

O fluxo de caixa projetado pode ser expresso de forma genérica pela
seguinte equacao:

SFC=SIC+1-D
Onde:

SFC = Saldo final de caixa;
SIC = Saldo inicial de caixa;
| = Ingressos;

D = Desembolsos.
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Nestes termos, o fluxo de caixa € o instrumento utilizado pelo
administrador financeiro, com a finalidade de detectar se o saldo inicial de caixa
adicionado ao somatorio de ingressos, menos o0 somatério de desembolsos em
determinado periodo, apresentara excedentes de caixa ou escassez de
recursos financeiros pela empresa.

Caso houver excedentes financeiros, permitira ao administrador
financeiro estudar a destinagdo mais eficiente dos mesmos. Se houver
escassez de recursos financeiros, possibilitardo a ele captar nas fontes menos
onerosas do mercado. Cumpre destacar que, na captacdo e na aplicacao de
recursos financeiros por parte da empresa, devera ser fixado, entre outros

fatores, o prazo de operacgao.

2.3.3.2 Prazo de planejamento do fluxo de caixa

O periodo abrangido pelo planejamento do fluxo de caixa depende do
tamanho e ramo de atividade da empresa. Em geral, quando as atividades
estdo sujeitas a grandes oscilacdes, a tendéncia € para estimativas com prazos
curtos (diario, semanal, mensal), enquanto as empresas que apresentam
volume de vendas estavel preferem projetar o fluxo de caixa para periodos
longos (trimestral, semestral ou anual).

“E importante a empresa trabalhar com um planejamento minimo para
trés meses. O fluxo de caixa mensal deverd, posteriormente, transformar-se em
semanal e este em diario. O modelo diario fornecera a posicao dos recursos
em funcdo dos ingressos e desembolsos de caixa, constituindo-se em
poderosos instrumentos de planejamento e controle financeiros para a
empresa” (FREZATTI, 1999).

2.3.3.3 Planejamento do fluxo de caixa em longo prazo

O planejamento do fluxo de caixa em longo prazo dispensa a
apresentacdo de muitos detalhes, pois tem em vista apenas relacionar
alteracOes significativas nos futuros saldos de caixa da empresa. De acordo
com os planos de agédo aprovados pela cupula diretiva, deverdo resultar de

expansao ou modernizacdo da capacidade de producao e/ou comercializacao,
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lancamento de novas linhas de produtos e crescimento almejado da empresa
dentro de um ou trés anos, ou em um futuro préximo.

“Tem por objetivo demonstrar a possibilidade de serem geradas as
disponibilidades de caixa, ou obtidos os recursos financeiros necessarios a
manutencdo das atividades planejadas para um dado periodo” (ZDANOWICZ,
2004).

Com o planejamento de longo prazo pode-se detectar as épocas em
que as disponibilidades poderéo ser insuficientes, a fim de que o administrador

financeiro fique apto a:

a) incluir no planejamento de caixa o montante dos empréstimos ou
financiamentos com que a empresa devera contar a curto, meédio,
ou longo prazos;

b) prever aumento de capital social, mediante aproveitamento de
reservas ou subscricdo de novas acgoes;

c) analisar os efeitos que cada uma dessas maneiras de obter maiores
recursos tera na estrutura do capital da empresa,;

d) determinar para a alta administracdo os projetos que poderédo ser
executados de acordo com os planos, quais serédo adiados ou

alterados.

2.3.3.4 Requisitos basicos para o planejamento do fluxo de caixa

E importante, para a elaboracdo do fluxo de caixa, considerar as
oscilagbes que possam eventualmente ocorrer e irdo implicar em ajustes dos
valores projetados, mantendo-se assim a flexibilidade desse instrumento de
trabalho do administrador financeiro.

Dentre os principais pré-requisitos para o planejamento do fluxo de
caixa estdo os dados econdmico-financeiros, que serdo utilizados pelo
administrador financeiro, pois deverdo ser 0s mais corretos possiveis, captados
no plano geral de operacdes da empresa para o periodo a ser projetado. Neste
momento, o administrador financeiro ira buscar informacdes em outros

departamentos da empresa, e € importante que seus responsaveis estejam

conscientes da exatidao, clareza e confiabilidade dos dados prestados.
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A empresa, para utilizar este instrumento de gestdo financeira e
alcancar os objetivos e as metas propostas, ndo deve medir esforcos na sua
implantagéo e implementagédo, em termos empresariais. Ela deve manter um
nivel razoavel em caixa de bancos para que possa atender as necessidades
diarias. Este saldo disponivel ndo podera ser arbitrario, porém determinado
pelo administrador financeiro de acordo com o0s parametros operacionais da
empresa. Quanto mais cuidado houver na sua elaboracdo menor ter4 de ser o
nivel de caixa.

Para que a empresa obtenha resultados positivos através do fluxo de

caixa é necessario que observe 0s seguintes requisitos:

a) buscar a maximizacdo do lucro, possuindo certos padrdes de
seguranca, previamente fixados;

b) assegurar ao caixa um nivel desejado, a partir da constituicdo de
reservas necessarias a empresa;

c) obter maior liquidez nas aplicacbes dos excedentes de caixa no
mercado financeiro;

d) determinar o nivel desejado de caixa, a partir das contas que
compde o disponivel da empresa;

e) fixar limites minimos, mediante as experiéncias adquiridas pela
empresa, permitindo realizar os ajustes quando for necessario;

f) ainda que a empresa observe certos padroes de seguranca, pode
investir parte de seus recursos disponiveis, mas nunca além do

minimo necessario para as suas atividades operacionais.

2.3.3.5 Requisitos para a implantacao do fluxo de caixa

Os principais requisitos para a implantacéo do fluxo de caixa sao:

a) apoio da cupula diretiva da empresa,;
b) organizacdo da estrutura funcional da empresa com definicdo clara

dos niveis de responsabilidade de cada area;
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d)

f)
9)

h)
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integracao dos diversos setores e/ou departamentos da empresa ao
sistema do fluxo de caixa;

definicAo do sistema de informacdo quanto a qualidade e aos
funcionarios a serem utilizados, calendario de entrega dos dados
(periodicidade) e os responsaveis pela elaboracdo das diversas
projecoes;

treinamento do pessoal envolvido para implantar o fluxo de caixa na
empresa,

criacdo de um manual de operacdes financeiras;

comprometimento dos responsaveis pelas diversas areas, no
sentido de alcancar os objetivos e a metas propostas no fluxo de
caixa;

utilizacao do fluxo de caixa para avaliar com antecedéncia os efeitos
da tomada de decisdes que tenham impacto financeiro na empresa;

fluxograma das atividades na empresa, ou seja, definir as atividades

meio e as atividades fins.

2.3.3.6 Controle dos fluxos de caixa

As empresas que tem controles eficazes acabam tendo resultados

satisfatorios, ou seja, tendo equilibrios financeiros, conforme citados abaixo:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

9)

h)

ha permanente equilibrio entre ingressos e os desembolsos de
caixa;

o capital préprio tende aumentar, em relacao ao capital de terceiros;
a rentabilidade do capital empregado é satisfatoria;

menor necessidade de capital de giro;

h& uma tendéncia para aumentar o indice de rotacdo de estoques;
0s prazos médios de recebimentos e de pagamentos tendem a
estabilizar-se;

ndo ha imobilizacbes excessivas de capital, nem ele é insuficiente
para o volume necessario de producédo e de comercializagao;

nao ha falta de produtos prontos ou mercadorias para o atendimento

da vendas.
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As empresas que nao tem controles eficazes acabam tendo resultados

ndo satisfatorios, ou seja, tendo desequilibrios financeiros, tendo em vista os

varios casos, conforme citados abaixo:

Sintomas

a)
b)
c)
d)

insuficiéncia cronica de caixa;
captacdo sistematica de recursos através de empréstimos;
sensacao de esfor¢co desmedido;

sensacao de quebra repentina.

Causas

a)
b)

c)
d)

excesso de investimentos em estoques ou itens de baixa rotacao;
prazo meédio de recebimentos é maior que o prazo médio de
pagamentos;

excesso de imobilizacoes;

inflacdo monetaria

Conseqiiéncias

a)
b)
c)
d)

e)

vulnerabilidade ante das flutuacdes de mercado;
atrasos nos pagamentos de dividas;

tensdes internas;

concordata,

faléncia.

Medidas de saneamento financeiro

a)

aumento do capital préprio através da entrada de novos sécios ou
do reinvestimento dos lucros;

reducéo do ritmo das atividades operacionais;

adequacao do nivel de operacdes ao nivel de recursos disponiveis;
contencéo dos custos e despesas operacionais;

desmobilizacao de recursos 0ciosos;

planejamento e controle financeiros.
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2.4 METODOS DE FLUXOS DE CAIXA

2.4.1 Método Direto

O Método Direto consiste em classificar os recebimentos e
pagamentos de uma empresa utilizando as partidas dobradas. A vantagem
deste método é que permite gerar as informacdes com base em critérios
técnicos, eliminando, assim, qualquer interferéncia da legislacdo fiscal. E
aguele em que as informagdes para composicao de fluxo de caixa séo obtidas
Diretamente dos registros das operagdes da empresa.

‘A demonstracdo do fluxo de caixa pelo método direto facilita o
entendimento do usuério, pois nela pode-se visualizar integralmente a
movimentacdo dos recursos financeiros decorrentes das atividades
operacionais da empresa”. (CAMPOS FILHO, 1999). A evidenciagdo dos
valores que movimentam o caixa é de uma importancia para uma anélise mais
profunda do fluxo financeiro da empresa. Este método é mais informativo, pela

clareza com que revela as informacdes do caixa.

2.4.1.1 Método Direto: Vantagens x Desvantagens
Vantagens:

a) cria condicbes favoraveis para que a classificacdo dos
recebimentos e pagamentos siga critérios técnicos e nao fiscais;

b) permite que a cultura de administrar pelo caixa seja introduzida
mais rapidamente nas empresa;

c) as informagdes de caixa podem estar disponiveis diariamente.

Desvantagens:

a) custo adicional para classificar os recebimentos e pagamentos;
b) falta de experiéncia dos profissionais das areas contabil e financeira

em usar as partidas para classificar os recebimentos e pagamentos.
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2.4.2 Método Indireto

E o método em que as empresas ao decidirem ndo mostrar o0s
recebimentos e pagamentos operacionais deverao relatar a mesma importancia
d fluxo de caixa liquido das atividades operacionais indiretamente, ajustando o
lucro liquido para reconcilia-lo ao fluxo de caixa das atividades operacionais

eliminando os efeitos:

a) de todos os deferimentos e pagamentos operacionais passados e
de todas as provisdes de recebimentos e pagamentos operacionais
futuros; e

b) de todos os itens que sédo incluidos no lucro liquido que nédo afetam

recebimentos e pagamentos operacionais.

O Demonstrativo de Fluxo de Caixa pelo método indireto é semelhante
ao DOAR, e como o objetivo do fluxo de caixa é facilitar o entendimento dos
usuarios comparativamente a DOAR muitos preferem nao adota-lo. Este
método se torna deficiente no sentido de ndo permitir ao usuario uma perfeita

compreensao do fluxo de caixa.

2.4.2.1 Método Indireto: Vantagens x Desvantagens
Vantagens:

a) apresenta baixo custo, pois utilizando dois balancos patrimoniais (0
do inicio e do final do periodo), a demonstracdo de resultados e
algumas informacdes adicionais obtidas na contabilidade;

b) concilia o lucro contabil com o fluxo de caixa operacional liquido

mostrando como se compde a diferenca.

Desvantagens:

a) o tempo necessario para gerar as informacdes pelo regime de

competéncia e s6 depois converté-las para o regime de caixa. Se



31

isso for feito uma vez por ano, por exemplo, podera haver surpresas
desagradaveis e tardiamente.

b) Se ha interferéncia da legislacdo fiscal na contabilidade oficial, e
geralmente ha, o método indireto ira eliminar somente parte dessas

distorcdes.

2.4.3 Formas de Apresentacéo do Fluxo de Caixa
2.4.3.1 Apresentacdo do Método Direto
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

(+) Recebimentos de Clientes (cobranca em carteira)
(+) Desconto de Duplicatas

(+ ) Dividendos recebidos

(+ ) Juros recebidos

(+) Aluguéis recebidos

(+) Recebimentos por reembolso de seguros
(+) Recebimento de lucros de subsidiarias

(+) Venda a vista de mercadorias e servicos
(+) Recebimento de seguros

(+) Outros recebimentos

( - ) Pagamento de fornecedores

( - ) Compras a vista

( - ) Pagamentos de Salérios

( - ) Pagamento de encargos sociais dos empregados
( - ) Pagamento de Impostos de renda

( - ) Despesas legais e tributarias

( - ) Juros pagos

( - ) Pagamento de Despesas com vendas

( - ) Pagamento de Despesas administrativas

( - ) Pagamento de Despesas financeiras

( - ) Outros pagamentos

( = ) Caixa Liquido das Atividades Operacionais

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

( + ) Alienacéo de imobilizado

( + ) Alienacéo de investimentos

( - ) Aquisicao de imobilizado

(- ) Aquisicao de investimentos

( = ) Caixa Liquido das Atividades de Investimentos



FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

( + ) Integracao de capital

( + ) Juros recebidos de empréstimos

( + ) Empréstimos liquidos tomados

( + ) Aumento do capital social

( + ) Emisséo de acdes

( - ) Pagamento de leasing (principal)

( - ) Pagamentos de lucros e dividendos

( - ) Juros pagos por empréstimos

( - ) Pagamentos de empréstimos/debéntures
( = ) Caixa Liquido das Atividades de Financiamentos
( = ) Aumento ou Reducao de Caixa Liquido
( +/-) Saldo de Caixa — Inicial

( +/-) Saldo de Caixa — Final

Fonte: Velter (2003).

2.4.3.2 Apresentacdo do Método Indireto

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Resultado Liquido do Exercicio

(+/-) Ajustes que nao representam entrada ou saida de caixa
( + ) Depreciagdo, amortizagédo e exaustao

( + ) Proviséao para devedores duvidosos

( +/- ) Resultado na venda do imobilizado

( +/- ) Aumento ou diminui¢cdo do contas a receber

( +/- ) Aumento ou diminuicao de estoques

( +/- ) Aumento ou diminuicao de despesas antecipadas

( +/- ) Aumento ou diminuicdo de passivos
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( +/- ) Variacao no valor de inv. avaliados pela equivaléncia patrimonial

( +/- ) Aumento ou diminuicao de outros ajustes
( = ) Caixa Liquido das Atividades Operacionais

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

+ ) Alienacao de imobilizado

+ ) Alienacao de investimentos

) Aquisicao de imobilizado

) Aquisicao de investimentos

= ) Caixa Liquido das Atividades de Investimentos

(
(
(
(
(
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FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

) Integralizag&o de capital

) Juros recebidos de empréstimos

) Empréstimos liquidos tomados

) Aumento do capital social

) Emisséo de acbes

) Pagamento de leasing (principal)

) Pagamento de lucros e dividendos

- ) Juros pagos por empréstimos

- ) Pagamentos de empréstimos/debéntures
= ) Caixa Liquido das Atividades de Financiamentos
( = ) Aumento ou Reducao de Caixa Liquido

( +/- ) Saldo de Caixa — Inicial

( +/- ) Saldo de Caixa — Final

+ + + + +

AN NN NN NN NN N
1

Fonte: Velter (2003).

2.5 Fluxo de Caixa e o Processo Decisério nas Empresas

O atual contexto mundial se depara com uma economia bastante
diversificada e sujeita a grandes transformacdes, os subsidios da contabilidade
tradicional ndo estdo embasados suficientemente para determinar tomadas de
decisdes relativas as areas de uma organizagao por se constituirem em dados
globais concernentes ao que ja aconteceu.

O fluxo de caixa, importante instrumento de uma gestao, possibilita que
a empresa conheca o volume de capital necessario para planejar seus
compromissos diarios, bem como disciplinar a alocacdo de recursos para
suprimento de caixa e/ou investimentos.

Este importante instrumento deve ser utilizado, também, como
ferramenta para efetuarem-se previsdes financeiras de médio prazo para
servirem de subsidio a tomada de importantes decisbes, como aplicacdes
financeiras de maior rentabilidade que necessitam de um periodo mais longo.

E fundamental certa coes&o entre os dados procedentes de cada area
da empresa, a maioria deles indo desembocar na area financeira.

O processo de tomada de decisdo reflete a esséncia do conceito de
Administracdo. Reconhecidamente, administrar é decidir, e a continuidade de
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qualquer negdcio depende da qualidade das decisdes (...) (ASSAF NETO 2007
p.33).

O Fluxo de caixa € um instrumento gerencial que permite apoiar 0
processo decisorio com resultados pretendidos. Quando o fluxo de caixa é
visto, ndo apenas como instrumento de utilidade restrita e de
acompanhamento, entdo, adquire uma dosagem estratégica. Ele é utilizado nas
organizagfes para um periodo de longo prazo, para avaliar sua capacidade de
pagar financiamentos, também em longo prazo, e mesmo para direcionar
investimentos que produzem ou ndo, uma liquidez.

Portanto, a otimizagdo do fluxo de caixa como um instrumento de apoio
de tomada de decisdo é imprescindivel para estabelecer sucesso e eficiéncia,
assim como, reverte a queda de margem, que possibilita uma possivel faléncia.

Um aspecto a ressaltar na busca pela eficiéncia do processo decisorio é
o fato de néo ser utilizado pela empresa o potencial informativo proporcionado
pelo fluxo de caixa projetado (Gitman, 1997).

“‘Uma empresa organizada necessita ndo apenas das demonstragoes
financeiras, mas de outros relatérios gerenciais que independem da legislacéo
obrigatéria, mas decorrem das necessidades gerenciais para auxilio no
processo decisoério” (SILVA, 2005, p.42).

Ficou caracterizado que o gerenciamento de um negdcio empresarial
suportado pela adocdo do fluxo de caixa torna mais agil, mais segura e mais
eficiente a acdo daqueles que estdo diretamente ligados a area financeira e
facilita o entendimento das pessoas que ndo fazem parte desta area, mas que,
de uma forma ou de outra, precisam das informacdes da situacdo financeira

empresarial.



35

3. METODOLOGIA

A pesquisa € uma atividade voltada para a solugcdo de problemas,
através do emprego de processos cientificos (CERVO, 1996, p.44).

Conforme Demo (1981), metodologia significa “o estudo dos caminhos,
dos instrumentos usados para se fazer ciéncia. E uma disciplina instrumental, a
servigco da pesquisa”.

Segundo Castro (1978, p.33), o objetivo da metodologia “é o de ajudar-
nos a compreender, nos mais amplos termos, ndo os produtos da pesquisa,
mas O proprio processo”.

Para Santos (2004, p.20) a pesquisa bibliografica “¢ aquela que é
desenvolvida a partir de material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos [...]".

Na pesquisa descritiva o investigador “observa, registra, analisa e
correlaciona fatos ou fenbmenos (variaveis) sem manipula-los” (CERVO,
BERVIAN, 1996, p.49).

Esta pesquisa € classificada quanto aos procedimentos técnicos, como
estudo de caso. E um tipo de pesquisa qualitativa, entendido como uma
categoria de investigacdo que tem como objeto o estudo de uma unidade de
forma aprofundada, podendo tratar-se de um sujeito, de um grupo de pessoas,
de uma comunidade etc. De acordo com Yin (2005, p. 32) o estudo de caso &
uma “investigagdo empirica que investiga um fenbmeno contemporaneo dentro
de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o
fenbmeno e o contexto néo estdo claramente definidos”.

Segundo Gil (1999), define entrevista “como a técnica em que o
investigador se apresenta ao investigado e |lhe formulam perguntas, com o
objetivo de obtencdo de dados que interessam a investigagao”.

O questionario para Cervo (1996) é a forma mais usada para coletar
dados, pois possibilita medir com melhor exatiddo que se deseja. O
questionario contém um conjunto de questdes, logicamente elaboradas com

um problema central.
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O presente trabalho constitui-se de uma pesquisa de natureza
exploratdria, considerando que para Gil (1999), “as pesquisas exploratérias tem
como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e
idéias, tendo em vista, a formulacdo de problemas mais precisos ou hipoteses
pesquisaveis para estudos posteriores”.

Desse modo realizou-se primeiramente, uma ampla pesquisa de ordem
bibliogréfica, objetivando a revisdo da literatura acerca dos conceitos,
definicbes e demais aspectos que dizem respeito ao fluxo de caixa.

Apoés as definicbes dos conceitos que foram utilizados no transcorrer
do trabalho, fez-se uma entrevista (Apéndice) estruturada contendo perguntas
fechadas e abertas, tendo-se tomado como base o estudo de Ferreira (2003),
por meio de questionario, em uma empresa comercial (objeto de estudo),
aplicado ao gestor, funcionarios e contador.

Finalmente, foi realizada uma descricdo e andlise dos dados
pesquisados sobre a empresa visitada, com o intuito de avaliar a utilizacéo, a
estrutura e conteldo da demonstracdo do fluxo de caixa, na mesma.

A analise tem por objetivo, conforme Gil (1994, p.166), “organizar e
sumariar os dados de forma tal que possibilitem o fornecimento de respostas
ao problema proposto para investigagdo”. Ja no que se refere a interpretagéo, o
objetivo é procurar um sentido mais amplo das respostas, o que é obtido
através da relagcdo com conhecimentos anteriormente adquiridos.

A coleta de dados foi realizada pelo proprio pesquisador, no local e
horario de trabalho dos entrevistados. Foram feitas as anota¢cdes a méao para

posterior analise.
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4. ANALISE DE RESULTADOS

A pesquisa foi realizada em uma empresa comercial sediada na cidade
de Currais Novos/RN, cujo nome é Shopping das Variedades. Os controles de
caixa sdo subordinados a uma funcionéaria (vendedora). A empresa elabora a
Demonstragdo do Fluxo de Caixa como demonstrativo contabil, mas n&o
publica, em jornal, junto as demais demonstracdes financeiras (contabeis). Foi
perguntado se a empresa € de alguma forma obrigada a publicar a
Demonstracéo do Fluxo de Caixa, por algum érgdo ou agéncia reguladora, e a
resposta foi ndo. Na tomada de decisbes na éarea financeira, definir a
capacidade de investimento e financiamento, verificar se a empresa
necessitara de recursos, através da obtencdo do financiamento e projetar a
capacidade de honrar seus compromissos com terceiros a empresa se utiliza
do Fluxo de Caixa Diario. A projecao de Fluxo de Caixa é feita para um prazo
de um més. A empresa nao analisa se as estimativas passadas de Fluxos de
Caixa, realmente, se realizaram e nem faz levantamento para verificar a
capacidade de gerar futuros Fluxos Liquidos de Caixa. A demonstracdo do
Fluxo de Caixa é elaborada pelo método Direto. A empresa nao aplica indices
de desempenho na Demonstracdo do Fluxo de Caixa. A empresa considera a
Demonstracdo do Fluxo de Caixa, em relacdo a sua utilizacdo no processo de
Administracdo financeira, um instrumento com alguma utilidade (sem muita
importancia). O modelo de Demonstragdo do Fluxo de Caixa, elaborado pela
empresa, € proprio. Concluindo a entrevista, com a responsavel, sobre a
elaboracdo do fluxo de caixa, ela indagou que a Demonstracdo do Fluxo de
Caixa deve passar a ser elaborada e publicada como um instrumento contabil
de forma obrigatoria, pois a mesma gera informacdes, com condicbes de
espelhar a verdadeira situacao financeira da empresa, tanto no presente como

no futuro.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como objetivo verificar a importancia da gestdo do Fluxo
de Caixa no Processo Decisorio em uma empresa comercial de Currais
Novos/RN.

A metodologia utilizada foi bibliogréfica, descritiva, estudo de caso. A
coleta dos dados foi feita diretamente na empresa, onde se aplicou um
questionario contendo perguntas abertas e fechadas no periodo de maio de
2010.

O resultado demonstrou que, para a tomada de decisdo na area
financeira da empresa, prevalece o fluxo de caixa diario com projecédo para um
més, em detrimento da Demonstracao do Fluxo de Caixa, a qual, ndo passa de
um instrumento auxiliar, junto as outras demonstracdes contabeis, para o0s
envolvidos na area financeira. Também ficou constatado a inseguranca na
tomada de decisdo e a ma e fragilidade na elaboracdo do Fluxo de Caixa
devido a falta de funcionéarios capacitados para sua elaboracdo, de confianca e
informacdes precisas, corretas e sincronizacdo entre todos os envolvidos no
processo de elaboracao do fluxo de caixa.

Além disso, a empresa ndo analisa se as estimativas passadas de
Fluxo de Caixa, realmente, se realizaram.

Finalmente, embora a funcionaria (que executa o fluxo de caixa)
reconheca a importancia da Demonstragdo do Fluxo de Caixa como
instrumento contabil, a empresa ndo aplica os indices de desempenho na
mesma e nem faz levantamento para verificar a capacidade de gerar futuros

Fluxos liquidos de Caixa.
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