A EDUCACAO FINANCEIRA E AS FINANCAS PESSOAIS
NO BRASIL!

Juliana Simony de Oliveira Pereira?
Aluisio Alberto Dantas®

RESUMO

A educacdo financeira € uma necessidade inadiavel da populacdo brasileira, mostra-se
como ferramenta capaz de proporcionar, principalmente ao cidadao, controle das suas
finangas pessoais no sentido de conscientizar e ensinar a planejar o consumo, a
distribuicdo da sua renda e suas despesas no curto, médio e longo prazos, favorecendo
assim a obtencdo de melhores resultados provenientes de seus recursos, enquanto ao
sistema financeiro e econdmico propicia a ambos, equilibrio de mercado, baixos indices
de inadimpléncia e crescimento econdmico sustentavel. O presente trabalho tem o
intuito de estudar e destacar algumas acdes de politicas publicas econdmicas
comparando o primeiro trimestre de 2010 a 2014 observando concomitantemente o
nivel de endividamento, os indices de inadimpléncia do consumidor e a parcela da renda
comprometida com dividas em igual periodo. O estudo foi desenvolvido mediante
pesquisa aplicada, documental e bibliografica, cujas informacfes permitiram revisar a
literatura que evidencia o crescimento historico e perspectivas do crédito pessoal no
Brasil e respectivos impactos no consumo pessoal e na demanda agregada do pais.
Constam do estudo o conteldo, caracteristicas da educacgdo financeira no Brasil e a sua
importancia nas finangas pessoais; as propostas e alternativas de promover e fomentar a
cultura de educacdo financeira no pais; e as condi¢des necessarias a difusdo e ampliacéo
do nivel de compreensdo do cidaddo para efetuar escolhas conscientes relativas a
administracdo de seus recursos. S8o descritas algumas propostas que sdo pertinentes
para 0 avan¢o da cidadania, da inclusdo social e melhoria das condi¢bes de vida da
populagéo brasileira. O estudo busca descobrir as perspectivas da educagédo financeira
no Brasil diante do cenario estudado e dos resultados das politicas publicas econdmicas
praticadas.
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FINANCIAL EDUCATION AND PERSONAL FINANCE IN BRAZIL
ABSTRACT

Financial education is an urgent need of the population, it is shown as a tool able to
provide, especially to citizens control of their personal finances in order to educate and
teach the consumer to plan the distribution of your income and your expenses in the
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short, medium and long term, thereby supporting the achievement of better results from
their resources, while at the financial and economic system provides both, market
equilibrium, low default rates and sustainable economic growth. The present work aims
to study and highlight some actions of public economic policies by comparing the first
quarter 2010-2014 concurrently observing the level of debt, default rates of the
consumer and the share of income committed to debt in the same period. The study was
developed through applied research, documents and literature, whose information
allowed to review the literature that shows the historical growth and development of
personnel credit in Brazil and their impact on personal consumption and aggregate
demand in the country. Included in the study content, characteristics of financial
education in Brazil and its importance in personal finance; proposals and alternatives to
promote and foster a culture of financial literacy in the country; and necessary for the
dissemination and expansion of the level of understanding of national conditions to
make informed choices regarding the management of their resources. Some proposals
that are relevant to the advancement of citizenship, social inclusion and improving the
living conditions of the population are described. The study seeks to discover the
prospects of financial education in Brazil before the scenario studied and the results of
public economic policies practiced.

Keywords: Financial Education. Public economic policy. Delinquency.

1. INTRODUCAO

A educacao financeira é uma acdo de formacéo e fortalecimento da cidadania que
estd em processo de implantacdo no Brasil. Trata-se de uma acdo educativa
reconhecidamente identificada como politica publica que agrega efetividade social,
considerando seus efeitos de incluséo social, de melhoria da vida do cidaddo e de

promocdo da estabilidade, da concorréncia e eficiéncia do sistema financeiro do pais.

O assunto nunca foi tdo amplamente discutido nas midias impressas e telejornais
por economistas e 6rgaos que possuem atividade de monitorar os indices da economia,
desde maio de 2012 quando foi observado crescimento da inadimpléncia do consumidor
e das empresas no Brasil, de acordo com a pesquisa realizada pela Serasa Experian
(SERASA EXPERIAN, 2012).

A falta de educacdo financeira afeta 0 mercado como um todo, pois quando a
empresa financia a demanda do consumidor e o poder de compra deste acompanha 0s
elevados indices de inadimpléncia, talvez por que este mesmo povo ndo foi educado

financeiramente para a atual politica tdo forte de estimulo ao consumo, entdo em



contrapartida este consumidor ndo mantém os pagamentos de suas despesas em dia e
consequentemente o sistema sofre retracdo quanto & evolucdo do seu crescimento

econdmico e a inadimpléncia se alastra em efeito domino.

A importancia do estudo esté relacionada, portanto, a evidéncia apresentada nas
pesquisas sobre a acdo transformadora que a educacdo financeira é capaz de
proporcionar para a vida econémica e social do cidaddo, promovendo e ampliando a sua
condicdo de consumo, em termos de qualidade e quantidade de bens e servicos
demandados. Tratando-se de politica publica, a sua efetividade social é avaliada sob a
l6gica dos seus efeitos de inclusdo social, de melhoria da qualidade de vida do cidad&o e
de promocéo da estabilidade, da concorréncia e eficiéncia do sistema financeiro do pais.

O estudo mostra que a educacdo financeira € uma necessidade premente da
populagdo brasileira, no sentido de conscientizar os brasileiros da importancia do
planejamento financeiro antes de ceder as tentacGes ensinando o cidaddo a planejar sua
renda e suas despesas de curto, médio e longo prazos. A estabilidade financeira do
consumidor é importante para a estabilidade do consumo e da demanda agregada do
pais, refletindo-se na estabilidade macroecondmica, contribuindo fortemente para a
politica publica de bem-estar social, considerando seus efeitos esperados de inclusédo
social, de melhoria da vida do cidaddo e de promocéo da estabilidade, da concorréncia e
eficiéncia do sistema financeiro do pais que busca controle da oferta e da demanda no
mercado inclusive do dinheiro como um produto que tem maior peso dentro da
economia visto que a oferta aumentada reflete em maior poder de compra que pode ter
como consequéncia aumento dos precos ou forte variacdo dos precos que conhecemos

como inflacdo.

2. POLITICAS ECONOMICAS

A politica econdmica é normalmente descrita como um conjunto de acdes
definidas e planejadas pelo governo e que visam assegurar a estabilidade da economia
de determinada localidade. Tratando-se de acgbes voltadas para o equilibrio
macroeconémico, a politica econdmica objetiva o equilibrio do nivel de emprego, da
estabilidade de precos, da distribuicdo de renda e do crescimento econémico
(VASCONCELLOS, 2007).



O cenario da economia no Brasil, desde 2010 ao primeiro trimestre de 2014,
mostra que 0 governo ndo hesitou em criar pacotes ou medidas que estimulassem o
crescimento e 0 consumo das empresas e das pessoas no pais. Devido a uma série de
turbuléncias na economia de grandes lideres mundiais da América do Norte a Europa,
que refletiram na economia global, o governo brasileiro langcou até o dia 01 de Abril de
2014, vinte e trés pacotes com medidas para estimular a economia, conforme foi
divulgado pela imprensa nacional (O ESTADO DE SAO PAULDO, abril de 2014).

As principais decisdes de politica econbmica e de estimulos a economia
brasileira, praticadas no periodo de 2010 ao primeiro trimestre de 2014, foram as
seguintes (O ESTADO DE SAO PAULDO, abril de 2014):

v' Em 2010 houve reducdo das aliquotas do Imposto sobre Produtos
Industrializados (IPI) para caminhdes, tratores, reboques, veiculos

comerciais leves, bens de capital e material de construcao.

v Em 2011, as principais medidas foram isencdo de IPI para fogbes e
tanquinhos; Corte do IP1 de maquinas de lavar de 20% para 10%; Reduc¢éo
do IPI de geladeiras de 15% para 5%; Isencdo de PIS/Cofins para trigo,
farinha de trigo, macarrdo e pao francés; Corte do IOF sobre crédito ao
consumidor (como cheque especial e financiamentos) de 3% para 2,5%;
Fim do IOF de 2% em aplicacGes de estrangeiros na Bolsa; E reducdo de
tributos do programa Minha Casa, Minha Vida de 6% para 1% em imdveis
de até R$ 85.000,00.

v Em 2012 o governo anunciou a desoneracdo de 20% da contribuicdo
patronal sobre a folha de pagamentos de empresas de treze setores
industriais, onde se destacam os setores téxtil, confeccdes, couro, cal¢ados,
moveis, plasticos, material elétrico, autopecas, O6nibus, naval, aérea,
mecanica, bens de capital, hotéis, tecnologia de informacdo, call center e
design, em troca de uma tributacdo de 1% sobre o faturamento; Somente
nesta medida favoravel a industria a rendncia fiscal anual ultrapassou 8,3
bilhdes.

v' Em 2013, o governo incluiu mais 14 setores na lista de desoneracdes das

folhas de pagamentos; Desoneracdo total dos tributos da cesta basica; Cria



linha de financiamento de 32,9 bilhdes para sustentar seis setores da
inovacgdo; Anuncia um pacote para o setor elétrico de R$ 12 bilhdes para

evitar que houvesse reajuste ao consumidor.

v Em 2014, é mantida a reducdo de IPIl para eletrodomésticos de linha
branca e parcialmente o imposto para veiculos diante da pressdo da
indUstria automotiva que concede férias coletivas e ameaga demissdes,
conforme divulgado pela ANFAVEA (Associacdo Nacional dos
Fabricantes de veiculos automotores) a venda de veiculos novos cairam
13,9% contra 0 mesmo més de 2013, enquanto nos mesmos periodos

houve alta de 22,8% nas vendas de veiculos usados.

A imprensa nacional vem destacando que o desafio do governo é sempre o
mesmo, no que diz respeito as politicas econdmicas, e que se traduz em controlar a
inflacdo e estimular o crescimento econdmico do pais. Considerando que a inflagdo é
um dos principais objetivos da politica econdmica, afirma-se que o Plano Real virou
uma péagina de vinte anos de inflacdo acumulada e, resgatando-se os histéricos estragos
causados por ela no poder de compra do consumidor brasileiro, pode-se dizer hoje que,

desde o Plano Real, a inflagdo encontra-se controlada.

Segundo Miriam Leitdo, em seu livro Saga Brasileira, 13,3 trilhGes por cento
foi o célculo da inflacdo acumulada nos 15 anos que antecederam o Plano Real. O pais
teve cinco moedas entre 1986 e 1994. Para os brasileiros, isso significou instabilidade
de precos, indexacOes, congelamentos, tabelamentos, confisco de poupanca, privacdes e
inseguranca (LEITAO, 2011).

2.1. O CONSUMO E A POLITICA ECONOMICA

A politica econdmica é normalmente entendida como um conjunto de acbes
planejadas e conduzidas pelo governo, com o objetivo de obter resultados
macroeconémicos que promovam a estabilidade e a normalidade socioecondmica do
pais. A literatura afirma que a macroeconomia, para analisar o funcionamento da
economia, centra-se no estudo de uma série de variaveis-chave que lhe permitem

estabelecer objetivos concretos e desenhar a politica macroeconémica, a qual é



integrada pelo conjunto de medidas governamentais destinadas a influir sobre a marcha
da economia, no seu conjunto, e cujos objetivos estdo voltados para a inflagdo, o
desemprego e o crescimento econdmico (TROSTER, 1999).

O principio da demanda agregada, desenvolvido pelo economista John
Maynard Keynes (KEYNES, 1977), informa que o desempenho da atividade econdmica
é determinada pela demanda das familias e expressa pelo nivel de consumo da
sociedade; pela demanda das empresas, representada pelos investimentos em capital
fixo; demanda do governo, que é dependente dos gastos publicos; e pela demanda
externa, cujas variaveis sdo as exportacdes liquidas e dependentes da diferenca entre as
exportacoes e as importacoes.

As estatisticas publicadas pelo IBGE descrevem que, em 2013, o Produto
Interno Bruto (PIB) do Brasil cresceu 2,3% e totalizou R$ 4,84 trilhdes (IBGE, 2014),

cujas informacoes estdo detalhadas no quadro abaixo.

PERIODO DE INDICADORES S
COMPARACAD PIB AGROPEC | INDUS SERV FBCF FAM ey
4°TRI2013 / 3° TRI 2013 0,7% 0,0% 0,2% 0,7% 0,3% 0,7% 0,8%
4°TRI2013 / 4° TRI 2012 1,0% 2,4% 1,5% 1,8% 5,5% 1,0% 2,0%
Acum. 2013 / Acum, 2012 2,3% 7.0% 1,3% 2,0% 6,3% 2.3% 1,9%
VALORES CORRENTES | 1.2905 481 265,1 7744 2278 7884 3334
NO TRIMESTRE (R$) bilhées | bilndes | bilhdes | bilhdes | bilhdes | bilhdes | bilhdes
VALORES CORRENTES | 4.838,0 2346 1.021,3 | 2.8476 | 889,3 | 3.022,0 | 1.0645
NO ANO DE 2013 (R$) bilhées | bilndes | bilhdes | bilhfes | bilhées | bilhdes | bilhdes

PIB PER CAPITA = R$ 24.065 {1,4% em volume em relagdoa 2012)
TAXA DE INVESTIMENTO (FBCF/PIB) no ano de 2013 = 18,4%
TAXA DE POUPANGA (POUP/PIB) no ano de 2013 =13,9%

O relatorio de conjuntura econémica, publicado pelo IBGE, apresenta 0s
indicadores de desempenho macroecondmico do Brasil do ano de 2013, destacando as
variaveis de demanda agregada e de producdo setorial (IBGE, 2014). Conforme consta
do quadro, o setor agropecuario foi responsavel por 4,8% da producéo total (R$ 234,6
bilhGes); o setor secundario produziu 21,1% do PIB (R$ 1.021,3 bilhGes); e o setor
terciario foi responsavel por 58,9% do PIB nacional de 2013, agregando R$ 2.847,6

bilhdes a producdo nacional com servicos (IBGE, 2014).

O consumo das familias no ano de 2013 representou 62,5% da demanda
agregada nacional do ano e ocorreu com o volume de R$ 3.022,0 bilhdes de gastos com

bens e servigos domésticos, cujas despesas sdo impulsionadas pela renda dos



consumidores e por outras variaveis relacionadas ao comportamento de demanda das
familias (IBGE, 2014).

No ano de 2013, o PIB aumentou 2,3% em relacdo a 2012, fruto do
crescimento de 2,1% no valor adicionado e 3,3% nos impostos. Nessa comparagao, a
agropecuéria (7,0%), os servicos (2,0%) e a industria (1,3%) cresceram. Em 2013, o
PIB em valores correntes alcangou R$ 4,84 trilndes. O PIB per capita ficou em R$
24.065, apresentando uma alta, em volume, de 1,4%, em volume, em relacdo a 2012
(IBGE, 2014).

De acordo com o IBGE, o PIB em 2013 acumulou crescimento de 2,3% em
relacdo ao ano anterior. Em 2012, o crescimento acumulado no ano foi de 1,0%. Ja o
PIB per capita alcancou R$ 24.065 (em valores correntes) em 2013, apo6s ter crescido
(em termos reais) 1,4% em relagéo a 2012.

O grafico abaixo descreve a taxa (%) de crescimento anual do PIB total e do
PIB per capita do Brasil, no periodo de 2000 a 2013 (IBGE, 2014).
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A expanséo do PIB resultou do aumento de 2,1% do valor adicionado a precos

basicos e do crescimento de 3,3% nos impostos sobre produtos liquidos de subsidios. O



resultado do valor adicionado neste tipo de comparacao refletiu o desempenho das trés

atividades que o compdem: agropecuéria (7,0%), industria (1,3%) e servigos (2,0%).

As explicacdes dadas pelo IBGE para o crescimento em volume do valor
adicionado da agropecuéria decorreu do comportamento de varias culturas importantes
da lavoura que registraram aumento na estimativa anual de producdo e ganhos de
produtividade, com destaque para soja (24,3%), cana de acucar (10,0%), milho (13,0) e
trigo (30,4%). Na inddstria, destacou-se o crescimento da atividade de eletricidade e
gas, agua, esgoto e limpeza urbana (2,9%), puxado pelo consumo residencial de energia
elétrica. Ja a extrativa mineral acumulou queda de 2,8%, influenciado pela queda na
extracdo de minérios. A construgdo civil e a industria de transformacdo cresceram,
ambas, 1,9% em relacdo a 2012. Todas as atividades que compBem 0S Servicos
registraram crescimento acumulado no ano: servigos de informacéo (5,3%), transporte,
armazenagem e correio (2,9%), comércio (2,5%), servicos imobiliarios e aluguel
(2,3%), administracdo, salde e educacdo publica (2,1%), intermediacdo financeira e
seguros (1,7%) e outros servicos (0,6%) (IBGE, 2014).

Na andlise da demanda, o crescimento de 6,3% da formacdo bruta de capital
fixo foi o destaque, puxado pelo aumento da producdo interna de maquinas e
equipamentos. A despesa de consumo das familias cresceu 2,3%, sendo este 0 10° ano
consecutivo de crescimento. Tal comportamento foi favorecido pela elevacdo da massa
salarial e pelo acréscimo do saldo de operacdes de crédito do sistema financeiro com
recursos livres para as pessoas fisicas. A despesa do consumo da administracdo publica
aumentou 1,9% (IBGE, 2014).

No ambito do setor externo, tanto as exportagdes (2,5%) quanto as importa¢des
(8,4%) de bens e servigos cresceram. Entre as exportacfes, destaque para produtos
agropecuarios; outros equipamentos de transporte; veiculos automotores e refino de
acucar. Ja nas importagdes, os destaques foram industria petroleira; servigos de
alojamento e alimentacdo; maquinas e equipamentos; oleo diesel e pecas para veiculos
automotores (IBGE, 2014).

A taxa de investimento no ano de 2013 foi de 18,4% do PIB, ligeiramente
acima do observado no ano anterior (18,2%). A taxa de poupanca foi de 13,9% em
2013, ante 14,6% no ano anterior (IBGE, 2014).



Os estimulos a economia do pais vém sendo bancados pelo consumo interno,
visto que a crise externa s6 mudou de endereco, pois quando os Estados Unidos
tomaram fblego, a Europa abalou novamente o mundo com uma crise econdmica que
ainda ndo tem data para terminar, como afirma o economista Arminio Fraga neto em
entrevista a revista conjuntura econébmica ao ser questionado sobre o que se pode
esperar da crise na Europa que se arrasta hd meses sem sinais de solugdo: “A Europa
vive uma crise profunda e muito grave, sem conseguir dar uma resposta convincente.
Talvez ndo haja mesmo solucdo rapida. As nacbes europeias viram a chance de tomar
dinheiro muito barato, o que levou a um grande aumento das dividas, ndo apenas dos
governos, mas também das empresas, familias e dos prdprios sistemas financeiros, que
se alavancaram muito” (REVISTA CONJUNTURA ECONOMICA, agosto de 2012).

Entdo o Brasil investe mais ainda no consumismo interno. Os incentivos sao
inimeros com base na reducdo de impostos, desde eletrodomestico até a casa propria;
deve-se considerar que sdo conquistas individuais e importantes para autoestima do
povo brasileiro. O problema é que o consumidor brasileiro estd reagindo a todos os
incentivos, ele estda acompanhando todos os estimulos do governo e do mercado, ou
seja, o trabalhador esta financiando a casa propria em até trinta e cinco anos, e caso 0
faga pelo programa Minha casa, Minha vida também tera disponivel o valor de até cinco
mil reais através do programa Minha Casa Melhor, destinado para compras de
eletrodomésticos e mdveis, com prazo de financiamento entre doze e quarenta e oito
meses corrigidas ao ano com taxa de juros unica de cinco por cento; ainda incentivado
ele também estd comprando seu primeiro ou mais um carro e a0 mesmo tempo esta
trocando seus bens da linha branca por novos em suaves parcelas fixas as vezes com

juros.

As informacgdes acima apresentadas confirmam, portanto, que o desempenho
da economia brasileira confirma que a politica econdmica do Brasil segue o principio da
demanda agregada constante da teoria keynesiana. Observa-se que a producédo e as
despesas com a aquisi¢cdo de bens e servigos, demandadas pelas familias brasileiras,
constituem os principais argumentos que justificam o PIB nacional, que classifica o
Brasil como a 72 economia mundial. Nesse sentido, pode-se afirmar que o consumo
domeéstico do Brasil € um dos maiores do planeta e que tem merecido atencdo especial
da politica econbémica do pais, no sentido de conceder crédito e apoiar o fluxo de

demanda dos consumidores do Brasil.



3. INADIMPLENCIA DO CONSUMIDOR

A inadimpléncia do consumidor revela uma condicdo de endividamento
individual da pessoa fisica efou juridica, ressaltando sempre o nivel de
comprometimento da renda do consumidor com as diversas formas de dividas
contraidas, contas ndo pagas e dividas em atraso. A inadimpléncia do consumidor é
normalmente expressa em ndmeros que mostram a demanda de bens e servi¢os que nao
resultaram no respectivo fluxo de renda para compensar a correspondente despesa de

consumo.

O indicador Serasa Experian de Inadimpléncia do Consumidor é uma das mais
importantes informacgdes publicadas no Brasil e que expressa o fluxo mensal de
anotacdes de dividas em atraso junto as financeiras, cartGes de crédito e empresas nao
financeiras; o fluxo mensal de anotacdes de dividas em atraso junto aos bancos; e 0

fluxo mensal de cheques devolvidos por insuficiéncia de fundos (2a. devolucéo).

Essas informacfes orientam os empresarios do comércio de bens, servicos e
turismo que utilizam o crédito como ferramenta estratégica, uma vez que permite o
acompanhamento do perfil de endividamento do consumidor, com informagdes sobre o
nivel de comprometimento da renda do consumidor com dividas, contas e dividas em

atraso, e sua percepc¢do em relacdo a capacidade de pagamento.

Més PEFIN (1) | REFIN (2) [Protestos| CCF (3) Geral
mar/10 -1,0% -10,2% -10,5% -25,1% -9,1%
mar/11 53,1% 3,4% -17,9% -14,3% 14,4%
mar/12 22,1% 25,5% 9,0% -10,7% 19,8%
mar/13 23,7% -1,1% -14,4% -8,9% 8,7%
mar/14 -5,0% 1,6% 21,6% -13,3% -1,9%

(1) Fluxo mensal de anota¢es de dividas em atraso junto as financeiras, cartdes
de crédito e empresas ndo financeiras
(2) Fluxo mensal de anotagdes de dividas em atraso junto aos bancos
(3) Fluxo mensal de cheques devolvidos por insuficiéncia de fundos (2a.
devolucéo)

Fonte: Indicador Serasa Experian de Inadimpléncia do Consumidor



O quadro acima apresenta a quantidade (fluxo) mensal de anotacbes de
inadimpléncia das pessoas fisicas que sdo registradas na base de dados da Serasa
Experian. O percentual indica a diferenca do indicador no mesmo més do ano anterior.

Observa-se que o item CCF somente decresce ao longo dos ultimos cinco anos,
visto que com a alta oferta de cartdo de crédito por parte dos grandes bancos, lojas,
financeiras e supermercados, esta modalidade de crédito vem sendo substituida, ou seja,
a folha de cheque que é acessivel somente a quem é correntista de banco nem sempre é
utilizada por estes, diante da maior agilidade e seguranca das operacdes realizadas com
cartdbes de crédito ou ainda de débito, ambos em sua maioria com chip, o que
proporciona ainda mais seguranca e praticidade diminuindo assim o uso de folhas de
cheques.

Outro destaque € o alto indice de inadimpléncia em 2011 a cartes de crédito,
este por sua vez caracteriza-se pela sua facil aceitacdo no comércio e € o grande vildo
das compras por compulsdo, ou seja, das compras realizadas sem planejamento prévio ja
que ndo é necessario ter dinheiro se o consumidor possui o dinheiro de plastico como é

chamado, o problema s6 ocorre quando vence a data de pagamento da fatura do mesmo.

3.1 ENDIVIDAMENTO DO CONSUMIDOR

O endividamento do consumidor é uma condicdo de desequilibrio do fluxo
comercial da economia, considerando que houve a compra e ndo ocorreu o respectivo
retorno dos recursos correspondentes ao pagamento, interrompendo o fluxo financeiro e

provocando desequilibrios aos agentes econdémicos que atuam na oferta do mercado.

Quanto ao nivel de endividamento do consumidor, observa-se nos ultimos
cinco anos que o consumidor que possui renda de até dez salarios minimos tem se
endividado mais, o que ndo significa que um maior poder de compra dos consumidores
que possuem renda superior a dez salarios minimos garanta a adimpléncia desejada por
todos, a partir desta informacéo pode-se distinguir o que tange a educacéo financeira no
sentido de planejamento e controle do orcamento familiar, e o que diz respeito ao
controle do poder de compra, visto que cada grupo proporcionalmente a sua renda pode
exceder ou controlar seu orcamento independentemente da sua faixa de renda; A Unica
diferenca € um maior poder de compra para individuos que possuem maior renda e um

menor poder de compra para 0s que possuem menor.



Fonte: PEIC mar¢o 2010 a 2014 cnc.org.br

Nivel de Endividamento

(Cheque pré-datado, cartGes de crédito, carnés de lojas, empréstimos pessoal, prestagdes de carro e seguros)

Margo de 2010

Renda Familiar Mensal

Categoria Total Até 10SM Mais de 10 SM
Muito Endividado 14,50% 15,60% 7,90%
Mais ou Menos Endividado 21,10% 21,60% 17,70%
Pouco Endividado 27,30% 27,00% 29,10%
Nado Tem Dividas Desse Tipo 36,00% 34,90% 44,00%
N3o sabe 0,80% 0,70% 0,90%
N3do Respondeu 0,20% 0,20% 0,30%

Nivel de Endividamento

(Cheque pré-datado, cartes de crédito, carnés de lojas, empréstimos pessoal, prestagdes de carro e seguros)

Margo de 2011

Renda Familiar Mensal

Categoria Total Até 10SM Mais de 10 SM
Muito Endividado 15,30% 16,10% 10,50%
Mais ou Menos Endividado 23,20% 24,10% 17,80%
Pouco Endividado 26,40% 26,30% 26,60%
Nado Tem Dividas Desse Tipo 34,60% 32,90% 44,30%
Ndo sabe 0,50% 0,50% 0,60%
N3do Respondeu 0,10% 0,10% 0,20%

Nivel de Endividamento

(Cheque pré-datado, cartdes de crédito, carnés de lojas, empréstimos pessoal, prestagdes de carro e seguros)

Margo de 2012

Renda Familiar Mensal

Categoria Total Até 10SM Mais de 10 SM
Muito Endividado 13,60% 13,90% 11,20%
Mais ou Menos Endividado 21,00% 21,70% 15,90%
Pouco Endividado 23,20% 23,10% 23,10%
N3do Tem Dividas Desse Tipo 40,90% 40,00% 49,00%
Ndo sabe 1,20% 1,30% 0,80%
N3do Respondeu 0,10% 0,10% 0,00%




Nivel de Endividamento

(Cheque pré-datado, cartdes de crédito, carnés de lojas, empréstimos pessoal, prestagdes de carro e seguros)

Margo de 2013

Renda Familiar Mensal

Categoria Total Até 10SM Mais de 10 SM
Muito Endividado 11,80% 12,70% 7,70%
Mais ou Menos Endividado 22,40% 22,30% 21,90%
Pouco Endividado 27,00% 26,90% 27,40%
N&o Tem Dividas Desse Tipo 38,20% 37,60% 41,70%
N3o sabe 0,60% 0,50% 1,20%
N&do Respondeu 0,00% 0,00% 0,00%

Nivel de Endividamento

(Cheque pré-datado, cartes de crédito, carnés de lojas, empréstimos pessoal, prestagdes de carro e seguros)

Margo de 2014

Renda Familiar Mensal

Categoria Total Até 10SM Mais de 10 SM
Muito Endividado 11,00% 11,70% 7,70%
Mais ou Menos Endividado 24,00% 25,30% 18,00%
Pouco Endividado 26,00% 26,50% 23,90%
Nado Tem Dividas Desse Tipo 38,70% 36,30% 50,00%
Ndo sabe 0,30% 0,20% 0,40%
N3do Respondeu 0,00% 0,00% 0,00%

Os dados mostram que os consumidores classificados na categoria de “muito
endividado” vém registrando redugdo, ao longo dos anos, passando de 14,50% em
marc¢o de 2010 para 11,00% em marco de 2014. A maior indicidéncia de dividas foi dos
consumidores com a renda familiar mensal de até 10 salarios minimos, passando de
15,60% em marco de 2010, para 11,70% em marco de 2014. Os consumidores muito
endividados e com renda familiar mensal superior a 10 salarios minimos passaram por
pequenas mudancas, considerando que marco de 2010 esses consumidores

representavam 7,90% do total, passando para 7,70% em margo de 2014.

4. COMPROMETIMENTO DA RENDA DO CONSUMIDOR

A teoria econdmica descreve que a renda pessoal e familiar é a principal
variavel determinante do nivel de consumo individual (e coletivo) de bens e servigcos do

consumidor, renda essa que, no curto prazo, é considerada estavel e conhecida

(TROSTER, 1999).



No que diz respeito a faixa de renda comprometida com pagamento de dividas,
observou que 18,2% das familias endividadas declararam estar em 2010 com mais da
metade de sua renda mensal comprometida; Este indice caiu para 17,7% no mesmo
periodo de 2011 porém voltou a crescer de forma que, no mesmo periodo de 2012 a
2014 mais de 20% das familias encontravam-se com mais da metade da renda mensal

comprometida.

Fonte: cnc.org.br

Parcela da Renda comprometida com divida (dentre os endividados)

(Cheque pré-datado, cartGes de crédito, carnés de lojas, empréstimos pessoal, prestagoes
de carro e seguros)

Marco de 2010

Renda Familiar Mensal
Faixa Total Até 10SM Mais de 10 SM
Menos de 10% 25,80% 25,60% 27,80%
De 11% a 50% 51,60% 51,10% 55,00%
Superior a 50% 18,20% 18,60% 14,90%
N&o sabe/ Ndo respondeu 4,40% 4,70% 2,30%
Parcela Média | 27,40% | 27,50% | 27,00%

Parcela da Renda comprometida com divida (dentre os endividados)

(Cheque pré-datado, cartdes de crédito, carnés de lojas, empréstimos pessoal, prestacoes
de carro e seguros)

Marco de 2011

Renda Familiar Mensal
Faixa Total Até 10 SM Mais de 10 SM
Menos de 10% 21,90% 21,20% 27,00%
De 11% a 50% 55,30% 55,00% 57,30%
Superior a 50% 17,70% 18,40% 13,20%
N&o sabe/ Ndo respondeu 5,10% 5,50% 2,40%

Parcela Média 29,40% 29,70% 27,50%




Parcela da Renda comprometida com divida (dentre os endividados)

(Cheque pré-datado, cartdes de crédito, carnés de lojas, empréstimos pessoal, prestacoes
de carro e seguros)

Marco de 2012

Renda Familiar Mensal
Faixa Total Até 10 SM Mais de 10 SM
Menos de 10% 19,20% 18,80% 20,10%
De 11% a 50% 50,60% 50,70% 48,40%
Superior a 50% 25,50% 25,50% 28,40%
N&o sabe/ Ndo respondeu 4,80% 5,10% 3,10%
Parcela Média 31,60% 31,70% 31,90%

Parcela da Renda comprometida com divida (dentre os endividados)

(Cheque pré-datado, cartdes de crédito, carnés de lojas, empréstimos pessoal, prestacoes
de carro e seguros)

Margo de 2013

Renda Familiar Mensal
Faixa Total Até 10SM Mais de 10 SM
Menos de 10% 22,70% 23,60% 18,60%
De 11% a 50% 51,60% 50,20% 58,90%
Superior a 50% 20,10% 20,70% 17,10%
N&o sabe/ Ndo respondeu 5,50% 5,60% 5,40%
Parcela Média 29,70% 29,70% 30,00%

Parcela da Renda comprometida com divida (dentre os endividados)

(Cheque pré-datado, cartdes de crédito, carnés de lojas, empréstimos pessoal, prestagoes
de carro e seguros)

Marco de 2014

Renda Familiar Mensal
Faixa Total Até 10SM Mais de 10 SM
Menos de 10% 19,80% 19,10% 23,50%
De 11% a 50% 53,20% 52,30% 57,00%
Superior a 50% 22,90% 24,10% 16,70%
N&o sabe/ Ndo respondeu 4,20% 4,50% 2,80%

Parcela Média 30,90% 31,30% 28,90%




5. PRINCIPAIS TIPOS DE DiVIDAS

O objetivo principal do presente estudo esta relacionado a importancia que a
educacdo financeira representa para as finangas pessoais no Brasil, destacando-se
principalmente o comportamento do consumidor no gerenciamento de suas dividas

pessoais dos ultimos anos.

De acordo com pesquisa realizada pela Confederacdo Nacional do Comeércio,
0s principais tipos de dividas informados pelas familias endividadas no periodo de
marco de 2010 a marco de 2014, sdo o cartdo de crédito, carnés, crédito pessoal e
cheque especial que também s&o mencionados no mercado financeiro como os produtos

com as mais elevadas taxas de juros.

Na pesquisa observa-se ainda que quanto ao cheque especial houve uma maior
mudanc¢a no comportamento do consumidor, visto que em margo de 2010 foi apontada
como principal tipo de divida por 9,5% das familias endividadas enquanto que no
mesmo periodo de 2014 apenas 6% das familias informaram té-lo como principal tipo
de divida. Enquanto o cartdo de crédito foi informado como principal divida por mais de
70% das familias endividadas durante os UGltimos cinco anos pesquisados
(CONFEDERACAO NACIONAL DO COMERCIO)

6. A EDUCACAO FINANCEIRA NO BRASIL

A educacdo financeira da populacdo brasileira € uma proposta de formacéo de
novos consumidores, que atuam com exigéncias para o equilibrio do orcamento pessoal,
buscam a aquisicdo de bens e servigcos pautados no menor preco e melhor qualidade, e
cuja demanda estd preocupada com o desenvolvimento sustentavel e com efeitos
ambientais. Trata-se de uma realidade nova que promete mudar habitos de consumo no
pais. E isso pode acontecer bem antes de esses cidaddos — hoje em idades pré-escolar a

até 17 anos — chegarem ao mercado de trabalho.

A educacdo financeira deve fazer parte do ensino formal da rede publica e
privada, e ocorre com o desenvolvimento em sala de aula de noc¢des de orgcamento

familiar, crédito, seguros, previdéncia e investimentos pessoais.



Formalizada pelo governo federal, atraves do decreto n® 7.397, de 22 de
dezembro de 2010, em que o Presidente da Republica instituiu a Estratégia Nacional de
Educacéo Financeira — ENEF “com a finalidade de promover a educagdo financeira e
previdenciaria e contribuir para o fortalecimento da cidadania, a eficiéncia e solidez do
sistema financeiro nacional e a tomada de decisbes conscientes por parte dos
consumidores” (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2010). Consta desse decreto que a

implementacéo da ENEF obedece as seguintes diretrizes:

| - atuacdo permanente e em ambito
nacional,

Il - gratuidade das acOes de educagdo

financeira;

I11 - prevaléncia do interesse publico;

IV - atuagdo por meio de informagéo,

formacé&o e orientagéo;

V - centralizacdo da gestdo e

descentralizacdo da execucdo das

atividades;

VI - formacdo de parcerias com 6rgdos e

entidades  pablicas e  instituicdes

privadas;

VII - avaliacdo e revisdo periddicas e

permanentes.

De acordo com pesquisa realizada pelo Serasa Experian, o Brasil precisa ainda
de muito avango para alcancar o nivel e a abrangéncia da educacao financeira oferecida
as criancas e jovens nos paises desenvolvidos, estas acdes sdo de cunho individual e
coletivo, pois quanto mais preparada uma nacdo estiver para lidar com questdes
financeiras e orgamentarias, menos dependente esta sera de assistencialismo
governamental no longo prazo, fator importante quando se analisa o aumento da
expectativa de vida ao longo do tempo e o consumismo crescente que se alastra

mundialmente em meio as novas geracdes.



Em setembro de 2000, a Inglaterra instituiu como obrigatério o ensino de
Educacéo Financeira da pré-escola até o ensino médio. No Brasil, somente em agosto de
2010, instituigdes publicas de ensino médio nos estados de Séo Paulo, Rio de Janeiro,
Tocantins, Distrito Federal, Ceara e Minas Gerais, receberam o primeiro projeto oficial

de Educacéo Financeira.

O objetivo da educacdo financeira € despertar uma consciéncia e estimular a
reflexdo do dinheiro na vida das pessoas; jamais se pretende formar economistas na pre-
escola ou no ensino médio. Mas o que ocorre no Brasil é que 0s universitarios s
precisam completar a maior idade para comecar a se endividar, sem conhecimento de
produtos financeiros eles compram titulos de capitalizacdo para realizar objetivos de
curto prazo quando o vencimento para resgate de quase cem por cento do valor aplicado

so é liberado com 60 ou 48 meses.

Em muitos desses casos, os problemas por falta de educacdo financeira
acontece dentro da propria universidade que aluga um espaco onde sdo instaladas
agéncias bancéarias com metas de lucros ambiciosos voltados para 0 jovem e inocente
publico universitéario, poderia ser questionado o risco de inadimpléncia, pois se trata de
clientes que em sua maioria ainda ndo possui renda, no entanto se ele permitir que seu
nome seja negativado no servigco de protecdo ao crédito ndo conseguira emprego com
restricdes cadastrais, neste caso sO resta ao devedor parcelar seu débito com juros ou

recorrer aos familiares a fim de quitar sua divida junto a instituicéo credora.

7. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A analise da educacdo financeira e de sua importancia nas financas pessoais do
Brasil constitui o objetivo geral do presente estudo, considerando que a educacao
financeira é uma necessidade inadiavel da populacdo brasileira e mostra-se como
ferramenta capaz de proporcionar, principalmente ao cidadao, controle das suas financgas
pessoais no sentido de conscientizar e ensinar a planejar o consumo, a distribuicdo da
sua renda e suas despesas no curto, médio e longo prazos, favorecendo assim a obtencéo
de melhores resultados provenientes de seus recursos, enquanto ao sistema financeiro e
econdmico propicia a ambos, equilibrio de mercado, baixos indices de inadimpléncia e

crescimento econdmico sustentavel.



O presente trabalho avaliou algumas acfes de politicas publicas econémicas
adotadas no Brasil, no periodo compreendido de marco de 2010 a marco de 2014,
observando concomitantemente o nivel de endividamento, os indices de inadimpléncia
do consumidor e a parcela da renda comprometida com dividas em igual periodo. O
estudo foi desenvolvido mediante pesquisa aplicada, documental e bibliogréfica, cujas
informagOes permitiram revisar a literatura que evidencia o crescimento historico e
perspectivas do crédito pessoal no Brasil e respectivos impactos no consumo pessoal e

na demanda agregada do pais.

Constam do estudo alguns elementos sobre conteudo e caracteristicas da
educacéo financeira no Brasil, destacando e a sua importancia nas finangas pessoais;
bem como algumas propostas e alternativas de promover e fomentar a cultura de
educacdo financeira no pais. O estudo ressalta as condi¢cGes necessarias a difuséo e
ampliacdo do nivel de compreensdo do cidaddo, no sentido de efetuar escolhas

conscientes relativas a administracdo de seus recursos.

S&o descritas ainda algumas propostas consideradas pertinentes para 0 avango
da cidadania, da inclusdo social e melhoria das condi¢fes de vida da populacdo
brasileira. Essas propostas voltadas para 0 bem comum resulta de um objetivo da
efetividade social da politica publica, no sentido de descobrir as perspectivas da
educacdo financeira no Brasil diante do cenéario estudado e dos resultados das politicas

publicas econdmicas praticadas.

“Nada comeca pelo consumo, mas por investimentos publicos e privados que
geram emprego e renda. Se ndo for assim, vem o inevitavel: endividamento,
inadimpléncia, os bancos se apavoram e a bolha estoura.” (ex-ministro do planejamento
Jodo Paulo dos Reis Velloso, 2012).

A educacdo é o investimento que pode garantir a sustentabilidade do
crescimento econdmico de uma nacdo, visto que ndo é suficiente 0 aumento da renda
familiar se os individuos ndo forem cedo capazes de planejar e controlar seu consumo
de acordo com seu poder de compra. E essencial ampliar o acesso a informacdo com
vistas a reduzir a desigualdade do nivel de endividamento, onde quem possui menor
faixa de renda se endivida mais contra quem tem formacdo e orientacdo financeira

disponivel e consequentemente melhor condicdes de decidir sobre o orcamento familiar.
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DECRETO N°7.397, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2010.

Institui a Estratégia Nacional de
Educacdo Financeira - ENEF, dispde
sobre a sua gestdo e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o

art. 84, inciso VI, alinea “a”, da Constituicéo,

DECRETA:

Art. 1° Fica instituida a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira -
ENEF com a finalidade de promover a educacao financeira e previdenciaria e
contribuir para o fortalecimento da cidadania, a eficiéncia e solidez do sistema
financeiro nacional e a tomada de decisbes conscientes por parte dos
consumidores.

Art. 2° A ENEF serd implementada em conformidade com as seguintes
diretrizes:

| - atuacao permanente e em ambito nacional;

Il - gratuidade das acdes de educacao financeira;

Il - prevaléncia do interesse publico;

IV - atuacéo por meio de informacao, formacéo e orientagao;

V - centralizagdo da gestdo e descentralizacdo da execucdo das
atividades;

VI - formacao de parcerias com 0rgaos e entidades publicas e instituicdes
privadas; e

VII - avaliacdo e revisao periodicas e permanentes.

Art. 32 Com o objetivo de definir planos, programas, agdes e coordenar a
execucdo da ENEF, é instituido, no ambito do Ministério da Fazenda, o Comité
Nacional de Educacédo Financeira - CONEF, cuja composi¢cdo compreendera:

| - um Diretor do Banco Central do Brasil;

Il - o Presidente da Comissao de Valores Mobiliarios;

[l - o Diretor-Superintendente da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar;

IV - 0 Superintendente da Superintendéncia de Seguros Privados;


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.397-2010?OpenDocument

V - 0 Secretario-Executivo do Ministério da Fazenda;

VI - o Secretario-Executivo do Ministério da Educacao;

VIl - o Secretéario-Executivo do Ministério da Previdéncia Social;
VIII - o Secretario-Executivo do Ministério da Justica; e

IX - quatro representantes da sociedade civil, na forma do § 2°.

§ 1° Os representantes de que tratam os incisos | a VIII, bem como seus
suplentes, serdo indicados pelos seus respectivos 6rgdos e entidades, no
prazo de quinze dias contados da publicacdo deste Decreto.

§ 2° Os representantes de que trata o inciso IX, bem como seus
suplentes, serdo indicados nos termos estabelecidos pelo regimento interno do
CONEF.

§ 32 Os representantes indicados na forma dos 88 1° e 2° serdo
designados em ato do Ministro de Estado da Fazenda.

§ 4° O CONEF sera presidido, a cada periodo de seis meses, em regime
de rodizio e na ordem a seguir, pelo representante do Banco Central do Brasil,
da Comissdo de Valores Mobiliarios, da Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar, da Superintendéncia de Seguros Privados e do
Ministério da Fazenda.

§5% O Banco Central do Brasil exercerd a secretaria-executiva do
CONEF, prestando o apoio administrativo e 0S meios necessarios a execucao
dos objetivos do Comité.

§ 62 O CONEF podera criar grupos de trabalho, por prazo determinado,
destinados ao exame de assuntos especificos, bem como comissdes
permanentes, de atividades especializadas, para dar-lhe suporte técnico,
integrados por representantes dos 6rgaos e entidades que dele participam.

§ 72 O CONEF podera convidar representantes de outros 6rgaos e
entidades publicas e de organizacdes da sociedade civil para participar
e colaborar com a consecucdo de seus objetivos, na forma do seu regimento
interno.

Art. 4° Ao CONEF compete:

| - promover a ENEF, observada a finalidade estabelecida no art. 12, por
meio da elaboracéo de planos, programas e acgodes; e

Il - estabelecer metas para o planejamento, financiamento, execucao,
avaliacao e revisdo da ENEF.

Paragrafo unico. Cabera aos membros do CONEF elencados nos incisos



| a VIl do art. 32 aprovar, por maioria simples, seu regimento interno.

Art. 5° Para assessorar o CONEF quanto aos aspectos pedagdgicos
relacionados com a educacdao financeira e previdenciaria, € instituido, no ambito
do Ministério da Fazenda, o Grupo de Apoio Pedagdgico - GAP, que tera em sua
composi¢do um representante de cada um dos seguintes 6rgaos e entidades:

| - Ministério da Educacéo, que o presidirg;

Il - Banco Central do Brasil;

[ll - Comisséo de Valores Mobiliarios;

IV - Ministério da Fazenda;

V - Superintendéncia de Seguros Privados;

VI - Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar;

VII - Conselho Nacional de Educacéo; e

VIII - instituicbes federais de ensino indicadas pelo Ministério da
Educacao, até o limite de cinco, no maximo de uma por regido geografica do

Pais.

§ 1° O Conselho Nacional de Secretarios de Educacdo e a Unido
Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacéo serdo convidados a integrar o
GAP.

§ 2° O Ministério da Educacéo exercera a secretaria-executiva do GAP,
ao qual prestara o apoio administrativo necessario.

§ 32 Os oOrgéos e entidades representados no GAP deverdo, em até
quinze dias apOs a designacdo dos membros do CONEF, indicar os seus
representantes e respectivos suplentes ao presidente do Comité, a quem
competira designa-los.

§4° O GAP poderda convidar representantes de outros 6rgdos e
entidades publicas e de organizacdes da sociedade civil para participar de suas
reunides, na forma do seu regimento interno.

§ 52 A primeira reunido do GAP sera convocada pelo presidente do
CONEF.

§6%2 O GAP aprovarda o seu regimento interno por maioria simples,
presentes pelo menos metade mais um dos seus membros.

Art. 62 A participacdo no CONEF e no GAP é considerada servigo publico
relevante e ndo enseja remuneracao.



Art. 7° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicac3o.

Brasilia, 22 de dezembro de 2010; 189° da Independéncia e 122° da
Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Luiz Paulo Teles Ferreira Barreto
Guido Mantega,

Fernando Haddad

Carlos Eduardo Gabas

Henrique de Campos Meirelles

Este texto n&o substitui o publicado no DOU de 23.12.2010 e retificado no DOU
de 23.12.2010 - Edicéo extra
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