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RESUMO

Este artigo apresenta uma andlise da politica de controle eletrdnico adotada pelo
Governo Federal para a gestdo eficaz de recursos aportados as entidades atravées
de convénios e contratos de repasse. Tem por objetivo principal identificar se as
praticas de governo eletrdnico adotadas pelo Governo Federal na gestdo de
convénios mantidos com os demais Entes Federativos atendem aos pressupostos
basicos de atendimento, participacdo e transparéncia publica. Como fundamentos
tedricos sdo abordados o0s pressupostos sobre controle interno e auditagem,
considerando participacdo dos usuarios e transparéncia publica, a relacdo entre o
Estado e mercado e sobre o Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de
Repasse do Governo Federal (SICONV). Do ponto de vista metodologico o trabalho
é tipificado como um estudo qualitativo-descritivo, devido a necessidade de
conhecer a efetividade dos pressupostos do sistema em relacdo aos seus objetivos
publicos e sociais. Os resultados demonstram que o SICONV atende as principais
caracteristicas exigidas quanto ao atendimento das necessidades dos principais
usuarios bem como aos cidadaos que realizam o controle democréatico dos recursos
consoante as exigéncias da transparéncia publica. O sistema ainda ndo apresenta
no quesito participacdo dos usuarios maior assiduidade em disponibilizar em tempo
real as informacdes de execucdo para as aquisicdes realizadas pelos convenentes.
Esta caracteristica talvez seja consequéncia da fase de implementacao que foca o
resultado e a criacdo de uma cultura de utilizacdo para, em seguida, permitir uma
interface de participacdo dos usuarios, sendo esta também uma recomendacao para
pesquisas posteriores.
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ABSTRACT

This article presents an analysis of the politics of electronic control adopted by the
Federal Government for the efficient management of arrived in port resources the
entities through accords and contracts of view. It has for main objective to identify if
the practical ones of electronic government adopted by the Federal Government in
the management of accords kept with the too much Federative Beings take care of to
the basic estimated ones of attendance, participation and public transparency. As
theoretical beddings they are boarded estimated on internal control and the
auditagem, considering participation of the users and public transparency, the
relation between the State and market and on the System of Management of Accords
and Contracts of View of the Federal Government (SICONV). Of the metodoldgico
point of view the work is tipificado as a study qualitative-description, due to necessity
to know the effectiveness of the estimated ones of the system in relation to its public
and social objectives. The results demonstrate that the SICONV takes care of the
main demanded characteristics how much to the attendance of the necessities of the
main users as well as the citizens who carry through the democratic control of the
resources consonant to the requirements of the public transparency. The system not
yet presents in the question participation of the users biggest assiduity in
disponibilizar in real time the information of execution for the acquisitions carried
through for the convenentes. Perhaps this characteristic is consequéncia of the
implementation phase that foca the result and the creation of a culture of use for,
after that, also allowing to an interface of participation of the users, being this a
recommendation for posterior research.

Words Keys: Electronic auditorship. Control. Public administration.

1 INTRODUCAO

Os interesses da sociedade estdo vinculados as atividades desenvolvidas
pelo Governo que, por sua vez, tem o dever de prestar servicos que supram as
necessidades coletivas de forma eficiente e eficaz. O setor governamental também
passou por mudancas organizacionais, princiapalmente nas ultimas décadas, com o
advento da Lei de Responsabilidade Fiscal, as Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico - NBCASP, a Lei de Pregdo - que deu velocidade a
realizagbes de compras publicas e servigos, entre outras Leis que visam controlar 0s
atos realizados pelos gestores, como forma de proporcionar maior transparéncia,

seguranca e confiabilidade nos procedimentos internos do Governo.



Nesse contexto, sdo utilizados determinados métodos como instrumento de
padronizacdo e regramento das atividades rotineiras realizadas tanto pelos
governantes quanto pelos servidores, enfatizando a importancia da correta da
implantagcéo e da correta estruturacdo dos controles para que a organizacao atinja
0S oObjetivos propostos nos planos de aplicagdo dos recursos publicos,
principalmente os que séo injetados através de Convénios e Contrato de repasse,
cujo objeto de celebracdo muitas vezes ndo é atingido devido as irregularidades
encontradas quando na realizacdo das presta¢cfes de contas fisico-financeiras.

Ultimamente, tem-se debatido sobre o gerenciamento governamental, o
atendimento aos principios de economicidade e eficiéncia, aproximando-se cada vez
mais da qualidade e da transparéncia intrinseco nas Leis e Manuais de Gestao
Publica, na participacdo da sociedade na elaboracéo das Leis e como fiscalizadores
das acbes e atividades a serem conduzidas pelos governantes. O intuito € de
minimizar custos, reduzir despesas excessivas ha manutencdo da administracao,
erradicar as fraudes e realizar prestac6es de contas publicas de forma fidedignas
aos o6rgaos de controles internos e externos. Porém, qual seria a ferramenta a ser
utilizada pelo Governo Federal, através dos Orgaos Fiscalizadores e populagdo para
o acompanhamento, monitoramento e fiscalizacdo da utilizacdo de recursos
adquiridos através de Convénios e Contratos de Repasse pelos Convenentes nos
dias atuais?

Buscando responder a este questionamento, este trabalho ter4 as seguintes
guestdes norteadoras: Como se da o funcionamento do sistema utilizado pelo
Governo para monitoramento dos aportes financeiros disponibilizados através de
Convénios e Contratos de Repasse? As praticas de avaliagdo por meio da internet
adotadas pelo Governo Federal na gestéo de recursos de convénios e contratos de
repasse atendem aos pré-requisitos basicos de atendimento, participacdo e
transparéncia publica social? E possivel realizar Auditoria Eletrdnica nesse Sistema?
Diante disso, 0 objetivo desse artigo consiste em avaliar se o sistema de gestao de
convénios utilizado pelo Governo Federal como ferramenta importante atinge os
objetivos para o qual foi criado, se atende aos pressupostos basicos de
transparéncia e participacao da sociedade, bem como se ha possibilidade de realizar
Auditoria Eletronica através do acompanhamento de projetos e procedimentos

administrativos apresentados pelo convenente atravées da internet.



Por este problema, objetiva-se identificar se as préaticas de governo eletrénico
adotadas pelo Governo Federal na gestdo de convénios mantidos com os demais
Entes Federativos atendem aos pressupostos basicos de atendimento, participacao
e transparéncia publica. Para o alcance deste objetivo geral, sdo tracados os
seguintes objetivos especificos: a) Apresentar um referencial teérico sobre governo
eletrbnico, a relacdo entre Estado e mercado e sobre o Sistema de Convénio do
Governo Federal; b) Descrever quais sdo e c) Analisar as caracteristicas de

atendimento, participagao e transparéncia presente no SICONV.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este topico apresenta as fundamentacdes teodricas utilizadas no trabalho,
abordando-se alguns pressupostos sobre Auditoria Eletrbnica como funcdo de
controle interno, realizada através do Sistema de Convénios do Governo Federal —
SICONV.

2.1 O GOVERNO ELETRONICO

Visando disponibilizar informac¢des a um maior grupo de usuarios, o Governo
Federal criou o Sistema de Convénios — SICONV, que surgiu dessa necessidade de
se manter uma maior interacao entre governos, entre 0s governos e os cidadaos, e
entre governo e fornecedores, funcionando de forma a democratizar o servico
publico, tornando-o mais moderno, eficiente, eficaz e transparente com a finalidade
de propiciar, também, uma gestdo mais participativa. Para tanto, utilizou-se da
tecnologia da informacao para o desenvolvimento destas relacfes, sendo este um
um sistema de grande porte e complexidade, sujeito a evolugdes sucessivas.
(MOREIRA, 2010).

Prado e Loureiro (2004) destacam que o governo eletrbnico surgiu em meio a

um contexto amplo, caracterizado de um lado pelos movimentos de reforma do



Estado e emergéncia de temas como accountability e transparéncia, e, de outro,
pelo surgimento de novas tecnologias e multimidias na area da informatica que
permitiram a criacdo de sistemas de informacdes mais abrangentes e acessiveis,

assim como do desenvolvimento da microinformatica e da propria internet.

Para os autores, ndo se pode negar que a implantagdo de um programa de
governo eletrénico pode trazer inimeros beneficios diretos, que vao da simplificacdo
de atos administrativos e melhorias internas de gestéo, a facilitacdo da prestacéao de
servicos publicos a populacdo. Essas consideracdes ndo podem deixar de
considerar outros pontos, pois se 0 governo eletronico pode ser instrumento efetivo
para uma melhor governanca, sua simples implementacdo ndo garante maior
eficiéncia e transparéncia. Apesar de algumas ressalvas quanto ao elevado grau de
otimismo presente em alguns textos, enfatizam, é consenso que 0 governo
eletrbnico representa um potencial importante, com efeitos positivos sobre a
transparéncia e a accountability, dependendo, porém, da existéncia de mecanismos

institucionais que possibilitam a sua efetivacao.

Eles destacam ainda pontos sobre a implantacdo de politicas de governo
eletronico frisando que a rapidez, facilidade de acesso e a enorme disponibilidade de
informacBes deram inicio a uma verdadeira Era da Informacdo. Esse contexto tem
causado impacto ndo s6 na sociedade civil, mas na estrutura e no modo de governar

dos diversos governos.

O surgimento da internet e o seu crescimento enquanto diferencial
competitivo encontra amplo campo de aplicacdo nas politicas governamentais, pois
podem contribuir para a promocdo da democratizacdo, permitindo maior
transparéncia administrativa e a accountability dos governos. Considerando que uma
das premissas fundamentais da democracia representativa € que ela deva ser o
governo do visivel, e que, por principio, nada deve permanecer escondido, é
fundamental que os governantes tornem publicos ndo sé suas agbes e atos, mas
também disponibilizem todas as informacdes relativas a administracdo de recursos
publicos, de forma a tornar o governo cada vez mais transparente e proximo ao

cidadao.

Deve-se frisar que ndo é somente 0 uso da internet o Unico meio de

democratizar estas informagbes, mas um dos meios para que ele possa mostrar



suas receitas e despesas de modo transparente a todas as camadas da populacao,
fornecedores e outras esferas governamentais. Vaz (2003, p. 02) enfatiza que o
governo eletrénico ndo se resume ao uso da tecnologia da informacéo para a oferta
de servicos aos cidadaos, mas uma interagcdo de praticas de trabalho determinadas
pela utilizagdo intensiva de recursos integrados de tecnologia da informacéao. Destas

politicas, o autor destaca como principais pontos:

o A desintermediacdo (ou a intermediacao eletronica) nas relacdes entre

governos e individuos, empresas, organizagfes e outras instancias governamentais;

. Privilegiar a realizacdo de transacdes eletrbnicas entre governo e

individuos, fornecedores, empresas e outras entidades governamentais;

o Utilizar a Internet como principal canal de comunicacao, interacao e

prestacéo de servicos;

. Abarcar a utilizacdo da internet pelos governos, mas nao restringir-se a

ela;

o Substituir a centralidade da departamentalizacdo e das atividades-
meio, pela preocupacdo com oferecimento de servicos desenhados a partir

dasnecessidades dos cidadaos-usuarios e pela formacéo de redes colaborativas;

. Promover a prestacdo de servicos e informacdo de forma

preponderantemente continua e remota, e

] Integrar processos governamentais entre si e processos de outros

atores.

O autor aponta ainda que para atingir seus objetivos um governo eletrénico
deve contemplar, entre outros meios associados a internet, portais voltados a
prestacdo de servigos, fornecimento de informagdes, relagcbes com fornecedores,
relacbes entre 0rgdos governamentais, interacdo com cidadaos, pracas ou centrais
de atendimento informatizadas e em rede, centrais deatendimento telefénico, postos
de atendimento regionalizado operando em rede comsistemas centrais, quiosques

informatizados para auto-atendimento, recursos deganho de tempo na operacao de



processos, como leitura Otica, cadastros unicos, cartdes magnéticos, leitores de

dados, comunicacao sem fio, equipamentos em rede entre outros. (VAZ, 2003).

Algumas dessas funcionalidades sao claramente observadas no Sistema de
Monitoramento de Convénios — SICONV e preenche os requisitos do governo
eletrnico, pois onde todas as suas informagdes podem ser acessadas de qualquer
lugar do mundo através de internet, possui acbes que se revestem em niveis de
relacionamento que tecnicamente séo reconhecidos através de atividades realizadas
intra ou inter-governos. Isso ocorre quando as informacgfes de um setor sao
utilizadas por outros setores da administragéo, ou ainda quando estas informagdes
sdo Uteis para outras esferas governamentais; ha interacdo com o cidadao, através

do uso da Internet (portais) e integracao entre governos e USUarios.

2.2. SISTEMA DE CONVENIOS DO GOVERNO FEDERAL (SICONV)

Basicamente, as acdes de implantacdo de politicas devem atender a trés
aspectos basicos que caracterizam boas praticas: Atendimento, Transparéncia e
Participacdo. Uma politica governamental de oferta de servicos na Web, com regras
e padrbes a serem obedecidos na producao de paginas, sua atualidade e conteudo,
melhorariam significativamente a qualidade dos servicos oferecidos e o conforto do
usuario que os utiliza.

A administragdo publica € obrigada a divulgar seus atos a sociedade. Dar
transparéncia aos seus atos € atender a um dos requisitos da cidadania, uma vez
que, ao administrar, o gestor publico ndo deve agir segundo sua vontade, mas de
acordo com procedimentos legais que dado suporte a sua administracdo. O art. 49
da LRF determina que as contas apresentadas pelos entes publicos fiquem
disponiveis durante todo exercicio, no respectivo poder legislativo e no 6rgao técnico
responsavel pela sua elaboracdo, para consulta e apreciagdo pelos cidaddos e
instituicbes da sociedade, inclusive nos meios eletrénicos, como por exemplo, 0
SIAL

Com o advento da Lei Complementar Nacional n° 101, de 04 de maio de

2000, a denominada Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF, o Tribunal de Contas do



Estado do Rio grande do Norte, passou a utilizar um sistema de processamento
eletrbnico dos dados e informacdes relativos as gestdes publicas estadual e
municipais do Estado - o Sistema Integrado de Auditoria Informatizada — SIAl, o qual
consiste em programa informatizado desenvolvido pelo TCE/RN para possibilitar o
acompanhamento e controle sobre a execucdo orcamentaria e financeira dos entes
publicos sob sua jurisdicdo (o Estado e os 167 Municipios do Estado do Rio Grande
do Norte), com vistas a averiguacdo da responsabilidade na gestao fiscal.

SICONV significa Sistema de Convénios e Contratos do Governo Federal,
que € o sistema de software livre, com que permite aos 6rgdos publicos e entidades
privadas sem fins lucrativos captar recursos junto a Unido para a execucao de
projetos de interesse da comunidade. Trata-se de um sistema que funciona desde
maio de 2008 e que unificou os procedimentos relativos a convénios para todos os
ministérios, tendo sido criado para aportar transparéncia e controle aos recursos
transferidos voluntariamente a outras esferas de governo e a entidades privadas
sem fins lucrativos. Tal iniciativa foi impulsionada por sucessivos escandalos de
utilizagdo inadequada dos recursos transferidos. Tomadas de Contas Especiais
relativas a recursos transferidos vinham representando cerca de 80% das Tomadas

de Contas Especiais do Tribunal de Contas da Uniédo (TCU).

Tal situacdo era facilitada pela precariedade dos instrumentos de
acompanhamento e fiscalizacdo existentes, pois, diferentemente de outras areas
relacionadas as financas publicas, tais como or¢camento, controle da receita e
compras governamentais, a area de transferéncias voluntérias ndo lancava méo dos
avancos da infra-estrutura de Tecnologia de Informagdo e Comunicagcdo ocorridas

nas uUltimas duas décadas.

Por determinacdo do TCU (Acordaos TCU plenério n°® 788 e n° 2066/2006), o
Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo, o Ministério da Fazenda e a
Controladoria Geral da Unido constituiram Grupo de Trabalho Interministerial cujo
trabalho culminou com a proposi¢do. Esses instrumentos normativos trouxeram uma
revisdo profunda no processo de execucdo e controle das transferéncias voluntarias,
racionalizando, desburocratizando e propiciando grande transparéncias aos atos
administrativos tanto do 6rgdo concedente quanto do 6rgado convenente, conforme
determina o Decreto no 6.170/2007 no seu Art. 13:



a celebracéo, a liberacdo de recursos, 0 acompanhamento da execucgédo e a
prestagdo de contas dos convénios serdo registrados no SICONV, que sera
aberto ao publico via rede mundial de computadores — internet, por meio de
pagina especifica denominada Portal dos Convénios. (BRASIL, 2007).

O SICONV foi elaborado levando em conta um conjunto de diretrizes, em
especial com énfase na transparéncia a Sociedade, simplificacdo/agilizacdo de
procedimentos, reducdo do custo operacional total, automacédo de todas as fases do
ciclo de vida das transferéncias voluntarias, suporte a Padronizacdo de objetos e
forte interoperabilidade com os demais sistemas estruturadores (Receita Federal;
SIAFI; Diéario Oficial da Unido; CADIN; CAUC e Instituicdes bancarias publicas).

Em decorréncia dessas diretrizes foram criadas diversas facilidades paras os
orgdos usuarios, com destaque para a centralizacdo da divulgacdo dos Programas
de Transferéncia num unico sitio da internet, criacdo de um cadastro unificado de
convenentes, 0 envio eletrbnico de propostas, demonstrativos on-line dos recursos
transferidos e a transferir, status do cronograma fisico-financeiro e funcionalidades
para acompanhamento e fiscalizacao.

O fluxo geral do sistema prevé trés grandes etapas apresentadas na figura 1

abaixo:

Publicagdo do Extrato no

G:> DOU/DOE

Celebracdo | = . —| Execucio |—» ‘ —» Prestacdo de
Contas

: Encerramento do

Figura 1 Fluxo do sistema L
Convénio

Fonte A autora

Na etapa de Celebracdo, os 6rgdos e entidades interessados em receber
recursos, apos se cadastrarem e comprovarem sua regularidade e adimpléncia para
com a Unido, registram suas propostas no SICONV de acordo com as regras e
cronogramas divulgados pelos 0Orgdos concedentes nos seus programas de
transferéncia. As propostas sdo entdo analisadas pelo concedente que seleciona
aguelas que serdo atendidas, solicitando complementacdes, projetos basicos, e
outros elementos necessarios. O recurso € empenhado, o termo de convénio é
assinado pelas partes e um extrato é publicado automaticamente no Diario Oficial da

Uniao.
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Na etapa seguinte, de Execucéo, os recursos federais e a contra-partida sao
transferidos para conta-corrente especifica e exclusiva, criada por meio do SICONV
em uma das instituicées financeiras publicas. O Convenente entédo inicia a execucao
do convénio de acordo com o plano de trabalho apresentado, o qual podera sofrer
ajustes ao longo da execucdo. Durante toda a execugcdo do convénio 0s
procedimentos de selecdo de fornecedores, 0 acompanhamento e 0s pagamentos

sao tempestivamente registrados no SICONV.

Na etapa de Prestacdo de Contas o concedente registra os resultados e
beneficiarios finais, a devolugdo do valor residual aos cofres publicos e extrai do
SICONV um conjunto de informacdes pré-formatadas que constituirdo a prestacao
de contas e os envia ao 6rgdo concedente para andlise. No caso de ndo aprovacao
da prestacdo de contas, o 6rgdo concedente instaura um processo de tomada de

contas especial e o encaminha ao TCU.

Como se percebe, a estrutura e o fluxo operacional do SICONV atende aos
elementos minimos que caracterizam a efetiva implantacdo de uma politica publica
de e-gov, contendo todos o0s pressupostos basicos necessarios a efetiva

participacdo da sociedade no seu contexto.

2.2.1 LimitacOes a implantagc&o do SICONV

O Governo Federal tem colaborado com a difusdo do conhecimento em
tecnologia. Em 2000, lancou através do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, o Livro
Verde, que tem o objetivo de articular e coordenar o desenvolvimento e utilizagéo de
servicos avancados de computacdo, comunicacdo e conteudos, visando a
universalizagdo do acesso e a inclusdo de todos os brasileiros na sociedade da
informacéo, como uma politica social. Essa edicdo representou um marco na
implantac&o de politicas de governo eletrénico, que devem proporcionar a sociedade
a inclusédo digital e o consegliente acesso dos cidaddos a essas politicas. Este
processo de inclusdo encontra uma limitacdo no que se conceitua como excluséao

digital, sendo latente em todos os paises que adotam estas politicas, pois ndo ha
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COmo proporcionar avango nas suas acdes sem a capacitacdo da populagao
excluida da era digital.
Para que o acesso ao Sistema seja eficiente e eficaz, o ente devera possuir

alguns requisitos minimos, a saber:

o Existem entes que ndo possuem estrutura de informatica, bem como

recursos humanos, para implantacao de servicos pela internet;

o Restricdes culturais internas: muitos entes pela propria cultura dos
seus governantes ndo dao a devida importancia a insergcéo de dados no sistema, o

gue compromete o0 seu acompanhamento;

. Auséncia ou insuficiéncia de politicas orientadoras da prestacdo de

servicos, capacitacdes de servidores e informacdes através do portal ;

o Reduzida integracdo dos portais aos processos de trabalho, sistemas e
bases de dados, o que provoca um re-trabalho (importacdo de dados do SIAFI, SIAI
e outros para o SICONV)

o Falta de abertura a disseminagéo de informagéo para controle social do

governo e participacdo popular;

. Capacitacdo dos servidores para garantir o melhoramento continuo dos
servicos e atualizacdo das informacdes, em virtude da falta de conhecimento das

técnicas de elaboracgéo e a dificuldade de redacéo (por falta do habito).

Um detalhe que ndo pode passar despercebido é que muitos entes ainda ndo
tomaram conhecimento ou nao utilizam por existir a possibilidade de captacédo de
recursos sem a necessidade de emendas parlamentares. Sdo as chamadas
propostas voluntarias. Na verdade, sdo bilhées e bilhdes de reais que existem em
Brasilia e que os municipios ndo estdo captando porque insistem em néo
profissionalizar suas equipes de elaboracao de projetos e captacao de recursos, cuja

apresentacao é realizada através do Portal dos Convénios.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A metodologia da pesquisa tem por objetivo descrever o plano operacional do
estudo. Na concepcao de Martins (2000), significa responder, explicar e justificar as
questdes: como fazer? Com que fazer? e Quando fazer? A investigacao.

Nesse sentido, a pesquisa € tipificada como de abordagem qualitativa
descritiva. Essa tipificacdo é aderente ao objetivo principal do trabalho quanto a
necessidade de se observar e analisar variaveis de estudo, Cervo, Bervian e Da
Silva, (2007). Esses autores delimitam que as pesquisas descritivas buscam
conhecer as diversas situacfes e relacdes que ocorrem na vida social, politica,
econOmica, e nos demais comportamentos do homem, tanto na sua vida particular

como em grupos e comunidades mais complexas.

Essa caracteristica considera a analise critica realizada na estrutura de
formacdo, apresentacdo e divulgacdo do SICONV, enfocando os aspectos de
atendimento ao cidaddo, transparéncia e participacdo. Para Gil (2006) algumas
pesquisas descritivas vao além da simples identificacdo de relacbes entre variaveis,
podendo identificar a natureza dessas relagdes. Continua, dizendo que esse tipo de
pesquisa, associada as exploratorias, sdo as mais utilizadas pelos pesquisadores

sociais que tém uma preocupacdo com a pratica.

4 ANALISE DE RESULTADO

A andlise de resultados considera uma descricdo critica dos trés aspectos
basicos que caracterizam boas praticas de e-gov presente no SICONV: atendimento,

transparéncia e participacao.
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4.1 ATENDIMENTO

Muitos sdo os fatores que desestimulam os cidaddos para o exercicio da
cidadania, entre os quais destacam-se a impunidade, a auséncia de iniciativas com
efeitos positivos, as dificuldades no campo educacional e social (sobretudo os altos
indices de pobreza absoluta) e gigantismo geografico do Pais, ressaltando que séo
necessérias atitudes objetivas e positivas para mudanca desta realidade, e que parte
da populacdo que detém o conhecimento e o poder de a¢do poderia contribuir para
inclusdo de uma parcela significativa da populacdo no exercicio e desempenho seus
direitos e deveres como cidaddo, e que, este tipo de participacdo vem produzindo
significativos avangos mediante o comprometimento de recursos privados em
projetos e acdes desenvolvidos em favor de comunidades corporativas ou néo.

Das politicas de Governo Eletronico para atendimento aos cidaddos contidas no
site do SICONV destacam-se: acesso Livre que permite o conhecimento sobre quais
entidades mantém convénios com o poder publico; Publicagdes legislacdo, que se
revestem nos normativos legais sobre a estrutura e funcionamento dos sistemas e
sobre convénios; Capacitacdo, que se reveste em simuladores sobre o
funcionamento do sistema; Menu Ajuda, que possibilita ao operador acessar e
solucionar suas principais davidas e questdes sobre o funcionamento do sistema e

0S normativos legais.

4.2 TRANSPARENCIA

Para cumprimento de leis federais de prestacdo de contas publicas e da LRF,
0s atos publicos devem ser amplamente divulgados inclusive nos meios eletronicos,
periodicamente. Esta preocupa¢cdo com o cumprimento das referidas leis deve-se ao
fato de que as sancdes institucionais e pessoais criadas para garantir a efetividade
da LRF deverdo ocorrer sempre que houver descumprimento das regras nela
estabelecidas. E, nesse sentido, alteragcdes foram processadas no Cdédigo Penal

Brasileiro por meio da Lei 10.028/00, denominada Lei de crimes de
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Responsabilidade Fiscal, a fim de assegurar a responsabilizacdo dos seus
transgressores (SACRAMENTO, 2004).

O SICONV apresenta todos os elementos necessarios a efetiva prestacéo de
contas dos recursos conveniados e esse processo reflete uma maior transparéncia
nos gastos publicos e um consequente aumento da segurancga, restringindo a
possibilidade de que uma entidade conveniada venha a praticar atos ilegais, uma
vez que todas as etapas de execucdo estdo atreladas protocolos de
acompanhamento e fiscalizacdo tempestivamente, possibilitando ao gestor publico

intervir diretamente sobre um eventual problema identificado.

4.3 PARTICIPACAO

A Participacdo € uma das premissas da adequada formulacédo de uma politica

de e-gov, conforme Oliveira et al (2004, p.14) delimitam:

€ um instrumento determinado pela LRF, com objetivo também de
demonstrar a transparéncia nos gastos publicos, propondo que seja
realizada audiéncia publica durante o processo de elaboracdo e de
discusséo dos planos, lei de diretrizes orcamentérias e orcamentos.

A analise do SICONV demonstra que esse pressuposto ainda carece de
ajustes, principalmente de uma interface que permita um canal direto de sugestdes e
convocacao para aprimorar o sistema.

A criacdo de link para sugestbes e uma agenda de mudancas poderia
minimizar esta dificuldade inicial diagnosticada. Os aspectos analisados e as
funcionalidades projetadas para o SICONV atendem tanto as organizacdes publicas
como ao terceiro setor. Este ultimo, entretanto, carente de investimentos
sistematicos em gestdo ao longo dos anos, beneficiar-se-a de forma mais expressiva
com a maior transparéncia e reducdo de custos derivada da maior competicdo em

suas aquisi¢coes e contratagoes.
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5 AUDITORIA ELETRONICA

Para a realizacdo do papel critico e analitico do auditor, a auditoria virtual
parece trazer testes fora de acordo com os procedimentos, normas, politicas
empresariais e governamentais, através do querys* ou das provas do banco de
dados sistemas informacdes extraidos torna mais facil deteccdo de operacdes no
momento em que cruzar com esta ou aquela conta quando se fala em controle
contabil. O Querys que podem ser aplicadas numa empresa onde se realiza
pagamentos, cobrancas, inventarios, carteira de investimentos de caixa, contratos,
contas a pagar e assim por diante.

Como um exemplo claro de como pode ser executado uma auditoria virtual,
poderiamos citar os pagamentos feitos por selecdo num determinado dia e
estabelecer. O resultado de sua passagem pela contabilidade pode informar que
alguns pagamentos nao tenham sido realizados com cheques, mas dinheiro e 0s
outros seriam que os valores sao divergentes da politica da empresa.

A informacdo € da auditoria no processo de recolhimento, agrupamento e
avaliacdo das provas para determinar se um sistema salvaguarda as informacfes
ativas da empresa, mantendo integridade dos dados, conduz a de forma eficaz os
efeitos da organizacgéo e se utiliza recursos de forma eficiente.

E vital que as organizacdes a implementar as auditorias virtuais de sistemas
operacionais e assim, com o0 apoio visionario, esta desempenha na gestédo
organizacional.

Além disso, as organizacfes devem ter controles destinados a concepcao de
dados e mecanismos de seguranca, gerida de forma eficiente e consecutiva, a fim
de prevenir ou minimizar os riscos, levando em consideracao:

e A empresa deve solicitar a inclusdo de uma transacgéo virtual confiavel da
contabilidade para assegurar a aplicagdo normas contabilisticas adequadas e
apropriada (nexo e causalidade, a avaliacao, entre outros);

e A auséncia de backups documental fisica, a auséncia de consentimento
expresso, 0S riscos inerentes mensagens eletronicas elementos que iréo

constituir um efeito substancial sobre o trabalho auditoria;
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e Ao nivel da auditoria, é claro que como uma empresa se move aplicacbes
baseadas na utilizacdo Internet, maior sera o impacto que riscos. Exemplos:
pirataria, clonagem de portais de informacéo colapso das telecomunicagodes,

0 acesso ilegal.

No caso do SICONV, a Auditoria Eletrbnica acontece desde a analise da
concepcao do Projeto até a Prestacdo de Contas uma vez que em suas abas ha
possibilidade de serem apresentadas os documentos comprobatorios digitalizados,
nao havendo, portanto, necessidade de impressdo e encaminhamento desses

documentos.

Funcionando desde setembro de 2008, em atendimento as exigéncias do
Decreto n° 6. 170/2007 (que determinou as novas regras de parcerias com a Unido,
e dos instrumentos que o0 regulamentam), o SICONV tem faciltado o
acompanhamento dos convénios, disponibilizando informagfes cadastrais e fiscais
das instituicdes no seu site e permitindo que qualquer pessoa tenha acesso a elas.
Essa ferramenta possibilita que o cidaddo comum possa acompanhar o andamento
de um convénio e possa cobrar dos responsaveis a execu¢do do que esta previsto
No Plano de Trabalho, bem como a fiel utilizagdo dos recursos publicos disponiveis
para as acdes que visam beneficia-las.

Ainda que inicialmente tenha sido criticado e apontado com uma ferramenta
de manutencgdo burocratica, esse sistema tornou-se um recurso imprescindivel para
o controle publico dos recursos da Unido e disponivel no do Portal dos Convénios,
local onde o0s entes que acessam recursos publicos através da apresentacao
projetos e participam de editais, concentrando todas essas informacées m um anico

espaco.

A partir da implantagdo do SICONV, todos os ministérios, secretarias e
demais 6rgaos publicos passaram a divulgar, por meio do Portal dos Convénios,
seus editais e, no mesmo espaco, fornecer informagbes sobre aprovagdo de
projetos, liberacdo de recursos e demais etapas relacionadas a assinatura de

convénios e a prestacao de contas por parte das entidades.

Porém, o novo sistema traz vantagens e desvantagens. Entre as facilidades

destaca-se a uniformizacdo dos projetos, que antes da implantacdo do SICONV
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variavam muito de formato de 6rgdo para 6rgao. Além disso, o sistema presa pela
transparéncia, pois todas as movimentacfes e tudo o que esta disponivel sobre
determinado edital aparece la. Entre os problemas, estdo a dificuldade de
operacionalizagdo do sistema, bastante complexo, e 0 atraso em sua implantagcao
integral. Embora a aba para prestacdo de contas esteja disponivel, ainda deve-se
apresenta-la a moda antiga, encaminhando os anexos preenchidos e impressos ao
setor de Prestacédo de Contas do referido Ministério .

A capacitacdo acerca do sistema é importante haja vista a necessidade de
preenchimento de todas as etapas da navegacdo no portal, que se inicia pelo
cadastramento do projeto e finaliza com prestacdo de contas e sua aprovacao ou
nao, além de aprender sobre a legislacdo que rege a transferéncia de recursos
publicos para os entes, fundacdes e associacdes. Os cursos também podem
fornecer dicas sobre a formatacdo e apresentacdo dos projetos que deve ser
detalhado. A figura 2 apresenta imagem inicial do Portal de Convenios, conforme vé-
se abaixo:

Figura 2 — Pagina de acesso do SICONV.
Fonte: www.convenios.gov.br

¢ Portal de Convenios - Windows Internet Explorer
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‘0 Portal dos Convénios do Governo Federal
Acesso Livre | Capacitacdo | Legislacdo | Informacées Gerenciais | Manuais | Perguntas Frequentes | Ajuda
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O ente que deseja acessar as transferéncias voluntarias disponiveis no Portal

seguira os caminhos visualizados na figura 3 abaixo:

Figura 3 — etapas a serem seguidas pelos entes convenentes.
Fonte: site da Controladoria Geral da Uni&o

DIVULGAGAO NO SICONV EXECUGCAO A ONPATRANENTO
Programas objeto da descentralizacéo <: Relatdriotrimestral registrado no
8, 5@ couber, critérios para selecéo do SICONV pelo concedente

convenente (60 dias apos sangéo LOA)

| i f

CHAMAMENTO PUBLICO LIBERACAODOS PR ESTA;@O DECONTAS
Selego projetos e orgéos/ entidades RECURSOS Prazomaximo de 30 digs do
* opcional término davigénciaou do dltimo
pagamento efetuado
CREDEN CIAMENTO CELEBRAC,&O ANAUSEEAPRDVACAO
Registrono SICONY pf que DAPREST.DE CONTAS

interessado possa apresentar proposta

i i

Até 90 dias do seu recebimento

PROPOSTADE TRABALHO ANALISE
O proponente credenciado apresenta Andlise e manifestacéo conclusiva Legenda
de proposta de trabalhono SICONY pelos setores técnico e juridico
U TT D Concedente
CADASTRANENTO PLANODE TRABALHO [] Convenente
Concedente ou unidades cadastr. do :D Encaminhado pelo proponente apos Ambos
SICAF (validade: 1 ano) 0 cadastramento D

Na aba EXECUCAO é que encontramos uma gama de informacées a serem
disponibilizadas pelo convenente para que o auditor possa analisar os fatos
ocorridos no periodo da vigéncia do Convénio ou Contrato de Repasse, a saber:

e Consultar Convénios

e Consultar Convénios Reservados

e Consultar Documento de Liquidacao
e Contratos

e Incluir Documento de Liquidacéo
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e Licitacdes

e Pagamento

e Registro Ingresso de Recurso
e Relatorios Execucao

e Termos Aditivos

De acordo com as Legislacdes que regem as transferéncias voluntarias,
devemos respeitar e obsevar 0s seguintes aspectos durante a execucdo do
conveénio:

- Recursos devem ser depositados e geridos na conta bancaria especifica
do convénio (somente em instituicdes financeiras controladas pela Uni&o).

- Pagamentos somente realizados mediante crédito na conta bancaria dos
fornecedores e prestadores de servicos;

- Excepcionalmente, mediante mecanismo que permita a identificacao pelo
banco, podera ser realizado uma Unica vez no decorrer da vigéncia do instrumento o
pagamento a pessoa fisica que ndo possua conta bancéria, observado o limite de
R$ 800,00 por fornecedor ou prestador de servico.

- Desde que previamente definido no instrumento e justificado pelo
concedente, consideradas as peculiaridades do convénio e o local de execucéo, 0
convenente dispora de para despesas de pequeno vulto, devendo registrar, no
SICONV, o beneficiario final do pagamento.

- Os recursos destinados a execucao de contratos de repasse deverao ser
mantidos bloqueados em conta especifica, somente sendo liberados, na forma
ajustada, apds verificacao de regular execucao do objeto pelo mandatario.

- Possibilidade de pagamentos em data posterior a vigéncia do convénio, se
expressamente autorizado pelo concedente e desde que o fato gerador da despesa
tenha ocorrido durante a vigéncia.

- Apdés os pagamentos, os bancos deverdo transferir as informacfes
relativas a movimentacdo da conta bancaria ao SIAFI e ao SICONV, em meio
magnético.

- Aquisicdo por entes publicos — licitacdo, sendo pregéo (preferencialmente
eletrdnico) para bens e servicos comuns.

Antes da realizacdo de cada pagamento, 0 convenente ou contratado incluira

no SICONV, no minimo, as seguintes informacdes:
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| - a destinacao do recurso;

Il - o nome e CNPJ ou CPF do fornecedor, quando for o caso;

[l - o contrato a que se refere o pagamento realizado;

IV - a meta, etapa ou fase do Plano de Trabalho relativa ao pagamento; e

V - a comprovagédo do recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante
inclusdo no Sistema de Documentos Contabeis

Assim que consultamos a proposta de nosso interesse, aparece a seguinte tela e

abas para acesso (figura 4):

Figura 4 — imagem da tela que possibilita consultar a proposta no SICONV.
Fonte: www.convenios.gov.br

43000 - MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO

Consultar Proposta
» Convenio 70487772009

Dados ~ Programes  Parficpantes  CronoFisico  Crono Desemboko  Plano de Apicacdo Defahado  Plano de Apiicacdo Consolidado
Projeto BasicoTermo de Referéncia  Pareceres  NEs  TAs  AjustesdoPT  OBs  Lictacbes  Confratos

Documento de Liquidacdo ~ Pagamento  Promogade Oficio  Anexos  Relatorios de Execucdo  Regisiro Ingresso de Recurso

5.1 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

O acompanhamento e fiscalizagédo é realizado anto pelo concedente, quanto
pelo convenente para que as metas sejam cumpridas e o objetivo proposto no Plano
de trabalho seja efetivamente realizado. Deve-se observar o seguinte:

- Devera constar do termo de convénio a forma pela qual a execucéo fisica do
objeto ser4 acompanhada pelo concedente, inclusive com a indicacdo dos recursos
humanos e tecnoldgicos que serdo empregados na atividade ou, se for o caso, a
indicacdo da participacdo de outros 6rgéos ou entidades.

- Os contratos celebrados a conta dos recursos transferidos deverdo conter
clausula que obrigue o contratado a conceder livre acesso aos documentos e

registros contabeis da empresa, referentes ao objeto contratado, para os servidores
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dos 6rgdos e entidades publicas concedentes e dos 6rgdos de controle interno e

externo.

- Os convenentes ou contratados deverdo dar ciéncia da celebracdo de
convénio ao conselho local ou instancia de controle social da area vinculada ao

programa de governo que originou a transferéncia, quando houver.

- No caso de realizacdo de obras por convénio, o concedente devera
comprovar que dispde de estrutura que permita acompanhar e fiscalizar a execugéao
do objeto, de forma a garantir a regularidade dos atos praticados e a plena execucao

do objeto.

- O concedente incluird, no SICONV, relatdrio sintético trimestral sobre o
andamento da execuc¢éo do convénio ou contrato de repasse e sera atualizado até o

dia anterior a data prevista para liberacéo de cada parcela.

O concedente comunicara ao convenente quaisquer irregularidades
decorrentes do uso dos recursos ou outras pendéncias de ordem técnica ou legal, e
suspendera a liberacdo dos recursos, fixando prazo de até 30 dias para saneamento
ou apresentacdo de informacBes e esclarecimentos (prazo prorrogavel por igual

periodo).

- Recebidos os esclarecimentos e informacdes solicitados, o concedente
dispora do prazo de 10 dias para aprecia-los e decidir quanto a aceitacdo das
justificativas apresentadas (a apreciagcdo fora do prazo previsto ndo implica
aceitacao das justificativas)

- Caso néo haja a regularizacdo no prazo previsto, o concedente:

| - realizara a apuracéo do dano; e

Il - comunicard o fato ao convenente para que seja ressarcido o valor.
O néo atendimento dessas medidas ensejara a instauracao de TCE.

- Os convenentes deverao disponibilizar, por meio da internet ou, na sua
falta, em sua sede, em local de facil visibilidade, consulta ao extrato do convénio ou

outro instrumento utilizado, contendo, pelo menos:

- 0 Objeto;



22

- afinalidade;

- 0s valores e as datas de liberacéo;

- 0 detalhamento da aplicacdo dos recursos

- as contratacdes realizadas para a execucao do objeto pactuado.

Os servidores que realizardo o acompanhamento e fiscalizacdo serao

responsaveis pelo andamento da execucdo quanto a sua legalidade, conforme

esplana o artigo abaixo:

Art. 51. § 1° Os agentes que fizerem parte do ciclo de transferéncia de
recursos sao responsaveis, para todos os efeitos, pelos atos que praticarem
no companhamento da execuc¢do do convénio, contrato, acordo, ajuste ou
instrumento congénere (Brasil, 2007).

Observe-se que todas as informacdes do procedimento administrativo para
aquisicao de bens e servicos obedecendo a Lei 8.666/93 e suas alteracdes e Lei do
Pregdo sao apresentadas nos Sistema e em todos 0os campos disponiveis deve ser
anexado o documento de comprovacgéo, como Vvé-se na figura 5 abaixo:

Figura 5 acompanhamento de convénio
Fonte: www.convenios.gov.br

YS ICO N v Cadastramento Frogramas Propostas Execucio

Inf. Gerenciais Cadastros Prestacdo de Contas

* Principal * Consultar Proposta

49000 - MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO

Consultar Proposta
+ Convénio 70437712008

Dados Programas Participantes Crono Fisico Crono Dezsembolzo Plano de Aplicacde Detalhado Plano de Aplicacio Consolidado
Projeto Basico/Termo de Referéncia Pareceres NE= TAs Ajustes do PT 0B= Licitagiies Contratoz

Documento de Liquidacdo Pagamento Prorroga de Oficio Anexos Relatdrios de Execucdo Registro Ingres=zo de Recurso
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Lista de Arquives Anexos
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Na fase de Prestacao de Contas, sao apresentadas as seguintes etapas:

Figura 6 — prestacdo de contas
Fonte: www.convenios.gov.br
S I C 0 N V Cadastramento Programas Propostas Execucio

Inf. Gerenciais Cadastros Prestacio de Contas

* Principal * Congultar Convénic * Prestacdc de Contas

49000 - MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARK

Prestagdo de Contas
» Convénio 704377/2009

Dados Cumprimento do Objeto Realizacdo dos Objstivos Relatorios Saldo Remanescente Termo Compromisso ANExos
Pareceres
Objeto do Convénio/Contrato de Operacionalizar o Programa Nacional de Crédito Fundiario por meio de agtes
Repasse de divulgacéo, capacitagéo, acompanhamento, insergéao de Comité de Gestao

do PNCF e supervisao de modo a viabilizar o desenvolvimento com
sustentabilidade das unidades produtivas financiadas pelo Fundo de Terras e da
Reforma Agraria no Estado do Rio Grande do Morte

Orgdo Concedente 49000 - MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO

Convenente/Contratado SEARA - SECRETARIA DE ESTADO DE ASSUNTOS FUNDIARIOS, DE COLONIZACAQ
E DE APOIO A REFORMA AGRARIA

O SICONV apresenta todos os elementos necessarios a efetiva prestacao de
contas dos recursos conveniados, conforme se demonstra a figura acima que
apresenta a interface de andlise interna, considerando todo o processo de execucao
e prestacdo de contas, através dos registros necessarios, como as licitacdes, a
emissdo de empenhos, registros de contratos, elementos de liquidacdo e execucao

orcamentarias e a efetiva prestacdo de contas, com informacdes diretas ao TCU.

A prestacao de contas sera composta, além dos documentos e informacdes

apresentados pelo convenente ou contratado no SICONV, do seguinte:

| - Relatério de Cumprimento do Obijeto;

Il - declaracéo de realizacdo dos objetivos a que se propunha o instrumento;
[l - relacdo de bens adquiridos, produzidos ou construidos, quando for o caso;
IV - a relacéo de treinados ou capacitados, quando for o caso;

V - a relacdo dos servigos prestados, quando for o caso;

VI - comprovante de recolhimento do saldo de recursos, quando houver; e
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VII - termo de compromisso por meio do qual o convenente ou contratado sera
obrigado a manter os documentos relacionados ao convénio ou contrato de repasse,

nos termos do § 3° do art. 3°.

A devolucéo dos saldos financeiros remanescentes (inclusive os provenientes
das receitas obtidas nas aplicagbes financeiras realizadas) serd realizada
observando-se a proporcionalidade dos recursos transferidos e os da contrapartida
previstos na celebracdo, independentemente da época em que foram aportados

pelas partes, através de guia de recolhimento da Unido — GRU.

Quando o auditor analisa passo a passo seus anexos, observa qual o tipo de
Licitacdo realizada, se ha ou nado vicio no procedimento administrativo, se o valor
apresentado para tal aquisicdo no Sistema € o que e fato foi realizado, liquidado e
pago, se houve rendimentos, observa-se onde foi utilizado se foi solicitado ao
convente através de oficio, verifica pareceres do fiscais dos convénios, realiza a
analise dos fornecedores (se a aquisicdo ou servico faz realmente parte do objeto da
empresa), analisa os anexos como documento de liquidacdo (fatura, nota fiscal,
recibo, etc.), a relacdo de pagamentos, ordem bancaria entre outros documentos

disponibilizado no Sistema.

Caso haja alguma duavida a respeito das informacfes, o auditor entrara em
contato com o convenente e solicitara deste justificativas, elucidacées e documentos

gue comprovem tal modificagdo ou remanejamento.

Permanecendo o erro ou ndao sendo tomadas medidas solicitadas, sera
instaurada a Tomada de Contas Especial depois de esgotadas as providéncias

administrativas internas pela ocorréncia de algum dos seguintes fatos:

| - Prestacdo de contas nao apresentada apos realizacdo do ultimo pagamento ou

fim da vigéncia do Convénio;

Il - Prestacdo de contas ndo aprovada em decorréncia de:
- inexecucao total ou parcial do objeto;

- desvio de finalidade na aplicacdo dos recursos;

- impugnacao de despesas, se realizadas em desacordo c/ o previsto
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- ndo-utilizagao, total ou parcial, da contrapartida pactuada;
- ndo-utilizagéo, total ou parcial, dos rendimentos da aplicag&o financeira no objeto;
- ndo-devolucao de eventual saldo de recursos federais.

Como podemos averiguar, desejo do Fisco, dos Ambientalistas e do Governo
realiza-se paulatinamente: o recebimento virtual de informagdes fiscais sobre todas
as operacoes praticadas pelo Ente que recebe o recurso em padréo
preestabelecido, propiciando a Auditoria Virtual identificar indicios de ma gestao, ma
utilizacéo e ilicitos tributarios praticados, no menor prazo. Esse feito demonstra que
o Governo Federal vem aprimorando seus sistemas automatizados, bem como
capacitando seu corpo funcional, com vistas a acompanhar — em tempo real — a
situacao fiscal por que passam os Entes Federativos que recebem recursos publicos

para a implementacdo em seus territérios.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do estudo foi identificar se as praticas de governo eletrénico
adotadas pelo Governo Federal na gestdo de convénios mantidos com os demais
Entes Federativos atendem aos pressupostos basicos de atendimento, participacéo
e transparéncia publica.

Para tanto, a metodologia utilizada foi bibliografica e documental.
Caracterizando-se como uma pesquisa qualitativa-descritiva, devido a necessidade
de conhecer a efetividade dos pressupostos do sistema em relacdo aos seus
objetivos publicos e sociais.

A auditoria eletrénica como funcédo de controle interno pode ser realizada a
distancia em virtude da gama de informacfes disponiveis no Portal de Convénios
que facilita a analise por conter campos onde séo inseridos todas as etapas pela
qual o processo de aquisicdo do material, da prestacéo de servi¢co ou das diarias sao
apresentados. Além disso, o sistema ndo aceita informacfes errbneas e avisa ao

profissional para que este verifique a inconsisténcia.



26

O SICONV ainda passa por modificagcbes para melhor apresentar
transparéncias nas transferéncias publicas aos entes Estaduais e Municipais, porém,
da forma que se encontra, ja € o suficiente para que possamos realizar a auditoria
de forma satisfatoria, jA que os documentos comprobatérios se encontram em

anexo, digitalizados.

Analisando os pressupostos basicos de atendimento na forma de e-gov, o
trabalho evidencia que o SICONV atende adequadamente aos pressupostos de
atendimento e transparéncia, mas necessita de melhorias no que tange ao

pressuposto participacao.

Talvez esta constatacao seja fruto da énfase inicial do projeto de implantacao,
gue tem como foco principal a criacdo de uma cultura de utilizacdo e o consequente
aprimoramento do sistema, como, alias, delimita o préprio Ministério do

Planejamento no seu planejamento.

Os principais desafios que sdo elencados pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento compreendem a
capacitacdo dos usuarios e a integracdo dos sistema com o0 setor bancarios, e no

médio prazo, a efetiva mudanca de cultura e o foco nos resultados.

No entanto, o principal ator de todo o processo é quem alimenta os dados no
Sistema pois € com base nas informacdes disponibilizadas é que realiza-se o0s
levantamentos e tira-se as conclusdes para orientar a corre¢cdo, caso seja
necessario, e apresenta-se pareceres favoraveis ou ndo. Sabe-se que todo instituto
inovador traz consigo a resisténcia por parte dos usuarios. Todavia, a celeridade
das fiscalizacdes realizadas pelos concedentes e pela populacdo, por meio da
tecnologia, é um desafio em virtude do pacto do Estado em favor de uma
fiscalizacdo mais agil e transparente, isto €, da fiscalizacdo on line e em tempo real,
sem prejuizo da observancia dos principios do contraditorio e da ampla defesa,
compatibilizados com os postulados da Celeridade e Economia Processual (art. 5°,

LXXXVIII, CF/88).

Como proposta de estudos posteriores, recomenda-se a reavaliagdo das
acOes do projeto de implantagcao, a fim de se contatar ou ndo a inclusdo de medidas

participativas pelas entidades conveniadas na administracdo do sistema.
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