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RESUMO

Os Juizados Especiais Civeis, criados pela Lei 9.099/95, vieram com o intuito de
diminuir a demanda de processos nas Varas da Justica Comum e promover o
acesso a justica para toda populagdo. Algados em seus principios basicos, os
juizados criaram um procedimento conhecido pela doutrina como “Rito
Sumarissimo”. Alguns juizados da comarca de Natal/RN apresentam alguns
problemas relativos ao abuso do principio da Informalidade dos Atos Processuais, o
que acarreta na criagdo de um procedimento particular daquele juizado. O presente
trabalho elenca trés destes problemas, suas consequéncias as partes a ao judiciario
como um todo, a curto e longo prazo, e possiveis solu¢gées para os problemas
apresentados.

Palavras-chave: Processo Civil, Juizados Especiais, Procedimento Sumarissimo,
Principio da Informalidade, Principio da Celeridade, Abuso de Poder, Procedimento
Particular



ABSTRACT

The Special Civil Courts created by the Law 9.099/95, came with the intention of
reducing the demand of processes in the Courts of the Common Justice and
promoting the access to the justice for any population. Lifted in his basic principle,
the courts created a proceeding known by the doctrine like “Rite Sumarissimo”.
Some courts of the judicature of Natal/RN present some relative problems to the
abuse of the principle of the Informality of the Processual Acts, which it brings in the
creation of a particular proceeding of that court. The present work brings three of
these problems, its consequences to the parts involved and to a judicature one as a
whole, to short and long term, and possible solutions for the presented problems.

Keywords: Civil Process; Special Courts; Rite “Sumarissimo”; Principle of the
Informality; Principle of Celerity; Abuse of Power; Particular Proceeding



1 - INTRODUGCAO

Os juizados especiais civeis foram criados com o intuito de
desafogar o judiciario de causas de menor complexidade e valor, além de
proporcionar um acesso a justica as pessoas mais carentes de forma menos
burocratica, mais barata e mais rapida.

Para tal, foi criado um procedimento diferenciado, mais célere,
simplificado, de cognigdo sumaria e mais informal. Os Juizados Especiais sao
regidos pela Lei 9.099/95 e tém como principios a Informalidade, Celeridade,
Concentragao dos Atos Processuais, Oralidade, Estimulo a Conciliagdo, Gratuidade.

Pelo Principio do Estimulo a Conciliagdo, os juizados trabalham
com a idéia de que ao conciliar o processo torna-se mais célere, uma vez que
quando as partes transigem, o acordo dali resultante é objeto de suas vontades,
sendo cumprido muito mais livremente pelas partes do que uma decisdo imposta
pelo Estado-juiz, dai a idéia de que a conciliagdo, além de proporcionar um processo
mais célere, é eficiente no sentido de dar ao requerente aquilo que ele busca, que é
justamente a resolugao de seu problema. Por isso, os juizados estimulam, buscam
e, de certo modo, forgam a conciliagao.

Por ser informal, os juizados também acabam por criar regras
préprias com relagdo a procedimentos e 0 modus operandi da secretaria, de uma
maneira geral. De certa maneira, tal liberdade existe inclusive nas varas da Justica
Comum. Entretanto, os juizados especiais tém uma peculiaridade exclusiva e, até
certo ponto, perigosa aos olhos da justica.

As regras criadas pelo juiz s&o feitas no sentido de melhorar o
funcionamento de uma secretaria judiciaria. Tais regras internas sé&o de carater
organizacional e interno. Como exemplo, ele pode determinar que os processos
sejam autuados com capas de cores diferentes para diferenciar situagcdes especiais
como processos que envolvam como partes pessoas idosas. Sendo a secretaria
muito pequena, também pode determinar regras de permanéncia no espaco fisico
da mesma, que se estendem para além dos funcionarios que ali trabalham,
obrigando as partes e advogados envolvidos nos processos a obedecé-los, como é
o caso da 32 Vara de Sucessdes da comarca de Natal, que determinou que apenas

uma parte ou advogado permanecesse na secretaria por vez, dado o reduzido



espaco fisico. Tais regras sao perfeitamente cabiveis, pois sdo de carater
meramente organizacional, ndo trazem prejuizos as partes, pelo contrario, apenas
beneficios, além do que a proibicdo de sua criacdo nao esta prevista em lei, nem
fere, direta ou indiretamente qualquer dispositivo pré-existente. Elas, na verdade,
adaptam os casos a situacado da secretaria.

Mas ha momentos que os juizes se utilizam dessas regras,
inicialmente, de carater meramente organizacional e comegam a inovar nos
processos, criando novos procedimentos, diferenciados com relacéo a lei e a outros
juizados. Eles mudam o entendimento com relagdo a um determinado procedimento
e criam outro, mesmo tendo a Lei determinado de maneira diferente. Justificam, as
vezes, o0 principio da reserva do possivel, mas, apés uma analise mais profunda,
percebe-se que tal principio ndo se aplica. Deve haver um limite para tais regras?
Seria possivel criar um novo procedimento, as vezes, indo de encontro ao que diz a
lei, levando-se em consideragao tdo somente as condi¢des do 6rgao do judiciario?

O presente trabalho pretende trazer a baila alguns casos em que
Juizados Especiais Civeis da Comarca de Natal adotaram procedimentos que
ultrapassaram os limites da lei Processual e acabaram por criar um procedimento
completamente diferenciado, bem como as possiveis consequéncias desses atos a
curto e longo prazo para o processo especifico e para a justica como um todo, por

fim, se tentara buscar uma solugao viavel para o impasse em questao.
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2 — CONSIDERAGOES ACERCA DO PROCEDIMENTO DOS JUIZADOS
ESPECIAIS CIVEIS ESTADUAIS

Antes de adentrar na problematica propriamente dita, necessario se
faz tecer alguns comentarios sobre como se da o procedimento dos Juizados
Especiais Civeis Estaduais (ou, pelo menos, como este deveria ser), de acordo com
a Lei 9.099/95, que regulamenta os Juizados Especiais.

Candido Rangel Dinamarco (2004, p. 771-772) traduz com

fidelidade a real intengéo dos Juizados Especiais como um todo. Vejamos:

Os juizados especiais civeis, regidos em sua estrutura e funcionamento
pelas leis nn. 9.099, de 26 de setembro de 1995 e 10.259, de 16 de julho
de 2001 (Lei dos Juizados Especiais e Lei dos Juizados Federais), foram
instituidos com o objetivo explicito de criar meios para diminuir a
litigiosidade contida, concorrendo para a redugado dos conflitos que nao
chegam ao Poder Judiciario e que por isso constituem fatores de
crescente insatisfagdo pessoal das pessoas e possivel deterioracdo de
suas relagdes. A idéia de implanta-los partiu da observacdo de que o
publico de baixa renda ndo vem aos 6érgaos ordinarios da jurisdigdo como
as pessoas mais dotadas, seja por um temor reverencial inerente a sua
condigdo humilde. Foi intuito do legislador, na linha de uma das ondas
renovatorias do processo civil moderno (supra, n. 42), oferecer uma
justica bem mais informal pela simplicidade doa atos do novo processo,
eminentemente participativa pela presenga de conciliadores e dialogo
com os litigantes, muito mais célere e, portanto, acessivel a um namero
maior de cidadaos (Kazuo Watanabe). A justica dos juizados pretende
realmente ser uma justica do cidadao.

Ndo podemos esquecer que, mais do que uma ferramenta para
desafogar o poder judiciario, os juizados sdo também uma ferramenta de acesso a
justica. Sendo assim, algumas de suas regras tém uma explicagao logica.

A possibilidade de se ingressar nos juizados sem a necessidade de
advogado (art. 92 da Lei 9.099/95) e a isencéo de custas processuais (art. 54 da Lei
9.099/95) abre as portas dos juizados para as pessoas de baixa renda, podendo
estas usufruir gratuitamente da tutela jurisdicional sem que para isso tenham que

requerer justica gratuita ou mesmo qualquer tipo de assisténcia advocaticia.
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Tal determinagao faz com que mais pessoas busquem os juizados.
Assim, é necessario que a estrutura destes seja mais receptiva, pois pessoas mais
humildes tomarao boa parte da demanda dos juizados e, 0 que € pior, sem um
advogado para assisti-las. Para poder melhor atender essas pessoas € que o
juizado veio para mudar alguns paradigmas. E necessario despir-se o maximo
possivel da caracteristica rigida de 6rgao judicial para que a parte sinta-se mais a
vontade para ter sua tutela atendida pelo Estado. Assim, os Juizados adotam um
procedimento simplificado e facil de entender. Os funcionarios sao treinados para
esclarecer tudo que for necessario, considerando-se que as partes, na maioria das
vezes, sao leigas e humildes.

A oralidade também € uma caracteristica presente em quase todos
os atos dos juizados especiais. A propria petigao inicial, a qual se aceita que seja de
forma simples, contendo, basicamente, apenas alegagdes de fato e pedido, pode ser
feita de forma oral, sendo reduzida a termo pelos préprios funcionarios dos juizados
especiais. Da mesma forma, a Contestacdo e quaisquer outras manifestacoes
podem ser feitas de forma oral, sendo reduzidas a termo, se necessario, pelo proprio
juizado. Dai a importancia que os funcionarios do poder judiciario, ao reduzir uma
peticao inicial a termo, tenham a sensibilidade de compreender o direito da parte que
vem a juizo. Em verdade a parte, as vezes, ndo sabe nem o que deseja da justicga,
nao sabe a que teria direito, 0 que seria uma medida liminar e que tipo de acéo e
procedimento dentro do juizado especial seria mais cabivel a sua demanda. Cabe
aos funcionarios terem essa sensibilidade de perceber o que, de fato, a parte deseja
e eles mesmos fazerem a escolha, no lugar da parte, do procedimento mais
adequado a demanda requerendo, se necessario, liminar, cautelar, dano moral, etc.

O préprio juiz dos Juizados Especiais tem uma caracteristica
diferente. Espera-se que esse juiz seja 0 mais informal possivel para que as partes
nao se sintam intimidadas de forma alguma. Devem sempre preocupar-se pouco
com a forma dos atos e muito com sua finalidade. Buscar entender qual o proposito
que levou a parte a buscar o juizado e qual sua real intengdo. O juiz deve estar o
mais proximo possivel da parte, mas sem perder sua autoridade, usando-a quando
vir que sua informalidade causou exageros e falta de compostura de uma das
partes. Diz-se, de uma forma até um tanto quanto poética: o juiz deve aproximar-se

das partes, mas nunca toca-las.
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Celeridade é outra caracteristica dos juizados especiais. Os
processos de competéncia dos Juizados Especiais Civeis estdo descritos no art. 3°
da Lei 9.099/95. Sao todos processos de menor complexidade e que abrem diversas
margens a conciliagdo. Através da conciliagdo, os processos sdo rapidamente
resolvidos, o que poupa o trabalho do juiz e economiza-se tempo de um processo.

Entretanto, a busca exacerbada pela conciliacdo pode ser uma
causa de demora processual. A grande desvantagem da conciliagdo é que a mesma
s6 funciona se ambas as partes estiverem dispostas a tal. Se ndo houver interesse
na conciliagdo, o juiz ndo deve insistir nela ou estara atrasando ainda mais o
processo e indo de encontro ao principio da celeridade dos Juizados Especiais.

Basicamente, todos os processos dos juizados especiais tém um
momento para conciliacédo, inclusive os processos de execug¢dao. Com relagdo aos
Processos de Conhecimento dos juizados, este se inicia com a Petigéo inicial, seja
ela escrita ou oral, como foi demonstrada anteriormente. Se houver pedido liminar,
este sera analisado, na pratica, tomando como base a realidade dos juizados
especiais em Natal, geralmente, sem que seja ouvida a parte contraria. Em seguida,
a parte contraria é citada para comparecer a audiéncia de conciliagdo'. Caso o juiz
ou as partes entendam ser necessario, havera uma segunda audiéncia, dessa vez,
de Instrugdo e Julgamento, para produgdo de provas testemunhais, periciais® ou
coleta de depoimento pessoal das partes. Se nao, sera feito o julgamento logo apés
a audiéncia de conciliagdo. No tocante a resposta do réu, esta sera apresentada
logo na primeira audiéncia ou o réu podera requerer prazo para tal (art. 31,
paragrafo unico da Lei 9.099/95). Apresentados documentos pelo requerido ou
arguidas preliminares, a parte autora tera um prazo para responder, da mesma
forma que existe nos processos da justica comum.

No caso das Agdes de Execugdo de Titulo Extrajudicial, o
procedimento € um pouco diferente. Apresentada a inicial, na forma escrita ou oral
(igual ao Processo de Conhecimento), o executado é citado para pagar a divida ou

oferecer bens a penhora e, s6 apds a fase de penhora de bens, este sera intimado a

" A lei prevé a possibilidade de audiéncia uma, pela economia processual, de forma que em uma unica audiéncia
seja feita conciliacdo, instrugdo e julgamento. Entretanto, nem todos os juizados especiais de Natal t€ém a
estrutura necessaria para isso, sendo mais comum que, primeiro, as partes sejam intimadas para uma audiéncia
de conciliagdo e, necessitando-se de producdo de mais provas, € aprazada uma audiéncia de instrucdo e
julgamento.

2 Nos termos da Lei 9.099/95. Prova pericial é admissivel nos Juizados Especiais, entretanto, deve seguir os
limites da Lei, como veremos adiante.
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comparecer a Audiéncia de Conciliagdo onde podera oferecer embargos na forma
escrita ou oral (art. 53, § 1° da Lei. 9.099/95). Somente com a execugao garantida &
que se procede a conciliagdo, na tentativa de buscar solugdo mais viavel do que a
alienacao judicial, que € mais danosa ao executado.

O interessante desse procedimento de Execucdo Extrajudicial é
que o legislador tomou cuidado com a possibilidade de fraude a execugédo. Uma vez
com a garantia de que a execugao tornar-se-ia satisfatoria, o juizado poderia buscar
uma solucao através do acordo. Esta € uma hipotese em que a eficiéncia da tutela
jurisdicional parece estar mais em conta do que a tentativa conciliatéria nos juizados
especiais.

Seja qual for o procedimento do Juizado Especial, a jurisprudéncia
tem entendido que as provas de maior complexidade como a prova pericial ndo sao

admitidas no procedimento sumarissimo:

Ementa - Juizado Especial Civel. Acdo Cominatdria. Reconhecimento
de Cercamento de Area Publica além dos limites do im&vel particular
ao qual é contigua. Direito do vizinho a delimitagdo e utilizagdo da
area publica contigua ao imével que lhe pertence, observados os
prolongamentos dos lotes. Cominagcdo de obrigacdo destinada a
conformacgao das cercas erigidas aos limites das areas confinantes.
Matéria controvertida somente passivel de ser elucidada através de
pericia técnica. Complexidade caracterizada. Incompeténcia do
juizado. Extincdo da acgdo. Recurso improvido. |. Estando o aparato
material da lide manejada enlicado a ilegalidade do cercamento
promovido pelo vizinho, pois nao teria observado os limites derivados
do prolongamento das divisas dos lotes que efetivamente integram o
patrimbénio dos litigantes e invadido as areas publicas anexas aos
imoveis de propriedade dos autores, cujo uso lhes é assegurado por
lei local, e, de seu turno, o pedido aduzido enderegado
exclusivamente ao reconhecimento da invasdo de area ventilada e a
consequente cominac&o de obrigac&o ao invasor destinada a compeli-
lo a recuar a cerca que erigira de forma a conforma-la com os limites
do lote que lhe pertence e observar a area publica cujo uso esta
franqueado ao confinante, o equacionamento da matéria controvertida
e do conflito de interesses estabelecido reclama a efetivacao de prova
pericial. Il. Envolvendo matéria complexa, porquanto sua elucidagao
reclama a efetivagdo de prova pericial, pois somente um profissional
da engenharia podera aferir a coexisténcia de invasdo aventada e
delimitar a area que efetivamente teria sido cercada além do que
legalmente era permitido, tanto mais porque deve ser promovida de
forma precisa de forma a, apurada o avango desprovido de lastro
legal, serem restabelecidos os limites derivados de determinacéo
legal, resguardando-se o direito de todos os confinantes, o Juizado
Especial Civel ndo esta municiado com competéncia para processar e
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julgar a demanda manejada, impondo-se sua extingdo, sem a
apreciagdao do meérito, consoante recomendam os artigos 30 e 51,
inciso Il, da sua Lei de Regéncia (Lei n. 9.099/95). lll. Recurso
conhecido e improvido. Sentenga confirmada. Unanime."

DISTRITO FEDERAL, Primeira Turma Recursal dos Juizados
Especiais Civeis e Criminais do Distrito Federal. ACJ n°
2004.01.1.024218-5. Apelante: José Edilson Martins Barros e
Outro(s). Apelado: Vandembergue dos Santos Solveira
Machado. Relator: Juiz Tedfilo Caetano. 14/06/2004. Diario da
Justica. Brasilia. Sec¢do 3. p.107. Junho de 2004

Entretanto, a prova pericial como um todo n&o esta completamente
descartada. Veremos no decorrer do presente trabalho que é possivel a produgao de
prova tida como pericial em Juizado Especial, contudo, tal prova apresenta-se de
forma diferente que nas varas da Justica Comum. Segundo interpretagao do art. 32
da Lei 9.099/95, qualquer meio de prova podera ser levado em consideragao na
hora de julgar. A prova sera analisada e levada em conta pelo juiz.

Respeitando-se esse procedimento, por forca do principio da
informalidade dos juizados especiais, muitos procedimentos seriam admissiveis.
Entretanto, alguns Juizados em Natal parecem ter abusado um pouco da liberdade
que tém e acabaram por criar novos procedimentos que nem sao procedimentos do
Juizado Especial, tdo pouco das varas civeis e é essa liberdade de inovar que esta

em discusséao.
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3 — AUSENCIA DE DISTRIBUIGAO OU DISTRIBUIGAO PRECARIA

Iniciamos o cerne do presente trabalho com uma questé&o intrigante
que existia até bem pouco tempo nos Juizados Especiais Civeis de Natal, a
auséncia de uma distribuicdo da forma como deveria ser.

Segundo o Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte,
existem doze juizados especiais organizados em trés competéncias distritais®. No
distrito Central temos o Juizado Especial Civel Central (conhecido popularmente
como “Juizado da Ribeira”, devido a sua localizagdo), Unidade Civel da FARN
(Faculdade Natalense para o Desenvolvimento do Rio Grande do Norte), Juizado
Especial Civel da Unidade Camara Cascudo (Faculdade Cémara Cascudo), Unidade
Civel da Universidade Potiguar — UnP, Juizado Especial Civel e Criminal da Zona
Sul e Unidade Civel do Alecrim (Central do Cidadao). No distrito da Zona Sul, temos:
Unidade Civel de Ponta Negra (Central do Cidadao do Praia Shopping) e o Juizado
Especial da UFRN (Universidade Federal do Rio Grande do Norte). No distrito da
Zona Norte, temos os trés Juizados Especiais Civeis da Zona Norte. Além destes,
existem os juizados especiais civeis de matérias especificas, tais como a Justica
Itinerante, Unidade Mével de Transito da Comarca de Natal, o Juizado Especial de
Transito e o Juizado Especial da Microempresa.

A distribuicdo é ato de extrema importancia nos érgéos do poder
judiciario, uma vez que garante a aplicabilidade do principio do Juiz Natural. Tal
principio tem amparo legal no art. 5°, XXXVII e LIIl. A idéia de distribuicao por sorteio
€ algo que combina perfeitamente com o disposto nos incisos do mais importante
artigo dos direitos fundamentais de nossa Constituigao.

O principio reza que a todos cabe o direito a uma jurisdicdo
imparcial e devidamente competente para isso. O juiz da causa deve ser munido de
poder de julgar pelo Estado e deve proferir seu julgamento com imparcialidade.
Assim, o sistema de distribuicdo garante o principio do Juiz Natural, realizando uma
divisdo aleatodria, onde inexistem interferéncias preferenciais das partes ou do juiz

que sera escolhido para julgar, a0 passo que organiza as acbes de maneira

? Lista disponivel no website: <http://www.tjrn.jus.br:8080/sitetj/GerenciadorServlet.do?
menuSelecionado_link=juizadoEspecial.localizacao&secaoSelecionada id=8>
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uniforme, sem sobrecarregar nenhum juizado, dentro da organizagao judiciaria da
comarca.

Excetuando-se os juizados que versam sobre matéria especifica
(Juizado Especial de Transito e o Juizado Especial da Microempresa), o autor tinha
todo direito de escolher em qual desses juizados poderia ingressar com sua agao. O
Juizado Especial Central era o Unico que possuia diversas secretarias e contava
com sistema de distribuicdo para os processos que nele sao ingressados, mas nao
ha legislagdo especifica acerca da distribuicdo das ag¢des para os juizados da
cidade.

Tal fato representou um problema para a justica em seu ideal e
também para a realidade dos juizados especiais. A distribuicdo ndo € apenas uma
medida adotada para garantir a imparcialidade, mas também uma forma de melhor
organizar os processos pela quantidade nos 6rgaos do poder judiciario, evitando-se
que uma secretaria fique assoberbada de acdes enquanto outra tenha um numero
muito reduzido.

Quando nao ha distribuicdo, a parte pode escolher o juizado que
pretende ajuizar sua demanda. A escolha de juizado implica, direta ou indiretamente,
na escolha de decisdes. Conhecendo-se o entendimento de determinado juiz, a
parte ira procurar seu juizado para propor sua ag¢ao, pois sabera que as chances
ser-lhe-ao mais favoraveis. A informalidade dos Juizados Especiais ndo pode ser
motivo para a auséncia de distribuicdo. Na verdade, se pararmos para pensar, O
presente procedimento acarretara na quebra de alguns dos principios dos Juizados,
na medida em que as partes teriam que recorrer para conseguir uma decisdao mais
justa e os recursos ndo gozam de gratuidade nem da dispensa de advogado (art. 41
e 42, §1° da Lei 9.099/95).

Com essa questao em tela, pode-se estar até a se criar uma justica
mais desatrelada de formalismo, porém, mais cheia de vicios quanto a sua eficacia,
tendo em vista que ataca o principio da isonomia das partes. O autor podia escolher
0 juiz que julgara seu processo. Ao réu apenas restava enfrentar o processo e
esperar que o juiz mude seu entendimento, caso contrario, carcara com um énus.

Outro problema acarretado pela auséncia de distribuicdo é o
volume desregulado de processos nas secretarias dos juizados. Por terem
entendimentos diferentes, alguns juizes estdo mais propicios a deferir certas

medidas ou julgar procedente certas demandas, sendo assim, em suas secretarias
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sempre havera uma concentracdo maior de processos sobre determinada matéria,
de modo que alguns juizados em Natal estarao com um volume enorme de acgdes e
outros com quase nenhuma. Com isso, a celeridade dos juizados especiais, de uma
forma geral, fica comprometida e, mais uma vez, distanciamo-nos dos ideais que
regem os Juizados Especiais.

Na verdade, ainda é preciso quebrar muitos paradigmas devido ao
advento do processo eletronico, mas existe um paradigma que jamais deve ser

quebrado: justica.
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4 — PROVA PERICIAL NO JUIZADO ESPECIAL CIVEL: OS LIMITES DA PERICIA
NOS JUIZADOS ESPECIAIS. TEORIA E PRATICA

A Lei ndo exclui da apreciacdo dos Juizados Especiais a prova
pericial. Entretanto, como ja se sabe, as provas produzidas em procedimento
sumarissimo devem ser simplificadas. Causas consideradas complexas vao de
encontro aos principios da Simplicidade e Informalidade dos Juizados Especiais
Civeis. Entretanto, a lei ndo especifica de forma exata quais provas sao cabiveis e

quais nao sao, deixando uma margem duvidosa:

Art. 32. Todos os meios de prova moralmente legitimos, ainda que nao
especificados em lei, sdo habeis para provar a veracidade dos fatos
alegados pelas partes.

Art. 33. Todas as provas serdo produzidas na audiéncia de instrugéo e
julgamento, ainda que nao requeridas previamente, podendo o Juiz limitar
ou excluir as que considerar excessivas, impertinentes ou protelatorias.
Art. 34. As testemunhas, até o maximo de trés para cada parte,
comparecerao a audiéncia de instrucao e julgamento levadas pela parte
que as tenha arrolado, independentemente de intimacdo, ou mediante
esta, se assim for requerido.

§ 1° O requerimento para intimagao das testemunhas sera apresentado a
Secretaria no minimo cinco dias antes da audiéncia de instrugcao e
julgamento.

§ 2° Nao comparecendo a testemunha intimada, o Juiz podera determinar
sua imediata conducgao, valendo-se, se necessario, do concurso da forga
publica.

Art. 35. Quando a prova do fato exigir, o Juiz podera inquirir técnicos de
sua confianga, permitida as partes a apresentacao de parecer técnico.
Paragrafo Unico. No curso da audiéncia, podera o Juiz, de oficio ou a
requerimento das partes, realizar inspegado em pessoas ou coisas, ou
determinar que o faca pessoa de sua confiangca, que lhe relatara
informalmente o verificado.*

Assim, recorre-se a doutrina que considera a prova Pericial nos

Juizados Especiais da seguinte forma:

4 BRASIL. Lei n° 9.099/95. Dispde sobre os Juizados Especiais Civeis e Criminais e dé4 outras providéncias.
Diario Oficial da Unido. Brasilia, 26 de setembro de 1995.
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“A Prova técnica é admissivel no Juizado Especial, quando o exame do
fato controverso a exigir. Ndo assumira, porém, a forma de uma pericia,
nos moldes habituais do Cédigo de Processo Civil. O perito, escolhido
pelo juiz, serd convocado para a audiéncia, onde prestara as informacdes
solicitadas pelo instrutor da causa (art. 35, caput).

Se néo for possivel solucionar a lide a base de simples esclarecimento do
técnico em audiéncia, a causa devera ser considerada complexa. O feito
sera encerrado no ambito do Juizado Especial, sem julgamento de mérito,
e as partes serdo remetidas a justica comum. Isto porque os Juizados
Especiais, por mandamento constitucional, sdo destinados apenas a
compor as ‘causas civeis de menor complexidade’ (CF, art. 98, inc. 1).”

Considerando a posicao da doutrina, podemos elencar alguns
aspectos sobre a prova pericial nos Juizados Especiais Civeis: a) a prova sera
produzida através de perguntas feitas a um técnico que comparecera a audiéncia na
data designada, sendo o mesmo convocado pelo juiz ou pelas partes para que
apresente parecer; b) a prova ¢é instantanea e s6 podera ser produzida se o técnico
com sua experiéncia e conhecimento, for capaz de apresentar um laudo oral sobre o
objeto em questéo; c) em momento algum se fala sobre honorarios do perito. Tendo
em vista o que disse o0 autor acima, como a pericia ndo segue os moldes descritos
no Caodigo de Processo Civil, o perito nao percebe a referida verba, realizando seu
laudo gratuitamente. Entretanto nada o impede de vir a cobrar de uma das partes
que o convocou, de forma extrajudicial, caso seja inquirido a falar no processo, o
que seria plausivel, vez que, se profissional autbnomo, perderia mais um dia de
produgao em seu trabalho.

Outra forma de prova pericial perfeitamente cabivel no Juizado
Especial é aquela produzida unilateralmente pela parte e apresentada ao juiz em
momento apropriado, de forma escrita, comumente usada na Justica Comum. No
caso do autor, essa prova deve ser apresentada logo na inicial ou, o mais tardar, em
Audiéncia de Instrugédo e Julgamento. Para o réu, este o fara na Contestacdo ou na
Audiéncia de Instrucdo e Julgamento, se forem estes momentos diferentes na
pratica.

Percebe-se que a maior preocupagao do legislador parece ser com
a demora dos peritos, como acontece nos processos de rito ordinario e sumario e
nao com a prova pericial em si. Por isso, ao que tudo indica, propositalmente, a lei

nao proibe, de forma expressa, a prova pericial, mas preocupa-se em deixar claro

S THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de direito processual civil. 37ed. v3. Rio de Janeiro: Forense, 2006.
p. 472.
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que se deve ter um procedimento diferenciado, mais célere, menos burocratico, mais
simplificado para este e outros tipos de prova. Ademais ela ainda toma o cuidado de
dar ao julgador o poder de admitir ou rejeitar determinada prova (art. 33 da Lei
9.099/95). Como todos os meios de prova, ainda que nao especificados em Lei, sdo
validas no procedimento dos Juizados Especiais Civeis (art. 32 da Lei 9.099/95), o
laudo pericial escrito, produzido de forma unilateral e trazido por uma das partes ao
processo, ainda que esteja nos moldes da pericia do procedimento ordinario e
sumario, também é.

Invalido seria requerer a prova pericial de forma incidental. O
processo dos Juizados Especiais deve ser célere, informal e gratuito. A fase de
produgao de prova pericial no procedimento comum é cheio de regalias e segue um
ordenamento padrdo que existe para que o perito tenha melhores condi¢cdes de
analisar a causa. Além do mais, o laudo produzido é impugnavel, o que levaria a
uma discussdo muito mais extensa ou até mesmo a um pedido de nova pericia. Ao
negar o direito a essa segunda pericia o0 juiz estaria causando uma afronta ao
principio da igualdade entre as partes e ao contraditério, sem falar que a prova
pericial, via de regra, representa gastos, ja que as partes teriam que arcar com o0s
honorarios do perito. Sendo assim, incompativel é a pericia com o procedimento
sumarissimo, se feita nos moldes dos procedimentos ordinario e sumario.

A pericia nos juizados especiais € nada mais, nada menos que uma
prova documental (se apresentada de forma escrita) ou testemunhal (se produzida
em audiéncia). Sua impugnacao pode ser feita através de simples alegagdo ou por
meio de outra prova documental (que pode ser outro laudo pericial). Por isso que se
costuma dizer que ndo se admite pericia nos Juizados Especiais, mas “laudos
periciais”. Estes laudos sdo considerados como juntada simples de provas
documentais ou declaracao testemunhal com forga técnica.

A ma interpretacdo do art. 32 da Lei 9.099/95 pode trazer sérios
prejuizos, em curto prazo, para as partes e, em longo prazo, para a justica. O
referido dispositivo, em combinagdo com o caput do art. 33 da mesma lei da ao juiz
uma falsa liberdade de permitir a prova pericial em procedimento sumarissimo,
ignorando-se completamente os principios inerentes aos Juizados Especiais e
tornando o processo mais demorado, as vezes, do que o da Justica Comum.

Recentemente, um dos juizados especiais civeis da Comarca de

Natal, em Audiéncia de Instru¢ao e Julgamento, proferiu o seguinte despacho:
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Aos 04 (quatro) dias do més de junho do ano de dois mil e nove (2009),
pelas 10:30 horas, na Sala de Audiéncias deste Juizo, situado na Avenida
Cel. Estevam, 1233, Alecrim, nesta cidade, realizou-se Audiéncia de
Instrucdo e Julgamento presidida pela Dra. Hadja Rayanne Holanda de
Alencar. Apos proceder-se ao pregao, foi aberta a audiéncia de instrugao
e julgamento por ora consignada, na qual foi constatada a presenga das
partes.

Os depoimentos orais colhidos em audiéncia foram gravados em sistema
de captura de video, arquivado nos sistemas deste Juizo sob a
denominagao “AlJ 04.06.09 — Proc. 2008.005.344-8 - Ivanildo X
SABEMI”, conforme disposicao legal (art. 13, § 1° da Lei n® 9.099/95).

A MM. Juiza determinou a parte demandada SABEMI empréstimos e
SABEMI Previdéncia Privada, representada neste ato pelo mesmo
procurador constituido, que no prazo de 20 (vinte) dias uteis
entregue na secretaria deste Juizo os originais dos contratos objeto
do processo, os quais deverao ser imediatamente encaminhados ao
ITEP para a realizagdo de exame grafotécnico.

A MM juiza determinou, ainda, a baixa dos autos a secretaria para
que emita oficio ao ITEP requerendo o agendamento da pericia
retromencionada em data posterior a entrega dos documentos pela
parte demandada SABESPI, com prazo razoavel para que também se
permita a intimagao do autor para que comparega a instituiciao e
fornecga suas assinaturas. (Grifos nossos).

RIO GRANDE DO NORTE, Juizado Especial Civel da Comarca de Natal/RN —
Unidade Alecrim. Acdo de Anulagdo de Contrato c/c Repeticdo de Indébito e
Danos Morais n° 001.2008.005.344-8. Requerente: Ivanildo Carneiro Fonseca.
Requeridos: SABEMI Empréstimos; SABEMI Previdéncia Privada; Banco BMG
Empréstimos e Financiamentos. Juiza: Hadja Rayanne Holanda de Alencar.
04/06/2009. Processo Eletrénico. Natal. Disponivel em
<https://projudi.tjrn.jus.br/projudi/>. Acesso em: 24 de Ago. 2009 as 15:05.

Analisando a situagdo em tela percebemos algo curioso e, aos
olhos da Lei, perigoso. A juiza em seu Despacho foi de encontro ao que determina a
Lei 9.099/95 e nao so6 deferiu como determinou a realizagdo de exame grafotécnico,
mandando expedir oficio ao ITEP a fim de “requerer o agendamento da pericia”. O
caso em tela €, na verdade, comum no juizado em questdo. A questdo ai esta na
complexidade do exame grafotécnico mencionado o que se ira analisar a seguir.

Prazo é algo fatal a celeridade na justica como um todo. Quanto
mais prazos existirem, mais o processo demora. Nos autos em questao, ja vimos

que a parte ndo contou com uma audiéncia una, mas duas audiéncias, sendo uma
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apenas para Conciliagao e outra para Instrugdo e Julgamento, em dias distintos. Isso
ja tomou tempo e aumentou o numero de vezes que as partes tiveram que se
deslocar.

Logo apds, a juiza intima o réu para apresentar os originais dos
contratos assinados pelo autor. Tal diligéncia teve um prazo (por sinal, bem largo),
ou seja, mais tempo para julgamento da agdo. Em seguida, o érgéo que ira realizar a
pericia (ITEP) teria que ser oficiado para agendar um dia para colher as assinaturas
do autor e, assim, realizar a pericia. Quantos dias mais serao necessarios até que o
laudo pericial seja apresentado? Ninguém sabe.

Destarte a necessidade de um exame grafotécnico no caso em tela,
a magistrada jamais o deveria ter ordenado, seja por falta de observagdo aos
principios do Juizado Especial ou excesso de preocupagdo em apresentar uma
resposta eficiente as partes. A juiza optou por utilizar-se de um procedimento
inadmissivel em Juizado Especial para ter certeza em seu julgamento.

Se nao tinha condigdes de proferir o julgamento, deveria a
magistrada ter extinguido o processo sem analise de mérito, haja vista a
complexidade da causa. Havia também outras saidas possiveis: poderia ter
considerado as provas existentes e proferido seu julgamento ou mesmo considerar
apenas algumas questdes dentro do processo como incabiveis de julgamento dentro
dos Juizados Especiais, julgando apenas a parte da matéria que lhe fosse cabivel.

A consequéncia para tal procedimento vai além da mera demora de
apenas um processo. Quanto mais tempo o processo leva para ser arquivado no
Juizado Especial, mais atencédo ele requer da secretaria e mais tempo o Juizado
deve se ater a ele. Com isso, outros processos de igual importancia vao sendo
deixados de lado devido ao tempo que vai se tornando cada vez menor, dada a
crescente demanda de processos, o efeito vai se espalhando rapidamente. Logo o
Juizado Especial estara tdo assoberbado de acbes que os processos serdo tao
morosos quanto os da Justica Comum (se ndo, mais).

Os juizados foram criados para serem céleres e ageis, no intuito de
suprir as necessidades de tutela jurisdicional da populagdo. A rapidez processual
nao é um luxo, mas uma necessidade, nao so da populagdo, mas da organizagéo do
sistema judiciario como um todo. Se os principios inerentes aos Juizados Especiais
nao forem observados, a tutela jurisdicional corre o sério risco de carecer de

eficiéncia. Dai a importancia que € dada a razoavel duragdo do processo, trazida
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pelo bojo da Constituicdo Federal, em seu art. 5° inciso LXXVIII, trazido com o
advento da Emenda Constitucional n° 45. E aceitavel que entenda a magistrada que
a celeridade processual seja dosada para que a pressa no julgamento do processo
nao prejudique a “perfeicdo” da sentenga. Mas o caso em tela mostra um processo
que poderia ser célere e ndo o €. Dai a importancia de se buscar mais, neste caso, a

celeridade.
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5 — PROCESSO DE EXECUGAO DIFERENCIADO DE JUIZADO DE NATAL.
MUDANGAS NO PROCEDIMENTO POSSIBILIDADE E POSSIVEIS
CONSEQUENCIAS. LIMITES DA LIBERDADE DE MODIFICAGAO DO
PROCEDIMENTO

A terceira e ultima problematica do presente trabalho pode parecer
um tanto quanto particular a apenas um dos inumeros Juizados Especiais
espalhados pelo pais. Porém, se nos detivermos um pouco na questao, veremos
que nao sera de se espantar que outros juizados, ndo s6 em Natal, adotem o
mesmo procedimento ou procedimento semelhante.

O foco da discussdo é mais do que um simples procedimento
diferenciado em apenas um dos muitos Juizados Especiais Civeis. A questdo nao é
“se determinado juizado pode adotar determinado procedimento”, mas sim até onde
os principios da informalidade e simplicidade dos atos processuais podem dar
liberdade ao magistrado de trabalhar de acordo com a realidade de sua comarca. O
procedimento citado em questao é exemplificativo, porém real.

Na data de 17 de Outubro de 2009, a entdo juiza do Juizado
Especial Civel da Comarca de Natal (Unidade FARN) proferiu um despacho comum
em um de seus processos. O despacho, o qual se transcreve a seguir, &€ praxe em
Execucédo Judicial (Cumprimento de Sentenga) e em acdes de Execugao por Titulo

Executivo Extrajudicial no referido juizado:

DESPACHO

Recebo a presente como execugdo de titulo extrajudicial, considerando
que a agao monitdria se rege por procedimento proprio incompativel com
o rito estabelecido pela Lei n® 9.099/95.

Considerando a impossibilidade de cumprirmos fielmente com o disposto
no art. 53 da ja citada lei, ante a deficiéncia do niumero de oficiais de
justica em exercicio nesta Unidade, determino seja a parte citada para
comparecer a audiéncia de conciliagdo, que devera ser aprazada pela
Secretaria.

Nao havendo acordo, fica desde ja autorizado a expedicdo de mandado
de penhora, onde a promovida sera intimada a propor a respectiva
impugnacédo, caso assim deseje.

Providéncias devidas.
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Natal, 17 de outubro de 2008.

Sabrina Smith Chaves Lenzi
Juiza de Direito

RIO GRANDE DO NORTE, Juizado Especial Civel da Comarca de
Natal/RN — Unidade FARN. Acdo de Execugéo de Titulo Extrajudicial n°
001.2008.010.437-3. Requerente: Felipe de Melo Pinheiro. Requerido:
Moises Ferreira Neto. Juiza: Sabrina Smith Chaves Lenzi. 17/10/2008.
Processo Eletronico. Natal. Disponivel em
<https://projudi.tjrn.jus.br/projudi/>. Acesso em: 02 de Set. 2009 as 16:35.

Primeiramente tentaremos entender quais as mudangas no
procedimento realizadas pela juiza em questdo. Depois, com base em que a juiza
tomou a decisdo e, em seguida, quais as consequéncias da referida decisdo e o
cabimento da mesma.

Como ja foi colocado no presente trabalho, o processo de execug¢ao
pelo rito sumarissimo, o dos juizados especiais, consiste em citar o executado para
pagar a divida ou oferecer bens a penhora dentro do prazo legal. Se o executado
nao cumprir com o que determina a citagdo, o juiz ordenara a expedigdo do
mandado de penhora e, depois de penhorado(s) o(s) bem(bens), serdo as partes
intimadas para comparecerem a Audiéncia de Conciliacao.

Com o referido despacho, a juiza mudou o procedimento, trazendo
a Audiéncia de Conciliagado para antes do momento de penhora. Sendo assim, se
frustrada a conciliagdo ou se o acordo firmado for descumprido, havera a expedi¢éo
do mandado de penhora, tornando o processo semelhante a uma Acéo de Cobranca
pelo rito sumarissimo, no que diz respeito ao procedimento.

Interpretando-se os principios da Informalidade e da Simplicidade
dos atos processuais, temos que os atos praticados em nivel de Juizado Especial
Civel devem ser os mais informais possiveis para que partes desacompanhadas de
advogados possam ingressar em juizo com mais facilidade. Também se diz com os
principios que mesmo o0 ato mais errdbneo, se servir para o propoésito a que foi
designado, € considerado valido. Nao é raro os juizes utilizarem estes principios de
forma ampla para justificar seus atos.

Como bem justificou a magistrada em seu despacho, o juizado

enfrenta um problema: quantidade insuficiente de Oficiais de Justica para que se
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cumpra a demanda do 6rgdo. Sendo assim, a juiza ndo s aplica os principios da
Informalidade e Simplicidade dos Atos Processuais, como também o principio
constitucional da Reserva do Possivel, o qual diz, em suma, que o Poder Publico
atendera as necessidades dos cidadaos apenas no que for possivel e viavel, de
acordo com suas possibilidades.

Provavelmente por preocupar-se com a prestagao jurisdicional que
tinha em sua secretaria, a juiza preferiu ir de encontro a Lei 9.099/95 do que tentar a
forca cumpri-la e correr o risco de ter um processo extremamente lento devido a falta
de oficiais de justica.

Por um lado, tal pratica torna-se viavel tendo em vista que muitos
acordos podem ser feitos, evitando-se a diligéncia por penhora. Por outro, o
procedimento dessa maneira acarreta um perigoso leque de opg¢des a fraude a
execugao.

Uma parte demandada que esteja bem intencionada respondera a
citagdo, procedendo com o pagamento da divida, procurando o exequente para
propor um acordo ou trazendo propostas em audiéncia de conciliacdo. Tal
procedimento, para o executado bem intencionado, funciona perfeitamente.
Entretanto, se todo executado fosse bem intencionado ndo haveria necessidade de
processo de execugao. Quando se trata de processo de execugdo, na pratica,
infelizmente, a ma-fé prevalece sobre a boa-fé. A regra € que o executado nao seja,
exatamente, um bom pagador. Se assim fosse, qual seria o sentido de se demandar
contra ele? E excegdo o executado que é preocupado com seus pagamentos
organiza bem suas dividas, ou seja, 0 que popularmente caracterizamos como “bom
pagador”, sobretudo em juizados especiais, que tratam mais de dividas entre duas
pessoas fisicas ou microempresa-pessoa fisica.

Tomemos como exemplo o executado mal pagador, que &,
portanto, o mais comum. Imagine-se que o executado, cheio de mas intengbes
comparece a audiéncia de conciliagdo e |la propde ou aceita qualquer acordo. O
exequente, satisfeito, sai da audiéncia na ilusdo de receber seu crédito. Mas o
executado nao paga na data estipulada, o que faz com que o exequente requeira a
expedicdo do mandado de penhora contra o executado.

O tempo que se passa entre a data da audiéncia de conciliagao até
o dia em que o Oficial de Justica chegara ao endere¢o do executado para proceder

com a penhora é tempo suficiente para que o devedor dilapide todo seu patrimbnio
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penhoravel, mude-se ou fuja da execugdo de alguma forma. Se ndo tem conta em
banco no seu nome, a penhora on-line € completamente ineficaz.

Quando a parte ingressa em juizo através de advogado, este sabe
como contornar o problema. Basta que Ihe seja fornecido uma lista de bens do
executado para serem indicados a penhora logo na inicial. Se preferir, o advogado
pode requerer desde ja o bloqueio dos bens através de medida liminar cautelar nos
préoprios autos. A fraude € mais dificil, mas, mesmo assim, ndo é impossivel.

Entretanto, nos Juizados Especiais, dado o limite com o valor da
causa, € muito comum a parte exequente ingressar desassistida de advogado, as
vezes, vindo procura-lo apenas quando ja é tarde demais (isso quando vem). A
fraude a execucao ¢é algo que necessita de provas cabais, pois a boa-fé se presume,
enquanto a ma-fé se comprova. Na pratica e na maioria dos casos ndo € algo
simples de se provar nem com a ajuda de um advogado, quanto mais sem. Como se
nao bastasse ja ser dificil comprovar a fraude a execugéo, os juizes da comarca de
Natal parecem ter um certo receio de condenar uma parte em litigancia de ma-fé. As
decisdes nesse sentido ainda s&o poucas e timidas.

A real intengéo do legislador a criar o procedimento da maneira que
é foi garantir que a parte, mesmo desassistida, teria sua pretensdo atendida pelo
Estado. Nesse caso, a celeridade do processo ficou em segundo plano e tem razao
de ser, pois de pouco adianta ter-se um processo célere e de pouca eficiéncia. Isso
porque o processo de execugao ja é célere por natureza. Nao se discute quem é o
titular do direito, mas sim as formas de almejar-se o direito ja garantido. Sendo
assim, a conciliagdo, que é o principal responsavel pela celeridade dos juizados
especiais, ficou somente para depois da penhora, no procedimento da Lei 9.099/95,
para, justamente, garantir-se a eficiéncia do processo. Por isso, por melhores que
fossem as intengbes da juiza, ndo podia a mesma ter modificado de tal forma o
procedimento das acdes de Execugao de Titulo Extrajudicial como fez em seu

juizado.
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6 — POSSIVEIS SOLUGOES

Tecidos comentarios sobre as problematicas que assolam os
Juizados Especiais Civeis da Comarca de Natal, € chegado o momento de trazer a
baila algumas possiveis solugdes para eliminar ou, pelo menos, diminuir os encalgos
existentes a esse procedimento.

De forma geral, em todos os problemas, nota-se que a verdadeira
funcéo dos Juizados Especiais parece nao ter sido compreendida em sua totalidade
por alguns magistrados e funcionarios que neles laboram. Os Juizados Especiais
sdo orgaos do poder judiciario que gozam de certa liberdade de procedimentos,
mas, ainda assim, sdo vinculados a justi¢a. A liberdade dada a eles é limitada.

O ideal a se buscar é o perfeito equilibrio entre prestacéo
jurisdicional célere e eficaz. Por isso que certas demandas ndo podem ser ajuizadas
nos Juizados Especiais, pois sua complexidade as obriga a sacrificar uma ou outra.
Em outras palavras, ha demandas que simplesmente ndo podem ser julgadas as
pressas. Ou demoram muito ou, se corridas, acabam por gerar julgamentos
infundados e, por sua vez, injustos.

Antes de ingressar na carreira de magistrado, este deveria iniciar
um curso preparatério e comegar suas atividades em Juizados Especiais. Os juizes
que ja atuam a muito tempo em varas comuns nao estdo acostumados ao rito
sumarissimo do processo e, geralmente, habituam-se com formalidades, muitas
vezes, esquecendo-se o que diz a lei. Se iniciarem sua carreira nos Juizados
Especiais, os juizes se acostumam com um procedimento mais célere e menos
burocratico. Se forem, depois, remanejados as varas da justica comum, levardo um
pouco dessa pratica de forma que adaptarao certos procedimentos, aumentando a
celeridade da justica como um todo.

Com relagao as problematicas especificas, cada uma tem uma
solugéo que depende da organizagao judiciaria como um todo.

Iniciando-se 0 més de Novembro do ano de 2009, o Tribunal de
Justica modificou o sistema PROJUDI que é o sistema de processo eletronico da
comarca de Natal, de maneira a separar todos os juizados especiais de matéria nao
especifica em trés distritos, como foi visto anteriormente. Tal distribuicao foi criada

tdo somente para os processos ajuizados daquela data em diante. Porém, a falta de
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distribuicdo pode ser um problema, sobretudo em comarcas que ainda néao
instituiram o processo eletrdnico nos Juizados Especiais.

Se a distribuigao inexiste ou se esta é precaria, ha que se criar um
sistema de distribuicao diferenciado aos Juizados Especiais. Ora, se o procedimento
ja é diferenciado, por que a distribuicdo também ndo o sera? Se a comarca for de
distrito judicial unico, criar-se-ia o sistema de distribuicdo nos Juizado Especial
principal ou mesmo no Forum. Os processos seriam remanejados aos demais
juizados daquela comarca por meio de sorteio, se possivel, indo para a unidade com
menos processos € mais proxima das partes (preferencialmente a parte autora).
Com isso, além de tornar a prestagao jurisdicional mais imparcial, os juizados
ficariam mais bem distribuidos de processos e seus processos tramitariam por igual.

Em comarcas com varios distritos judiciarios, dever-se-ia atrelar os
juizados também a obrigatoriedade de seguir-se estes distritos, de forma semelhante
ao que se vé nas regras de competéncia territorial. Em Natal, temos os Distritos da
Zona Norte, Zona Sul e o Central. Se as partes residem na Zona Norte, ndo se pode
admitir que ingressem na Zona Sul ou no Distrito Central, por exemplo. Os
processos que la forem ajuizados devem ser redistribuidos a Zona Norte, pois
ambas as partes tém seus domicilios na Zona Norte, ndo no Centro ou na Zona Sul.

Deve-se pensar no ingresso. Se havera uma distribuicdo, como a
parte podera ingressar com sua agao e, mais importante, onde? A resposta seria um
lugar determinado, um distribuidor em separado dos demais juizados e que, de 13,
poder-se-ia encaminhar os autos para outros juizados através de sorteio. O judiciario
da comarca de Natal poderia ter também adotado tal medida e divulgado
amplamente na midia, visto que se trata de juizado especial, onde muitas pessoas
humildes procuram.

Com o advento do processo virtual, tal opg¢ao tornou-se
perfeitamente viavel, pois os autos chegam instantaneamente a secretaria e a parte,
ao ajuizar sua agao online, ja saberia 0 numero do processo, Juizado em que foi
distribuida e a data da audiéncia, em caso de processo de conhecimento. A idéia
seria criar um distribuidor, uma unidade do juizado especial com funcionarios
treinados unicamente para ajuizamento de agdes nos moldes da Lei 9.099/95. Isso
tiraria a fungao de redigir petigdes iniciais dos demais juizados, diminuindo o volume

de trabalho e acelerando os processos existentes.



30

O PROJUDI poderia ser programado para atender a certos
requisitos. Poderia buscar o juizado que fosse mais préximo do domicilio das partes
através de informacdes sobre os bairros e, também, o juizado que tivesse menor
demanda processual dentre os juizados proximos ao domicilio das partes. Tal
melhoria é possivel e perfeitamente viavel, dado o avango da tecnologia.

Atualmente o PROJUDI néao faz essa triagem, o que permite que as
partes escolham o distrito, independentemente de onde morem. O juiz, através de
sua analise € quem teria que remeter os autos ao distrito competente para
redistribuicdo ou a parte contraria teria que alegar por excec¢ao de incompeténcia. O
problema em Natal foi solucionado em parte, pois, com a escolha do distrito, podera
se evitar determinado juiz. Outra duvida que se levanta é: o que é “Centro” e o que é
“Zona Sul’? Até hoje nao se sabe ao certo quais bairros pertencem a estes distritos.
O judiciario precisa decidir o que fica no distrito Central e o que fica no distrito da
Zona Sul.

Sobre a prova pericial, criar-se-ia uma lei especifica, complementar
a Lei 9.099/95 que explicitasse o procedimento de producdo de prova pericial,
especificando o que seria cabivel e 0 que ndo seria. Com isso, juizes e advogados ja
atuariam em processos sabendo exatamente o que € permitido e o que é proibido
com relag&o a prova pericial. Em conjunto a isso, o proprio tribunal poderia colocar a
disposi¢cao dos Juizados uma equipe de peritos que compareceriam a determinadas
Audiéncias de Instrugdo e Julgamento e apresentariam seus laudos, de acordo com
a permissao da Lei 9.099/95 ou da hipotética Lei Complementar que também
poderia regularizar de forma bem especifica como se daria a participagdo deste
perito.

Ja no que tange o caso do processo de execugdo diferenciado,
devem os magistrados conscientizar-se que a Lei criada para regulamentar os
processos nos Juizados Especiais tém uma preocupagado ndao s6 com a celeridade
dos processos, mas também com a eficacia destes. Por isso, ndo € interessante que
estes inovem nos processos a fim de torna-los mais céleres. Se o problema é pouca
quantidade de Oficiais de Justica, uma comunicacdo ao Tribunal de Justica
relatando o problema é o inicio da solugdo. O Tribunal de Justica pode criar uma
pequena equipe de Oficiais de Justica para cada um dos Juizados Especiais Civeis,

mesmo aqueles que nao se encontram no Juizado Central. Ainda que a equipe seja
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pequena, se ficar adstrito apenas a um juizado, sera capaz de cumprir a demanda e
coloca-la em dia.

No caso apresentado em tela neste trabalho, uma forma que
poderia ter se valido a juiza seria intimar a parte exequente sobre a possibilidade de
acordo entre as partes para que este, querendo, requeresse a Audiéncia de
Conciliagao para antes da fase de Penhora. Isto se daria de duas formas: quando a
parte estivesse assistida de advogado e quando esta nao estivesse.

Para a parte assistida por advogado, o mesmo seria intimado para
requerer a audiéncia de conciliacdo para antes da fase de penhora. Assim sendo,
poderia o advogado, de acordo com a vontade de seu cliente, interpor o
requerimento ja com uma possivel proposta de acordo. Tal fase poderia ser
eliminada se o advogado ja em sua pecga inicial se manifestasse sobre o
procedimento diferenciado, requerendo-o ou rejeitando-o de forma expressa. O juiz
economizaria tempo e adaptaria o procedimento de acordo com a causa, acelerando
seus processos e conseguindo muito mais eficiéncia. As partes muitas vezes sao
capazes de dizer se uma conciliacdo seria possivel ou nao, tendo em vista que se
conhecem e tiveram uma relagao juridica. De pouco adianta realizar uma conciliagao
quando as partes ndao estdo dispostas ao acordo ou quando o assunto ja se
encontra saturado.

Para a parte que ndo conta com a assisténcia de advogado, o
préprio juizado poderia colocar no termo da peticdo oral a opgéo da parte exequente.
Os funcionarios que reduzem a peticdo a termo escrito podem muito bem buscar a
informagdo com perguntas simples. Muitas vezes o exequente mesmo sinaliza,
ainda que inconscientemente, quando sabe que o executado frustrara a execugao
ou quando um acordo podera ser mais viavel se realizado antes da penhora. Desta
maneira, todos os processos em geral ganham uma celeridade muito maior, pois o
procedimento € adaptado mais eficientemente a situacgao fatica do processo.

Adotando-se somente o procedimento da Lei, ou mesmo s6 o
procedimento diferenciado exemplificado no presente trabalho, corre-se o risco de
ter-se uma alta celeridade em determinado processo com determinada situacao e,
em outro, ter-se um completo fracasso e demora exacerbada. Nos Juizados
Especiais Civeis, deve-se ter informalidade, celeridade e simplicidade, mas de nada
adianta adquirir estes adjetivos pagando-se o alto prego da eficiéncia da tutela

jurisdicional.
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7 — CONCLUSAO

O presente trabalho apresentou trés problemas presentes em
Juizados Especiais Civeis da Comarca de Natal/RN, demonstrando suas
consequéncias a curto e longo prazo, seja para as partes envolvidas nos processos,
seja para a justica como um todo, bem como possiveis solugbes a essas
problematicas.

Os juizados especiais civeis, criados pela Lei 9.099/95, regidos por
principios da Celeridade, Informalidade, Gratuidade, Estimulo a Conciliagao,
Oralidade dentre outros, foi criado com a finalidade de deslocar questdes de menor
complexidade das varas da Justica Comum e dar a populagdo como um todo, a
possibilidade de acesso a justica de forma rapida e eficiente.

O procedimento adotado nos juizados especiais, nominado por boa
parte da doutrina como procedimento sumarissimo, € diferenciado e requer menos
técnicas e burocracia processuais. Mas deve ser seguido com o minimo de
formalidade ou sacrificara a prestagao jurisdicional como um todo. A Lei foi criada
para ser cumprida, do contrario, ndo seria criada.

Os Juizados Especiais devem tentar seguir a risca o que diz a Lei.
Se isso ndo € possivel, devem tomar muito cuidado com as mudangas de
procedimento. Sem a devida dosagem de bom senso, o equilibrio & desfeito e o
judiciario entra em colapso. Diferentes procedimentos em diferentes juizados
acabam por criar um caos que prejudica as partes e os advogados que ficam cegos
e a mercé de procedimentos diferenciados em cada juizado e, o que € pior, sem
previséo legal e sem a possibilidade de recurso de decisdes interlocutorias, nédo
restando alternativa a ndo ser conformar-se com a decisdo ou recorrer a justica
comum.

E tudo uma questdo de equilibrio entre a celeridade e a eficacia
através da formalidade. A celeridade s6 deve existir enquanto houver o minimo de
formalidade. A formalidade s6 deve existir enquanto esta permitir a eficiéncia. Sé

assim, conseguir-se-a chegar ao ideal de Justica!
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