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RESUMO

Com grandes mudancas no mercado, a competitividade esta cada vez mais
acirrada. Isso traz para as empresas uma nhecessidade de tomada de acdes
arriscadas em relagdo ao mercado e maneiras de melhor gerir os seus custos. Como
instrumento para andlise destas técnicas de gestdo dos custos, esse trabalho busca
entender como as grandes industrias situadas na regido da grande Natal, vém
atuando nesta emenda. Foram delineados na pesquisa, objetivos especificos que
procuraram demonstrar como as empresas trabalham o0s seus custos e as principais
finalidades da gestdo de custos, identificacdo dos principais métodos de custeio
utilizados, analise dos dados coletados e a sua aplicabilidade, apresentacdo de
conceitos e principais métodos de custeio, bem como identificar os itens mais
relevantes de custo nas atividades industriais. O tema em evidéncia se tornou
importante, por se ter poucos trabalhos realizados na area de gestao de custos. A
andlise de dados realizou-se a partir de informac6es fornecidas por empresas de
varios ramos, coletadas em questionario padronizado, tendo como amostra 5 (cinco)
industrias da grande Natal. Os resultados demonstraram que 0s principais usuarios
das informacBes geradas por esta atividade sdo a diretoria e a geréncia industrial,
porém ainda de maneira rudimentar, desconhecendo métodos de custeio mais
avancados. A matéria-prima é o item mais relevante no processo produtivo fazendo
com as empresas adotem em seu processo produtivo a divisdo em departamentos.
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THE ANALYSIS OF THE TECHNICAL MANAGEMENT OF COSTS IN
INDUSTRIAL ACTIVITY

ABSTRACT

With major changes in the market, the competitiveness is increasingly fierce. This
brings a need for companies making risky actions in relation to the market and ways
to better manage their costs. As an instrument for the analysis of these techniques
for the management of costs, this work seeks to understand how the major industries
located in the region of the great Natal, has been working on this amendment.
Specific goals were outlined in the research, meaning to demonstrate how
companies work their costs and the main purposes of cost management,

1 Aluno do Curso de MBA em Gestdo Estratégica de Negoécios da UNI-RN. E-mail:
jjunior.oliver@yahoo.com.br
2 Professor Orientador do Curso de MBA em Gestédo Estratégica de Negoécios da UNI-RN. E-mail:
salazarjesus@hotmail.com



identification of main costing methods used, analysis of the collected data and its
applicability, presentation of concepts and main costing methods, as well as identify
the most relevant items of cost in industrial activities. Such theme in evidence
became important for having few studies in the area of cost management. Data
analysis was conducted on the basis of information provided by companies from
various branches on a standard questionnaire, which was answered by a sample of 5
(five) industries in the metropolitan area of Natal. The results demonstrated that the
main users of the information generated by this activity are the board of directors and
the industry management, though still in a primitive way, ignoring advanced costing
methods. The raw material is the most relevant item in the process of production,
which makes companies adopt this process into departments.

Keywords: Cost Management. Costing Method. Industrial Costs.

1 INTRODUCAO

O aumento da competitividade exige que as empresas busquem instrumentos
que gerem informacgdes gerenciais que |lhes deem suporte para a tomada de
decisdo, naquilo que diz respeito ao planejamento, controle, execucao e avaliacao
dos seus processos e procedimentos, focando os que servem de base para gestao
de custos.

Visto que os resultados das empresas, em sua maioria, vinculam-se a uma
técnica assertiva na gestao de custos, € imprescindivel a implantacao de sistema de
controles que possibilitem uma melhor obtencdo de consumo e custos dos produtos
e/ou servicos das empresas, 0 que € essencial para a sua sobrevivéncia.

Tais sistemas permitem as empresas um planejamento e controle dos custos,
possibilitando enxergar a situacao de cada area da empresa, a qual pode estar com
custos elevados, impossibilitando a producédo de alguns produtos de acordo com o
gue o mercado esta disposto a pagar.

Com base nesta avaliagdo, a empresa pode reduzir custos e ganhar mais
eficiéncia, determinando as areas que necessitam de melhorias e quais as menos
rentaveis.

Para efeito deste trabalho, pretende-se responder a seguinte questao: Quais
as principais técnicas de Gestdo de Custos adotadas na atividade industrial das
empresas localizadas na regido da Grande Natal?

Este trabalho é dividido em duas partes, a primeira procura delinear o
panorama da Contabilidade de Custos, seus principais métodos e a importancia da

departamentalizacdo na gestédo de custos. Outrossim, na segunda parte € realizada



uma analise dos dados mediante o estudo de empresas industriais, assim, busca-se
evidenciar a importancia e a principal técnica adotada por essas empresas.

Para atingir os objetivos deste trabalho, realizou-se uma pesquisa de campo
de natureza exploratoria, com as industrias de varios ramos da regiao metropolitana
de Natal, buscando em literaturas especializadas, o suporte necessario para delinear
0 estudo.

Este trabalho tem como objetivo analisar a gestdo de custos de empresas de
atividades industriais de varios ramos, com o intuito de verificar como elas trabalham
0S seus custos e as principais técnicas adotadas da gestao de custos, identificacdo
dos principais métodos de custeio utilizados, analise dos dados coletados e a sua
aplicabilidade, apresentacéo dos conceitos e principais métodos de custos, 0s quais
serdo explanados nos capitulos deste trabalho, bem como evidenciar o item mais
relevante de custo na atividade industrial.

O tema em evidéncia € importante devido ao fato de se ter um aumento na
competitividade do mercado e com isso as empresas buscarem maneiras de gerir
melhor os seus custos. Além disso, outros fatores que despertaram o interesse
deste estudo séo explicados devido a se ter poucos trabalhos realizados na area de
gestdo de custos, bem como a identificacdo académica e de poder contribuir para

novos estudos na rea em questao.

2 PRINCIPAIS METODOS DE CUSTEIO

Um método de custeio adequado as necessidades das empresas, serve como
um instrumento de planejamento e controle, gerando em sua maioria importantes
informacBes aos gestores para a tomada de decisdo. Tais informacgcdes séo
relevantes tanto na gestao de custos, assim como no ato de definicdo do preco de
venda, o qual possui como resultado, o incentivo de produtos mais rentaveis.

Segundo Laudelino (2008 apud HORNGREN, 2000, p. 67), “um sistema de
custo visa relatar nimeros que indicam como determinados objetos de custo, tais
como produtos, servigos e clientes, consomem 0s recursos de uma organizagao”. A
eficiéncia de um sistema de custo podera possibilitar uma gestao estratégica mais
eficaz, gerando para a empresa uma maior lucratividade.

A contabilidade de custos é responsavel por coletar, classificar e registrar 0s

dados operacionais das diversas atividades de uma empresa, conhecidos como



dados internos, sendo que algumas vezes, também coleta e organiza dados
externos. Para tanto, a contabilidade necessitou da existéncia de métodos de
custeio para que, ao final da producao, fosse possivel obter o valor a se atribuir a
cada produto fabricado.

De acordo com Siqueira (2007 apud SINISGALLI, 2004 p. 30), “existem trés
sistemas de custeio segundo a metodologia da Contabilidade de Custos: o custeio
por absor¢cdo, o custeio variavel ou direto e o custeio baseado em atividades”.
Abaixo comenta-se sobre estes sistemas de custeio, além de exemplificar em

graficos, o comportamento de cada um deles.

2.1 CUSTEIO POR ABSORCAO

O método de custeio por absorcao baseia-se em debitar todos os custos de
producdo ao custo do produto, sendo esses diretos ou indiretos, fixos ou variaveis,
de estrutura ou operacionais. Com isso, faz-se que cada produto ou servi¢o absorva
parte dos custos diretos ou indiretos.

Segundo Martins (2006, p. 37) “custeio por absor¢do [..] consiste na
apropriacdo de todos os custos de producdo aos bens elaborados, e s6 os de
producdo; todos os gastos relativos ao esforco de producdo séo distribuidos para
todos os produtos ou servigos feitos”.

Afirma-se que o0 custeio por absor¢do € um critério que evidencia a
distribuicdo dos gastos inerentes ao esfor¢o para fabricacdo de tal produto, a este
especificado. Este critério € ainda adotado pela Contabilidade Financeira, servindo
para fins de Balanco Patrimonial e Lucros Fiscais.

Como principal distincdo existente na adocdo deste critério, nota-se a
separacao entre custos e despesas, sendo esta separacdo de grande importancia,
devido ao fato de as despesas serem lancadas de imediato contra o resultado do
periodo, de mesmo modo, apenas 0s custos relativos aos produtos vendidos.
Igualmente, os custos relativos aos produtos em elaboracdo e aos produtos
acabados que nao tenham sido vendidos sao ativados nos estoques destes
produtos.

As principais caracteristicas do método de custeio por absor¢éo séo:

e Considera os custos totais: fixos, variaveis, diretos e indiretos;



e Aloca os custos indiretos nos centros de custos (auxiliares e produtivos),
depois estes centros aos produtos; e
e Os custos indiretos de fabricagdo acabam transferindo-se para a conta de

estoque de produtos acabados;

A partir das avaliagcdes sobre as suas caracteristicas, pode-se destacar como
vantagens, a alocacéo total dos custos por produto, a formacdo de custos para
estoque e a apuracao dos custos por centro de custos; em contrapartida, percebe-se
a elevacao de forma artificial dos custos dos produtos e a forma arbitraria — em sua
maioria — dos critérios de rateios.

Pode-se ter uma melhor visualizacdo do método em estudo a partir da

seguinte figura 1:

Custos Despesa
Indiretos Diretos
Rateio
Produto —
> A
Produto
> B Vendas
Produto
> c -

Estoque

!

CPV

R
Resultado

Figura 1: Fluxo dos custos para apuracéo de resultados no Custeio por

absorcao.
Fonte: Propria — adaptado de MARTINS, Eliseu (2006).



E importante ressaltar, que esse método é o recomendado pela legislacéo
tributaria brasileira do imposto de renda, devido a sua forma de aplica¢do dos custos
fixos, a qual ndo reduz a base do calculo dos impostos. Porém, € um falho

instrumento gerencial para tomada de decisdes.

2.2 CUSTEIO VARIAVEL (OU DIRETO)

O meétodo de custeio variavel fundamenta-se na separacdo dos gastos
(custos e despesas) em variaveis e fixos, ou seja, avalia 0os gastos que oscilam
proporcionalmente ao volume da producdo/venda e quais se mantém estaveis
perante a estes volumes oscilantes dentro de certos limites. Este método verifica o0s
produtos somente com base nos gastos variaveis, onde os demais custos de
producdo, os quais destes sdo custos periddicos, repetitivos e fixos, sdo lancados
diretamente contra o resultado do periodo.

Martins (2006, p. 146) destaca que:

Pela propria natureza dos custos fixos (invariabilidade), arbitrariedade em
seu rateio e variagdo por unidade em funcdo de oscilacbes do volume
global, e por propiciar valores de lucro ndo muito Uteis para fins decisoriais,
criou-se um critério alternativo ao Custeio por Absorgdo. Trata-se do
Custeio Variavel (ou Direto), em que s6 sdo agregados aos produtos seus
custos variaveis, considerando-se 0s custos fixos como se fossem
despesas.

Na figura 2, pode-se obter uma melhor visualizacdo das atribuicbes dos

custos a partir deste método de custeio.
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Figura 2: Fluxo dos custos e despesas para apuragao de resultados no Custeio
variavel.

Fonte: Propria — adaptado de MARTINS, Eliseu (2006).

A defesa deste método repousa nos argumentos que dizem que 0S custos
fixos existem, devido a sua natureza, independentemente da fabricacdo ou nao de
determinado produto. Dessa forma, tendem a ser mais um encargo para a empresa,
a fim de que esta possa ter condi¢des de fabricacdo, do que ser um sacrificio para a
producdo especifica; que estes custos sdo distribuidos aos produtos através de
critérios de rateio, que contém uma determinada arbitrariedade. Deste modo, ficando
dificil de escolher o produto mais rentavel, pois a cada mudanca de critério de rateio
obtém-se um resultado diferente; e que eles, quando unitariamente depende do
volume de producéo para ser obtido. Dessa forma, se a empresa quiser reduzir um
produto por ser pouco lucrativo, estara aumentando os custos de producéo devido a
reducao de volume.

Destaca-se como as principais caracteristicas do método de custeio variavel:

e Atribuicdo de apenas o0s custos variaveis ao custo final do produto. Pela
diferenca da receita e do custo varidvel, origina-se a margem de
contribuicao;

e Na avaliagao gerencial, os custos fixos sdo considerados como redutores
de resultado;



Divisdo dos custos em dois grupos: variaveis e fixos.

A partir das avaliacbes sobre as suas caracteristicas, destacam-se as

seguintes vantagens do custeio variavel (ou direto):

N&o ocorre a pratica de rateio;

Possibilita a comparacdo dos custos dos produtos em bases unitarias,
independentemente do volume de producao;

Determina a margem de contribui¢cdo, abatendo das vendas os custos e
despesas variaveis;

Facilita o desenvolvimento da relacdo custo/volume/lucro, a elaboracéo e
o controle de orgcamentos;

Fornece mais instrumentos de controle gerencial;

Segrega 0s custos e despesas que com o volume, daqueles que nao
sofrem esse tipo de influéncia;

Trata os custos fixos de producdo como custos do periodo e ndo do
produto, excluindo-os do valor da producdo em andamento e dos
estoques de produtos acabados e levando-os para o resultado do periodo
como se fossem despesas;

Atribui aos produtos apenas 0s custos que se alteram com o volume
(custos variaveis); e

Possibilita a determinacgéo e o controle de padrdes.

Da mesma forma, é detectado como desvantagens deste método a nao

aceitacdo para elaboracdo dos relatérios contabeis, devido a ferir os principios

fundamentais da contabilidade, principalmente o regime de competéncia, pois para

este, ndo é compreensivel que se deduza todos os sacrificios de uma producéo de

produtos que ainda ndo foram vendidos. Outra desvantagem, que o método em

destaque néo é util para tomada de decisbes de longo prazo.

Através da figura abaixo, pode-se avaliar a classificacdo de custos de acordo

com o custeio por absor¢ao e o custeio de forma comparativa:
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Figura 3: Classificacdes de Custos — Custeio por absorcéo versus Custeio

variavel
Fonte: GARRISON, Ray H. [et. al] (2007, p. 228)

Conforme Garrison et al (2007, p. 229) pode-se demonstrar como funciona o
calculo dos custos unitarios nos dois métodos, considerando uma empresa que

fabrica um Unico produto e tem a seguinte estrutura de custos:

Numero de unidades produzidas por ano ----------------- 6.000
Custos variaveis por unidade:
Matéria-prima direta R$ 2
Mé&o-de-obra direta R$ 4
Custos gerais variaveis de produgao --------------------- R$ 1
Despesas varidveis de venda e administragao -------- R$ 3
Custos fixos por ano:
Custos gerais fixos de producéo R$ 30.000,00
Despesas fixas de venda e administragdo ------------- R$ 10.000,00
Solugio
Custeio por Absorgao
Matéria-prima direta RE 2,00
M3o-de-obra direta RE 4,00
Custos gerais variaveis de produgdo —————  RE1.00
Custo varidvel total de producdo R% 7,00

Custos gerais fixos de producio

(RF 20.000,00 = 6.000 unidades produzidas) R% 5,00
Custos gerais fixos de producio R$ 12,00
Custo Variavel

Matéria-prima direta R% 2,00

MAo-de-obra direta R% 4,00

Custos gerais variaveis de produgdo ————  R$1.00
Custo varigvel total de producio R$ 7,00

Observa-se que no método variavel, os R$ 30.000,00 de custos gerais fixos

de producéo néo foram lancados no calculo dos custos do produto, sendo que estes
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custos serdo lancados em seu total contra o lucro como despesa do periodo, bem
como as despesas de venda e administragao.

2.3 CUSTEIO BASEADO EM ATIVIDADES (ABC — ACTIVITY BASED COSTING)

Os custos indiretos em muitas empresas vém aumentando de forma
relevante, devido a elevacdo da complexidade dos sistemas de producédo, além
disso, o mix dos produtos fabricados na mesma planta vem se elevando
gradativamente, os empresarios estdo buscando o aumento da competitividade de
suas empresas através do aprimoramento de seus produtos e processos, e com
base na analise destes fenbmenos, € observada uma exigéncia melhor de alocacéo
dos custos indiretos.

Em meados da década de 80, desenvolvida pelos professores americanos
Robert Kaplan e Robin Cooper, surgi uma metodologia voltada a anélise de custos
de atividades, seus direcionadores e 0s objetos de custos, focada para um
tratamento especial de custos indiretos.

Martins (2006, p. 87), informa que o Custeio baseado em atividades “é um
método de custeio que procura reduzir sensivelmente as distor¢des provocadas pelo
rateio arbitrario dos custos indiretos”. Ou seja, o método de custeio baseado em
atividades é o sistema que busca igualmente, amenizar as distor¢des consequentes
do uso de rateio. Este sistema de custeio pode ser tratado como a evolucdo do
custeio por absorcdo e o variavel, mas possui um relacdo direta com as atividades
envolvidas no processo, 0 que lhe configura como um aprofundamento do sistema
de custeio por absorcdo. Tendo este sistema de custeio como objetivo basico a
busca do principio da causa, ou seja, identificar da melhor forma o agente causador
do custo.

Garrison et al (2007, p. 258) descrevem que o Custeio baseado em atividades
‘¢ um meétodo de custeio projetado com vistas a dar aos administradores
informacdes de custo para a tomada de decisGes estratégicas e outras decisdes que
possam afetar a capacidade, e, portanto, os custos ‘fixos’, bem como 0s custos
variaveis”. Na visdo destes autores, este método de custeio deve ser trabalhado de
forma que proporcione uma melhor ferramenta para a tomada de decisdo, dando

suporte no detalhamento profundo dos custos de cada produto fabricado.
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Entende-se que a ideia basica do Custeio ABC é de. em primeira etapa,
atribuir os custos as atividades de acordo com o rastreamento dos custos que cada
atividade causou e na etapa posterior, atribuir os custos das atividades aos
produtos, com base na verificacdo de como os portadores finais de custos
consumiram servigos das atividades, atribuindo-lhes os custos determinados. Esta

ideia pode ser mais bem exemplificada de acordo a figura 4:

Custos dos Recursos

v Materiais

v’ Salérios

v Encargos

v’ Energia

v Depreciagao

Recursos Indiretos Recursos Diretos
v’ Supervisao v’ Materiais diretos
v Materiais auxiliares v M&o-de-obra direta
b B v’ Energia
o v Depreciagdo
l Custos das Atividades
v/ Comprar
v’ Produzir
v
Fatores de consumo ‘/\,\/A?n‘iz;
de recursos
v’ Conservar
v’ Controlar
v Planejar
v Distribuir
Ven ligui
) . Y
Direcionadores de —————————  Objetosdecustos ——> () CPV

custos

22 Etapa
A

(%) RESULTADO LiQUIDO

Figura 4: Fluxo dos custos e despesas para apuracao de resultados no Custeio
baseado em atividades (ABC).
Fonte: Propria — adaptado de MARTINS, Eliseu (2006).

Este custeio possibilita gerar um calculo do custo dos produtos individuais
com maior acuracia. O fato de poder ser usado como uma ferramenta gerencial que
estimula e suporta melhorias continuas dos processos, dos parametros de
desempenho da empresa e da qualidade, destaca a sua principal vantagem. Porém,
possui como maior dificuldade, os gastos necessarios para se obter as informacdes
necessarias.

Como caracteristicas do Custeio baseados em atividades, pode-se ver as

seguintes competéncias:
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e utiliza bases especificas na alocagéo dos custos para cada atividade;

e nao esta preocupado em segregar custos e despesas;

e procura analisar aspectos fisicos das atividades, analisar fatos e
processos;

e 0s custos ABC precisam ser interpretados com custos a médio e a longo
prazo;

e voltado para o0s processos da gestdo empresarial, adequando-se
gradativamente ao sistema de informacéao; e

e tem como objetivo desenvolver uma sistematica de alocagdo de custos
que permita avaliar a eficiéncia (valor agregado) das atividades que

consumiam os recursos e produziam os CIF.

Contanto, percebe-se que o custeio ABC tem como objetivo: apurar com
maior precisdo os custos dos produtos ou servigos; dar subsidios para analise na
tomada de decisdo; determinar a eficiéncia e a eficacia das atividades executadas;
determinar quais atividades que podem ser executadas por terceiros com menor
custo e maior eficiéncia e possibilitar o célculo com maior precisdo dos precos de
vendas.

Com base nestes objetivos, avalia-se que o método do custeio ABC tem como
finalidade a apropriacdo dos custos as atividades executadas numa empresa e de
forma adequada, a apropriacdo aos produtos das atividades segundo o uso que
cada produto faz dessas atividades. Sendo assim, nota-se que as atividades geram
custos e os produtos consomem essas atividades. As atividades sdo consumidas
usando direcionadores de atividades, que de acordo com Hansen e Mowen (2003, p.
63) “direcionadores de atividades medem as demandas colocadas nas atividades
pelos objetos de custo e sdo usados para atribuir o custo das atividades aos objetos

de custos”. Este método é exemplificado de acordo com a figura abaixo:
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Custos dos Recursos

Rastreamento Direto
Direcionadores de Recursos

Atividades

Direcionadores de Atividades

Objetos de Custo

Figura 5: Atribuicdo de Custos Usando Rastreamento por
Direcionadores
Fonte: HANSEN, Don R; MOWEN, Maryanne M. (2003, p. 63)

Sobre este método de custeio, pode-se ressaltar as seguintes vantagens:

Atribui os custos indiretos aos produtos e servi¢cos de forma coerente com
a utilizacdo dos recursos consumida para a execucdo das necessarias
atividades;

Informacgdes fidedignas com base na reducdo de rateio para decisdes
gerenciais;

Menor necessidade da arbitrariedade de rateios dos custos indiretos;
Proporciona melhor visualizacao do fluxo dos processos;

Permite acdes de melhoramento continuo das atividades;

Atende aos Principios Fundamentais de Contabilidade; e

Identifica o custo de cada atividade em relacdo aos custos totais da
entidade.

De outro modo, destacam-se também as seguintes desvantagens:

Necessidade de revisao constante;

A consideracao de varios dados;

Alto nivel de controles internos a serem implantados e avaliados;

Grande dificuldade de envolvimento e comprometimento dos empregados

da empresa;
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¢ Necessidade de reorganizacdo (reestruturacdo) da empresa antes de sua
implantacéo; e

¢ Dificuldade na integracao das informacdes entre departamentos.

2.4 CUSTEIO-PADRAO

Conforme Laudelino (2008 apud IUDICIBUS, 1998, p. 204), “Custo-Padrdo é
concomitante a sua finalidade de planejamento, um sistema de custeamento de
produtos e tem filosofia de controle das operacgdes”. Este método revela as
divergéncias entre o custo real e as estimativas, possibilitando um agil
reconhecimento das causas.

Segundo Martins (2006, p. 315), “a mais eficaz forma de se planejar e
controlar custos € a partir da institucionalizacdo do Custo-padrao, que tanto pode ser
usado com o Custeio por Absor¢do como com o Variavel’. Com isso, nota-se que
para uma melhor avaliacdo do gestor € necessario a juncdo de dois ou mais
meétodos de custeio, a fim de possibilitar uma comparacéo entre os custos padrdes e
0S custos reais.

Para Martins (2006, p. 316), o grande objetivo do custo-padrao “é o de fixar
uma base de comparagao entre o que ocorreu de custo e o que deveria ter ocorrido”.
De acordo com Laudelino (2008, p. 126) “no custeio-padréo, os padrdes podem ser
integrados com todo o sistema contabil, de tal forma a fornecer regularmente
informac@es para a geréncia, indicando quanto e em que direcdes as despesas reais
divergiram do padréo preestabelecido”. Com estas percepcodes, leva-se a concluséo
de que o custo-padrdo ndo é outra forma, método ou critério de contabilizacdo de
custos, como os demais, mas uma ferramenta (técnica) auxiliar.

Com base no que relata Martins (2006, p. 318), “a fixagao final do Custo-
padrao de cada bem oi servi¢co produzidos depende de um trabalho conjunto entre a
Engenharia de Produgdo e a Contabilidade de Custos”. Assim, percebe-se que é
imprescindivel o comprometimento do todo para formacdo dos padrdes, onde a
engenharia de producdo seré responséavel pelas fixacdes fisicas de materiais, mao
de obra, kWh, horas-maquina etc., e a contabilidade pela transformacdo dos

padrdes fisicos em valores monetarios.
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3 DEPARTAMENTALIZACAO

A departamentalizacdo € a divisdo da empresa em varias areas distintas,
conforme com as atividades desenvolvidas em cada uma delas, podendo ser
chamadas, dependendo da utilizacdo da empresa, de departamentos, centros e
setores. Essa divisdo tem a finalidade de melhor compreender a estrutura da
entidade, bem como tornar mais eficiente a alocacdo dos custos.

Martins (2006, p. 65) relata que o departamento “¢ a unidade minima
administrativa para a Contabilidade de Custos, representada por pessoas e
maquinas (na maioria dos casos), em que se desenvolvem atividades homogéneas”.
Os departamentos se classificam em dois tipos, sendo conhecidos como:
departamentos de producéo, o qual promove qualquer tipo de modificacdo sobre o
produto diretamente, e departamentos de servico (ou auxiliares), sendo este
basicamente para a execucgéo de servi¢cos auxiliares.

Ainda conforme Martins (2006, p. 66), “na maioria das vezes um
Departamento € um Centro de Custos, ou seja, nele sdo acumulados os Custos
Indiretos para posterior alocacdo aos produtos (Departamento de Producdo) ou a
outros Departamentos (Departamentos de Servigos)”.

Sobre a essencial utilizacdo, Martins (2006, p. 76) destaca que
“‘departamentalizacdo € importante em custos para uma racional distribuicdo dos
Custos Indiretos.” Sendo que para o acontecimento desta distribuicdo, € importante
que os custos indiretos se encontrem nos departamentos de produc¢do, para tanto é
necessario que os custos dos de servicos sejam rateados numa sequéncia de
distribuicdes a fim de recairem sobre aqueles departamentos.

Representa-se 0 esquema desta distribuicdo na figura 7:
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Figura 6: Distribuicdo dos Custos Indiretos por departamento
Fonte: Prépria — adptado de MARTINS, Eliseu. (2006, p. 74)

4 CRITERIO DE RATEIO

De acordo Martins (2006, p. 79):

Todos os Custos Indiretos s6 podem ser apropriados, por sua prépria
definicdo, de forma indireta aos produtos, isto é, mediante estimativas,
critérios de rateio, previsdo de comportamento de custos etc. Todas essas
formas de distribuicdo contém, em menor ou maior grau, certo subjetivismo;
portanto, a arbitrariedade sempre vai existir nessas aloca¢fes, sendo que
as vezes ela existira em nivel bastante aceitavel, e em outras oportunidades
sé a aceitamos por ndo haver alternativas melhores.

Nota-se que independente do critério que venha ser utilizado, existira um

determinado nivel de arbitrariedade, o qual em grande parte das vezes nao possui

uma aceitagao.
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Avaliando com base no que relata Martins (2006, p. 57), existem desde os
critérios mais simples, nos quais a contabilizacdo dos custos € pela Contabilidade
Financeira em contas apropriadas, sendo a transferéncia diretamente aos estoques
a medida que a producado € efetivada, até os critérios mais complexos, nestes a
contabilizacdo dos custos seria representada pelo registro contabil de mesmo grau
do detalhamento dos mapas e arquivos de custos.

E importante observar que a alteracdo de um critério podera provocar
mudancas no valor apontado como custos de um produto.

Dentre os critérios podem-se destacar:

a) rateio com base em horas-maquina;

b) rateio com base na Mao-de-obra Direta;

c) rateio com base Matéria-prima aplicada; e

d) rateio com base no Custo Direto Total.

5 METODOS DE FORMACAO DE PRECOS BASEADOS NOS CUSTOS

De acordo com Souza et al. (2007 apud CHURCHILL; PETER, 2000)
entende-se que preco é a quantidade de dinheiro, bens ou servicos que deve ser
dada para se adquirir o uso ou a propriedade de um determinado produto ou servico.

Com o intuito de administrar precos de venda, é importante o conhecimento

do custo do produto, para tanto é necessario que o sistema de custos produza

informacdes que auxiliem na visualizacdo da politica de precos da empresa.

Além do custo, é preciso saber o grau de elasticidade da demanda, os
precos de produtos dos concorrentes, os precos de produtos substitutos, a
estratégia de marketing da empresa etc.; e tudo isso depende também do
tipo de mercado em que a empresa atua, que vai desde o monopdlio ou do
monopsoénio até a concorréncia perfeita, mercado de commodities etc.
(MARTINS, 2006, p, 218)

Conforme os aspectos levantados, nota-se ver que 0s precos podem ser
fixados com base nos custos, no mercado e numa combinacdo de ambos.

Para calcular os precos de dentro para fora, o ponto inicial € o custo do bem
ou servico apurado. Neste método de calculo, sobre o0 custo agrega-se uma
margem, conhecida como markup, a qual é estimada para cobrir os gastos nao

incluidos nos custos, os tributos, comissfes e lucro desejado pela administracéo.
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Sendo que apés a definicdo do preco com aplicacdo desse indice, tal preco estar
sujeito a ajustes de acordo com as condi¢cbes de mercado e com negociacdes com
os clientes.

No calculo do markup, Martins (2006, p. 219) aponta algumas observacdes
importantes:

e 0 custo deve ser o de reposicao, a vista, e em moeda corrente;

e para calcular precos de venda a prazo, € necessario embutir os encargos

financeiros correspondentes;

e se 0 critério de custeio for o Variavel, entdo o markup tera que ser
acrescido de um percentual estimado para cobrir os custos fixos de
producao, ndo incluidos no custo do produto;

e se os vendedores tiverem vinculo empregaticio com a empresa, entao o
percentual de comissao deve incluir os encargos sociais;

e 0s tributos a considerar sdo os incidentes direta e proporcionalmente
sobre a receita, como ICMS, PIS, COFINS, ISS, etc.; e

e 0 lucro desejado pode ser expresso de varias outras formas, inclusive em
valor absoluto, tomando-se por base o capital investido, o custo de
oportunidade, etc.

Apesar deste método de calcular precos com base nos custos ser bastante
utilizado pelas empresas, 0 mesmo apresenta algumas deficiéncias, as quais sao:
ndo considerar as condicdes de mercado e fixar de forma arbitraria o percentual
para cobrir as despesas fixas.

Com isso, observa-se que a solucao tecnicamente mais adequada para fixar
precos de venda € a de analisar dados internos de comportamento de custos e
dados externos relativos a influéncia dos precos nas quantidades vendidas, ou seja,
na formagdo de precos € muito importante levar em consideracdo 0s aspectos

mercadoldgicos, econdmicos e de custos;

6 DETERMINACAO DA MARGEM DE CONTRIBUICAO E DO PONTO DE
EQUILIBRIO

De acordo com Garrison (2007, p. 190) “a margem de contribuicdo é o valor

remanescente das receitas de venda ap0s a subtracdo das despesas variaveis.
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Portanto, trata-se do montante disponivel para cobrir despesas fixas e gerar lucro no
periodo”. Hansen e Mowen (2003, p. 594) explanam que “a margem de contribuigdo
€ a receita de vendas menos o total de custo variavel”.

Com base na visdo destes autores pode-se obter a margem de contribuicdo
pela subtracdo do preco menos o custo variavel, ou seja, a parcela que contribuird
para a cobertura dos custos fixos.

Martins (2006, p. 257) diz que “o Ponto de Equilibrio (também denominado
Ponto de Ruptura — Break-even-Point) nasce da conjugac¢ao dos Custos e Despesas
Totais com as Receitas Totais”.

O ponto de equilibrio € o ponto onde a receita de vendas é adequada para
cobrir todos os custos e/ou despesas, sem obtencdo de lucro, ou seja, nivel de
vendas onde o lucro é nulo.

Pode-se representar o Ponto de Equilibrio conforme figura 8:

Receitas totais
Vendas ($) 1

Custos totais
(fixos e variaveis)
Ponto de equilibrio

Area de lucro

. Area de prejuizo

/ Custos Fixos

Figura 7: Grafico do Ponto de Equilibrio.
Fonte: Prépria — adaptado de MARTINS, Eliseu. (2006, p. 258).

Y

Volume

Martins (2006, p. 270) menciona que:

Existem, pelo menos, trés Pontos de Equilibrio: Contébil, quando Receitas
menos Custos e Despesas Totais ddo o resultado nulo; Econdmico, quando
ddo como resultado o Custo de Oportunidade do Capital Proprio
empregado; e Financeiro, quando o valor das disponibilidades permanece
inalterado, independentemente de haver resultado contabil ou econémico.
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Com o intuito de atender as informagfes gerenciais, o Ponto de Equilibrio
possibilita algumas adaptacdes, assim desenvolvendo tipos diferentes, os quais se
adéquam as varias situacdes de planejamento de atividades.

Com base na situacdo de uma empresa, sendo seus custos e despesas
variaveis equivalem a R$ 600,00; custos e despesas fixos: R$ 4.000.000,00; preco
de venda: R$ 800,00; lucro minimo: R$ 1.000.000,00; e depreciacéo: R$ 800,00.

Podem-se expressar os pontos de equilibrios da seguinte forma:
6.1PONTO DE EQUILIBRIO CONTABIL (PEC)
Este ponto € o que, se for referir a avaliacdo contabil, ndo haveria nem lucro e

nem prejuizo, porém economicamente esta se perdendo no minimo, o juro do capital

proprio investido;

Custos & Despesas Ex.:

PEC = _fixes _ RS 4.000.000,00
Margem de Contribuiggo PEC = — = 20.000
Unitario RE 200,00

6.2PONTO DE EQUILIBRIO ECONOMICO (PEE)

Na exigéncia de um lucro minimo anual, neste caso s6 existira um ponto de

equilibrio, quando contabilmente o resultado for superior ao retorno.

Ex.:
Custozs e

PEE = { Dezpessas Fixos
Margem de Contribuicso Unitario

+ Lucro minimo J RE 4.000.000,00 <+ R§ 1.000.000,00 ]

PEE :[ = 25.000

RE 200,00

6.3PONTO DE EQUILIBRIO FINANCEIRO (PEF)

O resultado contabil e o econdmico ndo sao coincidentes com o Resultado
Financeiro. Portanto, se dentro dos custos e despesas fixos existir uma despesa que
ndo ha desembolso (depreciacdo), para obtencdo do ponto de equilibrio financeiro,

desconsidera-se esta atividade:
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Ex.:
[ ggfto;;ﬁym ) 2?2::::3;}} [ R§4.000.00000 - RS 80000000 ]
PEF =| TespesasMxos preciag PEF = = 16.000
Margem de Contribuicge Unitério RE 200,00

A avaliacdo destas determinadas formas de apuracdo do Ponto de Equilibrio
serve para se tomar uma decisdo coerente, de maneira que seja suporte para a
realizacdo de um bom planejamento. Conforme Leone (2000, p. 427), a alta

administracéo deve usar a analise do Ponto de Equilibrio como:

auxilio as suas funcdes de planejamento a curto prazo e tomada de
decisdes, levando em consideracdo certas hipéteses simplificativas. Os
resultados da analise do Ponto de Equilibrio devem fazer parte de um
conjunto de outras informag¢des. Eles nunca dever@o ser tomados
isoladamente.

7 ANALISE CUSTO/VOLUME/LUCRO (CVL)

Esta ferramenta é essencial para o estabelecimento de um bom planejamento
e ter acuracia nas tomadas de decisdo, das quais resultara a melhor estratégia
adotada pela empresa.

Hansen e Mowen (2003, p. 591) afirmam que:

Analise de custo-volume-lucro (analise CVL) é uma ferramenta poderosa no
planejamento e na tomada de decisdo. Pelo fato da anélise CVL enfatizar os
inter-relacionamentos de custos, quantidades vendidas e pregos, ela agrupa
toda a informacéo financeira de uma empresa.

Desta andlise se obtém uma boa estratégia para o planejamento de curto
prazo, devido a explorar o relacionamento existente entre as principais variaveis,
sendo elas: custo, receita, volume de saidas e lucro. Os gestores ao planejarem a
sua estratégia de curto prazo precisam saber qual o efeito das mudancas em uma
ou mais dessas variaveis, bem como o efeito sobre o lucro.

De acordo Garrison et al (2007, p. 190):

A andlise da relacdo entre custo, volume e lucro (CVL) é uma das
ferramentas mais poderosas que os administradores tém a sua disposicao.
Ela Ihes ajuda a entender as relagbes entre custos, volume e lucro,
concentrando a atencdo nas interagfes dos seguintes cinco elementos: 1.
Preco de produtos; 2. Volume ou nivel de atividade; 3. Custos variaveis
unitarios; 4. Custos fixos totais; e 5. Composto de produtos vendidos.
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Segundo Custodio (2006, p. 1), a Analise de Custo/Volume/Lucro propicia
uma gama de informacdes relevantes e imprescindiveis a correta gestao financeira
das empresas. Analise a qual serve para desenvolver e aprimorar uma melhor forma
de gerenciamento financeiro e formacao estratégica da empresa.

A analise em estudo da suporte aos administradores a entender as inter-
relacbes de custos, volume e lucro, a qual se torna uma ferramenta essencial na
maioria das decisdes. Exemplos destas decisdes sdo: que produtos e servicos a
oferecer, que politica de precos deve se adotar, que estratégia de marketing se deve

utilizar, etc.

8 METOLOGIA

A presente pesquisa teve como objetivo analisar as préaticas de gestao de
custos na atividade industrial das empresas da regido da Grande Natal do Estado do
Rio Grande do Norte.

O objeto da pesquisa em baila caracteriza-se como de natureza exploratoria.
Com base nesta abordagem, optou-se pela pesquisa quantitativa e qualitativa. Em
relacdo aos procedimentos, caracteriza-se como sendo do tipo levantamento.

Marconi e Lakatos (2003, p. 188) diz que pesquisas exploratérias:

sdo investigacbes de pesquisa empirica cujo objetivo € a formulacdo de
guestdes ou de um problema, com tripla finalidade: desenvolver hipéteses,
aumentar a familiaridade do pesquisador com um ambiente, fato ou
fenbmeno, para a realizacdo de uma pesquisa futura mais precisa ou
modificar e clarificar conceitos.

O universo deu-se pelas industrias de varios ramos de fabricacdo da regido
da Grande Natal, onde foi aplicado questionario nas do ramo de fabricacdo de
vestuario, embalagem, bebida e produto quimico, da regido da Grande Natal.

Marconi e Lakatos (2003, p. 163) afirmam que “a amostra é uma parcela
convenientemente selecionada do universo (populacdo); é um subconjunto do
universo”.

O instrumento de coleta de dados ocorreu por meio de envio de um
guestionario com sete questdes por e-mail para as empresas de atividade industrial

na regido da Grande Natal no Estado Rio Grande do Norte, sendo que foram
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consideradas as empresas de grande porte, ou seja, foram considerados o0s
faturamentos mais relevantes.

Ruiz (2002, p. 51) sugere como técnica, a aplicacdo de questionario, o qual
deve conter perguntas claras, sem ambiguidade, assim, o informante podera

responder de forma precisa.

9 ANALISE DE DADOS E RESULTADOS

Os resultados obtidos estdo organizados de acordo com a esséncia do
questionario, em planilha Excel. Apresenta-se em tabelas, que permitem a analise
de dados sobre a finalidade da utilizacdo da informacéo da gestdo de custos nas
empresas de atividades industriais da Regido da Grande Natal, as quais atuam em
Varios ramos.

Nesta aplicacdo foram questionados pontos referentes a faturamento,
principais usuarios, medidas para diminuicdo de custos, relevancia no custo do
produto, os métodos de custeio utilizado, a existéncia da dificuldade na definicdo dos
custos, entre outros.

Conforme o Grafico 1, foi constatado que a geréncia industrial é o
principal usuéario das informacdes fornecidas pela gestéo de custos.

Controladoria Setor
12,5% produtivo.
12,5%

Diretoria
Industrial.
25,0%

Geréncia
Industrial.
37,5%

Gréfico 1: Principais usuarios das informacfes geradas pela Gestédo
de Custos.

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
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No gréfico a seguir, demonstram-se quais as medidas que as empresas

adotam para a reducéo dos custos dos produtos.

Barganha com
fornecedores.
16,7%

Visa redugdo

e gastos com

do-de-obra.
50,0%

Aumenta
producdo.
33,3%

Gréfico 2: Medidas da empresa para diminuir o custo dos produtos.

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Neste grafico observa-se que as empresas adotam como principais
medidas para a reducdo dos gastos com mao de obra.

No intuito de se enxergar os itens mais relevantes na composicdo de
custos, o Gréafico 3 demonstra que a matéria-prima € o item que possui relevancia no
processo produtivo, sendo estes itens de maior peso na administracdo dos custos da

empresa.
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M3ao-de-obra.
33,3%

Matéria-
prima.
66,7%

Gréfico 3: Item mais relevante no processo produtivo.

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota-se que a contabilidade de custos representou grande utilizacdo nas
tomadas de decisdo. Outros pontos importantes foram enxergar que a maioria das
empresas entrevistadas utiliza o método de custeio por absor¢do. Possuem suas
atividades centralizadas em departamentos e 0s responsaveis pela gestdo de custos

tem conhecimento do setor produtivo.

10 CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo de custos da empresa é fundamental para uma manutencédo ou
extincdo de um produto, ou uma linha produtiva, avaliando através dessa atividade a
incapacidade de ser competitivo, bem como sendo determinante no
desenvolvimento de um planejamento para nova linha de producéao.

O intuito deste trabalho foi de analisar as técnicas da gestdo de custos nas
atividades industriais das empresas da Grande Natal, a fim de enxergar de qual
forma esta atividade contribui para melhorar os resultados.

Visualizou-se neste trabalho que € essencial que as empresas estejam
adotando formas de trabalhar seus custos, devido os pre¢os de seus produtos
serem determinados pela demanda do mercado.

Os resultados foram representados em graficos e em tabela, aonde foi

demonstrado que os principais usuarios das informacdes geradas por esta atividade
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sédo a diretoria e a geréncia industrial, bem como que o item mais relevante no
processo produtivo é a matéria-prima, notando também que a maioria das empresas
possui 0 seu processo dividido em departamentos.

Com o intuito de melhorar a atividade gerencial, no que se trata a gestdo de
custos, sugere-se para novas pesquisas que se fagca um estudo sobre as formas e
modelos de gestdo para poder enxergar as ferramentas mais utilizadas e as que

possibilitam os melhores resultados.
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