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RESUMO ¢

O estudo a seguir refere-se a um trabalho monogréfico, realizado com o objetivo de
analisar o impacto causado na implantacao dos procedimentos de padronizacao e a
mudancga organizacional na Petrobras - Petréleo Brasileiro S/A. Foram pesquisados
176 usuarios/intérpretes, que se encontram em diversas Unidades de negdcios na

. area nacional e internacional e obteve-se a devolugdo de 81 questionarios. Os
resultados mostram que quase 100% dos entrevistados concordam que o trabalho
realizado pelo GBDI & de muita importancia, que os interpretes utilizam as
nomenclaturas para padronizar horizontes, falhas e que padronizando as
interpretacoes essas estao indo para a base de dados corporativa, com o objetivo de
armazena-las para serem utilizadas na realizacao de trabalhos futuros. Observa-se
que existe uma insatisfagao nas nomenclaturas de volumes Sismicos e topos por
parte dos interpretes, podendo interferir no andamento do processo. Conclui-se que
deve ser realizado um trabalho de revisao nas nomenclaturas citadas investindo em
palestras de esclarecimentos e aplicacdo de padroes, reestruturacdo de diretérios,
arquivos 2d e diretorios de volumes 3d.

Palavras-chave: mudanca, padronizagao, Petrobras.
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ABSTRACT ¢

The study below refers to a monographic work, carried out to analyze the impact on
the deployment of standardization of procedures and organizational change in
Petrobras - Petréleo Brasileiro S/A. 176 users / interpreters, which they works into
various business units in the area of national and international, have answered about
81 guestionnaires. The results show that almost 100% of the interviewees agree that
the work done by GBDI is of great importance, that the interpreters use the
classifications to standardize horizons and faults and standardizing the interpretation
that these are going to the corporate database, with the goal of store them for use in
the conduct of future work. It appears that there is dissatisfaction in the
nomenclatures of seismic volumes and tops by the interpreters; it may interfere with
the progress of the implementation process. It was concluded that it is necessary a
review job of the nomenclatures classifications and investments in talks for
clarification and enforcement of standards, and restructuring of directories and files,
2d and 3d.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem como finalidade, estudar os fatores que impactam no
processo de mudanga do projeto de Gestdo da Base de Dados de Interpretacdo
Sismica e Geoldgica na Petrobras. O grupo de trabalho de gestdo de informagdes
de interpretacdo exploratéria (GT) foi criado pelo Gerente Geral da Unidade de
Negécios de Exploracéo através da DIP (Documento Interno Petrobras) 106/2004 de
22/04/2004, com o objetivo de, num prazo de 120 dias, proporem a estrutura e os
procedimentos para a gestdo das informagbes de interpretacdo exploratéria,
levando-se em consideracédo os seguintes aspectos:

a) Implantar uma visao corporativa para os projetos; _

b) Permitir o intercambio de informagdes e técnicos entre projetos;

c¢) Garantir a preservagéo das informagdes;

Figura 1: Processos intermediéarios para armazenamento de dados — Planejamento estratégico
(GBDI)

Este GT contou com representantes dos Ativos de Exploragdo (ATEX) de
todas as Unidades de Negécios do E&P (Explorégéo e Produgéo), além de
representantes das areas de Caracterizagdo de Reservatérios do E&P-CORP
(Exploracdo e Produgdo), da area d TIC/TIC-E&P/TICDT-RNCE e Negodcios
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Internacional e da Area de Gestdo de Dados e Informa‘gf‘)es da (Tecnologia da
Informacéo e Exploracéo e Produgéo).

Figura 2: Fluxo de carregamento e certificacdo de dados — Planejamento estratégico (GBDI)

Os procedimentos e padroes adotados para a gestdo das informagbes de
interpretacéo exploratéria variam conforme as unidades de negécios, sendo que em
algumas unidades os mesmos s6 existiam informalmente. Tal situagéo contribui para
a dificuldade de visibilidade do acervo de projetos de interpretacédo exploratéria
existente na companhia. '

A adogdo dos procedimentos e padrdes no dia-a-dia das atividades de
interpretacdo € apenas parcial na maioria das unidades de negécio, tendo como
conseqiiéncia a dificuldade de identificar e recuperar as informagdes geradas em
projetos rqalizadoé anteriormente.

Outro aspecto decorrente da parcial utilizagéo dos procedimentos e padrdes é
a existéncia de inconsisténcias nas informagbes carregadas nos projetos de
interpretagéo, tais como a duplicidade de informacdes, a falta de informagdes e a
possivel presenga de erros nas inform'pt;ées.

Por dltimo, existe uma necessidade premente de adequagdo dos
procedimentos e padroes as mudangas tecnoldgicas introduzidas nos sistemas de
interpretag@o nos ultimos anos.

O presente trabalho tem o objetivo de estudar o atual estagio de padronizagéo
existente na Geréncia de Blocos e Interpretacdo Geoldgica e Geofisica do Brasil e



exterior, analisando até que ponto ele atende as prenfissas, aos principios e
diretrizes dispostas pela DIP 106/2004 de 22/04/2004.

O trabalho pretende avaliar o impacto com relagdo a mudanga de
procedimentos e padroes e esta organizado em cinco capitulos, sendo que este
primeiro apresenta o trabalho, explicitando o objetivo principal, a caracterizagdo da
organizagao, formulagdo do problema, seus objetivos especificos e justificativos.

O segundo capitulo discorre acerca da revisdo da literatura, com a
apresentacao da base teodrica acerca do assunto em tela.

No capitulo trés referem-se a metodologia aplicada onde se pode visualizar a
natureza do trabalho, as fontes, os procedimentos e o tipo de pesquisa realizada, o
universo e a amostra, o instrumento utilizado como também a forma de tratamento
dos dados.

O quarto capitulo descreve a interpretacao dos resultados obtidos com a
analise dos dados coletados no inétrumento de pesquisa.

E o quinto capitulo, por fim, apresenta as conclusdes resultantes do estudo

realizado.
15 CARACTERIZAQC)ES DA ORGANIZAQI\O

A Petrobras possui atualmente 52.000 funcionarios diretos e 150.000
indiretos, atuando no Brasil e em varios outros paises. A missao da empresa é
“Atuar de forma segura e rentavel nas atividades da industria de dleo, gas e energia,
no mercado nacional e internacional, fornecendo produtos e servigos de qualidade,
respeitando o meio ambiente, considerando os interesses dos seus acionistas e
contribuindo para o desenvolvimento do pais”. A Petrobras sera uma empresa de
energia com forte presenca internacional e lider na América Latina, atuando com

foco na rentabilidade e responsabilidade social.
5 .
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Figura 3: Organograma (Portal E&P-intra-net)

Os Ativos de exploracdo ATEX (Ativo de exploragéo) de todas as Unidades de
negdcios do E&P (Exploragéo e Produgéo), onde se realiza a busca do petroleo com
estudos preliminares para a localizag&o de uma jazida. Para identificar o petroleo
nos poros das rochas ‘e decidir a melhor forma de extrai-lo das grandes
profundidades na terra e no mar, o homem utiliza os conhecimentos de suas
ciéncias: a geologia e a Geofisica.

A Geologia realiza estudos na superficie que permitem um exame detalhado
das camadas de rochas -onde possa haver acumulagdo de petrdleo. A Geofisica
mediante o emprego de certos princiéi'os da fisica faz uma verdadeira radiografia do
subsolo.

Um dos métodos mais utilizados por essas ciéncias € o da sismica, que
compreende verdadeiros terremotos artificiais, provocados, quase sempre, por meio
de explosivos, ondas que se chocam contra a crosta terrestre e voltam & superficie,
sendo captadas por instrumentos que registram determinadas informagbes sobre o
subsolo.



Ap6s o conhecimento adquirido por essas duas ciéhcias, os pesquisadores
montam um painel de conhecimentos sobre a espessura, profundidade e
comportamento das camadas das rochas sedimentares que € o reflgio do petrdleo e
do géas. Esses conhecimentos levam a definicao do melhor ponto para que possa
haver a perfuragao do solo, embora ainda nao seja possivel nesta fase afirmar com
seguranca se ha petréleo no subsolo.

E a geréncia de Avaliagdo de blocos e interpretagao geoldgica e geofisica que
faz a analise de dados adquiridos no campo. Depois de levantados e processados
nas unidades para serem disponibilizados para interpretagcao. Estes dados sao
trabalhados pelas equipes de interpretacao gerando como produto final o
mapeamento Geoldgico e sismico de possiveis situagdes, que depois de passarem
por uma avaliacao econdémica, podem se tornar viaveis ou ndo para serem
perfuradas e caso positivo a descoberta delimitar reservas e colocar em produgao o

reservatorio descoberto.
1.2 FORMULAQOES DO PROBLEMA

Segundo Chiavenato (2004), as pessoas consistem o principal patrimonio da
organizagao. “O capital humano das organizagoes passou a ser uma questao vital
para o sucesso do negdcio, o principal diferencial competitivo das organizagoes
bem-sucedidas”.

Para cumprir bem sua missao e tgrnar-se referéncia na prestacao dos seus
servicos, a organizacao deve investir nas pessoas, porque sao elas que fazem as
coisas acontecerem, e para tanto, € imprescindivel o seu treinamento e
desenvolvimento.

Na geréncia de avaliacao de interpretacao de dados Geofisicos e geoldgicos,
as interpretagdes eram trabyalhadas de forma ndo padronizada, ficando a critério dos
interpretes nomear as feigoes sismiéés e pogos por eles interpretados. Com a
criacao do padrao de Gestao de Base de Dados de Interpretacao (GBDI), o processo
de gestao das informagoes de interpretacao exploratéria foi redefinido com praticas
uniformes e de alcance corporativo, onde cada unidade de negdcios adotava
praticas especificas e independentes. Contudo alguns setores nao desenvolveram
ainda o processo de padronizacao. Com isso, a implantagao dos procedimentos e

padrbes nas unidades, tinha a necessidade de reformulagéao de seus bancos de



dados, realizando um trabalho de acompanhamento mais*efetivo da coordenacgéo
geral para que haja um nivelamento de a¢gdes como programacao e planejamento de
calendario a ser seguido pelas unidades. Assim, como a implantagao de etapas
onde sera feita a conscientizagao para que os envolvidos no processo se adaptem
ao novo padrao e consequiientemente a mudanca de cultura que sera criada. Sabe-
se que a mudanca gera resisténcia por parte dos colaboradores que passam a
apresentar inumeros fatores provocados pela insatisfacao e desconforto. O nosso
estudo propde-se a detectar essas situagdes causadas pela implantacao do projeto,
as dificuldades existentes, os problemas que estdo surgindo com utilizagao do
padrao nos Ativos (ATEX/ABIG), tanto no Brasil como na area internacional.
Visualizando causas como:

1. Resisténcia a mudanca

2. Nao legitimar o projeto e seus colaboradores diretos

3. Pressupbde que a organizacao do trabalho nao conseguia enxergar os
beneficios da mudanga

4. A criagao de uma nova estrutura de diretorios e links para operacionalizar
melhor o sistema causou impacto na mudanga que entao era utilizada.

5. Todos os arquivos de volumes sismicos em um Unico diretdrio.

6. O compartilhamento dos dados interpretados com os demais técnicos.

7. A resisténcia por parte dos intérpretes para migrar de varios projetos de pogos
para um unico projeto de pogo € bastante critica.

8. O tempo de servigo dos intérpretes exercendo a mesma fungao dificultou a
aceitacao de uma nova proposta de mudanca.

9. Resisténcia na passagem para a nova estrutura, uma vez que Varios
interpretes ainda estao utilizando a estrutura anterior para executar o seu
trabalho.

10. Com relagao a politica de seguranga de informagao adotada pela companhia,
o atual processo necessita ddl algumas alteragoes e adequacOes para a
realizacao de ajuste com a mudanca no tratamento dos dados.

Diante dos aspectos supracitados, surge a seguinte questdo de pesquisa:
quais as implicagcbes da mudanga nos processos e procedimentos decorrentes do
projeto de padronizacao das interpretacoes de dados Geofisicos e geologicos na
Petrobras ATEX/ABIG?



1.3 OBJETIVOS ¢
1.3.1 Objetivo Geral

Avaliar as implicagbes da mudanca nos processos e procedimentos
decorrentes do projeto de padronizacao das interpretagoes de dados Geofisicos e
geoldgicos na Petrobras ATEX/ABIG.

1.3.2 Objetivos Especificos

- Estudar a percepcao dos colaboradores em relagcao ao projeto/processo de
mudanga;

- |dentificar possiveis motivos de resisténcia a mudancga;

- Propor sugestoes para minimizar possiveis causas de resisténcias;

- Avaliar a mudanca de padrées na percepgao dos colaboradores;
1.4 JUSTIFICATIVA

O projeto torna-se importante para aprofundar os estudos dessa tematica,
uma vez que o padrao foi implantado na empresa em marco de 2004 com programa
de reunides, palestras, folder's e distribuicao de caderno com a nova nomenclatura,
palestras para mostrar a nova estrutura do banco de dados e gestao, solicitando aos
gerentes o empenho para reforgar a importancia do projeto, comprometimento e
esclarecimentos junto aos colaboradores para que, a equipe possa se engajar nas
novas normas e nomenclaturas trabalhadas. Foram também realizadas mudancas
na estrutura da Tl para armazenar os dados, centralizando em um unico disco de

alta capacidade de armazehamento.
!{ -
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Figura 4: Nova estrutura aplicada aos dados — Planejamento Estratégico

Os projetos que se encontravam nas estagbes de trabalho local foram
migrados para um Unico diretério no servidor principal. Nestes trés anos de
execugao do projeto, foi verificado que a implantagdo do padrdo ndo esta uniforme
em todas as Unidades de negdcios e a Ultima UN a implantar criar o GBDI e
comegar a implantagéo foi a UN-AM em Setembro de 2007. Esses dados est&o entre
os mais importantes da companhia e sua preservagéo é de grande importancia pelo
custo da aquisi¢do e de manutencédo envolvidos. Foi identificado com essa mudanga
de cultura na organizagao, resisténcias por parte dos colaboradores. O projeto conta
com o apoio da organizagﬁéo atraves da geréncia de Avaliagéo de blocos geofisicos
e geolégic;os ATEX/ABIG na viabilizacdo dos estudos, bem como no financiamento
do curso de pés—graduat;éo, abrindo os acessos para a realizagdo das pesquisas
através de questionarios para serem respondidos pelos gestores, coordenadores e
colaboradores que iréo cBntrfbuir pa'[a elaboragdo e conclusdo desta monografia,
Com isso, pretende-se descobrir possiveis entraves que estdo retardando o
andamento da padronizagdo e consequentemente o sucesso do projeto. Sugestdes
de melhorias serdo discutidas com a pretensdo de alcangar os resultados na
preservacdo dos dados interpretados. A utilizagdo deste banco integrado de uso
corporativo sera colocada a disposicdo para todo o corpo técnico envolvido no
processo da empresa, com 0 objetivo de utilizar os dados ja trabalhados em novas
avaliagbes ou interpretagéo futuras.
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Existe hoje a necessidade de padronizagéo e orgaﬁiza;éo dos dados para a
preservacao do material técnico da Petrobras.

FASES DA IMPLEMENTACAO DO BANCO DE
DADOS SISMICOS DO GBDI

SEGURANCA E INTEGRIDADE DOS DADOS

CARREGAMENTO E COMPLEMENTACAO DO BANCO

Os dados séo estratégicos e como a padronizagédo tem sido dificultada pela
mudanga na organizacdo, o projeto se propde a estudar esta dificuldade e propor
acdes de melhorias e sugestdes para que auxiliem a ultrapassar estas dificuldades.



2 FUNDAMENTAGAO TEORICA .

2.1 TRANSFORMACAO DO AMBIENTE DA EMPRESA

Hoje estamos vivendo freqlentes mudangas nas organizagbes nos mais
diferentes cenarios; no ambiente de trabalho, na estrutura organizacional, no
comportamento de equipes e na realizagao de processos, passando por adequagoes
e implementagcdoes de processos na area de informatica para acompanhar e
caminhar junto com o avango tecnologico.

Com toda essa transformacgao de pessoas e maquinas nos leva a capacitacao
organizacional onde devemos nos adaptar as novas estruturas criadas “é preciso
desenvolver uma capacidade continua de adaptacdo a mudanca” (ROBBINS, 1999,
p.407), ou seja, as mudancgas externas atingem diretamente as organizacoes
forcando a mesma se preparar com mudancas rapidas e precisas para se adaptar a
essas transformacoes.

Para Silva (1999, p.1), trata-se uma mudanga de época, que pode ser
evidenciada na medida em que “a humanidade tem experimentado turbuléncias de
diferentes ordens: instabilidade de muitos processos ambientais, sociais,
econdmicos, politicos, tecnoldgicos e institucionais”, que promovem uma perda dos
“marcos de referencia”, direcionavam os modelos que vigoravam anteriormente, e
tem como resultgdo uma “vulnerabilidade generalizada” dos cidadaos, sociedade e
organizacgoes.

Com esse contexto formado sentimos a necessidade de realizar uma
investigacdo para melhor compreender as mudangas organizacionais que estao
contidas no dia a dia da empresa, ja que esse acompanhamento se faz necessario
para a sobrevivéncia da empresa no mercado global, competitivo e mutante; afinal
de contas tudo muda — os ambientes desestabilizam-se os nichos desaparecem, as
oportunidades banalizam-se” (MINTZBERG, LAMPEL e AHISTRAND, 1999, p.106).
Alem disso, Weick e Quinn (1999, p.381) enfatizam que “a mudanca nunca comega
porque ela nunca para”’, portanto, € um processo constante e o ideal seria
denomina-lo de “mudando” ao invés de mudanca, para dar essa idéia de processo

continuo.
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2.2 MUDANCA ORGANIZACIONAL .

A mudanca organizacional € um tema bastante atual na estrutura fisica e
humana nas organizagoes de hoje, toda mudanca organizacional é realizada em
cima de um planejamento.

Através de analise se aplica a mudancga com fatores que influenciam direta ou
indiretamente todo o desenvolvimento da organizagdao. Quando se fala em cultura
organizacional aparenta uma subjetividade, pois ela depende da percepcao de cada
um que esta envolvido com a equipe e os gestores dessas equipes.

Para se ter um resultado neste processo € necessario profissional competente
com aplicacao de metodologias adequadas que nos apresente resultados.

A mudancga cria impactos e € necessario criar opgdes para tornar essas
anomalias mais suaves possiveis.

A teoria do Desenvolvimento Organizacional (DO) é estudada por ter uma
relacao direta com o conceito de mudanca.

O conceito da teoria do desenvolvimento Organizacional (DO) tem seu
conceito relacionado com os conceitos de mudancas e a capacidade que toda
organizacao tem de adaptar-se.

Para uma melhor compreensao, segue:

O movimento de (DO) surgiu a partir de 1962 como um conjunto de idéias a
respeito do homem, da organizagcao e do ambiente, no intuito de
proporcionar 0 crescimento e o desenvolvimento das organizagoes. No
'sentido restrito, o (DO) é um desdobramento pratico e operacional da teoria
comportamental em diregao a abordagem sistémica. Nao se trata de uma
teoria administrativa propriamente dita, mas de um movimento congregando
varios autores no sentido de aplicar as ciéncias do comportamento -
principalmente a teoria comportamental — na administragao [...]
(CHIAVENATO, 2000, p.286).

Segundo o autor, o Desenvolvimento organizacional foi criado por varias
razoes: a dificuldade de se trabalha}'teorias administrativas, a necessidade da
interpretacao do homem e a organiza¢ao de uma forma mais dinamica.

No final do século XX o ambiente organizacional sofreu varias
transformagdes, gerando complexidade e muita complexidade com o aumento das

atividades.



A tecnologia passou a exigir mais qualificagdo dos funcionarios ampliando o
seu conhecimento e fazendo com que ele adquira mais competéncias em suas
atividades.

Quando se estuda a mudanca estamos estudando também o ambiente, a
organizagao, grupo e individuo, essa relagao € fundamental para provocar as
mudancas desejadas e alcancgar os objetivos tragados.

O conceito de organizagao trata as pessoas como verdadeiros funcionarios
que contribuem para os objetos, como se fossem maquinas.

Para um melhor entendimento:

A contribuicao de cada participante da organizagdo depende de suas
diferencas individuais e do sistema de recompensas e contribuigdes da
organizagao. Toda organizagdo atua em um meio ambiente e sua existéncia
e sobrevivéncia dependem da maneira com que ela se relaciona com esse
meio ambiente. Para tanto, ela deve ser estruturada e dinamizada em
fungao das condigbes ambientais em que opera [...] (CHIAVENATO, 2000,
p.288).

Na teoria do desenvolvimento da organizagdo o que se tenta é transformar a
organizagao mecanicas que chamamos de sistemas fechados, tradicional em
sistemas organicos. Fazendo com que a organizacao tenha uma visao de coletivo.

Segundo Costa (1999), ocorre um processo dinamico nas organizagoes que
sempre buscam transformar o meio e se adaptar as influencias que este mesmo
meio impoe.

O homem acaba se tornando depgndente desta relagao com organizacoes
formais porque bass'a grande parte de sua vida nelas. Sendo assim, o avango no

conceito do homem, na sua valorizacao, foi fundamental.

2.2.1 O Que € a Mudanga

Nao existe na literatura uma deﬁhigéo formal de mudanca quando associado
a organizagao, por isso pode-se dizer que mudanca é a transformacdao de um
processo que vem sendo executado para uma inovagao nos procedimentos e
descobertas de se realizar uma tarefa de forma diferente com mais eficacia e
agilidade e com baixo custo, ndo existindo um modelo para aplicagao da mudanca e
sim situagbes em que o ser humano administre cada processo as necessidades

surgidas. Segundo Motta (1999) “Trata-se da inovagao através da intervencao social
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planejada, auto-sustentada e direcionada; contrasta com %s rupturas oriundas de
forcas sociais espontdneas ou de provocagdes revolucionarias. A mudanca
planejada contrasta também com a visdao evolutiva e natural da mudanga. A
perspectiva evolutiva significa a mudanga organizacional de forma emergente e nao-
intencional; todas as organizagdes provocam reagodes e transagdes mutuas como

ambiente social no qual se inserem” (p.xv).
2.2.2 Resisténcia a Mudanca

A importancia de se realizar mudangas na organizagdo é de extrema
relevancia, causando diferentes tipos de reagdes. Para os gestores nela envolvidos,
assim como, para seus colaboradores essas reagdes variam de individuo para
individuo podendo haver aceitagao por todos os envolvidos ou parte deles, causando
uma resisténcia a proposta de mudanca sugerida. O que determina as diferentes
reacoes €:

A alteracao do poder

A hierarquia organizacional

A questao relacionada com o individuo

A necessidade de novas competéncias para a realizagao do trabalho

E a alteragao na propria forma de encarar o trabalho

De uma forma geral reacdo mais frequente a mudancga organizacional sao as
relacionadas com a resisténcia, isso ppde ser ao fato de que geralmente as
mudancas independente de seus objetivos, nao costumam ser bem-vindas. Segundo
Motta (1999) a “a mudanga € um énus, pois requer que a pessoa reveja sua maneira
de pensar, agir, comunicar se inter-relacionar e criar significados para a sua prépria
vida” (p.xiv).

A resisténcia a mudariga para Robbins (1999), pode dar nos ambitos:
individual e organizacional. As Fonteé de resisténcia individual relacionam-se as
caracteristicas subjetivas e pessoais do individuo e envolvem e envolvem aspectos
como: habitos, necessidades, caracteristicas de personalidades, inseguranga, grau
de conhecimento e questdes econdmicas. As fontes de resisténcia organizacional
encontram-se direcionadas aos aspetos globais, envolvendo a organizagao como

um todo, e relacionam-se a inércia estrutural e do grupo, ao foco restrito da mudanga



(ex: mudanga apenas em um setor) e as percepgdes de* ameacas advindas das
mudancas.

Ainda no que se refere a resisténcia, para Pereira (1995), ela é caracteristica
comum a todos os mecanismos para lidar com as mudancas ou com perdas que
elas proporcionam e afirma: {...} a estabilidade é conhecida, ndo traz surpresas, nao
ameaca. A mudanca traz o inesperado, a surpresa, o desafio, o movimento. Mesmo
quando a expectativa da mudanca é favoravel, quem nos garante, a priori, que ela
seguira os caminhos tragados? “(Dai a angustia, o medo e a fuga” p.116).

Ou seja, a literatura a ponta a existéncia de uma resisténcia natural dos
individuos as mudancas, porém com estudos variados. No entanto existem autores
como Hernandez e Caldas (2000) que relata o inverso dessa colocagao contrapondo
a visao da resisténcia como algo natural e inevitavel. Sendo assim conclui-se que
nao é possivel elaborar métodos ou manuais para tratar a reagao dos empregados
as mudancas. O que é recoméndado que os gestores conhegam melhor os
individuos e a cultura da organizacgao, para realizar um planejamento de mudancas e
saber tratar as mais diferentes situagdbes e reacdes apresentadas pelos

colaboradores.
2.2.3 Processo de Mudanca

Segundo Motta (2000, p.209)

A empresa e um espago conflitivo: as desigualdades na divisao do trabalho,
nas hierarquias e nas interagoes humanas acentuam tensdes nas relagoes
pessoais, bem como nas relagcdes dos individuos com suas proprias
funcées. Essas tens@es, por vezes, rotinizadas na ordem burocratica, se
reacendem com as possibilidades de redistribuir tarefas e poder. A inovagao
pode romper com unidades, setores e hierarquias; reconstruir aproximagoes
e distancias sociais; reafirmar sentimentos de inseguranga: e contrapor a
projetos individuais e setoriais. A inovacdo responde a necessidades
coletivas, portanto, rompe com experiéncias individuais. Valores, crengas,
experiéncias, regrag, hierarquia, conhecimento, opinides, coeréncias e
razdes sao de um momento para outro colocado em cheque [...].

A mudanca é sempre associada a forgas desestabilizadoras na situacdo que
se encontra a organizacao. Quando conhecemos a natureza e as fontes dessas
forcas podemos tracar um diagnéstico da situagdo em que se encontra a

organizacao.



As forcas podem impactar diretamente nos processos dependendo de como a
organizacao ira receber.

Existem for¢as desestabilizadoras externas que ocorrem fora da organizagao,
mudangas sociais, politicas, econdmicas ou tecnoldgicas. Ja as forgcas
desestabilizadoras internas se encontram dento da organizagao, se originam por
individuos que se utilizam de praticas novas ou modo de executar uma tarefa ou
mudangas tecnolégicas que impactam diretamente a organizagao como também a
mudanca ocasionada por novas diretrizes e metas tracadas pela organizagao.

Uma vez detectado a necessidade da mudanca € necessario disparar o
processo de mudancga, define-se uma equipe para tratar a mudanga criando um
grupo de trabalho e utilizando de todo conhecimento e experiéncia possivel de seus
integrantes para realizar o planejamento desde a criagao até sua implantacao,
nomeando coordenadores e gestores para a aplicagdo e monitoramento da
mudanca. '

Segundo Kotler (1998), € necessario se ter um gerente com capacidade para
liderar uma equipe, nao somente gerenciar o processo. Isso implica que o gerente
tenha uma boa capacidade de comunicagao com os funcionarios, clientes e
fornecedores para que o processo se de nas diferentes unidades da organizagao.

Outro fator importante, sao os recursos que a organizagao pro visiona para
custear as mudangas com recursos humanos, materiais, software, e equipamentos
tecnologicos que irao dar a sustentabilidade para se realizar a mudanga, para mudar
devemos ter o dpminio das tarefas e atividades que desempenhamos tendo uma
visao geral de todo o fluxo de processos e procedimentos que irdo ser

redirecionados na organizagao.
2.3 MUDANCAS DE CULTURA

A organizagcao quando criada automaticamente com ela nasce uma cultura
que ira caminhar com a empresa em toda a sua trajetoria.
Segundo Chiavenato (2000, p.289),

[...] Toda organizagao tem a sua propria cultura. Da-se o nome de cultura
organizacional ao modo de vida préprio que cada organizagao desenvolve
com seus participantes. A cultura organizacional repousa sobre o sistema e
crencas de valores, tradicoes e habitos, uma forma aceita e estavel de
interagoes e relacionamentos sociais tipicos de cada organizagao [...]
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A cultura organizacional nada mais € a maneira que #m grupo encontrou para
desenvolver o seu trabalho de uma forma amigavel onde, serve para resolver seus
problemas do dia a dia e criar solugdes e adaptagdes trazidas do ambiente externo.

Esse quadro faz parecer com um sistema criado pelos gestores da
organizagao.

Para enfatizar essa percepgao:

[...] cada organizacdo possui uma cultura propria, que lhe é peculiar,
resultante de diversos fatores como historia, tamanho, tecnologia, processos
administrativos, objetivos, ambiente e as pessoas. Os valores desenvolvidos
pelas pessoas que fazem parte da organizagao destacam-se entre as
caracteristicas de sua cultura, sendo talvez, os elementos que sofrem os
primeiros e maiores impactos nos processos de mudanga e inovagao
(COSTA, 1999, p.20).

O ambiente interno da organizacao influencia diretamente na sua cultura,
observa-se através pelos valores formais da estrutura da organizagao, a tecnologia,
objetivos, métodos, procedimentos, politicas e diretrizes que se percebe com muita
facilidade.

Quanto aos aspectos informais que envolvem percepgoes, sentimentos,
atitudes, valores, interacdes informais e normais grupais, que nao se percebe com
facilidade, sofrendo alteracao na cultura com o tempo dependendo das condi¢des
internas e externas.

Nota-se que existem culturas conservadoras e flexiveis e a preferéncia das
organizacoes € pela flexibilidade para ter ganhado em eficiéncia e eficacia,
acompanhado as mLidanc;as e transformacoes do mundo atual. Segundo a escritora
Fleury (1996), é que para se desvendar uma cultura tém que se levar o histérico da

organizagao.

[...] O fundador desempenha um papel fundamental pois ao mesmo tempo
em que detém a co;cep(;éo global sobre o projeto da organizagédo, tem o
|

poder de estruturd*la, desenvolvé-la e tecer elementos simbélicos

consistentes com esta visao [...] (FLEURY,1996, p.23).

E de se destacar a importancia do gerente, fundador, diretor, pessoas que
tem o poder de decisao.

Ainda reconhecendo o papel do fundador, o crédito a ele atribuido tem sido
superestimado. Deve-se considerar a saliéncia do papel do lider, que faz com que

ele fique como destaque na memoria das pessoas, o que tende a causar suposigoes



de responsabilidades; alem disso, os fatores contexthais também tem sua
importancia na influencia do conteudo que é compartilhado. Nesse sentido, o
fundador é também fundido num sistema moldado por forgas que estao além do seu
controle individual (FREITAS,1991, p.78).

E necesséario que se tenha uma visao global, ser flexivel, ter capacidade de
tomar decisOes corretas. Saber socializar os novos membros utilizando estratégias
como programas de treinamento para que ocorra interacdo entre individuos e a
organizagao.

Desenvolver politicas de Recursos Humanos pode ajudar a construir uma
identidade. Utilizar o processo de comunicagao para interpretar as relagoes entre as
categorias, grupos e areas da organizagao.

E necessario um mapeamento nos meios formais orais escritos e também nos
informais. Levar em conta o aspecto tecnoldgico que facilita todas as atividades que
sao exercidas.

Segundo Chiavenato (2004, p.166)

[...] Antes, as organizagGes eram conhecidas pelos seus prédios e edificios.
Hoje, sao conhecidas pela sua cultura corporativa. Na verdade, a cultura é a
maneira pela qual cada organizagao aprendeu a lidar com o seu ambiente e
com seus parceiros — funciondrios, clientes, fornecedores, acionistas,
investidores etc. é uma complexa mistura de pressuposi¢oes, crengas,
valores, comportamentos, historias, mitos, metaforas e outras idéias que,
juntas, representam a maneira particular de uma organizagao funcionar e
trabalhar [...].

Verifica-se em Chiavenato (2004) 0s componentes da cultura organizacional
se apresenta em trés niveis:

1. Artefato (superficial, visivel, perceptivel) que se refere a qualquer coisa
que seja concreta, do aspecto fisico. Superficial porque os sentidos véem
e ouvem, nao da para saber o que ha atras disso. Vai desde o layout da
empresa, estrutura, uniformej envolve simbologia, historias e lema.

2. Valores compartilhados (mai's profundo) que sao os valores relevantes na
empresa e que vao orientar o comportamento das pessoas.
Criados pelos fundadores ou gestores e compartilhados porque € aceito
pelo grupo. Nao adianta dizer uma coisa e fazer outra porque aquilo que é

percebido € que é seguido.
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3. Pressupostos basicos (mais profundo e intinfo) significam o que é
realmente verdade na empresa. Nao é dito nem sempre sentido. E um
processo latente. A cultura organizacional pode ser gerenciada. £ possivel
mudar com esta decisao partindo da alta gerencia, do topo da
organizagao.

A base da mudanca € a organizagao. Histdrias, rituais, simbolos materiais e
linguagem sao algumas formas de ensinar. Para ele as historias seriam vocé contar
fatos positivos para as pessoas ficarem admiradas.

Os rituais seriam as festas, eventos que constroem, para mostrar o que é
importante. Simbolos materiais, todo o layout da empresa, sua arquitetura entre os
outros, sendo a comunicagao nao verbal.

Linguagem seria a forma que é usada na empresa. E o que vai determinar o
que vale ou nao, sendo na sua pratica.

‘O que se entende por mudanga cultural é a definicdo de um novo rumo, uma
nova maneira de fazer as coisas, alicercada em novos valores, simbolos e rituais”
(FREITAS, 1991, p.81).

2.4 MUDANCA NA ESTRUTURA

Com relacao a mudanga estrutural é importante preparar o ambiente
tecnoldgico para gerir as mudangas que serao implementadas no processo de
implementagao como no acompanhamento das tarefas que serdo seguidas com
novo sistema e estruturas criadas para atender as necessidades e melhorias na
qualidade e servigos, Segundo Motta (1999) “as inovagdes tecnoldgicas e as
transformacdes sociais mudam a sociedade contemporanea: mudam
significativamente a produgdo e a vida das pessoas. A maioria das inovagdes
melhora a qualidade de produtos e servigos, aumenta a eficiéncia empresarial e,
portanto, atrai e acena com a possibih‘dade de maior universalizagdo e bem estar”
(p.x) para a implantagéo, pois com a mudanga se faz necessario algumas alteragoes
no aquisicao de equipamentos e software para a realizagdo do trabalho, é
importante programar o treinamento dos novos colaboradores e ajustes no quadro

funcional para reforgar a equipe.
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2.5 MUDANCA NA TECNOLOGIA .

A diversidade de mudancgas que tem experimentado a humanidade tem uma
dindmica importante na compreensao da realidade. Tais mudangas tém gradientes
maiores ou menores conforme o recorte temporal e a perspectiva que se dé para a
analise. Assiste-se, portanto, a um conjunto de transformacdes no mundo dos
negdcios, sobretudo a partir dos anos 1970 com incremento na década de 1990 que
tém sido acompanhadas por ondas de mudangas que estdo marcando o fim da
economia industrial e o comeco da economia da informagao (DANIELS e DANIELS,
1996).

O desafio global das organizagbes empresariais envolve o equilibrio da
mudanca tecnoldgica e organizacional; a implantagao de comunicagoes on-line e de
redes; o desenvolvimento do trabalho colaborativo; a concentragao nas core
competencies e a formagdo de aliangcas para as nao core competencies, o
desenvolvimento da customizacao macica do produto e da mudanga do processo; a
criagao da disponibilidade global de bancos de conhecimento e indices de
desempenho; o aproveitamento das vantagens proporcionadas pelo
desenvolvimento do micro tecnologia (DANIELS e DANIELS, 1996).

A mudanga na area tecnologica deve ser estruturada e planejada desde a
fase organizacional do sistema até a implantacao e utilizagao nas atividades em que
a mudanca ira beneficiar e propiciar uma melhor condugao nos novos processos e
procedimentos utilizados, dimensionando o ambiente, pessoal, equipamentos e
softwares para serem utilizados como ferramentas para desenvolver a mudanga de
uma forma aceitavel junto aos individuos.

Sendo uma organizagcdo uma construcao humana e, portanto, arbitraria com
sua logica e racionalidade na busca de alcancgar seus objetivos, torna-se efetiva pela
acao de seus membros- que, ao assumirem suas fungbes, integram suas
personalidades, valores e concepg:c”fés de mundo a realidade organizacional,
influenciando agoes e reprogramando a logica da construgao. Tem-se, desse modo,
a organizacao como referéncia para direcionar comportamentos individuais,
naturalmente discrepantes e desarticulados (MOTTA, 1999). Para o autor, mudar e
inovar s@o intencao humana que aguga as contradicdes naturais ja existentes no

meio organizacional.
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Um processo de mudancga envolve fatores técnicos e comportamentais; a
mudanca e a inovagcado danificam praticas usuais, geram receios sobre a
possibilidade de controle das novas rotinas. Se a normalidade organizacional ja
exige um grande esforgo de coordenacao, o processo de mudanga mais ainda, por
fazer emergir a diversidade humana e técnica (MOTTA, 1999).

Tradicionalmente, o processo de mudanga tem sido conceituado como um
problema de mudanga das tecnologias, estruturas, habilidades e motivagdes dos
empregados. Poréem, a mudanca efetiva também depende das mudancas de
imagens e valores que devem guiar as a¢goes (MORGAN, 1996).

Sendo o foco da discussao deste ensaio a inovagao tecnoldgica, importa, pois
definir tecnologia. Tecnologia € definida como a aplicagdo concreta de um
conhecimento cientifico e técnico a concepgao, desenvolvimento e fabricagao de um
produto. Estendendo-se este conceito para as atividades que provogquem melhoria
ou mudanca nas operagoes de prddugéo de bens e prestagao de servigos.

A tecnologia é, segundo Strategor (1988, p.157), citada por Silva (1996),
“...um fator mal compreendido na analise estratégica, pois é considerado um
fendmeno externo que se impde a empresa, como um dado do ambiente
concorrencial que nao pode ser governado pela empresa”. A evolugao da tecnologia
esta alterando a natureza da competicao entre as organizagdes. Uma vez que a
organizacgao internaliza novas tecnologias, especialmente em termos de tecnologias
de informagao e telecomunicagdes, estas passam a alterar sua estrutura de poder
(disseminagao de informagdes crescente) e sua habilidade em desenvolver novos
produtos/servigos e atender a novos mercados.

A tecnologia de telecomunicagao pode ser definida como redes e servigos
ofertados por companhias telefénicas, permitindo trocas de dados e voz entre
organizagoes, seus clientes, seus fornecedores e seus distribuidores. Sdo exemplos
deste tipo de tecnologia: a troca eletronica de dados (EDI) e todas as outras formas
de troca de informagées que utilizer? linha telefonica, satélite e transmissdes via
ondas curtas.

Sobre a area de negocios que a organizacao atua, sua definigao, fronteiras,
segmentacao, crescimento, maturidade e valor; :

Sobre a estrutura da concorréncia, mudando as regras da arena
concorrencial, propiciando a emergéncia de novos concorrentes ou O

desaparecimento de concorrentes ja existentes;
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Sobre as alternativas de estratégias genéricas: lideranga em custos ou
diferenciagao.

Uma nova tecnologia pode alterar sensivelmente a forma de uma empresa
enxergar seu negocio, e a partir dai, promover mudancas capazes de alterar a
dindmica concorrencial num setor; uma nova tecnologia pode propiciar ganhos de
eficiéncia e redugédo de custos ou viabilizar novas maneiras de agregar valor ao
cliente em produtos/servigos oferecidos pela empresa.

O quadro de importancia da tecnologia no mundo organizacional tem como
expoente, nesta nova “Era da informagao”, a tecnologia de informacao que pode ser
definida como “um conjunto de hardware e software que desempenham uma ou
mais tarefas de processamento de informagodes do sistema de informagoes, tal como
coletar, transmitir, estocar, recuperar, manipular e exibir dados” (CAMPOS FILHO,
1994). A tecnologia de informagao pode incluir microcomputadores em rede ou nao,
mainframes, scanners de codigo de barras, estacoes de trabalho e software de
execucao, planilhas eletrénicas ou banco de dados.

Nesse contexto, € inegavel que a tecnologia da informagao seja indutora de
competitividade nas organizagdes empresariais; o processo de aprendizagem
organizacional subjacente a implementacao de inovagoes tecnoldgicas € condicao
necessaria a se atingir competitividade. Desse modo, tecnologia de Informacao e
estratégia empresarial resulta de casos reais fundamentados num quadro de
referéncia conceitual (MARCOVITCH, 1996).

Imperativos estratégicos para as organizagoes neste cenario de globalizagao:
criar uma clareza de visao e de mentalidade; conhecer o cliente global; entender o
equilibrio global/local e ajusta-lo constantemente; passar do isolamento para a
parceria; desenvolver funcionarios globais; a tecnologia de informagao como chave
(DANIELS e DANIELS, 1996).

O cenario mundial vem' sofrendo significativas transformacgoes, envolvendo
aspecto e dimensoes tecnoldgicas, ."socioculturais, geopoliticas, institucionais e
econdmicas. A intensidade com que algumas mudancas vém ocorrendo neste inicio
de século, impactando econdémica, politica e socialmente, revela dois aspectos
fortemente inter-relacionados e em evidéncia nos estudos cientificos sobre
organizagoes: um deles € a aceleragédo do processo de globalizagao; o outro se
refere ao papel estratégico desempenhado pela informagao e pelo conhecimento no
atual padrao de desenvolvimento mundial (LASTRES e ALBAGLI, 1999).
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Inimeras empresas no Brasil e no mundo ja perceberam que sua existéncia
depende da capacidade de inovagao; inumeras organizagdes ja incorporaram as
tecnologias de informacao as suas competéncias criticas; fizeram das novas
tecnologias a base da sua estratégia empresarial tornando-se mais competitivas
(MARCOVITCH, 1996). Isso decorre do fato de que, informagédo e conhecimento
constituem-se em fatores importantes no processo de competitividade das
organizagoes.

Dentro do contexto da competicdo e da competitividade, os setores nao
evoluem. Ao contrario, as empresas dispostas a modificar a atual ordem do setor
desafiam a “pratica aceita”, redesenham as fronteiras dos segmentos, definem novas
expectativas preco-desempenho e reinventam o conceito de produto ou servigo.
Tudo isso se da tendo o componente tecnoldgico como o balizador das acdes
organizacionais. Importante registrar que, em meio aos avangos da tecnologia, em
que pese as mudancas nos probessos sob as contingéncias weberianas e seu
aporte no racionalismo burocratico, ainda é forte, no contexto da producao, a relagcao
com o mecanicismo de base fordista e os pressupostos tayloristas da administragao
cientifica.

O marco temporal do desenvolvimento de organizagdes estruturadas nas
tecnologias de informacao e comunicagao é a década de 1980, principalmente na
sua segunda metade. Com esta nova configuracao, ou seja, de virtualidade, as
organizagoes imprimiram uma estratégia cuja légica era o uso mais intensivo das
tecnologias de informagao e comunicagdo em detrimento da forma antiga de
interagao com os clientes baseada na presenca fisica dos interlocutores (STEIL e
BARCIA, s.d.).

A realidader em torno da virtualizagao e das tecnologias basicas de
informagdo, no que permite a interconexao e sincronizagao de atividades
desatreladas de uma matriz espago-tempo, leva a conclusao de que, a virtualidade
organizacional configura-se como uma estratégia racional competitiva da era da

informacao que cada vez mais se consolida com o uso crescente.
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3 METODOLOGIA B

Neste capitulo serao apresentados os diversos elementos da metodologia
cientifica utilizada no presente trabalho. Serdo descritos o tipo de pesquisa, o
universo e a amostra, os procedimentos no processo de coleta de dados e o

tratamento desses dados.
3.1 TIPOS DE PESQUISA

No que se refere aos meios de investigacao, a pesquisa realizada no presente
trabalho enquadra-se como um estudo de caso, vez que faz analise e diagnostico da
implantagao do projeto de padronizagao na organizagao.

Na visao de Yin (2005, p.32) o estudo de caso “é uma investigagdo empirica
que investiga um fenémeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto nao estao
claramente definidos”.

Para Vergara (1997) o estudo de caso é o circunscrito a uma ou poucas
unidades, entendidas essas como uma pessoa, uma familia, um produto, um érgéao
publico, uma comunidade ou mesmo um Pais.

Roesch (1999) aponta como vantagens para utilizacdo do estudo de caso
como estratégia de pesquisa a possibilidade de estudo de fendmenos em
profundidade dentro de seu contexto, a sua adequagao especial ao estudo de
processos, ‘e a possibilidade de exploracao dos fendmenos com base em varios
angulos.

No dizer de Yin (2005) existem preconceitos tradicionais em relagao a
estratégia de estudo de caso. Embora esta seja uma forma distintiva de investigagéo
empirica, muitos pesquisadores demoézétram certo desprezo para com a estratégia,
tendo como maior preocupacao, talvez, a falta de rigor da pesquisa de estudo de
caso. O pesquisador muitas e muitas vezes, foi negligente, nao seguiu
procedimentos sistematicos ou permitiu que se aceitassem como evidéncias
equivocadas ou visdes tendenciosas para influenciar o significado das constatagdes

e conclusoes.
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Entende o renomado autor, no entanto, que uma ligd® maior, que se pode tirar
das reclamagbes, € que bons estudos de caso sdo muito dificeis de serem
realizados. O problema €& que temos poucas maneiras de filtrar ou testar a
capacidade de um pesquisador de realiza-los. De alguma forma, a habilidades
necessarias para fazer bons estudos de caso ainda nao foram muito bem definidas
e, por conseguinte, a maioria das pessoas tem a impressao de que pode preparar
um estudo de caso, e quase todos nés acreditamos que entendemos um estudo.
Como nenhuma das impressoes € bem-fundamentada, o estudo de caso recebe
uma boa parcela de aprovagao que nao merece (HOAGLIN et al, 1982, p.134 apud
YIN, 2005).

Quanto aos fins, a pesquisa classifica-se como sendo do tipo exploratério-
descritiva.

No dizer de Lakatos e Marconi (1992, p.188),

as investigacoes de pesquisa empirica exploratérias, cujo objetivo é a
formulagdo de questdes ou de um problema tém tripla finalidade:
desenvolver hipéteses, aumentar a familiaridade do pesquisador com um
ambiente, fato ou fenémeno, para a realizagao de uma pesquisa futura mais
precisa ou modificar e clarificar conceitos.

Na visao de Vergara (1997), esse tipo de pesquiéa e realizado em area na
qual ha pouco conhecimento acumulado e sistematizado.

No que tange a pesquisa descritiva, entende o mesmo autor tratar-se de uma
pesquisa que expoe caracteristicas de d.leterminada populacao ou de determinado
fendémeno, podehdo'também estabelecer correlagées entre variaveis e definir sua
natureza. Nao tem compromisso de explicar os fendmenos que descreve, embora
sirva de base para tal explicagao.

Neste trabalho, o objetivo principal foi avaliar os processos e procedimentos
da implantagao do projeto de padronizagao das interpretagoes de dados Geofisicos
e geologicos na Petrobras ATEX/AB‘IG, em relagdo a implantagcao devido a
mudanga, as dificuldades encontradas na implantagdo e manutengdo do projeto
assim como coletar sugestdes para que avance de forma uniforme em toda a
organizagao e alcance o nivel desejado programa de padronizagao existente nas
geréncias de avaliagao de blocos e interpretacdo geoldgica e geofisica, para que ele
atenda as expectativas da empresa e os objetivos que devem ser alcangados
segundo determinagao da diretoria.
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Para éxito do presente estudo, entendeu o pesquisatior, diante do que dizem
os autores, que o questionario, seria o mais indicado instrumento de pesquisa para o
presente estudo, vez que apresenta a vantagem de ser anénimo, possibilitando a
coleta de informagbes mais verdadeiras, de acordo com a realidade, sendo, no
entanto, necessario que sejam estabelecidas as questdes mais importantes a serem
respondidas, que deverao ser concisas e claras, de modo que conduzam a repostas
diretas, que nao levantem ambiglidades ou colocagdes diferentes das esperadas

para o resultado do estudo.
3.2 POPULACAO-ALVO E AMOSTRA

Segundo Lakatos e Marconi (1992) universo ou populagao é o conjunto de
seres animados ou inanimados que apresentam pelo menos uma caracteristica em
comum. A delimitagdo do universo consiste em explicitar que pessoas ou coisas,
fendmenos, etc. serao pesquisadas, enumerando suas caracteristicas comuns.

No dizer de Vergara (1997), entende-se como populagdo ndao o nuimero de
habitantes de um local, como é largamente conhecido o termo, mas um conjunto de
elementos que possuem as caracteristicas que serao objeto de estudo.

Para Roesch (1999) uma populagéo € um grupo de pessoas ou empresas que
interessa entrevistar para o proposito especifico de um estudo.

As Geréncias de Avaliagao de Blocos e interpretacao Geoldgica e Geofisica e
como as geréncias de reservas e Reservatorios contam hoje com aproximadamente
duzentos colaboradores, lotadas na sede e nos distritos Regionais de todo o Brasil e
na area Internacional, que sdo o universo, a populagao-alvo, da presente
investigagao. A populagao pesquisada atingiu o numero de 176 técnicos interpretes
e foram amostrados 81 questionarios respondidos.

Ainda segundo Roesch’(1999) dependendo do tamanho da populagdo, do
tempo dos entrevistadores, custo ¢ da pesquisa, ou ainda capacidade de
processamento dos dados, faz-se necessario extrair uma parcela desta populagao
para investigar, em vés de utilizar seu total. Desse modo, utiliza-se o processo de
amostragem. \

A amostragem, no dizer de Lakatos e Marconi (1995), s6 ocorre quando a
pesquisa nao € censitaria, isto €, nao abrange a totalidade dos componentes do

universo, surgindo a necessidade de investigar apenas uma parte da populacéo.
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Segundo os autores, ha duas grandes divisdes no processé de amostragem: a ndo-
probabilista e a probabilista. A primeira, ndo fazendo uso de uma forma aleatéria de
selegao, nao pode ser objeto de certos tipos de tratamentos estatisticos, o que
diminui a possibilidade de inferir para o todo o resultados obtidos para a amostra,
sendo, portanto, pouco utilizada. A segunda baseia-se na escolha aleatéria dos
pesquisados, significando o aleatorio que a selecao se fez de forma que cada
membro da populagdo tivesse a mesma probabilidade de ser escolhido. Esta
maneira permitiu a utilizacao de tratamento estatistico, que possibilitou compensar
erros amostrais e outros aspectos relevantes para a representatividade e
significancia da amostra.

Segundo Roesch (1999), o propdsito da amostragem & construir um
subconjunto da populagao que € representativo nas principais areas de interessa da
pesquisa. Numa amostra aleatoria, a suposicdo € de que é possivel inferir
estatisticamente a probabilidade‘de que um padrao observado na amostra seja
replicado na populagao. A amostra deve ser extraida de maneira que cada membro
da populagao tenha a mesma chance estatistica de ser incluido na amostra. E o que
se chama de amostra probabilistica.

Na visao de Easterby-Smith (1991) existe quatro tipos de amostras: a amostra
aleatéria simples, a amostra aleatoria estratificada, a amostra por quotas e a
amostra por blocos. Com excecdo da ultima, o tamanho da amostra sempre é
definido estatisticamente.

No presente estudo foi usada a ampstra probabilistica aleatério-simples onde,
segundo Vergara (1997) cada elemento da populacdo tem uma chance determinada
de ser selecionado. Em geral, atribui-se a cada elemento da populagdo um ndmero e
depois se faz a selegao aleatoriamente, casualmente.

No dizer de Roesch (1999), uma amostra aleatdria simples é aquela em que a
escolha dos elementos € feitd através de uma tabela de nimeros aleatérios, de
modo que cada membro da populac;é%)' tenha a mesma chance de ser incluido na
amostra.

Baseado nisso, oportunamente, foi evidenciada a definicio da amostra

representativa, através de métodos e procedimentos estatisticos.



3.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS B

As evidéncias para um estudo de caso, segundo Yin (2005) podem vir de seis
fontes distintas: documentos, registros em arquivo, observagao direta, observacao
participante e artefatos fisicos. O investigador deve saber como usar essas seis
fontes, que exigem o conhecimento de habilidades e procedimentos metodolégicos
diferentes.

Ja na visao de Roesch (1999) as principais técnicas de coleta de dados sao a
entrevista, o questionario, os testes e a observagao. Também € possivel trabalhar
com dados existentes na forma de arquivos, banco de dados, indices e relatdrios.
Estas nao sao “criadas” pelo pesquisador e sdo normalmente denominados de
dados secundarios, em contraste com os dados primdrios que sao colhidos
diretamente pelo pesquisador através das seguintes formas: entrevistas,
questionarios, escalas, testes e observacao.

Para a coleta de dados do presente trabalho foram utilizadas fontes primarias,
onde os dados foram colhidos diretamente pelo pesquisador, através da aplicagao
de um questionario, bem como se utilizando fontes secundarias, comc a analise
documental de relatérios existentes em bancos de dados, Auditorias realizadas,
além da analise dos procedimentos utilizados nas unidades.

O questionario, na visao de Roesch (1999), € o instrumento mais utilizado em
pesquisa quantitativa, principalmente em pesquisas de grande escala, como as que
se propdem levantar a opiniao politica da populagao ou a preferéncia do
consumidor. O questionario nao € apenas um formulario, ou um conjunto de
questades listadas sem muita reflexao. O questionario € um instrumento de coleta de
dados que busca mensurar alguma coisa. Para tanto, requer esforgo intelectual
anterior de planejamento, com base na conceituagao do problema de pesquisa e do

plano de pesquisa, e algumas entrevistas exploratorias preliminares. Com base

-

nestes elementos, o passo seguintefie elaborar uma lista abrangente de cada
variavel a ser medida, e a maneira como sera operacionalizada, ou seja, através de
escalas, questoes abertas, questoes fechadas etc. A prioridade e importancia de
cada variavel também devem ser consideradas. _

O questionario foi elaborado em duas partes sendo a primeira parte de
questdes objetivas onde o respondente obteve cinco opgdes como respostas

Discordo totalmente, Discordo parcialmente, Nem concordo nem discordo, Concordo
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parcialmente e Concordo parcialmente. A segunda parte#de questdes subjetivas
onde os respondentes puderam dar suas opinides e manifestar suas sugestoes. O

questionario enviado para pesquisa encontra-se no apéndice deste trabalho.

3.4 TRATAMENTOS DOS DADOS

Segundo Lakatos e Marconi (1992), os dados colhidos pela pesquisa
apresentar-se-ao “em bruto”, necessitando da utilizagao da estatistica para seu
arranjo, analise e compreensao, sendo outra parte importante a tentativa de
determinacao da fidedignidade dos dados, por intermédio do grau de certeza que se
pode ter acerca dos mesmos.

A analise dos dados, na visao de Yin (2005), consiste em examinar,
categorizar, classificar em tabelas, testar ou, do contrario, recombinar as evidéncias
qguantitativas e qualitativas para tratar as proposicoes iniciais de um estudo.

No presente estudo, a analise dos dados coletados foi realizada de forma
estatistica descritiva (frequiéncia), onde foram tratados os dados no sistema de SSP
(Sistema de Percepgao de pesquisa), foram computados considerando o indice de

favorabilidade das questdes respondidas.
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4 RESULTADOS ‘

4.1 PROJETO DE SISTEMA DE PADRONIZAGAO DE PROCESSOS

O projeto do GBDI (Gestdo da Base de dados de Interpretagcdo) foi
implantado procurando atender aos requisitos do projeto corporativo, num trabalho
conjunto entre a UN-RNCE/ATEX/ABIG e TITI-E&P/TIDT-RNCE. No processo,
foram abordados aspectos de organizagdo focados nos tépicos de grupos de
usuarios, estrutura de arquivos e diretérios, segurangca de informagbes e
automatizacao de processos, como mostrado a seguir:

e Grupos UNIX:

ngbdi: grupo Unix dos membros do GBDI local envolvidos diretamente com a
administragdo de projetos. Sao eles: Luiz Vaz (sn09), Jefferson (cn8b), Luiz Eduardo
(ptnh), Andréa (n1hp) e Katharinne (naeo).

nxabig: grupo Unix dos intérpretes da ATEX/ABIG local

o Estrutura de diretérios:

O GBDI esta instalado no diretério /gbdi, com os projetos da Landmark
instalados no diretério /gbdi/Landmark. Os projetos 2D estdo diretamente abaixo do
diretério Landmark, e os projetos 3D estéo localizados num subdiretério 3d, com um
link feito na estrutura principal. As linhas e volumes estdo no subdiretério
2d_master, conforme a figura 6:

/gbdi /Landmark/
3d/
alecrim/
baixa verde/
. (arguivos omitides)
2d master/
arquivo.hzd glb arquivoihzh glb (horizontes)
arquivo.2v2 glb (volume ZD) i
.+« farguivos omitidos) g
aracat2d/
alecrim -> 3d/alecrim
baixover -> 3d/baixa verde
.+. fargquivos cmitidos)
plist.dat
plist.owner

. fargquivos omitidos)

Figura 6: E)'(emplo da estrutura de diretérios usada na UM-RNCE
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Na figura 6, tém-se os projetos 3D alecrim e Baixover, com links para
3d/alecrim e 3d/baixa_verde. Estes links s&o feitos manualmente apés a criagdo do
projeto no OpenWorks. O diretério 2d_master possui arquivos com terminagéo
hzd_glb,

hzh_glb e 2v2_glb. O arquivo plist.dat (figura 7) possui a relagéo de todos
os projetos 2D e 3D da Landmark, e o arquivo plist.owner (figura 8), editado

manualmente, possui uma relagao dos projetos com os respectivos donos.

acudd 0 207 05:54:28 RNCE_UIM ARATU39W/ORACLE
alecrim 2 E :03 RNCE_UTH ARATUSSW/ORACLE
aracatld 20:2% RNCE_UTH ARATU3SW/ORACLE lgc_master
armcaz 0:33:50 RNCE_UTH ARATUSOHW/ORACLE lgc_master

. (linhas omitidas)

Figura 7: Trecho do arquivo plist.dat

3 Projeteo Incerpraets
aculdd enQs
alecrim enis
aracatild snme
armcar nlhp

. (liphas omitidas)

Figura 8: Trecho do arquivo plist.owner

¢ Controle de permissdes:

Cada projeto inicialmente pertence por default ao coordenador local do GBDI,
o Luiz Vaz (sn09). Quando um intérprete esta trabalhando no projeto, o arquivo
plist.owner (figura 8) & manualmente alterado, atribuindo-se o projeto ao intérprete.
O grupo default de todos os projetos € o ngbdi. Em horarios pré-determinados, o
script setperm.sh (figura 10), baseando-se no conteudo do arquivo plist.owner,
percorre toda a estrutura do GBDI, modificando as permissGes de dono e grupo para
os projetos, e apenas de grupo para os arquivos do diretério 2d_master. A figura 9
mostra um exemplo da estrutura de permissdes:

Diretorio ou Arquivo Dono Grupo Permissoes
/gbdi/Landmark/ snis nxabig drwXrwsr-x
3d/ snis : nxabig drwxrwsr-x
Alecrim/ snod 05 nxabig drwXrwsr-x
alecrim.hrz snis 4 ngbdi -IWXIWXIWX
alecrim.merge cat snus ngbdi =YW=L =T W~
alecrim.pdf snos ngbdi - =YWL -
alecrim.pds snos ngbdi e &

2d master/ sni9 nxabig drwNrwsr-x
Argquivo.2v2 glb ptnh ngbdi ~XW=IW=L==
aracat 24/ SnMS ngbdi drwxrwar-x
acul 210.dts snme ngbdi =EW=EW=-r--
acul 210.mcf sSnme ngbdi = o
acul 210.zcm SnMc ngdi —rW-YW-T——

Figura 9: Exemplo da estrutura de permissdes usada na UM-RNCE
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Na figura 9, as permissdes dos diretérios séo PWXIWSF-X para assegurar que
0s arquivos criados internamente nestes diretérios pertengam ao mesmo grupo dos
diretérios.

A permissdo default dos arquivos é rw-rw-r-- para garantir que o dono e o
grupo tenham acesso de leitura e escrita nos mesmos. As pessoas que pertencem
ao grupo ngbdi devem usar o comando newgrp ngbdi para que tenham acesso de
escrita aos diretérios e arquivos que pertencem a este grupo. Enfim, as permissdes
séo tais que todos tém pelo menos acesso de leitura aos arquivos do GBDI. Os
arquivos com terminagdo hrz, merge_cat e pds possuem permissdes diferenciadas,
conforme estrutura criada pelo software Landmark.

e Scripts de administragao:

Foi criado um conjunto de scripts de administragdo do GBDI, localizados no
diretorio /gbdi/bin, que realizam varias tarefas, mostradas resumidamente na figura
10:

Script Funcio

conv_hrz sh Conversor de Nomenclatura de Horizontes

conv_sism sh Conversor de Nomenclatura de Dados Sismicos

gbdihrz sh Lista honizontes e arquivos de um projeto 3D do GBDI
list3d.sh Lista os projetos 3D do GBDI

listhrz sh Lista dados de um projeto local (‘pa. /‘pb. etc)

mudaperm sh Muda as permussdes de um diretorio para o padrio GBDI
mudaperm all.sh | Muda as 1 de todos os projetos do GBDI (2D/3D
setperm.sh Restaura as permissdes em todo 0 GBDI

Figura 10: Scripts de administracdo do GBDI

e Restauragéo de permissoes:

De segunda a sexta-feira, as 5 e 13 horas, o servidor da Landmark ativa
automaticamente, através da crontab, o script setperm.sh, que restaura as
permissdes dos projetos e do diretdfio 2d_master, estabelecendo um padréo de
seguranga que garante a um intérpréte que apenas ele tem acesso de escrita aos
seus projetos. Os administradores do GBDI também tém assegurado o acesso
administrativo, e todos os outros intérpretes tém acesso de leitura aos dados do
GBDI. O coordenador do GBDI recebe um e-mail via Notes informando o resultado
da execugcdo do script. Para isso, € necessario que o administrador do Notes
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, . =
cadastre o servidor da Landmark como relay. O servidor Landmark deve executar o
sendmail para o envio dos e-mails.

A figura 11 mostra a configuragéo da crontab:

¢ Restaura permissces do GBDI

0 5,18 * ¥ 1,2,3,4,5 /gbdi/bin/setperm.sh | /usz/ucb/mail -s "IPU:
Restaura permissces do GBDI de date +\%d/\$b/\SG_\SH:\#M'"
cnébfpecrobras.com.br snlS@psetrocbras.com.br

Figura 11: Configuracdo da crontab no servidor Landmark

A figura 12 mostra um trecho do e-mail recebido apés a execugéo do script
setperm.sh:

----- Restaura as perwissces em todo o GBDI -—--

2d master iniciado em 22/05/2007'05:00

2d master finalizado em 22/05/2007 05:08

Muda permissces nos diretorios de projetos 2ZD/3D

3d/aculdd: Aguarde ... Concluide
3d/alecrim: Aguarde ... Concluido
aracatid: Aguarde ... Concluidec
armcar: Aguarde ... Concluido

(linhas omitidas)

————— Perm:ssoes restauradas -----

Figura 12: Trecho do e-mail enviado pelo script setperm.sh

A figura 13 mostra a configuragdo do arquivo sendmail.cf no servidor
Landmark (ipu) no trecho que informa qual servidor Notes enviard os e-mails

(rnceln01):
Cwipu ipu.ep-rnce.pecrobras.com.br
# "Smarz" relay host (may be null)
DSrncelnll.sp~-rnce.pecrobras.com.br

Figura 13: Configuragao do arquivo sedm’il.cf do servidor Landmark

Manual do Usuario - Programa GBDI
(Vers&o 1.04 — Setembro/2008)

O programa gerenciador de procedimentos'do GBDI, foi criado como
ferramenta para agilizar e facilitar os procedimentos feitos, durante e depois da
implementag&o da padronizacéo do Banco de Dados da Interpretacéo.



Na tela inicial abaixo, € feita a consulta dos dados %!e todos os projetos 2D e

3D que existem no GBDI.

E oA IS =il
Arguiva Consultas Ajuda
8 & = - ; = SelsQC

omenarpor| 2 8 5 Legendz  Projetos 20 Projetos 30

e PIOJGE SiEmicos | 20 /30 ... Proprethrio | " Grupg . PS8 Master . Observagdo [
sn7lizb 20 = | ngbdl ge masier | 1=
sn7lpes2 20 o7l gl - Agc master

sn7 Lpts 2D snTl ngbdi __Jlge_master

sn7 13cr2 120 = snfl ngladi dgr_master

an7 1serd 12D snTl ngbdi Igc_magter

snméalg? 120 snmé inghbdi Igc., rriaster

snméarac 2o snmé [rgbal __jgcmaster

snméatnd 20 i snmé ngbai Jpc_master
EmGaup2 |28 snmé . gt Jgc master

snmitere 20 : 0me. [ngbil Jgcmaster
wn bterr 2D " . ingldi gt master

bmeelpst 13D lns2 - [npabig -
tmcedps 3D a2 npaabg.

(f63sepe 13D g3 npabig
<f63ubao 13D 63 - L _Inpabig i

6 3ubar 30 63 nabig
7 7ibg7 - 13D 77 npabig |
cmsvarac __13b msy npatig !
cmsyemag 1 jtmsy ‘npablg
emsfCar 30 [EmEy npabig |
Cmsri 20 cmsy » npabily
cmEguam 3D emey npabig
msdes 3D isn0g (npabig
cmsyman: ESs) ey npabig

Figura 14: Tela Inicial

Para visualizagdo das funcionalidades do sistema para os projetos acima

(Figura 1), é necessario selecionar um projeto especifico clicando sobre 0 mesmo

com o bot&o direito do mouse. Serédo habilitadas as opgdes de acordo com o tipo de

projeto escolhido.

1. Projetos 2D

1.1 Horizontes

1.1.1 O Usuario seleciona a opgéo “Horizontes”, e o Sistema exibe todos os

horizontes do projeto indic_ado.. conforme figura abaixo.

} ;

~ " Horizontes do projeto - cyfprjl

|

PROJETO : cyfnprjl

Horizontes:
Embasanento_t CYFN_T

| » Fechar |

Figixra 15: Visualizar Horizontes do projeto
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1.2 Volumes

1.2.1 O Usuario seleciona a opgdo “Volumes”, e o Sistema exibe todos os
volumes do projeto indicado, conforme figura abaixo.

tnoaxto : eyfnpril

olumes: !
220-0055c1 THIF1l100101.2v2_glb |
220-0133ti THIF1100101.2v2_glb |
220-0134cd THIF1100101.2vZ glb |
220-0137ci THIF1100101.2v2_glb |
2Z0-0165t1 THIF1l00101.2v2Z_glb
220-0179ci THIF1100101.2vZ_glb
Zz0-0180ci THIF1100101l.2vZ_glb
220-0236ci THIF1l00101.2v2_glb
220-D239ci - THIF1l0010l1.2vZ_glb ‘

Figura 16: Visualizar Volumes do projeto

1.3 Linhas

1.3.1 O Usuério seleciona a opgdo “Linhas’, e o Sistema exibe todas as
linhas 2D do projeto indicado, conforme figura abaixo.

9 Linha(s):

220-0055¢i

220-0133ci

220-0134¢1 ~

220-0137ci :

220-0165ti }'
220-017%¢c1 °

220-0180ti

220-0236t1

220-023%ci

|

Figura 17: Visualizar Linhas do projeto
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1.4 Alterar proprietario

1.4.1 O Usuério seleciona a opgéo “Alterar proprietario”’, e o Sistema exibe
tela com a indicagdo do Projeto, Proprietario e Grupo. O Usuario informa o novo
proprietario e/ou grupo e salva a alteragéo clicando no botéo “Efetuar alteracdes”.

:I ‘Alterar Proprietario
Dados para akteragio
Projete  cyfprjl |
Atual Novo
Proprietdrio cyfn L ____ .
Grupo ngbdi |_izbd'__ i
| Efetuar alteragiies i | Cancelar |

Figura 18: Alterar Proprietario e/ou grupo do projeto

1.5 Renomear horizonte

1.5.1 O Usuario seleciona a opgao “Renomear horizonte”, e o Sistema exibe
nova tela com a indicagdo do Projeto ativo, Pasta master, e Projetos. Os Projetos
listados nessa iela' compartilham a mesma Pasta Master, e por isso, € possivel
selecionar a opcao “Aplicar operagéo a TODOS os projetos”. Depois de selecionada
a op¢ao desejada, o Usuario clica no botdo “Continuar”.



___;i,-_ .- f 5 ;.__.-I.'_'\.. S ‘...._.-. ‘\}S-., =

Dados para alteracdo
Projeto ative: cyfmprijl |
Pastamaster  Igc_tidt |

Esta operacdo podera atingir a todos os
projetos listados abaixo, pois estes
comparilham a mesma pasta master

oinpril
eyinpr)2
nihpterr

__Projetos |

| Aplicar operacao a TODOS os projetos

Continuar || Cancelar

F’ighra 19: Renomear horizontes
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1.5.2 O Sistema exibe a tela de “Converséo de Nomenclatura de Horizontes”,
de acordo com a figura abaixo. Nessa tela, o Usuario informa todos os parametros

necessarios e clica no botdo “Continuar’.

[] Conversio de Nomenclatura de Horizontes ot X
Projeto: cymprjl Pasta Master Ige_tidt
Horizonte Antigo
Nome antigo do horizonte: Emo
v Efetuar backup antes de renomear I
Compor nome padrio
‘Nome crono-estratigrdfico: Embasamento -
Identificador de Evento
® Tope ' Base  Inua ' Discordancia _ Valor calculado
Chave do proprietirio: naeo
Dimensdo do Horizonte: i
‘® Tempo  Profundidade } :
Descrigio livre: = o=
Nome do nove horizonte: Embasamento_UNAEO_T
| Continuar || Cancelar J

Figura 20: Renomear Horizonte do projeto
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1.5.3 O Sistema exibe a tela de “Confirmagéo das alteragdes”, de acordo

com a figura abaixo. Nessa tela, o Usuario visualiza as alteragdes e clica no botdo

nC -3 "
onfirma Alteragdes’.
s L | = - Para
220023901 Eab_t_MAED_T.teste ves SRGWUZBWTI____  Embasamento_T_NAEDT,
F20-0134e i Fabi_r NAEQ T teste e s 220-D1341Y Eatasamento t_MAED_T.
|E20-0133t1 Eab_t_NAEQ_T_teste. see ZM0IIICA_____ Esbayasento_t_WAEQ_T
'2‘\';-(-13?t1—_E|n_\'_HI~Eﬁ_T_teate O e _Esbasaesnto .t _NAED_T
2a0-017ee 00 Ewb t MNAED_T_teste ol B L2 I — -0 T oo
|220~t65t1 Enp_t_NAEQ_T_teste “0165E1 Esbasasento_t_MAED_T

|220-0a38 ___Fab t NAEO_ T teste
Emb_t_MAFD_T_teste

(RAo-0085¢y___________ Fab_t_NAFQ_T_teste

Azh_ogie

2o s ERO-0236TF Enbasamsnto_t_NAEQ_T

Enbassmento_t_NAED_T.

~e s 22G-0055EL Enbasaaento_t_MAED T,

Confirma Alteragies

hzh glh

Cancelar

Figura 21: Confirmar alteragdes

1.5.4 O Sistema exibe tela “GBDI", com o resumo da alteragdo confirmada

pelo Usuario.

@ Conversio de nomenclatura de horizontes.
Arquivos selecionados: 9
Arquivos renomeados com sucesso: 9

Erros: 0

1.6 Renomear dado sismico

Figura 22: Visualizar resumo das alteragdes de Horizontes

1.6.1 O Usuario seleciona a opgao “Renomear dado sismico”, e o Sistema
exibe nova tela com a indicagdo do Projeto ativo, Pasta master, e Projetos. Os

Projetos listados nessa tela compartilham a mesma Pasta Master, e por isso, é
possivel selecionar a opgéo “Aplicarioperacdo a TODOS os projetos”. Depois de
selecionada a opgao desejada, o Usuario clica no botéo “Continuar’.
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Projeto aive:  cyfprjl ]

Pasta master: Igc_tidt

Esta operagdo podera atingir a todos os
projetos listaclos abaixo, pols estes
compartilham a mesma pasta master

| Projetos |
cyfnpri1
[efnpri2
inlhmerr_

[ Aplicar opetacio a TODOS os projetos

. Continuar || Cancelar

] |

Fighra 23: Renomear dados sismicos

1.6.2 O Sistema exibe a tela de “Conversdo de Nomenclatura de Dados
Sismicos”, de acordo com a figura abaixo. Nessa tela, o Usuario informa todos os
parametros necessarios e clica no botéo “Continuar”.

] Conversao de latura de Dados Sismicos : < s M
Projeto: cyfpeil Pasta Master: Ige_tidt
Dado sismico antigo

Nome antigo do dado sismice: TMIF1100101

Compor novo nome
Dimensio do Dado

& Tempo  Profundidade

Tipo de informagdo sismica  FSM
Ndmero de bits
®1-8bits . 2-16bits . 4- 32bits

Versdo do Dado Sismico
®1 Q02 O3 4‘-'5 e O7F ‘8- 9 |- Indicador de Integragde

sufixe: 501 4

Nome do novo dade sismice:  <Inicio mantido>____TPSM11001##.2v2_glb

| Continuar || Cancelar |

Figura 24: Renomear Dado sismico do projeto
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1.6.3 O Sistema exibe a tela de “Confirmacéo dé’s alteragdes”, de acordo
com a figura abaixo. Nessa tela, o Usuario visualiza as alteragdes e clica no bot&o

i -~
‘Confirma Alteragdes”.
= == = — e
De A R abs i

[220-0085e1____  TWIF1100101.... 220-00880i_ TPSMi100103.2...
(223-0133c THIFI100100 .. 220013304 TPSM1100101.2...
;zzu--:ui:un____,_Turrumml_,_. Z20-013481________ TPSMI100101.2...
;.‘:2-}-(-13??.1__—TNIFH'L‘31'_'-'I. des 2X0-013TCA_____  TPSMLIG010L1.2,..
220-0165v1_________ TWIF1100101.... Z20-0065ti_______  TPSMI100101.2...
2o-oirge TMIF1100001.... 220-007901 . TPSNL100101.Z...
220-0180e1 _________ TWIF1100101.... 220018001 TPSM1100101.Z...
[Rzo-0236vt_________ TWIF110010%.... 220-0236ti.____________ TPTM1100101.1...
220-0238ei_______ TWIF1100901.... 220-0239ci__________ TPSH1100101.3...

|
1 Confuma Alleragdes | Cancelar

Figura 25: Confirmar alteracdes

1.6.4 O Sistema exibe tela “GBDI", com o resumo da alteragdo confirmada
pelo Usuario. '

@ Conversido de nomenclatura de dados sismicos.
Arquivos selecionados: 9
Arquivos renomeados com sucesso: 9

Erros: O

Figura 26: Visualizar resumo das alteracdes de Dados sismicos

1.7 Backup de horizontes

1.7.1 O Usuario seleciona a op¢éo “Backup de horizontes”, e o Sistema
exibe nova tela com a indicacdo do Projeto ativo, Pasta master, e Projetos. O
Usuario clica no botao “Continuar”.



Dados para alteraglo
Projeto ative: cyfmpril
Pasta master. Igc_tidt

projetos listados abalxo, pois gstes

Esta operagio podera atingir a todos os

compantitham a mesma pasta master

- Projetos
ovfnpril
leyfnprj2
[nlhpterr —
Aplicar aperagin a TODOS os
| Continuar |

]

projelos

Cancelar

Figura 27: Backup de horizontes
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1.7.2 O Sistema exibe a tela “Backup de Horizontes”, de acordo com a figura
abaixo. Nessa tela, o Usuario informa todos os parametros necessarios e clica no

botéo “Continuar”.

7] Backup de Horizontes

s X

Selecdo de Horizonte

Trecho do nome do horizonte:

Intérprete:

Pastamaster  lgc_tidt

EmE.b

ofn | @pcionad

. Conunuar || Cancelar |

Figura 28: Fazer backup de horizontes

1.7.3 O Sistema exibe tela “GPDI", com a confirmagédo do backup feito pelo

Usuario.

@ Backup efetuado com sucesso!

Figura 29: Visualizar confirmagédo do backup de horizontes
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1.8 Exportar horizontes

1.8.1 O Usuario seleciona a opgéo “Exportar horizontes”, e o Sistema exibe a
tela abaixo. No item “Exportagdo de horizontes”, o Usuério seleciona o projeto
especifico que se deseja exportar, ou seleciona a opgédo “Todos”. O Usuario informa
também a pasta de destino que serdo exportados os horizontes, clicando no botédo
“Procurar”.

[] Exportacio de Horizontes 2D ; iz : o B
Exportagio de horizontes
Projetac snm6ab2  |w | |Todos
Exportar Horizontes
Pasta desting: |/tmp/ e = | Procurar ==
: Sair
Horizontes ~ Linhas
[_| Todos os horizontes _| Todas as linhas
_______ __Hofizomes ST [ Unhas '
| CPS_d_INSE.T_campan_superior 034-0393 =
| DEMA d_INS6_T_Maastrich : [034-0753 |
DED_d_IN56_T_eotena ] [034-0755 11
034-0757 -
045-0036 :
|045-0087 E
[ 045-0098
| Oligocenso_superior_d_INMS _T_DOs |045-0115
| Embasamento.1_IN6L_T 045-0116
Feglonal _1_INS1.T _deoc = 047-0108
= 048-0556_ -

Figura 30: Exportar horizontes

1.8.1.1 O Sistema exibe nova tela para a selegéo do diretério aonde serdo
exportados os horizontes, conforme figura abaixo. O Usuéario seleciona o diretério
desejado e clica no botdo “Open”.

L P
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ookt CHom BEEEL S

[ hsperfdata_cyfn [ orbit- 63

(] hsperfdata_nlhp [J ssh-Gmumi4623
I 1‘_'1 hsperfdata_naeo [ testeExporna

| (3 hsperfdata_ptnh

| I ksocket-cr63

| 3 mcop-cf63

| [ NewFolder

= ||::| omni-in56

File Name:  fimp =
Files of Type: | =

Figura 31: Selecionar diretério pir_a exportar horizontes

1.8.2 O Usuério seleciona os horizontes e linhas especificas que se deseja
exportar, ou seleciona as opg¢des “Todos os horizontes” e “Todas as linhas’,
conforme necessario (Figura 9), e clica no botéo “Exportar Horizontes”. O Sistema

exibe tela de visualizacdo da confirmagdo da exportacdo de horizontes, conforme
figura abaixo.

omando cd /cmp/reste

retorio de trsbalho: /ftmp/taste
Projero : cytnpriZ !
orizontes : EMB b CYFHN_T
lLinhas : 220-0014ti
projetos selecionados
cyfnpri2
cyfnprj2
| horizon file opened
- | L; ‘current number of horizonms: 1

orizontes selecionados

L EMB b _CYFN_T
Egtrand.o dados para o horizonte: cyfnprjZ EMB b CYFN_T
lachou linha 220-0014ti :
!xdaovnndo argquivo .ﬂ:np/t.lstt/cytnprfﬁm__h_c“fﬂl_t
|

—————————— A _—

Figﬁra 32: Visualizar Log da operacgdo de exportagat; de horizontes



1.9 Corrigir proprietario dos horizontes

Essa funcionalidade verifica se a permissé@o atual do horizonte esta para o

proprietario do mesmo, e grupo correspondente. Caso contrario, a permissdo é
restaurada.

1.9.1 O Usuario seleciona a op¢ao “Corrigir proprietario dos horizontes”, e o
Sistema exibe nova tela com a indicagéo do Projeto ativo, Pasta master, e Projetos.
Os Projetos listados nessa tela compartilham a mesma Pasta Master, e por isso, é
possivel selecionar a opgéo “Aplicar operagdo a TODOS os projetos”. Depois de
selecionada a opgdo desejada, o Usudrio clica no botdo “Continuar’.

= ~ Adverténcia =
Dados para alterag3o
-
Projeto ative:  cyfprjl |
Pastamaster  Igc_tidt |

Esta operagio podera atingir a todos os
projetos listados abaixo, pois estes
compartilham a mesma pasta master

Projetos

oyfnprjl
ovnprj2
nihpterr

_ Aplicar operagio a TODOS os projetos

Continuar | Cancelar | |

- Figi:ra 33: Restaurar proprietario dos horizontes

1.9.2 O Sistema exibe a tela de “Correg@o de proprietario dos horizontes”, de
acordo com a figura abaixo. Nessa tela, o Usuério informa todos os parametros
necessarios para o filtro de pesquisa e clica no botéo “Gerar Alteragdes Previstas”.
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4
&
[7] Correcdo de Proprietdrios dos Horizontes R e e e ' B
Filtros
Nome do Horizonte: |EMED e b e
Chave do Intérprete:  [cyfn |
Atengdo: Se os filtros ndo forem utilizados corretamente, as consultas podem se tornar muito lentas.
! G!ﬂ.l Aluugﬁ_!_s_l’;;wsm
Previsio
- I =
- C.a.n_tgl.ar i Exemtn_AEe_rai‘S;s =
Figura 34: Filtrar horizontes
1.9.3 O Sistema exibe o resultado previsto da restauracédo de permissdo de
proprietario dos horizontes, de acordo com a figura abaixo. Caso existam horizontes
fora do padréo, estes ficardo grifados na cor amarela para visualizagdo do Usuario
. das alteragcdes que serdo executadas, conforme figura abaixo. O Usuério clica no
botéo “Executar Alteragdes”.
] Corregdo de Proprietirios dos Horizontes : o' @ X
Filtros
Trecho do Horizonte:  Acud_t ____ R L L
Chave do Intérprete:  cmsy
Atencdo: Se os filtros ndo Torem utilizados corretamente, as consultas podem se tornar muito lentas.
| | Gerar Alteragies Previstas
Previsio
[ _Prop. Correto | Prop A\ual |_Grupo Alua] .. Arguivo de Horizonte = .
emsy  lemsy  Ingbdi _|/gboi/Landmark/ige_master/230-0083 ______ I o R
cmsy. _ lemsy  ingbdi /abdijLandmarkfigc_masterj230-0084______________. i,
cmsy cmsy  Ingbdi |/gbdi/Landmark/lgc_master/230-0085_________________.
- cmsy  lcmsy npabig  /gbdifLandmark/lgc. mas;er,‘bcutt_tmsv_‘r, rOretaca .
Cmsy. cmsy frrpahig Jabdi/Landmark/lgc_masterjAcud _t_cmsy. T lmerpreraca.
cmsy _|emsy nghdi /gbdifLandmark/lgc_master/230-0086__ =
cmsy  lemsy ngbdi _fghdi/LandmarkfIgc_master/230-0087 _. =
cmsy  lemsy ‘ngbdi . |/gbdifLandmark/lgc_master;230-0088__ =1
cmsy cmsy nghdi 5 Jobdi/Landmark/igc_masterj230-0090____
cmsy icmsy ‘nabdi ° _|fabdifLandmark/lgc_master/230- 0091____
cmsy  lemsy  ingbdi |/gbdi/Landmark lgc_masterj230-0092
lcmsy cmsy Ingbdi |/abdijLandmarkjigc_masterj230-0093
cmsy cmsy \ngbdi |/gbdijLandmark/igc_master/230-0094
cmsy  femsy  ngbdi  l/gbdi/Landmark/lgc master/230-0096
[cmsy tmsy ngbdi . jgbdi{Landmark,flnc masterj230-0097. =
| Cancetar || Executar Atteraghes |

Figura 35: Visualizar proprietarios dos horizontes
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1.9.4 O Sistema exibe tela “GBDI”, com a conﬂn%agéo da restauracéo de
permissao dos horizontes do proprietario, feito pelo Usuario.

— GBDI |

P

(i) Alteragbes efetuadas: 2

Figura 36: Visualizar confirmacdo da restauragio de permissdo dos horizontes

1.10 Relatério do padrdao de nomenclaturas

1.10.1 O Usuario seleciona a opgéo “Relatério do Padrédo de Nomenclaturas”,
e o Sistema exibe a tela abaixo. O Usuario informa os parametros desejados para o
relatério e clica no botéo “Continuar”.

[] Relatério de padronizagio do GBDI e oo M

Opcies do relatdrio

Projeto: qu‘nmjz |v| Igc_tidt
Arquives padronizados Extensao
: - ® TODAS
‘® Exibe apenas o guantitativo
_.2v2_glb
_ Exibe a relagio de arquives =
“.hzd_glb
Arquivos NAO padronizados ’-hzh_glb
Co O ah_gib
® Exibe apenas o quantitativo
y ~.sLglb
- Exibe a relagdo de arquivos ) xy_glb
- Cuntinua-r i . Cancelar |

Figura 37: Selecionar Fipo de relatério de padronizagao

}



1.10.2 O Sistema exibe o relatério, de acordo com a*figura abaixo.

GEDI: Relatorio de padronizacac de arquivoes

Arquivos padronizados do tipo scaleFactor glb
Listagem omitida
Total padronizado scaleFactor glh: 1Z arquivos

Arquivos nao padronizados do tipo scaleFactor_glb
Listagem omitida
Total nao padronizado scaleFactor_glb: 40 arquivos

Arquivos padronizados do tipo 2vZ_glb
Listagem omitida
Total padronizade ZvZ_glb: 6631 arquivos

Arquivos nao padronizados do tipe 2vZ_glb
Listagem omitida
-

PR EE— VI T— PV W W— VS — -

K

Figura 38: Visualizar relatério de padronizagédo

2.1 Arquivos do projeto

2. Projetos 3D

57

2.1.1 O Usuario seleciona a opgao “Arquivos do projeto”, e o Sistema exibe

todos os dados do projeto indicado, conforme figura abaixo.
|

PROJETO : cyfnprid
=> hts: 0 arquive(s)
=> 3dv: 2 arquivo(s) "
3dv: TMTL1100101.3dv .
2dv: THTL1100102.2dv S
=» 3dh: 0 arquivo(s)

=> cup: 0 arquivo(s)

=> dos: 0 arquive(s)

=> wmef: 0 arquive(s)

| | => zcm: 0 arquivei(s)

Figura 39: Visualizar dados do projeto
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-
2.2 GRID :
—_—
;. . - " " . .
2.2.1 O Usuério seleciona a opgdo “GRID”, e o Sistema exibe o GRID do
projeto indicado, conforme figura abaixo.
=
= cyfuprid .
HMASTER GRID CODRDINATES |
Lovar left line number: 423 >-'|
Lower lefr trace number: 738 | |
Upper right line nuaber: 1 |
Upper right trace nusber: 1 |
X Coordinate: Line |
¥ increment: 1.00 |
¥ increment: 1.00
World Units: Heters
Dapch Tnics: Haters
WORLD TO GRID CONVERSION PARAMETERS
Reference Location | |
Line number: i |
Trace number: 738 { |
X world coordinate: sd605e. 6L |
T world coordinate: $401810.25 ={
Distmnce in World Unics [ |
Eetwean Linas: 50.00
Batwesn Traces: 2E.00
IRPUT WORLD COORDIHATES
Line Trace } ¥
First: 1 738 686058.62 S401810.00
| Second: 1 1 76846, 50 9417767.00 |
| Third: 422 T8 E67785.12 9381260.00 |
MASTER GRID 4 COPNER POINTS '
Line Trace x T
First: 423.00 728.00 €67785.13 $391260.28
Second: 423.00 1.00 658573.03 9407217.23
Third: 1.00 738.00 686058, 61 9401810.25
Fourch: 1.00 1.00 676846.51 9417767.23
-

Figura 40: Visualizar GRID do projeto

2.3 Alterar proprietario

2.3.1 O Usuario seleciona a opgao “Alterar proprietario”, e o Sistema exibe
tela com a indicagcdo do Projeto, Proprietario e Grupo. O Usuario informa o novo

proprietério e/ou grupo e salva a alterac&o clicando no botéo “Efetuar alteragdes”.
}



=i Alterar Proprietario

Dados para alteragdo

Projeta  cymprjl |

Atual
Proprietdrio oyfn
Grupo ngbdi

Efetuar alteraces

Novo

ngbdi

| Cancetar |

Figura 41: Alterar Proprietario e/ou grupo do projeto

3.

3.1 Sair

3.1.1 O Usuario seleciona o item “Sair”, e o Sistema é fechado.

4.

4.1 Linhas

4.1.1 O Usudrio seleciona o item “Linhas”, e o Sistema exibe tela para a

consulta, conforme ‘figura. abaixo.
botédo “Pesquisar”.

Menu CONSULTAS

O Usuario informa a linha desejada, e clica no

Yemgai,

Menu ARQUIVO
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alﬂfﬂ.misﬂ“wunhi 2 S - R e i T.T: St s T, U‘B‘ E
Lnha [230-0425 | | Pesquisar | Fechar |
Processamentos Projetos
[ NomedaUmha | Tipocamegado | Projetos |
)
Arquivos Segy
- AnoVersda = __ Tipo Master
SolicitagBes no Sistema de Solicitagdes de Processamenta Geofisico i_iiuumam'um ]
Soichalo | TipodoProcessa | Oatasolc | DaiaConclsSo | Soictame | Processador |
:’__h o - Se——— == = _I
Figura 42: Consultar Linhas 2D
4.1.2 O Sistema exibe tela com o resultado da pesquisa feita pelo Usuério,
conforme tela abaixo. Para visualizar todas as linhas 2D de uma solicitagéo, o
Usuério seleciona a solicitagéo referente, e clica no botdo “Exibir todas as linhas da
solicitagao”.
.\ |
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LS
S T S OO e SR s , S o (g E
Resomsm——— ===
Unha  [230-0425 | | Pesquisar | Fechar |
230-0425
Processamentos Projetos
[ Nomedalimha | Ti = s o e
iQPW:"gZT_'_ - _li?ileﬁiﬁ.__.i%%rffifb%?em—__] bropats e
- HillaGer |
‘ T R TS W]
cwiSterr
u | godicarr
. | ghditerr = s
| in32terr
ind40Oterr
| - L | inS6terr
= ———— el ]
ingserr
Ms.“ T i pae - snOdrest
= Ano Versio 4‘ Tipo Master 1 lsnmster
Py JSTVE = L ———
|
| |
| |
| — | e
Solicitagdes no Sistema de Solicitagdes de Processamento Geofisico | Exibir todas as linhas da solicitagio
Solicitagdo do Process. |+ Data - C ante | Processador
r‘-_sos_ ___[Reprocessamento  [20/03/08 112/08/08 [PTRH jcvpz S—
i
Figura 43: Visualizar consulta de linha 2D
4.1.3 O Sistema exibe tela com o resultado da pesquisa feita pelo Usuario,
conforme tela abaixo.
' . I
Solicitacion® 1606
Linhas
027-0219
072-0154
072-0176
- 072-01968
074-0008
074-0041 000
074-00418 =T
210-0025 2~~~ 0z@o
220-0132 }
220-0340 Ll ]
220-0362
230-0425
230-0443
| Fechar
Figura 44: Visualizar linhas da solicitagdo
-
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4.2 Comparar projetos 2D

4.2.1 O Usuario seleciona o item “Comparar projetos 2D”, e o Sistema exibe
nova tela, conforme figura abaixo.

(3 compararuinhas £oicnain e s i % i o'm H
Projetas 20
Projeto: Projeto:

E—C P S—

Resultado da comparagso

Nimero de linhas
Projeto
Projeto

Avallagio:

Linhas presentes em ambos os projetos Linhas somente no projeto: Linhas somenle no projeto:
(]

Figura 45: Comparar projetos 2D

4.2.2 O Usuario seleciona os projetos que deseja comparar, e o Sistema
exibe o resultado da comparagéo, conforme figura abaixo.

[l compaartinhas : — i — - o i & B3
Projetos 2D

Projets: _ -

T e &

» .

Resado da compara;So

Niimero de linhas

Projeto cyfnpril 9
Projeto cyfnprjz 16

Avaliagio: Os projetns ndo possuent as mesmas linhas

Linhas presentes em ambos os projetos Linhas somente no projeto: Linhas somente no projeto:
9 cyfmprjl o cyfmprj2 7
. LnhasReperdas | [ NENHUMALNHABXCLUSVA | | Linhas exclusias
[220-005511 T
220-01334 E 220-0280n
220-01341 || |j2dC-03810 0000
220-0137t i N } = 220-02890
220-03981
= | 1220-0401u
220-04034

Figura 46: Comparar projetos 2D



63

4.3 Comparar projetos 3D

4.3.1 O Usuario seleciona o item “Comparar projetos 3D”, e o Sistema exibe
nova tela, conforme figura abaixo.

b = —
it Projetos Sismicos Fﬁ | pe H =
- . WATERGROCOORDL | = = m———
vl - \Lower left fine number ]
S wer Iefi trace number | [
Projeto: r right line number i |
& L = u ht irace number r ; —
a i= X Coordinate B E—— | & i
Projete: Pwevement” — — | )
- — [Vincrement e e =
| meE World Unns .
e - =] S e
|
VisuakacBo de GRID IREFERENCE LOCATION | e e
Panto | Ling number L = —
e~ D ‘Trace number
% l__— —— Q X world coordinate | DA - L
¥ | . | Y warld coordinate il _ - ——
g e i == .
4t = 1 ] = o = Al
. Y | MASTERGRID4CORN... | e LT
. T S U R ) S —" S — =
Second SE—— ;) ==
Panto 3 Third. 2 . —=. —
X | . | Fourth I
oL | —— Pt e
Panto 4
%
- ]
Visualizar
Fechar

Figura 47: Comparar projetos 3D l

4.3.2 O Usuério seleciona os projetos que deseja comparar no item “Projetos
. Sismicos”, e o Sistema exibe na mesma tela, o resultado da comparagéo feita pelo
Usuario, conforme figura abaixo.

-




.chﬂusin Sppsraci it s e e s e e
Projetos Sismicos F“RQETO = — levinpria
O SR T — S—— E——
¥ orfoprid || Lower leh line number (4230 18 - e e
Lower ief irace number 7380 3496 |
Projeto: Upper nght ine number 1.0 4340 !
~ F;?—?;;’—". M&m!@g_numma?_ a== _b; 2 =)
oo | R— e e s
O | | 8 Hewis =
= ];!!ggrs =
- Wisuakzagha da GRID % & e =
< Ponko | — e
X | —— 1 less7iess gy ERETe
t Y 3 93849340 R |
. By
x [ e . I PEvEemy | E———————-
Ll J 4730, 7380, 67 |10, 3190, eewir.
4230, 10, 65857 (10, 10, 6622977 |
Porto 3 10, 7380, 68505 4340, 319.0, 6957 |
x: I — b e S 1.0, 10, 6768465 [4340, 10, 633597 .|
7 T S —e———
5,415,000 B
Ponto 4 5410,000 — —_ =t e T
> T = = | 9,405,000 -
. 500,900 g i
¥ — 5,395,000 o TR
9,390,000 il
™ [ Visualizar | e C::——l::l
8,375,000 - -
'Tﬂ;“_ 660,000 665,000 670,000 675,000 lm_ﬂ 685,000 90,000 695,000
sy |
%
Figura 48: Comparar projetos 3D
4.3.3 O Usuario pode fazer a comparagdo de projetos 3D informando
também os quatro pontos das coordenadas do GRID no item “Visualizagéo de
GRID". O Usuario clica no botdo “Visualizar®, e o Sistema exibe na mesma tela, o
resultado da comparagao feita pelo Usuario, conforme figura abaixo.
v




LG 3D e i e e o e T e _:L i
Frojetos Sismicos 771697 =
mm R ey ._..: T - ——a
© L e e (e R ——
war it gepd .. & Vil e - O et
Projeto: 4340 1l
Projeta: ! - ':2__ e e e Y e
_femm—— T e — (e ——
g Meters
Viusesg 30 de GRIO = = —— =—
Ponto 1 4340 = =
‘-L X l@@__ = %;:7015,33' ' i G
i Y (939126035 19384394 0 e e ——
e s
X [65B573.03 |
T TR | (- e B 315.0, 664417 19___I'— T P T L [T ]
“lo. 10, 66229775, | i
borta3 O T L) i e —
x leseoseer 14340, 10, 69359744 | : IIW) (——
Y lodo181025 ] 4 == === ——
S415,000 | e
inty O mme] e
X (67684651 — 485,000
v [ai7reras ] $410,000 |
9,395,000
I R e ] 5,350,000 | | e S
= 8,365,600 e = g
mm! e .
e = r—— ™ I;.m §70,000 675,000 620000 65000 690,000 655000
: Lty [« cr77ma7 = Enirada Manual]
Figura 49: Comparar projetos 3D
4.3.3.1 Caso a comparagdo dos projetos indique que eles tém o mesmo
GRID, o Sistema exibe na mesma tela o resultado da comparagédo com os dados
grifados em verde, conforme figura abaixo.
. |
v




"""T"‘ . mmTERcmoCcoORDL | P =
i johatesy: iy :mgﬁ"‘:“mw ;-1“” 11"”_ L
Projeto: ‘mﬂm:mm:; 4240 . #340 i =)
J—cil i :
Preittn O increment — e 1o ==
=f
VisualizagBo de GRID
-:\ Ponto 1
. x | |
Mol ]
Ponte 2
Ol | | : .
Y — W10, 3190, 66441 10, 3180, BE17 | =
5€t0 l.,l) 10, 6622977 '10 10, 65229??
Poto3 Third 4340, 219.0, 695.. 4340, 3190 . 89571 =118
Ry Fourth 4340, 10, 69355 4340, 10, £93597 | sz
¥ l___ i __| — - — - -
5,352,500 1 %
Ponta 4 3,390,000 = ] \
|4 R T SR !,)If,smI "f.’!._ \
G | e ———— 5385900
8,382,500 /
e 9,360,000
:._- Msvann -J 9,377,500
= I cmn 675000 680000 685,000 480,000 635,000
L____._Jm" = (f771bg7 = naeofgh?
Figura 50: Comparar projetos 3D
5. Menu AJUDA
5.1 Sobre = '
5.1.1 O Usuario seleciona o item “Sobre”, e o Sistema exibe nova tela, com a
<) identificacdo da equipe, conforme figura abaixo.

GBDI
Ferramenta de apoio ao Gerenciamento da Base de Dados de Interpretacio

Versdo: 104

Contatos
Jefferson Azevedo - CNBE =
Paulo Vilela - CYFN
Romildo Lunguinho - SNBA

Figura 51: Visualizar equipe responsavel




67

4
6. TECLAS DE ATALHOS

O Sistema oferece algumas teclas de atalhos para o Usuario na tela inicial do
programa GBDI (vide figura 1), conforme figura abaixo.

o || = | 8| % 8| | S| |seisac |

Ordenar por: % [E&..jé;
Figura 52: Visualizar atalhos

61 Atalho Consultas de Linhas

6.1.1 O Usuario seleciona o atalho acima, e o Sistema exibe tela para
consultas de linhas. (Vide figura 15, item 4.1).

6.2 k- Atalho Comparar projetos 2D

6.2.1 O Usuario seleciona o atalho acima, e o Sistema exibe tela para
comparar projetos 2D. (Vide figura 16, item 4.2).

63 =M Atalho Comparar projetos 3D

}
6.3.1 O Usuario seleciona o atalho acima, e o Sistema exibe tela para

comparar projetos 3D. (Vide figura 17, item 4.3).
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64 ' Atalho Exportar Horizontes 2D

6.4.1 O Usuario seleciona o atalho acima, e o Sistema exibe tela para
exportar horizontes 2D. (Vide figura 9, item 1.8).

65 Atalho Importar Horizontes 2D

6.5.1 O Usuario seleciona o atalho acima, e o Sistema exibe nova tela para a
selecdo dos arquivos para a importagdo, conforme figura abaixo. O Usuario
seleciona os arquivos desejados e clica no botdo “Importar”. (Os arquivos
selecionados serdo importados pela rotina, para o projeto indicado no nome do
arquivo conforme o padrao GBDI — Os oito primeiros digitos, nesse caso, o projeto

cyfnprj2)

= Selecione os arquivos para importacio i

ar B MEIER) 3

) oyfnpri2_EME_b_CYFN_T

File Name:  [ofnprji2 EME_b_CYFN.T

Files of Type: |

e —

"

'} g ;_:_Impm;_} ‘_ Cance_l-

Figura 53: selecionar arquivos para importacao

6.5.2 O Sistema exibe tela com o Log da operagdo de importagdo de
horizontes feita pelo Usuario, conforme figura abaixo.
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mome do projeto: cyinpri2

nome horizonte: EMB B CYFN_T

mrquive entrads: cyfnpril EMB b CYFE_T

mushrz 1 istat O

remark EMB b CYFN_T isr 0

Horisonte EMB b_CYFM_T 3& existe, sobrescrav
linha 220-0133c1 i

mpoincs 50 trmdin 302.000122 crasax 552 9938933

{linka 220-0134c3

points 496 trmin 5.599818 craax LDOE. 000000

linha 220-D137ci

ppoints 398 trmin 7.000157 crmax 1911,999878

linkha 220-0165e1

. 1 ermin 956 15812E1071150637€267961984. craan F91E81251071180
Linha 2Z0-0179ci

ppoints 1 truin 16812610711 TEZETIELIBE. trmax 1581261071160
lirha 2Z0-0236t1 |

npoints 334 trmin 4.9995926 traax 802.000000
linha 220-0239ti

npoints 337 trmin 4. 000000 trmax 1540, 000000
linha Z20-038%¢t1

mpoants 257 trman 4.000000 crmax 551, 000366
linha ZZ0-0055cy

npoints 176 crmin Z1.00014% trmax 860.000000
linha 220-0401c1

npoints 149 trman 4.000000 crmax 392, 000000
linha 2Z0-0403ci

mpoincs 280 crmin 75.000031 crmax £53%, 000183
hrz_writs_2d completed successfully

1 4] i I i3 |

Figura 54: Visualizar Log da In.'lportagao de Arquivos

|
|

6.6  Atalho Relatrio de padronizacio do GBDI

6.6.1 O Usuario seleciona o atalho acima, e o Sistema exibe tela para
visualizar relatério de padronizagao do GBDI. (Vide figura 11, item 1.10.1).

! |
= |

67 . Atalho Atualizar Tabela de Projetos

6.7.1 O Usurio seleciona o atalho acima, e o Sistema atualiza a tela inicial,
com os projetos 2D e 3D. (Vide figura 1).

-

68  *“°C Atalho SeisQC |

6.8.1 O Usuario seleciona o atalho acima e o Sistema exibe a tela para a
visualizag@o do volume sismico na sesséo sismica desejada.
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Bkl HE

[ S e e
File Header Info Plot Help

start 0 | ns 1000 Plot  SCAN | Map  [~liniines: | v xines: | |= [Izeom [ TimeSice

I e e S ————————— S s ' ' o=

Figura 55: Visualizar volume sismico

6.8.2 O Usuario cria um novo projeto, clicando no menu File/Project/New, e o
Sistema exibe nova tela, conforme figura abaixo. O Usuério informa o nome do
projeto e clica no botéo “OK”.

Project Name

oK ~ Cancel |

Figura 56: Criar novo projeto

6.8.3 O Usuario abre o projeto que acabou de criar no passo acima, clicando
no menu File/Project/nome_ projeto_ griado.

6.8.4 O Usuario abre o volume sismico desejado clicando no menu File/Open,
e o Sistema exibe nova tela para selegdo do volume sismico a ser visualizado,
conforme figura abaixo. O Usuério seleciona o volume sismico e clica no botdo
“Open’”.



[ 0026- 2070-MIG-FILTRO.5gy
[ 0026-2070-MiG.sgy
[ 0026-2070-STK say
) 0026-2071-MIG-FILTRO.sgy
[0 0026-2071-MiG.say
| [} 0026-2071-STK say

[ 0026-2072-

[ 0026-2072-
[ 0026-2072-

[ o026-2073-

[ o026-2073-
[ no26-2073-

Kimm| 1]

File Name:  [0026-2070-MIG sy .

Files of Type: Al Files -
| Open J_  Cancel

Figura 57: Abrir sismica
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6.8.5 O Sistema exibe na tela o volume sismico para visualizagdo, conforme

figura abaixo.

 File

stare [0 ntr; | 1000 Plot

inline & xline 0 cdpx. 0 ¢dpy O cscale O zscale 0 t/z 1824 amp 0.0
I“ - e

—

_ix Zoom

| TimeSlice

Igain. 2 00 cup. 2 00

Figura 58: Visualizar sismica
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L]
6.9 2 Atalho de ordenacédo - Nome do projeto

6.9.1 O Usuario seleciona o icone acima, e o Sistema ordena os projetos 2D e
3D listados na pagina inicial (Vide figura 1), por ordem alfabética.

6.10 ' 0 Atalho de ordenacédo - Agrupar projeto 2D / 3D

6.10.1 O Usuario seleciona o icone acima, e o Sistema ordena os projetos 2D
e 3D listados na pagina inicial (Vide figura1), agrupando por projetos 2D e 3D .

6.11 & Atalho de ordenacao - Chave do Intérprete

6.11.1 O Usuario seleciona o icone acima, e o Sistema ordena os projetos 2D
e 3D listados na pagina inicial (Vide figura 1), por intérpretes .

6.12 & Atalho de ordenacédo - Grupo do projeto

6.12.1 O Usuario seleciona o icone acima, e o Sistema ordena os projetos 2D
e 3D listados na pagina inicial (Vide figura 1), por grupos de projetos .

6.13  Atalho de ordenacdo - Pasta LGC Master do projeto

6.13.1 O Usuario seleciona o icone acima, e o Sistema ordena os projetos 2D
e 3D listados na pagina inicial (Vide figura 1), por pastas LGC Master dos projetos.

y & FUNCIONAL}DADES EM DESENVOLVIMENTO

7.1  Funcionalidades 2D

7.1.1 Importaga@o e Exportagao de falhas.
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7.2 Funcionalidades 3D ¢

7.2.1 Renomear Horizontes.
7.2.2 Importacao e Exportacao de Horizontes.

7.2.3 Importagao e Exportacao de Mapas e GRIDs.
4.1.1 Projeto

A coordenagao do projeto é realizada na Sede da Petrobras no Rio de Janeiro
onde sao realizadas reunides periddicas para o acompanhamento das agdes
desenvolvidas nas unidades, cada unidade de negdcio tem um coordenador, que
leva as dificuldades ou sugere facilidades para o bom andamento das tarefas. A
expectativa é que o projeto de padronizacao seja consolidado até o final 2010.

O projeto foi elaborado para desenvolver e acompanhar as fases de
padronizagao utilizando ferramentas existentes nos software pela empresa e
elaboragao de solugdes que estao sendo desenvolvidas junto a TIC/TIC-E&P/TICDT-
RNCE, como o software GBDI-UTIL este para trazer facilidades na automacac dos
processos de padronizagao. Essas aplicacbes e facilidades auxiliam na
padronizagao e estdo sendo instaladas nas demais UN’s para alcancarmos um
nivelamento nas atividades desenvolvidas nas unidades.

Os técnicos envolvidos com a Gestao da base de Dados de interpretacao
estdo sendo treinados para atingirem capacitagao no que se refere a carregamento
de dados Geofisicos e Geoldgicos, nogoes de geologia basica e visitas a equipes
sismicas para conhecer o processo de aquisicao de dados sismicos.

Os dados estao sendo tratados inicialmente com os projetos que estao
carregados nas estagdes de trabalho onde se padroniza os volumes sismicos, 0s
horizontes, falhas e topos etc...”

Os dados que estao no passiv{) serao tratados simultaneamente para que
sejam migrados para a base de dados da Petrobras corporativa que é o objetivo final
do projeto.

Foi criada uma estrutura para administrar e gerenciar os dados com mais
eficacia com uma nova concepgao na organizacao e armazenamento dos dados
através de diretérios e arquivos, com criagao de um grupo para uso exclusivo dos

envolvidos na administracao manipulacao e manutengao do banco de dados
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denominando NGBDI e denominamos os nomes dos profetos com as iniciais da
chave do usuario SNO9fcar, como os horizontes estdo em um Unico 2D_master
(Igc_master) criamos um script para que cada usuario tenha acesso somente aos
arquivos do qual é proprietario, assim como para 3d criamos o diretério Volumes3D
e dentro deste diretério foram criados diretérios com nome dos projetos e arquivos

dos projetos com seus respectivos volumes processados e reprocessados.

4.1.2 Caracterizacao do Sistema

O resultado deste projeto vai proporcionar a empresa um acervo de dados
trabalhados com qualidade e confidveis que serdo armazenados em discos
corporativos com acesso compartilhado, onde as informagdes serdo consultadas e
se necessario retiradas do banco de dados para serem carregados em novos
projetos. '

Para os usuarios melhoria e agilidade na localizacdao dos dados identificagao
e recuperagao com qualidade e agilidade, com dados confiaveis e armazenados
dentro do padrédo, nao havendo necessidade de retrabalhos.

Reducao dos custos com discos, pois as informagdes padronizadas nao serao
mais duplicadas e os dados disponibilizados para todos os usuarios com acesso a
todas as informagdes necessarias em um mesmo ambiente, sendo que o valor
investido neste projeto sera retornado em beneficios para empresa, considerando a
padronizagao como (edutor de custos.

Implementar e desenvolver técnicas para automacao dos processos de
armazenamento de dados.

Capacitacao da mao de obra através de cursos, seminarios, encontros e
trocas de experiéncias.

-

4.2 ANALISE DA IMPLANTAGAO DOSISTEMA

A analise das perguntas de 1 (um) a 15 (quinze) reflete o progresso na
implantacao do projeto desde a sua criagao e aplicagéo, na faixa de 65% concordou
que houve aumento de licengas, softwares entre outras ferramentas para auxiliar na

padronizagao.
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Figura 59: Grafico das 15 primeiras questdes- indice de favorabilidade

Na faixa de 70% a 79% encontram-se as respostas que o0s
usuarios/interpretes tém maior autonomia na gestdo de dados de sua area,
entendem ter melhor visibilidade sobre os processos que envolvem a analise e
interpretagéo dos dados, um maior comprometimento gerencial de gestao de dados
de interpretagdo, Aumento na participagc@o dos técnicos nas decisdes, percepgdo em
um aumento na disponibilidade dos dados entre os colaboradores, aumento na
eficacia e eficiéncia nas tarefas desenvolvidas pelos colaboradores, melhorias nas
relacées interpessoais entre gerentes, colaboradores e grupo técnico, aumento nas
responsabilidades no desenvolvimento das atividades voltadas para a padronizagéo,
melhorias nas relagbes entre departamentos vinculados ao E&P e ATEX/ABIG.

Nos percentuais de 80% a 79"/& de favorabilidade foi detectado que aumentou
a qualidade e confiabilidade dos dados de interpretagéo, crescente aumento no uso
dos padrdes utilizados pelos interpretes, os pesquisados sentem-se a vontade com a
adogéo do padrao de interpretagéo, oportunidades para desenvolvimento de novas
ferramentas de gestao e padronizagdo dos dados.
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A importancia do trabalho do grupo gestor foi o pohto alto da pesquisa com
96%, ressalta o trabalho desenvolvido pelo grupo de sua aceitagéo e necessidade
de acompanhamento e desenvolvimento das tarefas executadas.

[ CONTRIBUICAO DE SUGESTOES DAS UN'S
|

Figura 60: Resultado da Pesquisa - Percentual de respondentes das UN,s

4.3 PERFIS DOS RESPONDENTES

Esta parte do questionario tem como principal objetivo conhecer o perfil do
técnico/usuario que tem formacgdo em Geologia, Geofisica, Analistas de Sistemas e
técnico de exploragdo de petréleo e utilizam os produtos e plataformas para efetuar
as interpretacoes. Desse modo foram utilizadas como instrumento as variaveis
sobre: Tempo de trabalho, Formagao.

Com relagéo a distribuicdo do tempo de trabalho, Como mostra o grafico
abaixo 30% dos respondentes esta trabalhando na empresa a menos de cinco anos,
ja com o tempo de 6 a 10 anos registramos o indice de 18%, de 11 a 15 anos n&o ha
intérpretes com esse tempo de sewigé exercendo a funcao, de 16 a 25 ano é a faixa
que se concentra o maior numero de intérpretes e de 26 anos ou mais registramos
na coleta dos dados o nimero de 20%.

Percebe-se assim, que 30% dos respondentes usuarios/intérpretes
acompanharam a implantagéo e utilizagdo das novas nomenclaturas e os demais
70% néo utilizavam padrdes para realizar suas interpretagbes realizando o trabalho,
com isso0 podemos associar com a experiéncia que os novos sdo mais flexiveis
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aderindo o padrdo com facilidade e os outro 70% mostranf certa resisténcia na hora

de utilizar as nomenclaturas criadas para padronizar. Como mostra o grafico abaixo.

23. Ha quanto tempo vocé trabalha na Petrobras.

MENOS DE

DE 6 A 10 ANOS

BE 11 A15 ANOS

DE 16 A 25 ANOS

26 ANOS OU MArs TR < | TR ————

’ Figura 61: Resultado da pesquisa - Tempo de trabalho na empresa

4.4 IMPLANTAGOES DO SISTEMA

Apés implantagdo do sistema verificou-se que a utilizagdo de nomenclaturas
para padronizar horizontes e falhas a aceitagdo é de 97,61% mostrando que os
respondentes estdo sensibilizados com a importancia de se padronizar as
interpretacbes e 94% concordaram em padronizar as interpretagdes por que elas
serdo levadas para a base corporativa, com o objetivo de armazena-las para futuras
consultas e aproveitamento das mesmas.

No grafico abaixo podemos ter uma visdo da nomenclatura que os intérpretes
sentem maior dificuldade em padrod’nizar, as falhas por ndo se dar o nome e
geralmente interpreta-las como nao assinaladas existe uma maior dificuldade em
nome e padroniza-las, ja o item outros penaliza os horizontes intermediarios de
trabalho, os atributos sismicos, os volumes gerados no PostStack e mapas.
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18. Qual a nomenclatura que tenho mais dificuldade em
padronizar.

HORIZONTES

FALHAS

TOPOS

TABELA TXP

SISMOGRAMAS
SINTETICOS

OUTROS

Figura 62: Resultado da pesquisa - Nomenclatura com mais dificuldade em padronizar

A importancia da padronizagcdo esta presente na pesquisa na questdo 19,
onde 22% dos pesquisados responderam que a preservacao dos dados e a
integridade e precis@o dos dados informados sao muito importantes para o processo
de padronizagdo, como mostra o grafico abaixo.

L SR
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19. Como vocé avalia a importancia da padronizagao.

PRESERVACAO DOS
DADOS

FLEXIBILIDADE NA
DISPONIBILIDADE DOS
DADOS

RAPIDEZ E EFICIENCIA EM
DISPONIBILIZAR
PROJETOS

INTEGRAGAO DOS DADOS

INTEGRIDADE E PRECISAO
DOS DADOS INFORMADOS

Figura 63: Resultado da pesquisa - A importancia da padronizagéao

Ainda a pesquisa constata que os objetivos estdo claros e a necessidade de
uma ferramenta para auxiliar o processo de padronizagdo no momento néo se faz
necessario.

4.5 DIFICULDADES NA IMPLANTACAO DO SISTEMA

- O software de interpretagdo da Landmark e Geoquet, ndo facilita a
padronizacgao;

- Est4 existindo falta de; divulg?géo e treinamento para novos contratados do
GBDI para executarem suas fungdes;

- Foi levantado o grande namero de projetos de pogos;

- Dificuldade em trabalhar com padrées no uso de horizontes intermediarios;

- Dificuldade em padronizar mapas e atributos;

- Existe a preocupagéo ndao s6 com horizontes e falhas, mas tambeém com
tabelas de tempo profundidade, a sugestdo que fosse feito um mutirdo e realizado

um trabalho para gerar as tabelas de TXP de todos os pogos das bacias, regionais.
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- Aproveitar a padronizagao para eliminar duplicidade de dados existentes no
banco, assim eliminando informagdes e dados ndo precisos que estdao enchendo o
disco desnecessariamente e poderiam ser deletados.

- A criagao de setores regionais para tratar exclusivamente dos dados e de
padronizagao, para realizar a migragao para o banco corporativo.

- Dificuldade em padronizar por ter prazos para apresentar mapeamentos e
locacoes;

- A dificuldade encontrada é por o padrao nao ser utilizado por todos os
interpretes com isso passa a sensagao que nao seja necessario a utilizacdo do
padrao.

- A falta de relatorios que acompanhem as interpretacdes no padrao;

- A maior dificuldade encontrada na padronizagao € que se faz necessario a
participacao dos intérpretes e esse nem sempre tem tempo para acompanhar o
técnico do GBDI para especificér os horizontes, falhas, topos que devem ser
migrados para o banco de dados corporativo;

- Existem técnicos geofisicos e gedlogos que nao estdo usando o padrao,
colocando dificuldades e conseqlientemente resistentes ao processo;

- Falta de cultura e de gerenciamento;
4.6 SUGESTOES DE MELHORIAS

Segundo coleta da pesquisa foram detectados varios pontos de sugestdes e
melhorias apontados pelos funcionarios pesquisados, tais como:

- O padrao deveria ser mais dinamico, por exemplo, disponibilizar o hot-site ,
onde os intérpretes e membros do GBDI pudessem sugerir nomes de novas tabelas
estratigraficas, ou sugestao para mudanca de nomenclaturas e padrées, uma melhor
interacao com o Grupo Gestor. " '

- As respostas da pesquisa tamlgém sugerem que a padronizagao se estenda
também para o reservatério, pois existem particularidades que devem ser
padronizadas como zonas produtoras topos etc...

- Os respondentes sinalizam para uma nova campanha que esclareca e
enfatizem a importancia de se padronizar os dados interpretados para sua

preservagao e armazenamento e que seja realizada palestras de seis em seis meses
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ou anuais para o corpo técnico ressaltando a importancia de padronizar, vantagens
e como fazer.

- Determinar prazos para que os interpretes padronizem as suas
interpretagoes.

- A pesquisa também aponta para uma revisao nos padroes dos volumes
sismicos.

- Sugere também que o GBDI seja estendido para as geréncias de reservas e
reservatorio.

- Maior cobranga dos gerentes com o corpo técnico mostrando que a
padronizacao é importante e suas vantagens.

- Maior interagcao do grupo gestor com seus clientes os intérpretes.

- A reduca@o de volumes sismicos, realizando um trabalho de qualidade dos
dados e deixar disponiveis duas versdes ou a melhor versao gerada no
processamento de dados sismicoé.

- Foi Sugerido também que o banco de dados seja corporativo para que todos
0os usuarios tenham acesso as informacgdes disponiveis e sejam trabalhadas e
interpretadas com o maior numero de dados disponiveis sem que seja necessaria a
migracao de dados de um banco para o outro. '

- Que o grupo gestor esteja presente na hora de padronizar e migrar os dados

para a base de dados corporativa.

g



5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES ‘

Essa pesquisa tem como objetivo avaliar, na percepcao dos gerentes e
colaboradores vinculados as UN's, as mudangas ocorridas apds a criacao da
Gestao de Banco de Dados de Interpretagcao (GBDI) e a implantacao de
processos na organizagcao e padronizacao dos dados de interpretacao
geofisicas e geolégicas.

Neste capitulo serao apresentadas as principais conclusGes e
recomendacoes que parecem importantes para aqueles profissionais que atuam na
Gestao da Base de Dados de Interpretagao (GBDI) e para os pesquisadores que se
interessam e pretendem enveredar no estudo mais detalhado pelo tema.

Este estudo procurou estudar a percepcao do técnico/usuario na empresa
PETROBRAS, Petréleo Brasileiro S/A.

Os resultados da pesquisa apontam para as seguintes conclusoes:

- Os técnicos envolvidos na interpretagao dos dados geofisicos e geoldgicos
sdo Geofisicos, Gedlogos, Analistas de Sistemas, Técnicos em Exploragdo de
Petréleo que trabalham na Petrobras sendo 30% com menos de cinco anos, 18%
entre 6 a 10 anos; na faixa de 11 a 15 anos nenhum dos respondentes se
enquadrou e; de 16 a 25 anos existem 32%, sendo esta a maior concentragao de
profissionais e 20% entre 26 ou mais. Com esses numeros podemos verificar que a
resposta a questao 23 “Ha quanto tempo vocé trabalha na Petrobras”, somam 70%
dos respondentes tem acima de 6 anos de empresa, justificando assim uma certa
resisténcia’ @ mudanca, enquanto que os novos (1 a 5 anos) que entraram
praticamente junto com a implantacdo da padronizacdao e acompanharam a
mudanga estao mais flexiveis as aceitagdes e ao uso dos padrdes.

Pode-se também concluir que com a padronizagao 81% dos respondentes
concordam que houve um aumento r%'a qualidade e confiabilidade dos dados de
interpretacao carregados nas estagdes de trabalho em seus respectivos projetos de
dados sismicos 2 d e 3D; 84% acredita que estda havendo um crescimento no uso
das nomenclaturas utilizadas pelos intérpretes; 84,65% estao se sentindo a vontade
com a utilizagao do padrao; 84,75% respondem que os padrdes estao claros para o
desenvolvimento do trabalho; 87,10% concordam que houve oportunidades para o

desenvolvimento de novas ferramentas de gestdo; 94,88% concordam em
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padronizar as interpretacdes na base de dados corporativos com o objetivo de
armazena-las que é um dos principais objetivos do projeto de padronizacao; 97,61%
utilizam a nomenclatura para padronizar horizontes e falhas e 96,87% concordam
que é importante o trabalho realizado pelo GBDI (Gestdao da base de Dados de
Interpretagao).

Conclui-se que os resultados apresentados pela pesquisa é positiva, no inicio
do projeto notava-se certa resisténcia e nao aceitagdo aos nomes dados para o
padrao, hoje os Interpretes reconhecem a importancia da padronizacdo e a
preservagao dos dados interpretados, participando do projeto contribuindo com
sugestoes para melhorias das nomenclaturas.

As recomendagoes oriundas deste trabalho estao abaixo:

Legitimar os coordenadores que desempenham a fungao nas UN's (Unidades
de Negadcios), pois hoje a empresa nao oficializou na sua estrutura a funcao de
coordenador da gestao da Base de Dados de Interpretacgao.

Distribuir as tarefas entre os coordenadores das UN'’s (Unidades de negécios)
para avancarmos com maior agilidade e atingirmos as metas que é padronizar os
dados interpretados e migrar para o banco de dados corporativo.

Avancar os padroes nas geréncias de Reservas e Reservatorios, concluindo a
padronizagao nas particularidades dos campos de petréleo criando nomenclaturas
para as zonas produtoras, topos e otimizando ao maximo o numero de projetos de
pOGOS.

Disponibilizar um técnico com dedicagao exclusiva para padronizar os dados.

Planejamento estratégico com o ciclo completo da padronizacdo estipulando
prazos e metas.

A equipe de Gestao de padroes deve ficar subordinada a Geréncia de
Avaliacao de blocos de interpretacao (ABIG).

Implantar o modelo de estrutura de dados de linhas sismicas 2d e volumes
sismicos 3d utilizado na UN—RNCE-ATéX/ABIG para uniformizar os procedimentos e
padroes.

A coordenacao deve centralizar o desenvolvimento de Softwares especificos
para o padrao e distribuir nas unidades agilizando a continuidade do projeto, para a
criagao de novas ferramentas.
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APENDICE 01 — QUESTIONARIO APLICADO JUNTO AOS GEST@RES, COORDENADORES E
COLABORADORES QUE UTILIZAM A GESTAO DA BASE DE DADOS DE INTERPRETAGAO

GESTAD DE DADGS £ INFORMACDES 0 140

i o
R T T T

m PETROBRAS TIC/TIC-E&P

AERLE SRR e S

Essa pesquisa tem como objetivo avaliar, na percepcdo dos gerentes e
colaboradores vinculados as UN's, as mudangas ocorridas apés a criacdao do
Gestao de Banco de Dados de Interpretacdo (GBDI) e a implantacdo de
processos na organizacao e padronizagcao dos dados de interpretacao
geofisicas e geoldgicas.

Agradecemos antecipadamente a sua contribuicdo, nos colocamos a
disposiga@o para esclarecimentos que se facam necessaria e nos comprometemos a,
oportunamente, disponibilizar os resultados desta pesquisa para os (as)
interessados (as).

OBS: Esta pesquisa tem a identificacao dos participantes preservada,
por isso nao informa o remetente da mensagem.

Cordialmente,
GBDI
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PESQUISA DE SATISFACAO *

| I Parte: Tomando como referéncia a escala de avaliacao, emita a sua opiniao
para cada uma das afirmativas abaixo.

Data da Realizagdo :21/08/2008

' Prazo para Resposta : 28/08/2008

+ = mpus a nnprancagau de gestdo de dados nos projetos de interpretacdo: Qual
' sua percepgao?

01. Tenho maior autonomia na gestdo de minha area.
C 1. Discordo Totalmente:

C 2. Discordo Parcialmente

" 3. Nem Concordo Nem Discorda

" 4. Concordo Parcialmente ’

' " 5. Concordo Totalmente

{ 02. Tenho melhor visibilidade sobre os processos que envolvem a analise e
d interpretacdo de dados.

C 1. Discordo Totalmente

C 2. Discordo Parcialmente

" 3. Nem Concordo Mem Discordo
C 4, Concorde Parcialmente

" 5. Concordo Totalmente

03. Existe maior comprometimento gerencial de gestdo de dados de interpretacio.
C 1, Discordo Totalmente

C 2. Discorde Parcialments |

" 3. Nem Concorde Nem Discordo -

€ 4. Concordo Parcialmente

C 5. Concordo Totalmente

~

04. Houve aumento na participacdo dos técnicos nas decisdes.

" 1. Discordo Totalmente

2. Discordo Parcialments » E

€ 3. Nem Concordo Nem Discordo }
4. Concordo Parcialmente 2
s

. Concordo Totalmente

05. Tenho percebido um aumento na disponibilidade dos dados entre os colaboradores.
C' 1. Discordo Totalmente

C 2. Discordo Parcialmente

' C 3. Nem Concordo Nem Discordo
" 4. Concordo Parcialmente
T 5. Concordo Totalmente
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06. Houve aumento na qualidade e confiabilidade dos dados de interpretacdo.
C 1. Discordo Totalmente

2. Discordo Parcialmente
. Nermn Concordo Nem Discordo
. Concordo Parcialmente

0 1 19 (e
0 bW

. Concordo Totalmente

07. Houve um crescente aumento no uso dos padrdées utilizados pelos interpretes.
" 1. Discordo Totalments

2. Discordo Parcialmente

" 3. Mem Concordo Nem Discordo

" 4, Concordo Parcialmente

" 5, Concordo Totalmente

08. Houve aumento na eficacia e eficiéncia nas tarefas desenvolvidas pelos
colaboradores.

1. Discordo Totalmente
2. Discordo Parcialmente

e

C 3. Nem Concordo Nem Discordo

" 4. Concordo Parcialmente L
.

5 Conecorde Totalments

09. Houve aumento de licencas, softwares entre outras ferramentas para auxiliar na
padronizacdo.

1. Discordo Totalmente

. Discordo Parcialmente

. Nem Concordo Nem Discordo
. Concordo Parcialmente

0% S e
[ SN

. Concordo Totalmente

10. Yocé se sente & vontade com a adocae do padrio de interpretacao.
. Discordo Totalmente

. Discordo Pargialmente I

. Nem Concordo Nem Discordo

. Concordo Parcialmente

o
o
P
&
C 5. Concordo Totalmente

@ b WwN

11. Houve melhoria nas relacées interpessoais entre gerentes, colaboradores e grupo
técnico. :

" 1, Discordo Totalmente i .

" 2. Discordo Parcialmente i
€ 3. Nemn Concordo Nem Discordo ‘l
C 4. Concordo Parcialmente

€ 5. Concordo Totalments
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12. Houve aumento nas responsabilidades no desenvolvimento das atividades.
C 1. Discordo Totalmente

" 2, Discordo Parcialmente

C 3. Nem Concordo Nem Discordo

C 4, Concordo Parcialmente

' 5. Concordo Totalmente

13. Houve melhoria nas relacdes entre os departamentos vinculados ao E&P e
ATEX/ABIG.

1, Discordo Totalmente

. Discorda Parcialmente

. Nem Concordo Nem Discordo
. Concordo Parcialmente

W N S
O bW

. Concordo Totalmente

14. Houve oportunidades para o desenvolvimento de novas ferramentas de gestdo e
padronizacdo dos dados.

€ 1. Discordo Totalmente

C 2. Discordo Parcialmente

" 3. Nem Concordo Nem Discordo v
C 4, Concordo Parcialmente

C 5. Concordo Totalmente

15. E importante o trabalho realizado pelo GBDI.
. Discordo Totalmente

. Discordo Parcialmente

. MNem Concordo Nem Discordo

i
(&
&
" 4. Concordo Parcialmente

n s WM

. Concordo Totalments

Il - Responda as perguntas abaixo:
16. Utilizo as nomenclaturas para padronizar horizontes e falhas.

€ 1.Sim ™ '
C 2.Nao

g he vezes

C 4, Nunca

17. Concordo em padronizar minhas interpretacdes na base de dados corportiva, com o
objetivo de armazena-las.

C 1. Sim =z
C 2.NZo .1
C 3. As vezes
C 4, Nunca
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18. Qual a nomenclatura que tenho mais dificuldade em padronizar.

" 1.Horizontes

[T 2. Falhas

[T 3. Topos

[T 4. Tabelas TxP -
[T 5. Sismogramas Sintéticos
[™ 6. Outros

v} Comentarios fJustificativas

5

) 19. Como vocé avalia a importéncia da padronizacdo.
T 1. Preservacdo dos dados
" 2. Flexibilidade na disponibilidade dos dados
[T 3. Rapidez e sficiéncia em disponibilizar projetos
[T 3. Integragdo dos dados
[ 4. Integridade e precis3o dos dados informados

20. Faca uma breve descricdo das dificuldades encontradas na padronizaco:

21. Os objetivos da padronizacdo estdo claros para vocé.
C 1.Sim
C 2.N3o

I

. .

22. Yocé sente necessidade de uma ferramenta que auxilie na padronizacdo.
C 1, Sim
T C 2, N3
o N 3, Mensal
C 4. Bimestral/Trimentral
C 5. Sementral/anual Pl O

23. Ha quanto tempo vocé trabalha na Petrobras.

C 1. Menos de S anos

C 2.De 6 a10 anos

C 3.De 11 215 anos >
C 4.De 16 3 25 anos

" 5. 26 anos ou mais

'
i
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24, Yocé tem alguma sugestdo em funcdo da melhoria da padronizacdo.
C 1.5im b

C 2 N3o

e o
% i

Comentarios/Justificativas
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