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RESUMO

O presente artigo cientifico visou analisar a protecdo da saude mental do
trabalhador no direito do trabalho, ressaltando os problemas de salude causados aos
trabalhadores pelo excesso de trabalho. Assim, contribuiu para atentar que vivemos
em um mundo capitalista e extremamente tecnolégico, na qual as relacdes
interpessoais e sociais, e 0 lucro sao os principais objetivos contemporaneos. Em
funcao disso, surge uma grande produtividade no mercado de trabalho, fazendo com
gue os trabalhadores figuem cada vez mais conectados aos seus empregos, 0 que,
consequentemente, aumenta a sua jornada de trabalho, se afastando das suas vidas
pessoais, impactando por essa razao em sua saude fisica, mas, principalmente, na
saude mental, que € a base para uma vida saudavel. Por isso, o seu objetivo principal
foi verificar a relacdo existente entre adoecimento mental e o excesso de trabalho,
além de sustentar que € imprescindivel uma responsabilidade do empregador em
arcar com a reparacao de danos causados ao trabalhador, no caso de problemas de
saude mental, comprovado que foi decorrente do trabalho. Assim, como resultado
desse estudo, prop6s analisar formas de protecdo a saude mental que séo utilizados
em outros paises, para uma eventual aplicacdo no Brasil; evidenciou que ha muitos
problemas mentais que sdo causados pelo excesso de cobranca e de trabalho para
diminuir a quantidade de doencas psicolégicas, com o intuito de obtermos uma
sociedade equilibrada e saudavel. Para a realizacdo dessa pesquisa qualitativa foram
utilizados o método dedutivo, com relagcdo ao método de procedimento, utilizou-se o
tipolégico. No tocante as técnicas de pesquisa, buscou-se a bibliografia,

jurisprudéncias, artigos cientificos e a legislacao brasileira. Portanto, concluiu-se que
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€ necessario a responsabilizacdo do empregador no sentido de garantir a dignidade
humana do trabalhador-

Palavras-chave: Direito do trabalho. Saude mental. Doencgas psicologicas.
Seguranca do trabalhador.

WORKER MENTAL HEALTH:
A RELATIONSHIP WITH OVERWORK
ABSTRACT

This article aims to analyze the protection of workers' mental health in
employment law, highlighting the health problems caused to workers by overwork. In
this way, it contributed to the fact that we live in a capitalist and technological world,
where personal relationships and profit are the main contemporary goals. As a result,
there is a great productivity in the employment market, causing workers to be more
and more connected to their jobs, which consequently increases their working hours
and increasingly distances in their personal lives, impacting on the their physical
health, however, mainly in mental health, which is the basis for a healthy life. Therefore,
its main objective was to verify the relationship between mental illness and overwork,
in addition to sustaining that the employer's responsibility to bear the compensation of
damages caused to the worker is indispensable, in case of Mental health problems,
proven to be due to work. Thus, as a result of this study, it analyzed forms of mental
health protection that are used in other countries for eventual application in Brazil;
Evidenced that there are many mental problems that are caused by excessive
collection and work to reduce the amount of psychological illnesses, in order to obtain
a balanced and healthy society. For the accomplishment of this qualitative research,
the deductive method was used, with respect to the method of procedure, the
typological was used. Regarding the research techniques, we searched for

bibliography, jurisprudence, scientific articles.
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1 INTRODUCAO

Muito tem se falado nos dias atuais de saude mental, pois vivemos em um
mundo tdo capitalizado em que o foco torna-se produzir cada vez mais que acaba
resultando muitas vezes em muitas pressées e prejudicando a nossa saude. Porém,
antes de adentrarmos no tema principal, devemos questionar o que € a saude mental?
Segundo a Organizacdo Mundial da Saude, a saude mental é definida como: um
estado de bem-estar em que todo individuo percebe seu proprio potencial, pode lidar
com o estresse inerente a vida, pode trabalhar produtivamente e é capaz de contribuir
para si e para a comunidade em que vive, ou seja, um desequilibrio no bem-estar
mental de uma pessoa pode leva-la a tomar decisbes precipitadas, causando nao
somente um dano a ela, mas a uma toda sociedade.

E indispensavel assim uma mente sadia para uma sociedade saudavel,
muitas decisdes individuais e coletivas sdo influenciadas por uma série de fatores
prejudiciais, devido a submissdo dos individuos, principalmente trabalhadores, a
extensivas cargas de trabalho em detrimento do seu status mental.

Todavia, entrando no quesito do direito do trabalho e essa protecdo da saude
mental, ja possuimos um déficit nessa protecdo do trabalhador. Parafraseando um
dos grandes pensadores Benjamin Franklin (1706-1790) “o trabalho dignifica o
homem”, assim sendo, o trabalho é o principal fator de producéo de riqueza ja que
vivemos em uma sociedade capitalista, porém, ele ndo deveria ser resumir apenas
em lucro, mas sim em uma satisfacdo humana de reinventar, de construir um novo
mundo e uma nova realidade com seus pensamentos, suas ideias e esfor¢os. Além
disso, quando ha motivacdo em algo que vocé faz, vocé consegue realizar por
alcancar e atingir niveis e objetivos altissimos, isso gratifica o ser humano e te mostra
um ser absolutamente capaz de mudar a realidade que vive.

Porém, o que se constata no mundo real € diferente do que se esperava, 0
trabalho hoje virou um sistema organizacional, onde se foi preocupado muito com a
produtividade em si, mas esqueceram dos direitos sociais conquistados e
principalmente de uma prote¢éo acerca da saude mental do empregado, pois ficaram
tdo sobrecarregados para atingir metas, que nos tornamos uma sociedade doente.
Nesse contexto, esse artigo visou conscientizar que é importante uma

preocupacao e protecdo da saude mental dos individuos, tendo em vista que néo



interfere somente em uma pessoa s0, mas em uma sociedade, podendo suscitar
consequéncias severas a ela e ao ambiente que se enquadra.

Dessa forma, teve como o0 seu objetivo principal verificar a relacao existente
entre adoecimento mental e o excesso de trabalho, além de sustentar que
imprescindivel uma responsabilidade do empregador em arcar com a reparacao de
danos causados ao trabalhador, no caso de problemas de saude mental, comprovado
gue foi decorrente do trabalho. Assim, propds como resultados analisar formas de
protecdo a saude mental que sdo utilizados em outros paises, para uma eventual
aplicacdo no Brasil; evidenciou que ha muitos problemas mentais que sdo causados
pelo excesso de cobranca e de trabalho para diminuir a quantidade de doencas
psicoldgicas, com o intuito de obtermos uma sociedade equilibrada e saudavel,
respeitando ainda por cima o principio da Dignidade da Pessoa Humana, previsto em
nossa Constituicao Federal.

Essa pesquisa em sua forma de abordagem foi qualitativa, pois houve a
interpretacdo dos fendmenos, dados atribuindo-os significados. Com relacdo ao seu
método de abordagem, utilizou-se o método dedutivo, ja que que € a aplicacdo de
principios gerais, nesse caso, 0 problema da protecéo juridica da saude mental do
trabalhador, a casos especificos, que séo as condi¢fes do trabalhadores frente a essa
guestdo. Ja no método de procedimento, utilizou-se o tipologico. No tocante as
técnicas de pesquisa, buscou-se a bibliografia, a jurisprudéncia, artigos cientificos e a
legislacdo brasileira, como também usou um viés principiolégico e revisdo de

bibliografia.

2 DEMANDAS DO CAPITALISMO

De acordo com o autor José Donizete da Silva, (SILVA apud SILVA DA
CUNHA 2012, p.12) o comeco da Revolucao Industrial, no século XVIII, foi um marco
para as relacdes trabalhistas, em que, devido ao inicio da industrializacdo, a atividade
laboral tornou-se degradante para o trabalhador, diante das intensas jornadas de
trabalho, do uso de maquinas industriais sem equipamentos de protecdo ao
trabalhador e das cargas com peso excessivo, que causavam danos fisicos e
psicolégicos aos empregados. A partir de entdo, a protecdo a saude do funcionario
comecou a ser discutida, abordando sua importancia para os empregados como

também para os empregadores.



Por causa desse cenério, a preocupacao com a saude do trabalhador foi um
ponto crucial em seu ambiente de trabalho, diante dos grande aumento de acidentes
de trabalho e doencas ocupacionais dos trabalhadores. Nesse sentido, para assegurar
as condi¢cbes dignas ao trabalhador em seu ambiente de trabalho, o legislador
constituinte dispbs no art. 7°, nos incisos XXIl e XXIll, que é direito do trabalhador a
reducédo dos riscos inerentes ao trabalho e adicional de remuneracao para atividades

insalubres, como assim estabelece:

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigdo social:

[...] XXII - reducéo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de
saude, higiene e seguranca;

[...] XXIII - adicional de remuneracdo para as atividades penosas, insalubres
ou perigosas, na forma da lei;

Fiorillo (2013, p.53) conceitua 0 meio ambiente de trabalho como:

[..] local onde as pessoas desempenham suas atividades laborais
relacionadas a sua saude, sejam remuneradas ou nao, cujo equilibrio esta
baseado na salubridade do meio e na auséncia de agentes que
comprometam a incolumidade fisico-psiquica dos trabalhadores,
independente da condicdo que ostentem (homens ou mulheres, maiores ou
menores de idade, celetistas, servidores publicos, autbnomos etc.).

Portanto, o local de trabalho tem que ser um ambiente favoravel a satude do
trabalhador, pois o trabalho dignifica o homem, e com isso, tem que ser uma
realizacdo pessoal, um meio de transformacédo do meio ambiente.

Por causa desse desenvolvimento tecnoldgico, somos regidos hoje por
relacdes, ou seja, € notdrio que vivemos em um mundo extremamente globalizado,
em que a rotatividade e producéo séo os pilares para o desenvolvimento da economia,
ja que vivemos em uma sociedade extremamente capitalista. Entretanto, o decorrente
problema da saude do trabalhador, ja que ndo possui nenhum descanso e quer estar
conectado 24 horas por dia, € uma grave preocupacao, pois os indices de doencas
psicologicas sao crescentes nos dias de hoje.

Como exemplo desses sistemas rapidos de producdo, temos as varias
pequenas empresas, as famosas startups que hoje em dia sdo uma maneira bem
rapida de producdo e comercializacdo dos produtos, que possuem sistemas de

producdo em massa diferentes do que eram antigamente, porém, que se ndo fossem



0 surgimento deles, o mundo n&o seria regido por compras e por querer crescer cada

vez mais. J& dizia Marx (1859, preféacio):

A producéo social da sua vida, os homens contraem determinadas rela¢des
necessarias e independentes da sua vontade, relacfes de producgdo que
correspondem a uma determinada fase de desenvolvimento das suas forgas
produtivas materiais. O conjunto dessas relagdes de producdo forma a
estrutura econbmica da sociedade, a base real sobre a qual se levanta a
superestrutura juridica e politica e a qual correspondem determinadas formas
de consciéncia social. O modo de producdo da vida material condiciona o
processo da vida social, politica e espiritual em geral. N&o é a consciéncia do
homem que determina o seu ser, mas, pelo contrario, o seu ser social é que
determina a sua consciéncia.

Assim, conclui-se que as relagcbes de trabalho e producdo entre as pessoas
séo a base do mundo em que vivemos e consequentemente do nosso futuro, pois isso
€ que forma a estrutura econémica da sociedade, impactando em todos 0s meios,

juridico, politico ou social e fazendo com que 0 mundo cresca e se desenvolva.

2.1 MODO DE PRODUCAO

A implantacdo do sistema, criado por Frederick Winslow Taylor, no inicio do
século XIX, o famoso taylorismo, tinha como processo produtivo um funcionario que
exercia sua funcdo mecanicamente em um menor tempo possivel e sem saber como
se dava esse funcionamento, ou seja, ele estudava a melhor eficiéncia do seu operario
e 0 colocava para desempenhar apenas essa funcédo, obtendo assim um maior
controle da linha de producdo. O homem entéo se transformou em uma maquina e so
fazia aquele trabalho repetidamente para a obtencdo de um lucro.

Além desse procedimento, tivemos a implantacéo de outro: o fordista, gerado
por Henry Ford, que seguia trés principios basicos a intensificagdo — menos tempo de
producéo —; economia — producao equilibrada do seu estoque — e produtividade, em
gue a mao de obra do trabalhador era 0 meio mais importante, com isso, tinhamos
linha de montagem, que o funcionario ficava parado montando os produtos, enquanto
eles chegavam a eles por meio de uma esteira rolante, para dinamizar o meio de
producdo. Porém, esse trabalho comecou a se tornar completamente repetitivo e
desgastante.

Em razdo disso, essas condutas impactavam demasiadamente na saude
mental do trabalhador por fazerem um Unico s6 movimento e isso acabar

prejudicando-o por vivarem maquinas de producdo. Uma grande critica a esses



sistemas, € o famoso filme, tempos modernos, demonstrando exatamente o
mecanismo praticado pelos trabalhadores e o grande surgimento de doencas tanto
fisicas como mentais por um trabalho repetitivo.

Atualmente, no ano em que vivemos, a tecnologia cresce cada vez mais e
nosso meio de producdo mudou completamente. Exemplificando, atualmente o
trabalhador ndo possui mais um vinculo somente a empresa e somente destinado a
um trabalho especifico, ou seja, hoje ele pode trabalhar a distancia, em qualquer lugar
do planeta, em que o empregador ndo precisa também possuir um vinculo direto com
0 empregado e pode exercer varias funcoes.

Outrossim, gracas a tecnologia, as empresas possuem outra forma para
manufaturar, como por exemplo, os algoritmos que sdo plataformas tecnolégicas
funcionando como uma programacao de producado de produtos, que realizam essas
producdes de forma mais agil, gracas a altas tecnologias ou maquinas que produzem
varias pecas ao mesmo tempo e formam as vendas em segundos, possuindo um alto
numero de artefatos para subir ainda mais as vendas. E, por termos uma relacdo mais
vasta, faz-se necessario uma maior protecdo do trabalhador e consolidacao de leis
trabalhistas por causa disso.

Dessa maneira, deve-se existir uma producdo em massa, pois como ja
explanado, vivemos em um mundo que é regido pelo capitalismo, na qual, as relacdes

de trabalho, e, consequentemente, producao séo a base de onde tudo funciona.

3 A PERPETUA CONEXAO DO SECULO XXI

Somos classificados hoje como a “geragao Z”, pois ndo sabemos viver sem ser
em uma era digital. A praticidade atualmente é tdo grande, que € s6 jogarmos uma
informac&o no google ou outras plataformas que achamos o resultado imediato, por
isso, somos uma sociedade imediatista, ao contrario dos nossos pais, avos, que
tinham que se comunicar por cartas ou buscar nos livros as informac8es que queriam.

As noticias sao passadas em segundos, ou seja, se voceé tiver no Japao e outra
pessoa no Brasil, em segundos vocés podem trocar informes; se ver por meio de
cameras; a saudade hoje de uma pessoa que mora longe, jA ndo é mais problema;
guer falar com alguém? So6 abrir o whatsapp; facebook; twitter, buscar com quem
gueremos falar, digitar rapidamente e pronto, ta feito. Quer sair de casa, mas nao tem
carro ou em um dia corrido? Abre o aplicativo do uber ou de taxi, chama um carro e

pronto, em instantes vocé chegara ao seu destino.



Inclusive, ha uma série realizada pela netflix, “black mirror” que relata o quanto
somos conectados e dependentes de plataformas digitais, influenciando
negativamente e positivamente em nossas vidas. E assustador pensarmos que nos
subordinamos a plataformas digitais e a tendéncia é piorar ou melhorar, depende do

seu ponto de vista, cada vez mais.

3.1 POR QUE TEM QUE FICAR SEMPRE CONECTADO?

Na forma atual de trabalho uma das formas de relacdo empregaticia € o
trabalho a distancia, em qualquer lugar do mundo, podemos dar um comando e
produzir artefatos. Dito isso, ha nossa propria legislacéo trabalhista, apos a reforma,
no art. 62, lll, os empregados possuem a possibilidade do teletrabalho, ou “home
office”. Assim, no art. 75-B, CLT, podemos definir o teletrabalho como:

Art.  75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servicos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizacdo
de tecnologias de informacdo e de comunicacado que, por sua natureza, nao
se constituam como trabalho externo.

[...] Art. 75-E. O empregador devera instruir os empregados, de maneira
expressa e ostensiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar doencas
e acidentes de trabalho.

Dessa forma, o trabalhador pode realizar suas funcbes em casa, tem a
liberdade de ter um dia equilibrado, o que ja é um grande avanco no que concerne a
saude mental e fisica do funcionario.

De acordo com nossa Carta Magna, em seu artigo 1°, temos o principio da
dignidade da pessoa humana, como um direito fundamental no nosso ordenamento.
Ou seja, passamos a maior parte do nosso tempo trabalhando, a disposicdo de
alguém, mas esquecemos que é de extrema importancia possuirmos um tempo para
cuidarmos das nossas relacdes pessoais.

Por exemplo, a jornada de trabalho prevista em nossa legislacdo é de
guarenta e quatro horas semanais, entdo se entrarmos 8h da manha teremos que sair
as 18h praticamente para no final chegarmos a jornada de trabalho adequada
segundo o nosso sistema juridico.

Assim, pensando bem, se passamos boa parte do nosso dia no trabalho, que
horas poderemos ir a um médico? Ou nos relacionarmos? Fazermos nossas

pendencias pessoais? Nao temos horarios disponiveis. Temos que ficar disponivel a


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm#art75b
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uma subordinacdo, mas ficamos tdo esgotados que isso acaba nos afetando
emocionalmente e fisicamente.

A Constituicdo Federal/1988, em seu art. 170, tem como seus principios
gerais da atividade econd6mica que é direito do trabalhador: [...] a valorizacdo do
trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna,
conforme os ditames da justica social.

Com isso, chegamos em casa extremamente esgotados e ainda temos
afazeres para terminar. Fazendo uma comparacdo com outros paises, Estados
Unidos, por exemplo, a legislacdo de |4 € menos restritiva e a carga horaria bastante
flexivel. Os empregados sao pagos apenas pelas horas trabalhadas e nao um salario
fixado. Além disso, aqui no Brasil, temos a Prontidao que ocorre quando o empregado
permanece fora do seu horario habitual de trabalho, nas dependéncias do empregador
ou em um local determinado por ele, aguardando ordens de servico sendo
remunerado com 2/3 da hora do salario normal.

Por isso, a necessidade de extrema desconexao apos o trabalho. Ou seja, se
houvesse uma reducdo nessa jornada de trabalho, teriamos tempo para nos
dedicarmos as nossas relacdes pessoais e a nossa vida pessoal.

Chegamos entdo em um direito que foi regulamento agora ha pouco na
Franca, o direito a desconexdo do trabalho, ou seja, direito a se desconectar do
trabalho ao encerrar sua jornada, focando em suas horas de lazer, de crescimento
pessoal e de preservacdo da nossa mente humana, afinal, ndo somos maquinas para
ficarmos 24 horas do nosso dia ligados ao empregador. Essa lei abrange o direito a
limitacdo da jornada e ao efetivo gozo dos periodos de descanso, que lhe permitem,
justamente, a vida fora do ambiente laboral.

O professor Jorge Luiz Souto Maior (2003), em seu artigo, cita que:

Os altos empregados estdo sujeitos a jornadas de trabalho extremamente
elevadas, interferindo, negativamente em sua vida privada. Além disso, em
fungéo da constante ameaca do desemprego, sédo forcados a lutar contra a
“desprofissionalizacdo”, o que lhes exige constante preparagédo e
gualificacéo, pois que o desemprego desses trabalhadores representa muito
mais que uma desocupacdo temporaria, representa interrup¢do de uma
trajetoria de carreira, vista como um plano de vida, implicando crise de
identidade, humilha¢&o, sentimento de culpa e deslocamento social.

Sua defesa consta ao direito a uma vida individual e socialmente saudavel,

gue no mundo capitalista que vivemos o acumulo de trabalho torna-se que algum



superior comande a gente e diga com 0 que temos gque Nos preocupar em nosso
cotidiano, que, consequentemente, é o trabalho.

Portanto, o direito a desconexdo é condicdo de possibilidade para que o
proprio trabalhar se manifeste socialmente também como um direito fundamental, e
nao apenas como um dever.

Vejamos um exemplo de uma lei Francesa, a chamada lei do direito a

desconexao, promulgada em 1° de janeiro de 2017 afirmando que:

Todas as empresas com mais de 50 funcionarios devem estabelecer, em
comum acordo com a forca de trabalho, horarios determinados de conexao
ao celular e a Internet. Os empregados tém o direito de desfrutar de 11 horas
de descanso entre duas jornadas de trabalho.

Além disso, Javier Felipe, um neurocientista do Centro Superior de Pesquisas
Cientificas da Espanha, ressalta ainda que estar constantemente conectado ao
trabalho cria um estresse que ndo é bom para o cérebro nem para muitos outros

orgaos.

4 O ADOECIMENTO MENTAL DO TRABALHADOR

Segundo a Procuradora do Ministério Publico do Trabalho do Rio Grande do
Norte, lleana Neiva Mousinho, o numero de trabalhadores que sofrem transtornos
mentais em decorréncia do trabalho tem aumentado as denuncias refletidas no
Ministério Pablico decorrentes de acidentes de trabalhos. Por isso, é necessario uma
devida providencia para a protecéo dessa classe.

Assim, o MPT, demanda atuacdes a serem desenvolvidas (NEIVA, 2015, p.
137)

1. Instauracdo de inquéritos civis, onde os fatores de riscos, incluindo os de
organizagdo do trabalho, sejam investigados e comprovados, com vistas a
obtencédo de tutela extrajudicial ou judicial inibitéria da atuacdo empresarial
gue amplia os riscos de adoecimento psiquico dos trabalhadores; instauracao
de procedimentos promocionais para implementacao da Politica de Salde do
Trabalhador e da Trabalhadora no Sistema Unico de Sautde (SUS) e da
politica publica especifica de saude mental;

2. aproximagdo com as Universidades, Fundac¢@es de Pesquisa de Salude e
Centros de Referéncia e Salde do Trabalhador, para compilagdo e
elaboracdo de estudo detalhado, com posterior apresentacao aos diversos
segmentos sociais e aos Poderes Executivo, Legislativo e judiciario, sobre os
riscos que, a médio prazo, 0s crescentes custos sociais e financeiros dos
transtornos psiquicos ocasionam ao pais.



Tendo em vista esse cenario, somados aos estudos j& em curso no mundo,
devem ser usados para um chamamento a reflexdo dos governos, sobre a
necessidade de regulacdo do atual padrédo de organizagédo produtiva, que tem feito
eclodir transtornos psiquicos, que oneram o0s sistemas previdenciarios, com
aposentadorias precoces por incapacidade e concessao prolongada de beneficios
previdenciarios, para questdes de saude mais complexas e de mais dificil cura dos
que outros agravos a saude (NEIVA, 2015).

De acordo com uma pesquisa do “Mental Health Action Plan 2013-2020”, ou
seja, plano de acdo para a Saude mental 2013-2020 da Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), os disturbios mentais representam 13% de todas as doencas, além
disso, o estudo também estima que cerca de 350 milhdes de pessoas deverao sofrer
de depressdes e 90 milhdes sofrerdo de abuso ou dependéncia de substancias

causadas por esses disturbios psicolégicos.

4.1 DOENCAS CAUSADAS NOS TRABALHADORES

Com base no autor, Jeffrey Pfeffer, em uma entrevista consolidada para a

época negocios baseado no seu livro “dying for a paycheck”, ele ressalta que:

As causas, ou as condi¢cdes de trabalho mais prejudiciais a salde, séo
inseguranca econdmica — como demissdes —, falta de controle do trabalho —
microgerenciamento —, conflito entre trabalho e familia, longas jornadas,
turnos de trabalho e auséncia de processos, ou justica, nos locais de trabalho.
Os sintomas, por sua vez, sdo exaustdo, incapacidade de concentracéo,
disturbios estomacais, erupgbes cutdneas e necessidade de muitos
medicamentos prescritos — por exemplo, pilulas para dormir, antidepressivos
— para lidar com a rotina laboral.

Assim, podemos observar que por causa de uma grande demanda produtiva
ocasionado pelo mundo globalizado em que vivemos, cujo o lucro é o principal pilar
para as empresas, ha uma sobrecarga dos trabalhadores, causando um excesso de
producédo. Para essa exaustao causada por esse exagero, hd uma sindrome nomeada
pelos Japoneses como Sindrome do Karoshi.

Por isso, quanto a isso (FRANCO apud CHEBAB, 2013, p.154; UEHATA,
apud HERBIG; PALUMBO apud CHEBAB, 2013, p. 154): “O termo japonés &5 3E,

ou karoshi (também conhecido no meio rural brasileiro como “biréla”), € usado para



definir a morte subita por excesso de trabalho e Na traducéo literal, karo significa
excesso de trabalho e shi significa morte”.

Dessa maneira, podemos perceber entdo que no Japao que a produtividade,
economia, e, consequentemente, o trabalho sdo um foco no pais, tanto € que eles séo
um dos paises mais desenvolvidos do mundo. Importante salientar também que desde
a 52 série € obrigado nas escolas o0 ensino de economia doméstica as criangas
Japonesas. Além disso, 0 governo Japonés paga aos estudantes para eles irem a
outros paises, estudarem suas legislacdes, e assim fazerem networking para expandir
ainda mais a producdo no Japdo, com o objetivo de se tornar grandes lideres
mundiais.

Todavia, esse grande incentivo tem preocupado o Governo Japonés, pois a
palavra “Karoshi” em seu dicionario significa morte por excesso de trabalho. Ou seja,
0 proprio governo estava estimulando indiretamente as doengas psicologicas ou
mortes decorrentes dessa situagao.

Além dessa sindrome, outra bem conhecida por causa da grande exigéncia dos
trabalhadores é a sindrome de Burnout, na sua Classificacdo Internacional de
Doencas, CID10 Z73.0, tratando-se de uma exaustéo fisica e mental, que possui como
principais caracteristicas depressao; Rotatividade no trabalho e comportamentos de
trabalho improdutivos; relacdes interpessoais problematicas; e atitudes negativas,
especialmente no que diz respeito a satisfacdo no trabalho; falta de energia; alteracéo
constante de humor e isolamento, mas também se trata de como a forma do trabalho
€ designada pelos chefes, que muitas vezes conduzem suas equipes como

verdadeiros exércitos.

Diante disso, ainda importante mencionar o que fora citado pela procuradora
lleana Neiva, do Ministério Publico do Trabalho, (NEIVA, lleana. 2015, p. 139.)

Transtornos mentais como depressao, ansiedade, sindrome do péanico, entre

outros, estdo relacionadas aos mais diversos fatores: mas condi¢cbes de

trabalho, cobranca excessiva de metas de produtividade, ritmo intenso de

trabalho e falta de reconhecimento do valor do trabalho, exposicao a produtos
guimicos, temperaturas extremas e ruidos intensos.

Estudos da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), estima-se que mais de 300

milhdes de pessoas vivem com depressao, aumentando mais de 18% entre 2005 e

2015. Isto posto, a Diretora-Geral da OMS, Margareth Chan, afirmou que estes novos



nameros sdo um sinal de alerta para que todos os paises repensem suas abordagens
a saude mental e tratem-na com a urgéncia que merece.

Em consoante com o artigo “Death from overwork: occupational health
consequences of the Japanese production management” realizado por (NISHIYAMA;
JOHNSON apud CHEBAB, 2013, p. 155): “O primeiro relato de karoshi foi em 1969,
com a morte subita de um trabalhador de 29 anos de uma grande empresa de jornal
do Japao por acidente vascular cerebral”.

Ainda importante ressaltar também: (NISHIYAMA; JOHNSON apud CHEBAB,
2013, p. 155):

[...] Estima em mais de 10.000 trabalhadores falecidos anualmente e ja houve
ano em que foram apresentadas formalmente 700 denuncias. As principais
causas médicas de morte frequentemente associadas ao karoshi sdo ataques
cardiacos (18,4%), acidentes vasculares cerebrais (17,2%), trombose ou
infarto cerebral (6,8%), infarto agudo do miocéardio (9,8%), insuficiéncia
cardiaca (18,7%) e outras causas (29,1%).

[...] o Ministério do Trabalho, Salude e Bem-Estar japonés reconhece, para
fins de pagamento de indenizacéo, de 20 a 60 mortes por ano.

Tendo em vista esses dados supramencionados, atagues cardiacos e
acidentes vasculares cerebrais estdo no topo das doencas mais causadas devido a
exaustao do excesso de trabalho. Por isso, ha de ser indenizada pessoas que sairam
de seus empregos em consequéncia desse ambiente nocivo de trabalho, causado

tanto por pessoas toxicas no ambientes ou por uma sobrecarga.

4.2 DOENCAS CAUSADAS AOS TRABALHADORES PELOS AMBIENTES
NOCIVOS E TOXICOS

Outrora, ndo sdo apenas sindromes que causam transtornos psiquicos, mas
também as pessoas toéxicas em ambientes de trabalho. Elas impedem o fluxo do
trabalho, a concretizacdo de algum projeto e a produtividade da empresa bem mais
lenta. Logo, existem varios passos de como identificar e se proteger de pessoas
nocivas no ambiente, de acordo com o “eu sem fronteiras”:

1) Pessoas que sempre se fazem de vitima. Seja em casa ou no ambiente
de trabalho, elas se colocam como vitima da vida, dos problemas. Sao
incapazes de afirmar que erram e enfrentar de cabeca erguida os
problemas. Por parte da gestdo, é preciso ter cautela, pois pessoas

vitimas ndo assumem as suas responsabilidades, fazendo até com que
colegas corretos assumam 0S Seus erros.



2) Pessoas controladoras desafiam a propria gestdo da empresa. Este tipo
de pessoa assume o poder do chefe e sempre tentara dar a sua opiniéo,
ideia, tentando controlar tanto os colegas como o ritmo de trabalho do
ambiente. Elas observam e s@o capazes de cobrar a producdo de um
colega. Podem ser pessoas inseguras que no fundo querem se aproveitar
de qualquer situagdo para se sairem melhor.

3) Uma pessoa negativa em um grupo de trabalho vai conseguir destruir
qualquer harmonia que exista no ambiente. Reclamando, irritadas ou
desconfiadas de tudo, elas deixam os colegas para baixos, mais
cansados. Estes saem do trabalho como se estivessem trabalhando
dias, justamente pelo fato de conviver com uma pessoa negativa.

Ainda demonstra no El Pais:

[...]Processos como imitacéo e contagio, estilo de lideranca, relacionamento
com colegas e caracteristicas ambientais contribuem para entender por que
existem organiza¢8es ou departamentos toxicos.

[...] De acordo com uma recente pesquisa do Eurobardmetro, 53% dos
trabalhadores consideram que o estresse relacionado com o trabalho & um
dos principais riscos ocupacionais.

[...] na verdade, estima-se que esse mal custe anualmente cerca de 20
bilhGes de euros (cerca de 90 bilhdes de reais) a Unido Europeia, incluindo
dias de trabalho perdidos e custos de saude associados.

Para ilustrar em como essas doencas psiquicas, estdo bem existente e € um
grande problema, relata o médico Francés, especialista em medicina do trabalho,
(KLUFT apud DUBLE, 2018):

[...] A resposta aos problemas torna-se individual e se exprime através da
saude do trabalhador mais do que na solugé&o coletiva, ou seja, na luta. Agora,
0s assalariados sdo obrigados a investir a si préprios, de corpo e alma, no
trabalho, e disso deriva uma forma de competi¢cdo entre os trabalhadores que
destroi os lagos de solidariedade. O burnout é claramente a expressao da
evolugdo do mundo do trabalho como o conhecemos nos dias de hoje.

[...] Os casos de burnout chegam aos consultérios quando estédo em situacéo
bem avang¢ada, quando ocorreu um fendmeno de descompensagéo, como é
0 caso de um paciente que ndo consegue sair da cama pela manha para ir
ao trabalho, ou quando sofreu um acidente ao dirigir seu carro para ir ao
trabalho. Acidentes estradais nesses casos sao muito frequentes, e estao
ligados a angustia, ao desejo de “acabar com isso”. O risco de suicidio é
importante: a primeira coisa a ser feita €, portanto, dar uma pausa no trabalho,
para tirar o paciente de uma situagéo de sofrimento.

[...]JConheci pacientes que tremiam, que ndo conseguiam mais atender um
chamado telefonico, ou que tinham medo de cartas recomendadas. Tais
pessoas com frequéncia tém dificuldades com a sua hierarquia no trabalho.

Tudo no nosso corpo esta interligado, mente e corpo humano sdo uma coisa
s, e como ja citado acima pelo psiquiatra, quando estamos de bem com a vida,
fazendo o que gostamos, conseguindo conciliar tudo, nosso corpo funciona bem e as

chances de termos problemas de saudes sdo mais baixas. Mas, se estamos com


https://brasil.elpais.com/tag/ue_union_europea

Nosso cérebro exausto, confuso e bagungado, acaba influenciando negativamente no

nosso corpo e também nas células de defesas, 0 que origina as doencas fisicas.

Segundo o psiquiatra Alfredo de Marco (2016) ele explana que:

Estudos comprovaram que o sistema enddcrino e nervoso, por exemplo,
influenciam as defesas do nosso corpo pela liberagcdo de hormdnios, que
estdo diretamente ligados as nossas emocdes, quando nos sentimos bem,
nosso corpo funciona de maneira equilibrada. Por outro lado, quando
estamos em uma montanha-russa de sentimentos, promovemos a liberacdo
de hormdnios de maneira descontrolada, o que afeta ndo sé nossas células
de defesa como todas as fun¢Bes organicas que desempenhamos.

Esse problema mental, € s6 um dos varios exemplos que podem ser
mencionados no presente artigo, pois 0 que mais ocorre atualmente sdo empresas
gue possuem uma alta demanda de producéo e sobrecarregam seus funcionarios, o
gue prejudica a sua vida pessoal. E para um bom equilibrio, faz-se necessario conciliar
trabalho e vida, pois ndo somos maquinas humanas que precisamos trabalhar para

morrer, sem ter vivido nada.

5 A RESPONSABILIZACAO DO EMPREGADOR QUANTO AOS DANOS
CAUSADOS

Como forma de solucionar o problema, podemos fazer uma analogia com a
legislacdo Japonesa, em que 0 governo esta implementando planos para diminuir o
indice de suicidios e protegerem os seus trabalhadores. Assim, esta incentivando-os
a tirarem folga em uma manh@ de segunda-feira mensalmente; liberarem os seus

funcionarios as 15h nas Sextas-feiras.

H& propostas sugeridas pelo Forum Econémico Mundial para as empresas que
sdo: proteger a saude mental reduzindo os fatores de risco relacionados ao trabalho;
promover a saude mental ao desenvolver aspectos positivos de trabalho e as
habilidades dos empregados; enfrentar casos de problemas de saldde mental

independentemente da causa.

Ainda ressalta no guia produzido pelo Férum Econdmico Mundial:

[...] O guiatambém enfatiza passos que as empresas podem tomar para criar
um ambiente de trabalho saudéavel, incluindo: conhecimento sobre o ambiente
de trabalho e sobre como ele pode ser adaptado para promover uma melhor
saude mental para diferentes empregados; aprender com as motivacdes de
lideres organizacionais e empregados que tomaram atitudes nesse sentido;
nao tentar “reinventar a roda” e descobrir o que outras empresas fizeram.



A OMS lembra ainda que as organizacbes tem responsabilidade de apoiar
individuos com transtornos mentais tanto para continuar como para retornar ao

trabalho:

[...] Muitas iniciativas podem ajudar individuos com transtornos mentais.
Particularmente, a flexibilidade da jornada de trabalho, o redesenho do
trabalho, o enfrentamento de dindmicas negativas do ambiente e a
comunicacdo sobre apoio confidencial podem ajudar pessoas com
transtornos mentais a continuar ou retornar ao trabalho.

[...] Além disso, o0 acesso a tratamentos baseados em evidéncias
demonstraram ser benéficos para a depresséo e outros transtornos mentais.
Por conta do estigma associado a esses transtornos, os empregadores
precisam garantir que individuos se sintam apoiados e capazes de pedir
ajuda para continuar ou retornar ao trabalho, e tenham o0s recursos
necessarios para isso.

Logo, todas essas formas de solucionar e proteger o trabalhador deve haver
uma unificacao jurisprudencial para que as empresas apliqguem todas essas regras de
protecdo do trabalhador e também jurisprudéncia pacifica de a empresa ser
responsabilizada, pagando todas as custas necesséarias, caso o0 funcionario se
ausente por uma invalidez mental, comprovado que fora realmente causado pelo
préprio emprego. Ressaltando mais uma vez, na nossa Constituicdo Federal em seu
artigo 6°, temos como direito social do ser humano, a saude (inclua-se analogicamente

fisica e principalmente mental) e a seguranca.

Art. 6°. S&o direitos sociais a educacgédo, a salde, a alimentacéo, o trabalho,
a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecao
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicao.

Além disso, na legislacéo infraconstitucional ha:

Art. 611-B. Constituem objeto ilicito de convencédo coletiva ou de acordo
coletivo de trabalho, exclusivamente, a supressao ou a reducao dos seguintes
direitos:

[...] XVII - normas de salde, higiene e seguranca do trabalho previstas em lei
ou em normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho;

[...] XVIII - adicional de remuneracéo para as atividades penosas, insalubres
Ou perigosas;

J& por ser um assunto recorrente em Tribunais, um recurso ordinario pelo
Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido TRT-2 - RECORD 532200646402001 SP
00532-2006-464-02-00-1, acorddo n° 20070937448, decidiu que:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Constituicao.htm#art6...
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm#art611b

Ementa: DANO MORAL E DANO PSIQUICO. INDENIZACAO. A prética de
ato injusto que implique a supresséo da paz de espirito de outrem, ainda que
de forma transitéria e parcial, enseja reparacao por dano moral.

Como também, um recurso de revista, de n® 2324-80.2014.5.02.0069, exigindo
a reparagao por danos morais ao reclamante, tendo em vista que atingiu a integridade

mental do trabalhador, julgou-se pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST):

RECURSO DE REVISTA DA RECLAMANTE - APELO SOB A VIGENCIA DA
LEI N° 13.015/2014, DA INSTRUCAO NORMATIVA N° 40 E DO CPC/2015
ATENDENTE DE TELEMARKETING - CALL CENTER - CONTROLE DO
USO DO BANHEIRO - ANEXO Il DA NORMA REGULAMENTADORA N° 17
DO MINISTERIO DO TRABALHO - INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
A atual jurisprudéncia desta Corte orienta-se no sentido de que o controle do
uso do sanitario pelo empregador, quanto ao tempo e frequéncia, fere a
dignidade dos trabalhadores em teleatendimento e retrata violagdo das regras
e principios constitucionais que regem a saude no trabalho. As disposicdes
do Anexo Il da Norma Regulamentadora n® 17 do Ministério do Trabalho
permitem perceber que o Executivo exerceu seu poder regulamentar em
matéria de salde e seguranca do trabalho, voltando-se ndo apenas para a
protecdo da integridade fisica, mas também para a tutela da integridade
mental do trabalhador e, em Ultima analise, de sua dignidade, num resgate
valioso dos pardmetros constitucionais de protecdo. Havendo uma
normatizacdo disciplinadora das condicdes de trabalho que permite
contemplar a dignidade dos trabalhadores do setor, resulta mitigada a
margem de ponderacdo de valores da qual o Poder Judiciario vinha langcando
mao com fundamento na lacuna normativa. No caso, o item 5.7 da Norma
Regulamentadora n® 17, Anexo Il, do Ministério do Trabalho é taxativo no
sentido de que o acesso do trabalhador ao banheiro em qualquer momento
da jornada, deve ser assegurado, quantas vezes forem necessarias. Desse
modo, a vinculagdo da possibilidade de ir ao banheiro as pausas
estabelecidas na norma j& constitui uma restricdo a liberdade de disposi¢édo
do préprio corpo ali assegurada. E dizer que o simples fato de ter que pedir
autorizacdo para ir ao banheiro, ainda que essa autorizacdo seja sempre
deferida pelo empregador, no tempo que lhe convier, representa uma
extrapolagéo inadmissivel do poder diretivo do empregador para colonizar
aspectos inerentes a autonomia corporal do sujeito que trabalha, traduzindo-
se em constrangimento e desrespeitando o disposto na referida norma
regulamentar. O controle, por meio da submissédo a previa autorizacdo do
empregador de cada uma das idas do trabalhador ao sanitario, e o
estabelecimento antecipado de momentos preferenciais para se ir ao
banheiro tornam constrangedora, excepcional e desprovida da preservacao
da intimidade eventual ida ao banheiro que ocorra fora desses parametros.
Ademais, transfere para o empregador o controle sobre uma dimensao intima
e inerente ao exercicio da mais primeva autonomia do ser humano adulto.
Devida, portanto, a reparacéo por danos morais em razéo do controle do uso
do banheiro. Recurso de revista conhecido e provido. (RR - 2324-
80.2014.5.02.0069 , Relator Ministro: Luiz Philippe Vieira de Mello Filho, Data
de Julgamento: 07/11/2018, 72 Turma, Data de Publicacdo: DEJT
09/11/2018)

Ambas decisdes foram importantes para o presente trabalho, pois relataram

7

gue nosso ordenamento juridico brasileiro jA consideram que €é necesséario a

responsabilizacdo das empresas para com esses danos mentais causados aos



trabalhadores, servindo assim para um embasamento em que deve-se ocorrer outras
decis@es conforme exemplificado acima.

Fora isso, consideravel citar que o Congresso Internacional de Salude Mental
no Trabalho (CISMT), discutiu neste ano, os reflexos da reforma trabalhista nas
relacdes de trabalho e saude mental, organizada pelo Ministério Publico do Trabalho
de Goias (MPT-GO), o Desembargador Elvecio Moura dos Santos, foi 0 pioneiro na
criacdo do Forum de Saude e Seguranca do trabalhador, tendo em vista sua
preocupacao com o numero de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais, porém,
priorizando a saude mental do trabalhador.

Por fim, no discurso de abertura da cerimbnia do evento, o procurador-chefe do
MPT-GO, Tiago Ranieri, retratou que:

Dados do Observatério Digital de Saude e Seguranca do Trabalho apontam
gue, entre 2012 e 2016, problemas de saude mental foram o terceiro maior
causador de afastamentos do trabalho e o nono maior responsavel por
pedidos de auxilio-doenca e aposentadoria. A reforma trabalhista agravou os
riscos para a salde mental do trabalhador, por isso a necessidade de
promover eventos como 0 CISMT.

CONSIDERACOES FINAIS

Restou-se comprovado que ha um crescente numero de trabalhadores que séao
afastados dos seus trabalhos devidos as sindromes mencionadas no trabalhado,
sendo elas, burnout, karoshi, a depresséao — que inclusive é a segunda doenca mais
impactante do mundo e em 2020 sera a primeira, segundo a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS).

Diante do que foi apresentado, no primeiro capitulo relembramos um pouco da
demanda do capitalismo e dos modos de producdo que surgiram no decorrer da
historia e como chegamos a este mundo tdo globalizado, em que as pessoas eram
consideradas como maquinas e por fazerem trabalhos repetitivos, comecaram a surgir
as doencas decorrentes das tecnologias de tais épocas. Todavia, atualmente, o modo
de producéo € outro, contudo, a preocupacdo com a saude ndo € mais somente a
fisica, mas também a mental.

Logo apds, analisou-se a necessidade perpetua da conexdo, ou seja, 0 motivo
gue temos que ficar constantemente conectados, 0 porqué que somos tao
dependentes da internet, redes sociais, registrando tudo, sem ao menos largarmos os

aparelhos tecnolégicos e principalmente quando saimos do trabalho, tendo em vista



qgue hoje h& possibilidade de estarmos antenados 24h por dia, seja no Brasil ou no
outro lado do mundo. As informacdes sé&o passadas em um piscar de olhos e quando
vemos, em nosso horario de descanso, ja estamos respondendo ao nosso chefe ou a
um cliente ou a um e-mail de trabalho, lancando tarefas, resumindo, n&o temos tempo
livre em nossas vidas pessoais sem ao menos um segundo ficarmos totalmente
desconectados dos vicios da “high-tec”. Por isso, citamos a necessidade do direito a
desconexdo que jA& € uma lei na Franca, cujo os trabalhadores precisam se
desconectar e viver sua vida apos o fim da sua jornada de trabalho.

Em consoante com essa legislacdo Francesa, pela omissdo na legislagcéao
trabalhista Brasileira, o Brasil deveria se basear, criando um artigo que limita que apés
a jornada de trabalho, ndo devendo entdo ser permitido o uso de aparelhos
tecnoldgicos, a ndo ser em caso de médicos ou plantonistas que necessitam estar
ligados, porém, mesmo assim, ha de ter um controle com relag&o a essa alta conexéo.
Assim, 0os numeros de depressdo ou doencas psicologicas tenderdo a cair, 0 nimero
de sobrecarrego a funcionarios irdo diminuir e consequentemente, a produtividade
sera ainda maior, tendo em vista que nao tera uma exaustao mental aos mesmos.

O préprio Ministério Publico do Trabalho reconhece que ha varios inquéritos
trabalhistas, que devem ser investigados e comprovados, devido a uma omisséo
juridica e jurisprudencial, que amplia os riscos de adoecimento psiquicos aos
trabalhadores. Além de propostas de instaurar procedimentos promocionais na saude
do trabalhador e no Sistema Unico de Salide, especificando uma politica publica para
casos de saude mental.

Deveriamos também considerar os planos governamentais japonés para
diminuir o indice de suicidios e protegerem os seus trabalhadores. Assim, esta
incentivando-os a tirarem folga em uma manhd@ de segunda-feira mensalmente;
liberarem os seus funcionarios as 15h nas Sextas-feiras. Como também, as propostas
sugeridas pelo Férum Econdémico Mundial para as empresas que sao: proteger a
saude mental reduzindo os fatores de risco relacionados ao trabalho; promover a
saude mental ao desenvolver aspectos positivos de trabalho e as habilidades dos
empregados; enfrentar casos de problemas de saude mental independentemente da
causa.

Finalmente, conclui-se que a pesquisa teve 0 seu objetivo geral de constatar
a relacéo existente entre adoecimento mental e o excesso de trabalho, alcancado.

Ademais, sustentou também que é imprescindivel o empregador arcar com a



reparacdo de danos causados ao trabalhador, no caso de problemas de saude mental,
comprovado que foi decorrente do trabalho.

Assim, prop6s analisar formas de protecdo a satde mental que sao utilizados
em outros paises, para uma eventual aplicacdo no Brasil; evidenciou que ha muitos
problemas mentais que sdo causados pelo excesso de cobranca e de trabalho para
diminuir a quantidade de doencas psicoldgicas.

E, quanto a isso, ressaltou que as empresas assumam com todos 0s custos,
sejam eles, psiquiatra, psicélogo, tratamentos médicos ou medicamentos que
causaram ao trabalhador problemas em sua salude mental, desde que comprovado
gue as doengas ocorreram devido ao excesso de trabalho; indenizagdo por danos
morais e materiais; acerca desse transtorno no ambiente de trabalho; propostas para
serem realizadas nos ambientes de trabalhos, baseado no posicionamento da
Organizacao Mundial de Saude (OMS).

Por conseguinte, solucionando esse problema psiquico, estaremos em
desenvolvimento para sociedade saudavel e cada vez mais com os direitos
fundamentais e sociais garantidos, conforme o principio da dignidade da pessoa

humana, previstos em nossa Carta Constitucional.
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