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Um sonho comega a ser realidade quando
homens e mulheres sonham juntos, olham
para além das limitagdes e ousam caminhar
caminhos novos, as vezes pedregosos, as
vezes escorregadios. sempre desafiantes.
Néo obstante, nenhuma dificuldade, nenhum
obstaculo ¢ mais angustiante do que se
caminhar solitario... sem maos que se
tocam, sem ombros que se apoiam, sem
olhos que se olham...

Abraham Lincoln
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RESUMO

Esta monografia observou e analisou um processo de inclusio digital para portadores de
necessidades especiais que apresentam o quadro de deficiéncia visual. A mediagdo deste
processo ¢ realizada pelo software Dosvox, desenvolvido especialmente para o uso do
computador por estas. A observagdo ocorreu no Instituto de Educac@o e Reabilitagio de
Cegos (IERC), em Natal (RN). que possui como principal finalidade a inser¢io de
portadores de deficiéncia visual na sociedade. Nossa anélise demonstra a eficiéncia de tal
software, bem como do processo, contribuindo assim para o resgate da cidadania destes
individuos.

Palavras Chaves: Educagdo Especial, Deficiéncia Visual e Dosvox




ABSTRACT

This monograph observed and analyzed a process of digital inclusion for special carriers of
necessities that present the picture of visual deficiency. The mediation of this process is
carried through by Dosvox software, developed especially for the use of the computer for
these. The comment occurred in the Institute of Education and Whitewashing of blind
people (IERC), in Natal (RN), that it possess as main purpose the insertion of carriers of
visual deficiency in the society. Our analysis demonstrates the efficiency of such software,
as well as of the process, thus contributing for the rescue of the citizenship of these
individuals.

Key Words: Special Education, Deficiency Visual, Dosvox.
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1. INTRODUCAO
1.1 CONTEXTO E COLOCACAO DO PROBLEMA

Com o advento da chamada “sociedade da informag¢@o™, e, consegiientemente, a
informatizagdo de todos os setores, 0 computador passou a ocupar um papel de destaque no
meio social, tornando-se uma peg¢a extremamente importante para todas as atividades (do
trabalho ao lazer, do entretenimento a processos de aprendizagem).

A escola, institui¢do responsavel pela preparacdo dos individuos para o exercicio da
cidadania e do trabalho, ndo poderia ficar alheia a este processo. Presente nas escolas de
forma timida entre os anos 80 e 90, a informatica educacional adentrou o novo milénio
buscando reduzir o nimero de individuos que ndo dominam e ndo possuem acesso ao
computador.

Durante muitos anos, brasileiros portadores de necessidades especiais estiveram
excluidos dos processos formais de educa¢do. Alguns (a minoria) conseguiram alfabetizar-se
em escolas especiais. destinadas a este tipo de publico.

Na década de 90, a educagfo brasileira passou por um processo de adequagdo, visando
assim, atender novas necessidades da populag@o. Surge o termo “Educagdo Inclusiva”, que
trata do acesso de portadores de qualquer deficiéncia a escolas “normais”.

Tal fato ocorre em meados dos anos 90 com a publicacdo de decretos e portarias
relacionadas ao assunto, facilitando em muito a vida dessas pessoas.

No Rio Grande do Norte, os portadores de deficiéncia visual organizaram-se e
fundaram o “Instituto de Educacdo e Reabilitagdo de Cegos do Rio Grande do Norte™ (IERC),
que passou a desenvolver a capacita¢ao de pessoas com deficiéncia e a conseqiiente inser¢ao
das mesmas na sociedade (e mesmo no mercado de trabalho). Hoje tal trabalho conta com o
auxilio do computador.

O principal suporte para este trabalho ¢ o Dosvox, programa desenvolvido pelo
Nicleo de Computagdo Eletronica da Universidade Federal do Rio de Janeiro, que facilita o
acesso de deficientes visuais a computadores, garantindo a independéncia e motivando
aqueles que necessitam estudar e trabalhar com o computador ou, simplesmente, interagir
com outras pessoas, sem a necessidade de alguém que os auxilie. Por ser um programa de

baixo custo, 0 Dosvox € o unico, no mundo inteiro, capaz de permitir que deficientes visuais,

de um pais de terceiro mundo, se beneficiem dos recursos que o computador pode oferecer.




Nossa pesquisa buscara observar as estratégias metodologicas e praticas desenvolvidas

neste trabalho de capacitag@o oferecido as pessoas portadoras de deficiéncia visual.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Realizagdo de um estudo sobre o ambiente virtual de aprendizagem Dosvox, sua
adaptacéo as necessidades de um portador de deficiéncia visual e o impacto que este ambiente
pode provocar no processo de ensino-aprendizagem. bem como a proposta pedagdgica
utilizada para tal ambiente, de forma a criar um espago de inclusdo e integra¢@o do deficiente
visual.

1.2.2 Objetivos Especificos

¢ Identificar a metodologia de ensino utilizada pelos portadores de deficiéncia visual;

e Relacionar o trabalho desenvolvido pelos deficientes visuais com os pré-requisitos
do programa utilizado por estes, no caso, 0 Dosvox;

e Comparar os resultados obtidos pelos usudrios através do trabalho mediado pelo

computador com a vida dos deficientes visuais sem a informética.

1.3 JUSTIFICATIVA

A necessidade da inser¢do dos portadores de necessidades especiais no ensino regular,
conforme previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB), obrigou pedagogos e
demais interessados no processo educacional a repensarem estratégias e metodologias para
que a escola atinja seus intentos finais, que ¢ o de preparar o individuo para o exercicio da
cidadania e sua inser¢do no mercado de trabalho.

Paralelo a isso, a entrada definitiva da informatica na escola (e em todas as esferas da
vida), alterou nfio somente a relagdo professor/aluno/contetido, como também a atitude do
individuo frente ao mundo.

A associagdo da informatica com a educagdo especial comegou a apresentar resultados

em meados da década de 90, com o surgimento de softwares exclusivamente produzidos para

este tipo de aplicagdo.




FARN

O uso do computador na 4rea da educagio especial tem sido um caminho de sucesso
para o desenvolvimento cognitivo e intelectual de portadores de deficiéncias. além de atuar de

forma concreta nestes seres, também, a sua auto-estima.

Nosso projeto visa realizar um estudo sobre o sistema Dosvox e sua aplicagdo em um
ambiente (no caso, o IERC-RN).
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 EDUCACAO ESPECIAL

Desde meados do século XIX vem se tentando iniciar uma agdo educacional voltada
para as pessoas portadoras de necessidades especiais, com a criagdo de varias instituigoes, ao
longo dos anos, no mundo todo, inclusive no Brasil.

A inser¢dio dos portadores de necessidades especiais em ambientes escolares, que se
denomina Educagdo Especial ou Inclusiva segundo Stainback e Staninback (1999, p.21) apud
(Educacao Inclusiva; Uma visdo diferente, 2003, p.27):

... & a prética da inclus@o de todos — independentemente de seu talento, deficiéncia,
origem socioecondmica ou cultural — em escolas e salas de aula provedoras, onde as
necessidades desses alunos sejam satisfeitas. (...)

Educando todos os alunos juntos, as pessoas com deficiéncia tém oportunidade de
preparar-se para a vida em comunidade, os professores melhoram suas habilidades
profissionais e a sociedade toma decisdo consciente de funcionar de acordo com o
valor social da igualdade para todas as pessoas, com conseqiientes resultados de
melhoria da paz social.

Ha vérias maneiras de definir a Educagio Especial, dependendo do contexto histérico,

cultural e social de cada comunidade. Ander-Egg (1997) a define como:

"Conjunto de medidas e recursos (humanos e materiais) que a administragéo
educativa coloca a disposigdo dos alunos com necessidades educativas especiais:
pessoas com algum tipo de déficit, caréncia, disfungio ou incapacidade fisica,
psiquica ou sensorial, que lhes impega um adequado desenvolvimento e adaptagao"
(ANDER-EGG, 1997).

Ja Séanchez Manzano (1992) define como "Conjunto de conhecimentos cientificos e
intervengdes educativas, psicologicas, sociais e médicas, que buscam otimizar as
possibilidades de sujeitos excepcionais".

E importante notar que a Educagio Especial ¢ bastante abrangente e ampla, engloba
uma imensa diversidade de necessidades educativas especiais, assim como uma equipe
multidisciplinar composta pelos mais diversos profissionais e especialistas. Seu objetivo
principal é promover uma melhor qualidade de vida aqueles que, por algum motivo,
necessitam de um atendimento adequado a sua realidade fisica, mental, sensorial e social.

A Educagio Especial foi impulsionada pela Conferéncia Mundial sobre Necessidades
Educacionais Especiais — Acesso e Qualidade, realizada em Salamanca (Espanha) em 1994,




da qual resultou a Declarag@o de Salamanca e Linha de Agéo, que define principios, politica e
pratica, e as diretrizes para o atendimento as pessoas portadoras de necessidades especiais.

De acordo com Martins (2003, p.23-35), tal inser¢éo se desenvolveu gradativamente,
onde foi criada uma ampla variedade de servigos educacionais, que ia desde o atendimento em
classe comum, somente com o professor regente, até o atendimento em escola ou centro
especial, sob a responsabilidade de profissionais especializados. A idéia era oferecer aos
alunos portadores de necessidades especiais, atendimento em ambientes 0 menos
restritivamente possivel. Esse sistema, porém, previa que, caso este aluno ndo conseguisse se
adaptar ao ritmo da classe regular seria encaminhado a outras modalidades educacionais. Ao
final da década de 90, criticas severas comegaram a serem proferidas a respeito desse sistema,
denunciando que havia uma tendéncia maior a segregac@o do que a integragio, pois a escola
acomodava-se e ndo procurava se esforgar pela permanéncia, com qualidade, desses
educandos na classe regular.

A Educagido Especial destina-se aos portadores de necessidades educativas especiais,
ou seja, todas as pessoas que precisam de métodos, recursos e procedimentos especiais
durante o seu processo de ensino-aprendizagem. Individuos portadores de: deficiéncia
sensorial (auditiva ou visual), deficiéncia motora, deficiéncia cognitiva, altas habilidades,
transtornos psicomotores, doengas cronicas, transtornos de personalidade, autismo, psicoses.
Sindrome de Down, deficiéncia multipla, inadaptagdo social, dependéncia quimica, dentre
outros.

No Brasil, a inser¢do dos portadores de necessidades especiais — fisicas, mentais,
visuais, auditivas, multiplas — no mercado formal de trabalho e em estabelecimentos de ensino
¢ regulamentado por lei.

A atual Constitui¢do Federal Brasileira, em seu Art. 207, prevé como dever do estado
o atendimento educacional especializado a pessoas com necessidades educacionais especiais,
preferencialmente na rede regular de ensino. Outro importante documento legal € a Lei n°
7.853/89 que responsabiliza o poder publico quanto ao atendimento e a inser¢do escolar das
pessoas portadoras de necessidades educacionais especiais, a0 mesmo tempo em que prevé
puni¢dio para atos que evidenciem preconceitos, inclusive no que diz respeito a recusa de
matricula dessas pessoas em escolas regulares. De igual modo, criminaliza o preconceito em
relacio ao estudante deficiente, quando estabelece, no Art. 8°, uma pena de reclusdo, de 1 a 4
anos, e multa, para quem “recusar, suspender, procrastinar, cancelar ou fazer cessar, sem justa

causa, a inscrigdo de aluno em estabelecimento de ensino. De qualquer curso ou grau, pablico

ou privado, por motivo derivado da deficiéncia que porta”.




Essas sdo s6 algumas das leis e diretrizes em vigor no Brasil, que vem ajudando as
pessoas portadoras de deficiéncias a ultrapassarem barreiras e de certa forma ingressarem em
escolas regulares e até mesmo conseguirem se firmar, mesmo que timidamente, no mercado
formal de trabalho.

Entre as varias deficiéncias existentes optaremos por discutir exclusivamente, no
presente trabalho, a deficiéncia visual.

Deficiéncia visual, de acordo com Gil (2000, p.6):

... se refere ao espectro que vai da cegueira até a visdo subnormal.

Chama-se visdo subnormal a alteragfio da capacidade funcional decorrente de fatores
como rebaixamento significativo da acuidade visual, redugio importante do campo
visual ¢ da sensibilidade aos contrastes e limitagfo de outras capacidades.

A visdo ¢ um dos sentidos mais importantes que possuimos, pois é através dela que
captamos registros do mundo organizando-os em nossa mente. Também, para nos orientarmos
no espago, ela ¢ imprescindivel. Dessa forma, as pessoas portadoras de deficiéncia visual
necessitam da utilizagdo de outros meios para conseguir realizar tais coisas, ndo significando
que elas precisem depender de outras pessoas para tudo.

Antigamente, era comum que a pessoa portadora de deficiéncia visual (ou até mesmo
outro tipo de deficiéncia) tivesse sempre consigo uma outra pessoa que lhe auxiliasse em seus
afazeres, mas, felizmente ha algum tempo isso vem mudando, e hoje €é normal ver que essas
pessoas estdo se tornando cidadaos auto-suficientes.

A independéncia adquirida por essas pessoas vai muito além de necessidades basicas
como higiene ou alimentagdo, significa o desenvolvimento da autoconfianga, da auto-
valorizag@o como cidaddo pleno que deve ser, até mesmo aos olhos da sociedade, sociedade
esta que transmite tanta discriminagao, quando deveria contribuir no sentido de ajudar essas
pessoas a ultrapassarem os obstaculos colocados pela deficiéncia.

Na educagdo ndo ¢ diferente, ainda ¢ um caminho muito dificil o que as pessoas
portadoras de deficiéncia visual tem de percorrer, pois sendo a visdo um meio
importantissimo para a aprendizagem, elas precisam recorrer a outras alternativas,
principalmente se desejam o ingresso em escolas regulares. Estas se mostram ainda muito
“receosas” de receber estes alunos, pois a inclusdo requer uma mudanga, de certo modo,
muito brusca na forma de ensino-aprendizagem adquirida por estas escolas. Sendo assim, na
maioria das vezes, estas pessoas sdo obrigadas a optar por centros especializados ao invés de

ingressar em escolas regulares, visto que os obstaculos sdo numerosos.




Durante muitos e muitos anos a Educacdo Especial foi encarada de maneira dissociada
da Educagio Geral. Entretanto, chegaram & conclusio que a Educagdo Especial deve ser vista
no contexto da Educagdio Geral, ou seja, o portador de necessidades especiais deve ser
atendido no mesmo ambiente que o ndo-portador. A esta tendéncia contempordnea chamamos
de Educagdo Inclusiva, uma vez que o portador de necessidades especiais ¢ inserido em
classes regulares de ensino. Afinal. ele é tdo digno e merecedor da educagdo como qualquer
outro individuo.

Nio tem sido facil adotar tal postura em nossa sociedade tdo preconceituosa e
discriminadora. Muitos pais de alunos ditos normais sdo contrarios a esta inclusdo. Também
alguns professores, coordenadores, diretores e funcionarios, desinformados ou pouco
esclarecidos, oferecem resisténcia a estas tentativas. Mas, mesmo assim, varias, e com muito
&xito, tém sido as experiéncias de inclusdo de alunos portadores de necessidades educativas
especiais nas classes e/ou escolas regulares. Precisamos ensinar a sociedade, de uma maneira
geral, que os individuos antes de serem portadores de necessidades especiais sdo seres
humanos capazes e dotados de iniimeras possibilidades, com um grande potencial a ser
trabalhado. Nada justifica o seu isolamento do convivio com os demais individuos, seja na
escola ou fora dela.

E importante observar que cada caso precisa ser analisado em particular, com muita
seriedade, pois dependendo da situagdo geral do individuo a inclusdo pode ndo ser a melhor
alternativa. Algumas vezes uma tentativa impensada de inclusdo pode provocar mais
frustragdo do que satisfagio ao portador de necessidade especial, que precisa ter condigdes
minimas para se adaptar a determinadas realidades. Por exemplo: numa escola com varios
andares, tendo apenas escadas, sem rampas ou elevadores, ndo seria interessante colocar um
portador de paraplegia. que s6 se locomove em cadeira de rodas, para estudar numa classe
regular que utiliza uma sala no quarto andar da escola. Como seria 0 seu acesso a sala de
aula?

Atengdo e cautela s6 tendem a nos ajudar a tomar decisdes sabias e positivas no que se
refere a inclusdo do aluno portador de necessidades especiais na escola regular ou no contexto
da educagdio geral.

A Educagéio Inclusiva deve ser uma realidade nacional, tanto nas escolas publicas
quanto nas da rede privada de ensino, para que haja realmente um espago amplo e
democratico, destinado a todos, sem discriminagdes.

Entdo, o que queremos dizer com isso, ¢ que temos que Vencer nossos preconceitos e

partir para uma inclusdo efetiva dessas pessoas ndo s6 na escola, mais na sociedade, elas ndo




precisam viver em um mundo a parte do nosso, porque sdo individuos com 0s mesmos
direitos que qualquer outro, ditos "normais".

No Brasil, a educagio e alfabetizagdo para pessoas com deficiéncia visual s6
comegaram com a chegada do Sistema Braille, por volta do ano de 1850 (processo de leitura e
escrita por meio de pontos em relevo), em tal sistema criado por Louis Braille (que era cego)

no ano de 1829 na Franca. E como disse Guimarées (2003):

...0 Sistema Braille é um modelo de l6gica, de simplicidade e de polivaléncia. que
se tem adaptado a todas as linguas e a toda a espécie de grafias. Com a sua invengdo,
Luis Braille abriu aos cegos, de par em par, as portas da cultura, arrancando-os a
cegueira mental em que viviam e rasgando-lhes horizontes novos na ordem social,
moral e espiritual.

Embora hoje em dia o Sistema Braille seja muito comum e a forma mais pratica
utilizada pelos deficientes visuais, antigamente a historia era diferente. Nas primeiras escolas
onde foi implantado, houve muita resisténcia por parte dos diretores e professores
responsaveis pelas institui¢des, pois eles achavam que por ser o Sistema Braille uma forma de
alfabeto diferente da usada pelas pessoas com visdo normal iria dificultar muito o convivio
entre estas ¢ os deficientes visuais. Mas, felizmente, gracas a grande perseveranga € aos
resultados obtidos pelos deficientes visuais que utilizavam o Sistema Braille, esses
responsaveis foram obrigados pelas circunstincias a aceitar o uso do mesmo, tornando-o ao
longo dos anos um verdadeiro amigo das pessoas com deficiéncia visual.

Ainda assim, os deficientes visuais precisam se esforgar para utilizar o Sistema Braille,
pois ainda ¢ dificil encontrar livros e outros materiais impressos em Braille em uma boa
quantidade, devido ao custo-beneficio que acarreta a produgdo em larga escala. Sem falar que
também ¢ muito raro encontrar professores que o dominem, tornando dificil a corregdo de
provas e trabalhos. As escolas e mesmo o Ministério da Educagdo precisam mudar a forma
como preparam as aulas dos mesmos, deixando de utilizar os materiais voltados para essas

pessoas como mera ajuda e passando a utiliza-los como material efetivo.

2.2 INFORMATICA E EDUCACAO ESPECIAL

Segundo a nova LDB, entende-se por Educagdo Especial, para os efeitos desta Lei, a

modalidade de educacdo escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para

educandos portadores de necessidades especiais.




18

A diferenga bésica entre a educagio geral ¢ a especial ¢ dada em termos de local de
atendimento, tipo de material pedagdgico, curriculo trabalhado, profissional envolvido e
individualizagdo no atendimento.

A Educagdo Especial se caracteriza por um conjunto de recursos e servigos
educacionais especiais organizados para apoiar, suplementar e, em alguns casos, substituir os
servigos educacionais comuns, de modo a garantir a educagdo formal dos educandos que
apresentem necessidades educacionais muito diferentes das da maioria das criangas e jovens.
Tais educandos, também denominados de “excepcionais™. sdo justamente aqueles que hoje
tém sido chamados de “deficientes” ou “alunos com necessidades educacionais especiais™.
Entende-se que tais necessidades educacionais especiais decorrem da defrontagio das
condi¢des individuais do aluno com as condig¢des gerais da educa¢do formal que lhes é
oferecida.

O antigo CENESP (Centro Nacional de Educagdo Especial), através da Portaria 69, de
26 de agosto de 1986, normatizou os seguintes Principios da Educac¢do Especial:

v" Participagiio - "entendida como envolvimento de todos os setores da sociedade no
desenvolvimento das atividades educativas para uma acdo conjunta na area de Educacdo
Especial".

v Integracéio - "caracterizada como um processo dindmico e organico, envolvendo
esforcos dos diferentes segmentos sociais, para o estabelecimento de condigdes que
possibilitem as pessoas portadoras de deficiéncia, com problemas de conduta e superdotadas,
tornarem-se parte integrante da sociedade como um todo".

v Normaliza¢io - "definida no sentido de proporcionar as pessoas portadoras de
deficiéncias, com problemas de conduta e superdotadas, condi¢des de vidas similares as das
outras pessoas, dando-lhes possibilidades de uma vida tdo normal quanto possivel".

v" Interioriza¢do - "concebida como expansdo do atendimento aos municipios do
interior, as periferias urbanas e as zonas rurais, estimulando a implanta¢ao de novos servigos e
valorizando as iniciativas comunitérias relevantes".

v" Simplificagdo - "definida como a opg¢do por alternativas simples para os processos
de ensino-aprendizagem em Educacdo Especial, sem prejuizos dos padrdes de qualidade”.

Embora elaborados ha mais de dez anos, estes principios continuam norteando as
iniciativas atuais em Educagio Especial. Na realidade, quando falamos em inclusdo, estamos
considerando também a existéncia destes principios. E interessante notar que os mesmos
continuam atuais e necessarios a promo¢do de uma sociedade plural, repleta de diferengas

individuais, mas com igualdade de oportunidades.
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A atual LDB, Lei n° 9.394, de 20-12-1996, trata, especificamente, no Capitulo V, da
Educagdio Especial. Define-a por modalidade de educagio escolar, oferecida
preferencialmente na rede regular de ensino, para pessoas com necessidades educacionais
especiais. Assim, ela perpassa transversalmente todos os niveis de ensino, desde a educag@o
infantil ao ensino superior.

O Projeto de Informatica na Educagdo Especial — PROINESP criado para promover 0
acesso 4 informatica, enquanto recurso pedagdgico, contempla escolas especializadas que
atendem alunos com necessidades educacionais especiais, em todo o pais. Além do
financiamento de equipamentos de informatica para a implantagio de um laboratério em cada
escola, conforme o site do MEC (www.mec.gov.br) o Projeto prevé a formagdo de professores
em informética aplicada & Educagdo Especial, com o objetivo de ampliar e melhorar a oferta
de oportunidades de atendimento aos alunos com necessidades educacionais especiais.

A presenca crescente, na rede regular de ensino, de criangas e jovens com
necessidades especiais de aprendizagem, exige, antes de tudo, uma mudanga de atitude, ndo
s6 dos professores, como de toda a comunidade escolar. Na perspectiva inclusiva da
educagiio e sabendo-se que cerca de 10% da populagio brasileira apresenta algum tipo de
deficiéncia, torna-se imprescindivel que a escola esteja preparada e que preveja as
necessidades, limitagdes e formas de possibilitar a minimizagéo dessas limitagdes através de
algum mecanismo. (SANTOS, 2001)

Tanto pela LDB quanto na Declara¢do de Salamanca sobre Principios, Politicas e
Pratica em Educacgdo Especial proclamam, entre outros principios, o direito a educagao para
todos, independente das diferengas individuais. A Educacdio Inclusiva propde que todas as
pessoas portadoras de necessidades especiais sejam matriculadas na escola regular, baseada
no principio de educagdo para todos. No entanto, para que esta inclusdo seja efetuada néo
tornando-se um fator de sofrimento para o aluno, € necessario que a institui¢do proponha tanto
uma estrutura pedagégica como fisica adequada ao processo realmente de inclusdo onde os
individuos possuam condigdes de “igualdade™ através da remogéo de barreiras do processo de
ensino aprendizagem.

As pessoas com deficiéncia passaram a contar h4 algum tempo com uma ajuda muito
importante, a da tecnologia. Tem sido uma parceria de bastante sucesso, a associagdo da
informatica com a Educagdo Especial, pois além de ser mais um recurso facilitador na vida
dessas pessoas, contribui em muito para sua auto-estima, j4 que ¢ uma forma profunda de

interatividade e envolvimento com o usudrio. Além disso, através do computador 0s

portadores de necessidades de necessidades especiais tem condi¢des de se tornar um
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individuo incluido no mundo tecnolégico, o que € muito importante hoje em dia,
principalmente para essas pessoas que ja sdo tdo discriminadas.

Para as pessoas com deficiéncia visual utilizarem a informatica, é preciso que o
computador possua um leitor de tela, que é um programa que, interagindo com o sistema
operacional do computador, transforma toda e qualquer informagdo apresentada em forma de
texto, em uma resposta sonora, ou seja, através do leitor de tela o usudrio pode ouvir tudo o
que esta sendo mostrado, conforme navega pelo sistema e/ou utiliza os comandos do
programa.

Um exemplo de software e ao qual iremos abordar neste trabalho é o Dosvox,
programa desenvolvido pelo Nucleo de Computagdo Eletronica da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ), que facilita o acesso de deficientes visuais a computadores, garantindo
a independéncia e motivando aqueles que necessitam estudar e trabalhar com o computador

ou, simplesmente, interagir com outras pessoas, sem a necessidade de alguém que os auxilie.

2.3 DOSVOX

Ha anos vem se tentando desenvolver equipamentos para que os deficientes visuais
possam utilizar computadores, algumas vezes até com sucesso, entretanto tais equipamentos
custam muito caro, inviabilizando seu uso.

Destas tentativas surge o termo “Tecnologia Assistiva” (SANTOS, 2001) , que ¢
empregado para denominar uma ampla gama de equipamentos, servicos, estratégias e praticas
que sdo concebidas e aplicadas para melhorar os problemas encontrados pelos individuos com
deficiéncias. A defini¢do mais usual apresenta a Tecnologia Assistiva como todo e qualquer
item, equipamento, produto ou sistema que propicia ao portador de deficiéncia, uma vida mais
independente, produtiva, agradavel e bem sucedida, através do aumento, manuten¢ido ou
devolugdo das capacidades funcionais desta pessoa. Incluem-se ai, também os servigos
relativos ao uso destes materiais.

Entre as varias Tecnologias Assistivas encontramos o sistema Dosvox, utilizado para
proporcionar aos portadores de deficiéncia visual a possibilidade de utilizar o computador.

O Dosvox ¢ um sistema para microcomputadores da linha PC que se comunica com o

usudrio através de sintese de voz, viabilizando, deste modo, o uso de computadores por

deficientes visuais, que adquirem assim, um alto nivel de independéncia no estudo e no

trabalho.
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Ele foi o primeiro sistema desenvolvido para portadores de deficiéncia visual no
mundo cuja sintese de voz se da em idioma portugués, além disso, a comunica¢do homem-
méquina é muito mais simples, e levam em conta as especificidades e limitagdes dessas
pessoas. Ao invés de simplesmente ler o que esta escrito na tela, o Dosvox estabelece um
dialogo amigavel, através de programas especificos e interfaces adaptativas. Isso o torna
insuperavel em qualidade e facilidade de uso para os usuarios que véem no computador um
meio de comunicagdo e acesso que deve ser o mais confortivel e amigavel possivel. E o
principal é que este sistema € gratuito e pode ser encontrado facilmente na Internet.

O processo de criagdo do sistema Dosvox ¢ uma histéria de muita garra e
perseveranga. Tudo comegou quando um aluno cego Marcelo Pimentel ingressou no curso de
informatica da UFRJ. No inicio do curso ele ndo teve muitas dificuldades, pois além das
matérias possuirem cunho tedrico, ele recebia bastante ajuda dos colegas. As dificuldades
comegaram quando ele teve de realmente utilizar o computador, mais especificamente com a
matéria Computagio Grafica. Como poderia uma pessoa cega participar de um curso onde seu
aprendizado ¢ extremamente visual? O professor que ministraria o curso perguntou ao aluno
se ele gostaria de dispensar a matéria, j4 que devido as circunstincias estaria
“impossibilitado” de cursé-la, mais ele foi enfatico afirmando que queria participar do curso.
Foi entdio que o estudante comegou a pesquisar equipamentos que pudessem ajuda-lo, e até
descobriu alguns, sendo que estes eram todos importados, trazendo como dificuldades o fato
de utilizarem apenas a lingua inglesa, e também que custavam uma fortuna. A partir disso,
juntamente com alguns professores ele comegou a desenvolver programas que viessem a
auxilia-lo em seu curso. Dessas experiéncias com tais programas surgiu o Dosvox. Foi o
aluno Marcelo Pimentel que desenvolveu o editor de textos do sistema e ¢ hoje programador
do NCE (Nucleo de Computagdo Eletronica da UFRJ), onde trabalha sob orientagdo
académica do professor José Antdnio Borges, responsavel pela coordenagio do projeto.
(http://intervox.nce.uftj.br/dosvox/)

O Dosvox foi criado utilizando tecnologia totalmente brasileira e por isso tornou-se
um sistema voltado adequadamente as necessidades dos deficientes visuais do Brasil.
Posteriormente, passou a ser utilizado em outros paises de terceiro mundo, com sucesso.

Com o uso do Dosvox o processo de ensino-aprendizagem também ficou bem mais
facil para os deficientes visuais, pois através dele o aluno pode fazer seus trabalhos sendo
facilmente compreendido pelo professor.

Conforme Santos (2001), é inegavel que com o surgimento do Dosvox as pessoas

portadoras de deficiéncia visual que o utilizam passaram a ser mais confiantes e produtivas ¢




de certa forma pessoas integradas a sociedade, pois através desse sistema a leitura e a escrita
passaram a ser compativeis com a das pessoas que enxergam, diferentemente de quando €
utilizado o Sistema Braille, onde € rarissimo encontrar individuos que ndo sdo deficientes
visuais que saibam utiliza-lo. Dessa forma um portador de deficiéncia visual agora pode
escrever e ser lido e ler o que os outros escreveram.

O uso do Dosvox enquadra-se dentro do conceito de Aprendizagem Cooperativa que,
de acordo com o site www.saci.org.br trata-se de uma técnica através da qual os estudantes se
ajudam no processo de aprendizagem, atuando como parceiros entre si e com o professor, e
visando adquirir conhecimento sobre um dado objeto.

Abaixo apresentamos uma série de itens nos quais a Aprendizagem Cooperativa deve
apoiar-se:

v" Responsabilidade individual pela informac@o reunida pelo esfor¢o do grupo;

v Interdependéncia positiva, de forma que os estudantes sintam que ninguém tera
sucesso, a ndo ser que todos o tenham;

v' Melhor forma de entender um dado material, tendo que explica-lo a outros
membros de um grupo:

v' Desenvolvimento de habilidades interpessoais, que serio necessirias em outras
situagdes na vida do sujeito;

v' Desenvolvimento da habilidade para analisar a dinAmica de um grupo e trabalhar
com problemas;

v Forma comprovada de aumentar as atividades e envolvimento dos estudantes:

v Um enfoque interessante e divertido.

O suporte dado por computadores a Aprendizagem Cooperativa através de um
Ambiente Virtual acessivel a portadores de deficiéncia visual pode dinamizar o processo
permitindo a construgdo de formas comuns de ver, agir e conhecer, ou seja, sdo ambientes que
habilitam individuos a se engajar na atividade de produgio de conhecimento compartilhado,

ou de novas praticas comunitarias.

2.4 INSTITUTO DE REABILITACAO E EDUCACAO DE CEGOS DO RIO GRANDE
DO NORTE

O Instituto de Educagiio e Reabilitagdo de Cegos do Rio Grande do Norte, foi fundado
em 16 de Julho de 1952 pelo Dr. Ricardo César Paes Barreto. Conhecido pela sigla IERC-RN,




¢ uma sociedade civil de direito privado, sem fins lucrativos, reconhecida de utilidade pablica
municipal, estadual e federal, com registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social.

A finalidade principal da entidade é promover a habilitacdo, reabilitacdo e educagdo
das pessoas cegas ou com deficiéncias visuais graves, proporcionando oportunidades para o
seu pleno desenvolvimento, bem como a sua integragdo ou reintegragdo a sociedade,
permitindo maior independéncia ¢ autonomia, dessa forma, contribuindo para o seu
desenvolvimento profissional e o resgate a sua cidadania, como também, conscientizando a
sociedade para uma educagdo inclusiva de boa qualidade.

O IERC recebe os alunos, atendendo de acordo com suas necessidades nas seguintes
areas: Estimulagdo Essencial, Reabilitagdo ¢ Educagdo Especial.

Além disso, ainda oferece cursos na drea da educagdo. tais como: Inicia¢do ao Sistema
Braille, Ensino Fundamental, Orientacdo e Mobilidade, Educagdo Fisica e Esportes e
Informatica.

As aulas de Informatica visam desenvolver no aluno a habilidade de operar o
computador através da utilizagdo do programa Dosvox ¢ outros recursos desenvolvidos nesta
area para portadores de deficiéncia visual.

Através dessas aulas com o sistema Dosvox, o aluno cego aprende desde a digitar
textos, até acessar a Internet, podendo assim interagir com pessoas do mundo inteiro, o que
talvez, por ser através do computador e ndo ao vivo, transponha a maior das barreiras que
existe entre as pessoas ditas “normais™ e as pessoas portadoras de deficiéncias: a barreira da
discriminagéo.

A metodologia utilizada pelo professor nas aulas visa desenvolver de forma amigavel
junto ao aluno um comportamento que procure inserir no aprendizado a IHC (Interagdo
Humano-Computador). A resposta dada pelos alunos a certo estimulo ¢ diferente, o que
dificulta o estabelecimento de “simples verdades™ sobre o que esperar das pessoas em
determinadas situacdes (LIN, 1994). Este fato levou ao estudo do HCI - Human-Computer
Interaction (Interagdo Homem-Computador) que busca desenvolver um modelo teérico de
performance humana bem como criar ferramentas capazes de medir a facilidade de uso. O
HCI constitui um campo multidisciplinar que envolve conhecimentos das dreas de psicologia,
ergonomia, informatica entre outras, objetivando facilitar o projeto, a execucio e avalia¢@o de
ambientes computacionais. Através dessa intera¢do as aulas podem tornar-se mais produtivas,

injetando no aluno perseveranga e muita vontade de aprender cada vez mais.




O curso oferecido pelo IERC possui a duragdo total de quarenta horas, sendo divididas
em trés encontros semanais, com uma hora de duracdo didria. E esse tipo de media¢do nos
remete a uma idéia central de compreensdo, a da ZDP - Zona de Desenvolvimento Proximal.

Tal conceito descreve a distancia entre aquilo que a crianca faz sozinha e o que ela é
capaz de fazer com a intervengdo de um adulto; potencialidade para aprender que ndo € a
mesma para todas as pessoas, ou seja, distdncia entre o nivel de desenvolvimento real € o
potencial. Tal teoria foi criada pelo professor e pesquisador Lev S. Vygotsky, que entendia o
desenvolvimento como fruto de uma grande influéncia das experiéncias do individuo, sendo
que cada um da um significado particular a essas vivéncias, pois a forma de cada um aprender
o mundo ¢ individual.

Desta maneira, uma aula mediada entre o professor e somente um aluno pode ser
muito mais proveitosa do que se fosse uma turma com quarenta alunos, por exemplo, pois o
professor tem uma oportunidade bem maior de conhecer as necessidades especificas de
aprendizado do aluno, respeitando assim suas limitagdes e criando situagdes que favorecam a
aprendizagem.

Para Vygotsky, o professor tem o papel explicito de interferir no processo,
diferentemente de situacdes informais nas quais a crianga aprende por imersio em um
ambiente cultural. Portanto, € papel do docente provocar avangos nos alunos e isso se torna
possivel com sua interferéncia na Zona de Desenvolvimento Proximal. No caso do IERC, o
fato do professor possuir a mesma deficiéncia do seu aluno, ¢ também um fator facilitador no
processo ensino-aprendizagem, pois ele conhece intimamente todas as dificuldades que o
aluno possa apresentar no decorrer do curso, dificuldades essas que um professor que tem a
visdo "normal", talvez ndo percebesse, pois sdo especificidades muito particulares que sé uma
pessoa que possui as mesmas dificuldades, pois passou por elas ¢ pode entender.

Ensinando a utilizar o computador, o IERC estd abrindo novos caminhos para as
pessoas portadoras de deficiéncia visual, pois, através desse aprendizado essas pessoas tem a
chance de construir trabalhos, digitando seus textos e imprimindo em Braile, por exemplo,
podendo, dessa forma, imortalizar experiéncias, compartilhando-as com outras pessoas cegas
também, o que talvez sem a existéncia do computador, ndo houvesse como fazé-lo, ou se sim,
com certeza seria mais dificil.

Tendo acesso a Internet, se esta possibilitando o acesso a informagdes em um contexto
mundial. Isso vem contribuir de maneira decisiva para a construg¢@o da cidadania, e a insergdo

dos individuos na sociedade, direito de todos individuos, sem excegdes.
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As vantagens da utilizagdo de um programa como o Dosvox, sdo incontaveis, €
incrivel e até mesmo, dificil de acreditar, na habilidade que os cegos demonstram utilizando o
computador. Por ndio possuirem a visdo, eles desenvolveram outros sentidos mais
profundamente, permitindo assim, um manuseio inimaginavel do computador.

A capacitagdo dos professores foi realizada na UFRN em um curso com duragdo de 30
horas aula, para familiarizagdo e capacita¢io no Dosvox.

O responsavel pelas turmas é o professor Cleber, que quando estd impossibilitado de

comparecer ¢ substituido por Sebastido, seu ex-aluno.




3. METODOLOGIA

Nossa pesquisa junto ao IERC sobre o uso do software Dosvox, adotou a abordagem
qualitativa que, como afirma Godoy (1995), ocupa um reconhecido lugar entre as varias
possibilidades de se estudar os fendmenos que envolvem os seres humanos e suas intrincadas
relacoes sociais estabelecidas em diversos ambientes.

A estratégia de pesquisa utilizada nesta monografia foi a de Estudo de Caso com
propdsitos exploratorio e descritivo.

Tal escolha foi realizada porque tal metodologia € utilizada quando o tipo de questdo
de pesquisa ¢ da forma “como” e por qué?; além do fato do foco temporal estar localizado em
um fenémeno contempordneo dentro do contexto de vida real.

Segundo Minayo (1997), o estudo de caso pode adotar um enfoque exploratério,
explicativo e descritivo. No nosso caso, esse trabalho assumiu eminentemente uma dimenséo
exploratéria na medida que teve como principal finalidade desenvolver conceitos, ¢ idéias
com vistas a formulagdo de novos problemas ou novas hipdteses pesquisaveis para estudos
posteriores.

Ainda em relagéio a pesquisa exploratoria, ¢ desenvolvida, em muitos casos, com o
objetivo de proporcionar maior conhecimento em determinada drea de pesquisa e que se

utiliza, basicamente, do método empirico-dedutivo.

3.1 PESQUISA

A esséncia de nossa monografia centra-se na descri¢do do uso do Dosvox, como ele
foi inserido e como ¢ utilizado e, principalmente, quais os resultados alcangados com o uso,
tanto no campo afetivo, quanto psicomotor e cognitivo.

Com o uso de tal metodologia, se buscou descrever um contexto de vida real dos
portadores de deficiéncia visual no qual uma intervengdo ocorreu, assim como avaliar a

intervengdo em curso.
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3.2 METODOS UTILIZADOS NA PESQUISA

A estratégia de descrigdo € utilizada como uma alternativa, devido ao fato de existirem
poucas referéncias tedricas sobre o uso do Dosvox. A descrigdo nos forneceu informagdes

para uma avaliagdo qualitativa.




4. ANALISE DOS RESULTADOS

Em nossa visita ao IERC, conhecemos e conversamos com o professor cego Sebastido,
uma pessoa extremamente interessante. Sua cegueira ¢ de nascenga e advém da falta de
vitamina A no organismo, 0 que iem como conseqiiéncia ndo sé a cegueira, cOMoO também
outros males, como um intenso ressecamento da pele.

Mas apesar de todas as dificuldades que sua doenga causa, enxergamos em Tido (como
¢ chamado carinhosamente pelos amigos) um pogo sem fim repleto de perseveranca ¢ garra
para alcangar seus objetivos. E uma pessoa incrivelmente inteligente, “faminta” por
informagfo e novos conhecimentos, mas que tem suas limitagdes como qualquer pessoa.

Nio podemos ser hipoeritas a ponto de dizer que ficamos indiferentes quanto a
aparéncia de Tido, mas, a medida que vamos conversando com ele, percebemos a pessoa linda
que ele €, sempre tdo carismatico € meigo, que vai aos poucos cativando com seu jeito
carinhoso de ser, e sem percebermos esquecemos gradativamente das suas “diferengas”.

Também nio deixamos de admirar seu dominio e destreza no uso do computador.

Além do Dominio Psicomotor (ou seja, a habilidade de interagir fisicamente com a
maquina: ligar/desligar, digitar, corrigir e imprimir textos), nos chamou muito a aten¢ao as
questdes ligadas ao Dominio Afetivo.

Conforme salientamos acima, o professor (devido ao problema de pele), sofre rejei¢do
por parte de muitos individuos.

Os problemas gerados tanto pela deficiéncia visual quanto pela falta de Vitamina A,
em parte sdo superados pela atengdo e respeito que ele obtém, ao demonstrar seus
conhecimentos e dominio do computador. Assim, tal uso do computador atinge sua plenitude,
pois o transforma em produtor € divulgador de conhecimentos, fazendo com que a sociedade

o respeite pelos conhecimentos que possui e ndo pela aparéncia fisica.




5. CONCLUSAO

A partir do que aqui foi relatado, pode-se comprovar que o computador € um
importante aliado no processo de inclusdo social, pois permite aos portadores de necessidades
especiais o livre acesso a informagdes e servigos, independentemente do espago geografico ou
fisico por estes ocupado. Com tantas ferramentas disponiveis, através do computador, sdo
novas oportunidades que surgem, principalmente no mercado formal de trabalho, sdo novos
caminhos que se abrem, novas possibilidades de viver ¢ at¢ mesmo sobreviver numa
sociedade repleta de discriminagdo.

O computador também se constitui numa ferramenta que possibilita ao portador de
deficiéncia visual, construir conhecimentos a partir do seu universo. Isto nos remete
imediatamente a uma das principais fungdes do processo educacional, que ¢ a de construir ou
mesmo resgatar a cidadania dos individuos, ao que todos, sem excegdo, tem direito. Através
do computador a leitura e a escrita dos cegos passa a ser compativel com a das pessoas que
ndo possuem deficiéncia visual; novas possibilidades de trabalho podem agora ser almejadas
pelos mesmos; diversas novas opgdes de lazer agora estdo disponiveis, como também a
Internet e suas multiplas opgdes podem ser muito exploradas, aumentando, dessa forma, o
acesso desses usudrios a informagao.

A fun¢io desempenhada pelo professor nos remete a nova fungdo do professor descrita
por Paulo Freire (1997, p. 27) que € o de “organizador da aprendizagem”, ou seja, o professor
insere no contetido didatico referéncias e informagdes do universo vivenciado pelo aluno, bem
como, efetiva um elo entre o conteudo formal e o contetido de vida, facilitando, desse modo, o
processo de ensino-aprendizagem.

Embora ja existam exemplos de institui¢des e professores preocupados com a insergao
de pessoas portadoras de necessidades especiais, ainda h4 um caminho muito longo a
percorrer nessa area, ja que ainda existem os que néo aceitam essas novas idéias e ndo querem
mudar a forma de observar o mundo e, principalmente de aceitar o "diferente”.

O sistema Dosvox. com certeza foi uma criagdo extraordindria, desenvolvido
inicialmente por uma pessoa cega, o que ndo poderia ser melhor, pois somente quem sente
intimamente as dificuldades é que pode entender as especificidades do problema e tentar fazer
melhorias na area, com maior probabilidade de obter sucesso. E claro que ele ndo resolve
todos os problemas, mais com certeza ajuda a solucionar muitos deles, e com certeza ¢ uma
ferramenta sem a qual as coisas ficariam muito mais dificeis para o portador de deficiéncia

visual. Além de facilitar em muito a utilizagio do computador por deficientes visuais, ele
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também revoluciona a vida dessas pessoas, pois os insere no mundo tecnolégico € promove 0
resgate (ou a construgéo) de sua cidadania.

Em sintese, a informatica é sem sombra de duvida uma ferramenta extremamente
importante neste processo, pois faz com que o portador de deficiéncia visual ultrapasse
bdrteiras inimagindveis, abrindo portas ¢ possibilitando caminhos. fazendo com que esfgs
pgssoas 1do especiais possam “enxergar” o mundo, de uma maneira diferente, € claro, ngo

cqm olhos normais, mais com os olhos da alma e do coragéo.
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7. ANEXOS

ANEXO A - JORNAL TRIBUNA DO NORTE DE 03/06/2002

Deficientes visuais vencem mais uma batalha

Pela primeira vez deficientes visuais foram aprovados no vestibular da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte. O ingresso de trés estudantes nos cursos de Filosofia, Ciéncias
Sociais ¢ Economia marcam uma das maiores vitérias dos cegos na luta pelo direito a
educacdo no Estado. Enquanto alunos com deficiéncia visual no ensino superior continuam
sendo raros, no ensino fundamental e médio cada vez eles ganham mais espago €
oportunidades.

"O que nds precisamos ¢ ter as mesmas chances de aprender que as pessoas de visdo normal",
afirma o presidente do Instituto de Educagdo e Reabilitagio de Cegos do Rio Grande do
Norte, Marcos Aurélio. Segundo ele, a inclusdo dos alunos cegos nas escolas normais € uma
realidade. A rejeigdo e o preconceito vém diminuindo, porém muito ainda pode ser feito para
facilitar esse ensino. "Nossa maior dificuldade é mesmo com livros em Braille", afirma o
presidente. O Braille ¢ a escrita dos cegos, baseada em pontos com auto-relevo. O nimero de
programas de computador que proporciona a leitura dos textos para os cegos vem crescendo,
porém, de acordo com Marcos Aurélio, os livros facilitam o manuseio e o transporte. Fatores
importantissimos no desenvolvimento do gosto pela leitura.
O presidente do Instituto aponta a falta de apoio dos familiares como um dos principais
motivos do afastamento dos cegos das escolas. "Muitos pais acham que o filho ndo tem
condi¢des de estudar e os cegos mesmos acabam se acomodando”. Outra necessidade dos
deficientes visuais é de uma melhor preparacio dos professores. "Tem professor que diz,
estdo vendo? Esse numero ¢ maior que aquele. E o cego fica perdido sem entender". O
Instituto de Reabilitagio mantém uma escola de 1* a 4* séries com cerca de 40 alunos.
Outros cem deficientes fregiientam aulas onde aprendem o método Braille, novas profissdes e
como se locomover nas ruas, além da utilizagao de aparelhos como a reglette, especialmente
desenvolvida para a escrita em Braille. A Secretaria Estadual de Educagfo, através da
Subcoordenadoria de Educacdo Especial (Suesp), acompanha 140 alunos com deficiéncia
visual inclusos em escolas normais no Rio Grande do Norte. O nimero € ainda muito pequeno
em relagdo aos 27 mil deficientes visuais existentes no Rio Grande do Norte, de acordo com
estimativas do presidente do Instituto de Cegos.
A Suesp realiza ainda trabalho de tradugéo do Braille para a escrita e vice-versa. "Professores
se deslocam até as escolas publicas para recolher o material, como provas e textos de estudo,
traduzem para o Braille e, depois dos alunos responderem, passam novamente para a escrita",
diz a subcoordenadora de Educacdio Especial, Patricia Pinheiro Queiroz. Ja as escolas
particulares levam os textos e provas até a Secretaria. As maiores dificuldades sdo com
graficos e mapas.

Os cegos s6 conseguem visualizar esses tipos de desenhos quando podem senti-lo em relevo.
Para isso os professores da Secretaria e do Instituto de Cegos utilizam fios em que desenham
sobre isopor, dando ao cego a possibilidade de imaginar o grafico ou 0 mapa em sua
totalidade. Nem todos os deficientes visuais, porém, tém a visdo totalmente comprometida.
Alguns deles, com visdo subnormal possuem pequena capacidade de enxergar. Para eles, o
trabalho ideal a ser feito é a ampliagdo da escrita. Com letras maiores os deficientes com viséo
subnormal podem acompanhar os textos e as aulas normalmente.

Comissio da UFRN tenta facilitar ensino
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A Universidade Federal do Rio Grande do Norte criou a Comissdo de A¢des Académicas para
o Atendimento aos Portadores de Necessidades Especiais. O objetivo € orientar agdes que
facilitem o estudo desses alunos. "O trabalho ¢ centrado principalmente nos deficientes
visuais, mas também abrange todos os tipos de deficiéncia", explica o professor Markus
Figueira, presidente da Comissdo. Professores dos departamentos de psicologia, fisioterapia,
filosofia e educacgdo participam da Comissdo. Nos dias 9 e 10 de abril realizaram o 1°
Seminario de Educagio Inclusiva da UFRN. Na oportunidade discutiram formas de melhorar
a educacio dos deficientes fisicos na Universidade.
Dentro de um més os professores participantes da comissdo deverdio apresentar um relatorio
com todas as orienta¢des do que sera necessario para igualar as condigoes de estudos dos
estudantes com necessidades especiais.

A principio a Universidade devera adquirir programas de computador como o Dosvox € o
Virtual Vision que léem os textos para os cegos e ainda uma impressora em Braille. Outro
trabalho que devera ser desenvolvido é a montagem de um acervo de textos gravados em fitas
cassete. Markus Figueira ja esta realizando esse trabalho com Chico Aratjo e considera o
resultado muito positivo.

"Ele pode acompanhar os textos em qualquer aparelho de som e estudar como qualquer outro
aluno." Os textos sdo interpretados com entonag@o, o que da melhor resultado que a "leitura
mecénica" do computador. Ja a dificuldade de traduzir os livros para Braille, segundo o
professor, € 0 volume que eles passariam a ocupar. O papel utilizado teria de ser o de peso 40,
bem mais grosso que o papel oficio normalmente utilizado. Além disso, a escrita em Braille
sO pode ocupar um dos lados do papel. Isso acaba transformando pequenos livros em
verdadeiros  calhamagos. O custo também ¢é considerado muito  alto.
www.tribunadonorte.com.br

ANEXO B

INSTITUTO DE EDUCACAO E
- RN REABILITACAO DE CEGOSDORN |
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Todos esses servigos sao oferecidos gratuitamente as pessoas portadoras de
deficiéneia visual atraveés de deagdes. Voo também pode colabarar conosco!
Ligue: 211-1030, 201-6839 ou deposite qualquer quantia na conta:
Banco do Brasil - Ag: 0022-1 / CC: 3720-0

APOIO:

-

DENATAL s

[y

Informatica - visa desenvolver
no aluno a habilidade de operar
o computador através da
utilizacdo do programa Dosvox
e outros recursos desenvolvidos
nesta érea para portadores de
deficiéncia visuzl.




%5

ANEXO C - Informagdes Tiradas do Site: http:/intervox.nce.ufrj.br/dosvox

Dados gerais sobre o ambiente Dosvox

O Dosvox é um ambiente para microcomputadores da linha PC para uso em ambiente
Windows. Estima-se que atualmente este sistema seja utilizado por milhares de usuarios no
Brasil e outros paises de lingua portuguesa (Africa e Europa), existindo também uma versio
(simplificada) em espanhol, na inten¢@o de atender uma crescente demanda advinda de outros
paises da América Latina. Sua grande aceitag@o junto ao piiblico, principalmente brasileiro,
da-se basicamente pelos seguintes aspectos:

1) Fala em portugués: foi o primeiro desenvolvimento para cegos no mundo cuja sintese de

voz se da em idioma portugués (o nimero de cegos brasileiros que dominam outros idiomas
ainda é minimo);

2) Oferece um alto nivel de interatividade; seu desenvolvimento esta baseado dentro do que
chamamos de interface especializada, havendo a preocupagdo em reduzir-se a0 maximo

qualquer comprometimento técnico em niveis elevados (o Dosvox praticamente "conversa"
cOm Seus USuarios);

3) Seu custo: ele estd disponivel gratuitamente na Internet.

A cada versdo disponibilizada, o ambiente Dosvox soma mais e mais aplicativos com
funcionalidades bem distintas. Ele ¢ composto por mais de 70 (setenta) programas, que sc¢
organizam nas seguintes funcionalidades: Sistema operacional que contém os elementos de
interface com o usudrio;

1. Sistema de sintese de fala para lingua portuguesa;
Editor, leitor e impressor/formatador de textos;

Impressor / formatador para Braille;

A

Aplicagdes para uso geral: caderno de telefones, agenda, calculadora, preenchimento
de cheques, etc.:

5. Jogos diversos;

6. Utilitarios de Internet: FTP, acesso a WWW, um ambiente de "Chat", um editor html,
etc.;

7. Programas multimidia, como o proprio processador multimidia (dudio midi CD),
gravador de som, controlador de volumes, etc.;

8. Programas dirigidos a educag@o de criangas com deficiéncia visual;
9. Um sistema genérico de telemarketing, dirigido a profissionais desta drea;
10. Ampliador de tela para pessoas com visdo reduzida;

11. Leitores de janelas para Windows.
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Acionamento do Dosvox

O micro € ligado normalmente. Os sons caracteristicos da entrada do Windows sdo
importantes para que o deficiente visual saiba quando € possivel comegar a executar o
Dosvox. O acionamento é feito apertando-se as teclas "ctrl + alt + d", sendo entdo sintetizada
a frase "DOSVOX - O que vocé deseja?", que sera ouvida sempre que o sistema necessitar de
uma nova informagao.

Pressionando-se F1 o "menu principal" sera apresentado ao mesmo tempo que
sonorizado. Na tela inicial aparecerdo também informagdes sobre como adquirir, ou obter
ajuda sobre o Dosvox.
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Sistema Operacional DOSVOX - Versao 3.la
Nucleo de Computaciao Eletronica da UFRJ

Boa tarde !

Direcdo tecnica: (021)2598-3117 - prof. Josa Antonio Borges
e-mail:
Duvidas técnicas: ]
j.br
Geraldo Junior : intervox.nce.ufrj.br
To Pimentel : mar inte nce.ufrj.br

Renat L
Projeto Dos : htt : .nce.ufrij.br/i
DOSYOX Estudantil:  http: y.saci.org. br

DOSVOX - 0 que voce deseja 7

Para se saber as opg¢des do Dosvox, basta usar F1. Como € facilmente intuido pela
figura, basta apertar-se uma tecla que a fung¢éo correspondente serd iniciada. A qualquer
momento, a tecla ESC pode ser usada para cancelar qualquer fungo. A tecla F1 permanece
disponivel na maior parte dos utilitarios do sistema como tecla de ajuda.

Opcionalmente podem-se usar as setas e as opgdes serdo mostradas num menu popup
na propria tela. A cada acionamento de seta, uma op¢ao sera selecionada. Neste caso, a opgao
desejada ¢ escolhida apertando-se ENTER. Para limpar a tela, usa-se a barra de espagos
(versdo 3.1b em diante).




testar o teclado

editar texto

ler texto

imprimir

arquivos

discos

jogos

utilitarios falados

acesso a rede e internet
multimidia

pyxecutar um programa do Windows
subdiretorios

vai para outra janela

configura o DOSVOX

configuracdo avancada do DOSVOX
informa a gquem pertence este DOSVOX

DOSVOX - 0 que voce deseja ?
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Teste do teclado

O teste de teclado ¢ de suma importéincia, principalmente para o usuario iniciante em
microcomputadores. Seu objetivo maior € proporcionar ao usuirio o reconhecimento da
posigdo das teclas alfanuméricas e teclas com fungdes especiais, facilitando seu aprendizado
quanto aos demais aplicativos do sistema. Pressionando-se a tecla ESC o teste terminara, ¢
soara novamente a pergunta “DOSVOX - O que voceé deseja?”.

Vale ressaltar que, para um deficiente visual, o pleno dominio do teclado se faz
imprescindivel, uma vez que a manipulagdo do "mouse" esta descartada.
= . Zh== E
DOSVOX - 0 que voce deseja ?
Aperte as teclas e eu falarei.
yoce apertar ESCAPE
S
S R <_dps :Sem Caps Lock> «
in> <enter:

DOSVOX - 0 que voce deseja ?




Manipulagio de arquivos

Ao pressionar-se
informados pelo sistema:
para selecionar. Depois tecle
falados um a um os arquivos
escolher uma fungéo a ser realizada com ele,

saber as fungdes de manipulagio de arquivos pressiona-se "F1".

= DOSYOX B
DOSVOX - O que voce deseja 7 a B

Nimero de arquivos neste diretorio: 43

Arquivoes: use as setas para selecionar.
Depois tecle sua opgao.

cionara um arqu
que foi falado,

Usando as setas voce sele
Para operar com o ulti
- editar o arquivo
imprimir
leitor
remover
xecutar 0 arquivo
dados sobre o arguivo
- trocar o nome
para tirar uma copia dele
2lecionar grupos de arquivos

a

v UA

|
1
r‘ -

a letra "A" (apés a pergunta "DOSVOX - o que vocé deseja?"), sdo
"Namero de arquivos neste diretorio: xx" "Arquivos: use as setas
sua opgdo”. A partir deste momento, usando-se as setas sao
do sistema. Quando um arquivo desejado ¢ falado, pode-se

bastando para isso acionar uma tecla. Para se

e == -8l
_§ Licoes para a Vida.txt
Amor Verdadeiro.txt
Asteroid.txt
Avolta.txt
Bandeira.txt
Bandida. txt
Blindvox. txt
China.txt
Cidade.mid
Cidmarav.mid
Creditos. txt
Cronica.txt
Cronica da loucura.txt
Cumpli.txt
pentro de Ti.txt
Desejo Ardente.txt
Dicasweb.txt
Diclouco.txt
Gem. txt
Guia dos
Guia dos
Guia dos
Homepage. htm
Homepage.pag
Instalando Amor.txt

Curiosos - Perguntas 1.txt
curiosos - Perguntas 2.txt
Curiosos - Perguntas 3.txt




Jogos

O sistema Dosvox dispde de alguns jogos que visam ndo somente o entretenimento,
mas também facilitar a aprendizagem do ambiente, na medida em que, jogando, o usudrio
estara ao mesmo tempo aperfeigoando sua interagdo através do teclado e com o sistema de um
modo geral.

Os jogos sdo acionados teclando-se a opgdo “J” seguida de uma letra que representa a
abreviatura do jogo desejado. A tecla "F1" apresenta entdo o "menu de jogos".

i DOSYOY U oS e
DOSVOX - O que voce deseja ? F - Jogo da Forca
oual a letra do jogo ? - Jogo da Memoria
- Jogo de Mistura de Sons
Nimvox o Jogo dos Palitinhos
Jogo da Senha
Questionario automatico
Jogo 3 x 3
Paciencia
- Dados sobre sua vida
Cata palavras
oraculo Chines (I-Ching)
Letravox
Jogo de Sueca
Fuga de San Quentin
Explorador da Caverna Colossal
Contavox jogo de tabuada
( - Letrix o jogo das palavrinhas
- Julius o Pirata
Go Vox
Cassino (Alto ou Baixo)



40

A maior parte dos jogos do Dosvox tem uma interface alfanumérica, mas séo
povoados de efeitos sonoros. Desta forma, eles podem ser usados com prazer mesmo por
pessoas que néo sdo deficientes visuais.

I O WINVOX' FORCAVOX.EXE
JOGO DA FORCA VOX

n

> Que letra 7 A
vusofAs =3 Que letra 7 %
Desenhel a cabeci
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Mesmo nos jogos que possuem interface gréfica, o comando ¢ feito unicamente pelo
teclado, e a informagdo visual é util para favorecer o compartilhamento do jogo entre pessoas
que enxergam com as invisuais.

-\ WINYOX SUECAVOX.EXE

SUECAUOX - NCE/UFRJ




Utilitarios de uso geral

Os utilitarios visam proporcionar entre tarefas cotidianas, maior independéncia e
organizacdo. Os utilitarios sdo acionados teclando-se a opgdo "U" seguido de uma letra que
representa a abreviatura da opgdo desejada. A tecla "F1" apresenta entdo o "menu de
utilitarios".

i DOSYOX
DOSVOX - 0 que voce deseja ?
oual a letra do programa ?

- Manual de instrugoes
Calculadora Vocal
Relogio Despertador
Caderno de telefones
Agenda de compromissos
Emissor de cheques
Gerador de documentos padronizados
Preenchedor de formularios
Relogio cronometro

- Editor simplificado
Preprocessador de Braille matematico
utilitario de acesso ao word 7.0
Utilitario de acesso ao OCR
Criador de icones e teclas de atalho
Verificador de falhas do disco
Executor de script de comandos
utilitario de Telemarketing
Exibidor de apresentacdes interativas
Desenhador
Fichario de arquivos

CSTENS0O00EDIMATOX 2> — 20 M H
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Um dos utilitirios é a calculadora vocal, que possibilita a execucdo de célculos
simples, de forma completamente sonorizada.

= C\winvox\calcuvox.exe B AT
Calculadora Vocal - 2.0

Operacoes salidas:

As 4 basicas: 4 /
: raiz quadrada
ou ENTER termina calculo
D ou HOME numero de decimais
. C ou DEL limpa conta
) 000000Nnn 1 BS ana
3.500000010 =!I PAGE-UP x pde na memo
F.o0o0o0on -DN ¥  traz da me
, Memorias: 0:
: !_IFI!_lI_}HI_}I_!I_l 1
300000000

) B B3 B9 o o B |

1. 000000010
RINnnnLnn
noooonon
1, 00nooonn
0. 00000000




Multimidia

As pessoas cegas tém, em geral, uma ligagdo muito forte com som. Dai o Dosvox
proporcionar diversos utilitarios para processamento multimidia. Os aplicativos de multimidia
serdo acionados teclando-se a op¢do “M” seguida de uma letra que representa a abreviatura da
opgdo desejada. A tecla "F1" apresenta entdo o "menu multimidia".

imi DOSYOX
DOSVOX - O que voce deseja 7 V - Controle do volume geral
oual a letra do programa de m Processador multimidia (audio midi CD)
Gravador de som
Mixer geral do windows
Transcritor de trilha de CD
- Conversor para formato Real Media
- Conversor de formatos de sons
Juntador de arquivos WAY
Configurador da fala SAPI




Internet

A Internet representa para a pessoa deficiente visual uma porta aberta para 0 mundo,
através da qual ele pode ter acesso a informagdes, pode publicar suas préprias idéias.
conectar-se a redes sociais, enviar e receber correspondéncia, enfim, fazer 0 mesmo uso que
qualquer pessoa faz da Internet.

O Dosvox possui um grande namero de utilitarios de acesso a Internet, sendo alguns
deles inigualaveis em termos de qualidade de acessibilidade produzida, quando comparados a
outros sistemas.

O Dosvox foi o sistema que possibilitou o acesso a Internet as pessoas comuns, ndo
especializadas, através do seu Projeto Intervox 1 que colocou entre 1995/97 cerca de 500
usuérios conectados e que posteriormente no Projeto Intervox 1} expandiu em qualidade e
variedade o uso desses deficientes visuais através de parcerias com o Instituto Benjamin
Constant e posteriormente com a Rede SACI - Solidariedade. Acesso. Comunicacdo €

Integracdo

Os utilitarios de acesso a rede e Internet estdo mostrados na figura.

W DOSYOX = ¢ =
DOSVOX - 0 que voce deseja ?
oual a letra do programa de r

Acessp ao provedor

Correio eletronico

Bate-papo sonoro pela Internet
Acesso a home pages

Gerador de homepages Intervox

Telnet falado

FTP Transferéncia de arquivos
preparador de cartas para listas de pessoas
Seryidor de Bate-papo pela Internet
Conversores UUEncode e UUDecode
Discavox

Gerador de homepages - versao antiga
Mini servidor de homepages

TEOoCUAr T == DMk
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Por que a interface do Dosvox é conveniente?

De forma objetiva, o ambiente Dosvox combina estilos classicos de interface:

e Selegdo em menus

e Perguntas e respostas e linguagem de comandos

E independente de qualquer outro fator, leva, sobretudo em consideragdo as seguintes
metas:

e Alta velocidade de aprendizado;

e Alta velocidade no uso corrente:

e Redugdo na taxa de erros de operagdo;

« Rapida assimilagio da operagéo da interface;

e Operagdo agradavel.

Esses fatores combinados ddo ao Dosvox uma caracteristica inigualavel de adequagio
ao uso por deficientes visuais, tanto em termos de conforto, mesmo quando o uso do sistema
se estende por muitas horas, quanto em termos de eficiéncia. Algumas medigdes realizadas
sobre operadores usando o sistema Dosvox detectaram em muitas situagdes uma velocidade
superior de obten¢do de resultados, quando comparado a operadores ndo deficientes,
utilizando o sistema Windows.




