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RESUMO

Nossa pesquisa observa e analisa a formagdo de professores para o uso da informatica
no processo ensino/aprendizagem. Apresentamos uma analise de dois cursos
realizados no Rio de Janeiro e em Belém, especificamente em relagdo ao contetdo,
assim como a metodologia utilizada para a formagdo dos professores participantes. Para
refletir sobre tal atividade formativa, o uso do computador na educagdo e o papel do
professor com o uso das novas tecnologias educacionais, buscamos referéncias em
projetos governamentais e em experiéncias coordenadas pela iniciativa privada, tendo
como mediagdo autores como: Valente, Moran, Kenski, Paulo Freire, entre outros,

visando respaldar as conclusdes advindas desta observagao.

Palavras chave: Formagdo de professores, Informatica educacional, capacitagio.




ABSTRACT

Our research observes and analyzes the formation of professors for the use of computer
science in the process ensino/aprendizagem. We presentan analysis of two courses
carried through in Rio De Janeiro and Belém specifically in relation to the content, as
well as the methodology used for the formation of the participant professors. To reflect
on such formative activity, the use of the computer in the education and the paper of the
professor with the use of the new educational technologies, we search referencias in
governmental projects, experiences co-ordinated for the private initiative, having as
mediation authors as: Valente, Moran, Kenski, Paulo Freire, among others, aiming at to

endorse the happened conclusions of this comment.

Words key: Professors formation professors, educational data processing, qualification.
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INTRODUCAO

1.1  Contexto e coloca¢io do problema

Com advento da sociedade Tecnologica os computadores passaram a interagir
em todos os segmentos da sociedade possibilitando testar idéias e/ou hipoteses que
criam um momento abstrato e simbélico, a0 mesmo tempo em que, trazem de formas
diferentes as maneiras de atuag@o e interagao entre as pessoas.

A escola, instituigio responsavel pela formagdo cientifica, social e profissional
dos individuos, ndo poderia ficar alheia a este processo. A partir disso, observa-se a
exigéncia de um melhor preparo dos professores, em especial os da rede piblica de
ensino, para que possam enfrentar de forma critica-reflexiva este novo momento da
educagdo.

A informatica na escola esta cada vez mais presente sendo que em muitos casos,
passou a ser incorporada como uma nova disciplina, em outros, como uma ferramenta
auxiliar para pesquisas e elaboragdo de trabalhos.

Hoje ¢ entendimento que as novas tecnologias de informagdo e comunicagao
podem potencializar a mudanga do processo de ensino e de aprendizagem e que, os
resultados promissores em termos de avangos educacionais relacionam-se diretamente
com a idéia do uso da tecnologia a servigo da emancipagdo humana, do
desenvolvimento da criatividade, da autocritica, da autonomia e da liberdade
responsavel.

Na virada do milénio, todos que possuem ligagdo com o processo educacional (em
especial os professores de escolas publicas de todas as regides do Pais), estdo tendo a
oportunidade de participar de projetos que se utilizem da Informatica Educacional,
visando auxiliar na construgdo de sujeitos de nosso tempo, autdénomos e criativos.

Nosso projeto ira analisar dois processos de formagdo de professores para o uso
do computador na Escola, na perspectiva da utilizagdo deste como uma ferramenta de

ensino que favorega e sirva como fonte para a aprendizagem.

FAKN
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1.2 Justificativa

As transformagdes tecnologicas e sociais ocorridas no mundo modificaram o
homem e fizeram surgir um novo contexto, modificando valores, atitudes, maneiras de
pensar, ouvir e sentir, entre outras.

A escola, institui¢do responsavel por inserir e preparar o individuo para interagir
na sociedade, tornou-se responsavel por formar um “novo” homem para este modelo de
sociedade que se apresenta. Isso provoca mudangas nas atitudes dos professos,
principalmente no tocante a produgdo e transmissdo de conhecimento.

Muitos sdo os obstaculos para se conseguir uma nova atitude dos professores.
Entre outras podemos citar a resisténcia de alguns educadores para utilizarem as novas
tecnologias (grande maioria sdo veteranos, habituados a ensinar da forma tradicional), a
necessidade de modificagdes nas estruturas fisicas, na estrutura curricular, assim como a
inclusdo de equipamentos que viabilizem a implanta¢do da informatica como ferramenta
pedagogica.

Todos se mostram descontentes com o nosso sistema educacional. Sabemos da
necessidade de torna-lo mais flexivel, aberto e dindmico para atender as demandas de
uma sociedade permeada por desequilibrios e incertezas de toda ordem. De nada adianta
ficarmos denunciando os problemas evidenciados todos os dias pela midia se ndo
colocarmos a “mdo-na-massa” e assumirmos o compromisso de nos envolver nesse
processo de mudanga.

Se ndo ousarmos a anunciar, a criar e a recriar uma nova possibilidade. Porém,
existem muitas amarras. Estamos tratando de um engajamento voluntério, que ndo pode
ser imposto. E um processo individual, que se desenvolve na parceira e na cumplicidade
de todos aqueles que acreditam em uma educagdo emancipatéria e na recuperagdo da
escola.

Muitas duvidas surgem em torno do uso do computador nas atividades, tais como:
Que tipo de software deve ser utilizado? E como usa-lo? Como trabalhar com projetos?
O tema deve partir dos alunos ou o professor pode sugerir? Todas estas questdes
revelam as preocupagdes que os professores tém para compatibilizar seus compromissos

com o sistema da escola e as novas possibilidades oferecidas pela informatica.
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Tais questdes encontram resposta na intencionalidade, que € constituida de
principios educacionais sobre a aprendizagem e o ensino. Ter clareza destes principios €
fundamental para que o professor encontre as respostas, que traduzem a inter-relagdo de
varios fatores como: a compreensdo da realidade escolar e de seu entorno, o interesse do
aluno, as potencialidades e as limitagdes do(s) programas computacionais ou
software(s) escolhido(s), a pertinéncia dos conteudos envolvidos, entre outros. Para
dizer se um software pode ser adequado ou ndo, € preciso contextualiza-lo, ou seja, €
preciso responder as questdes: porque, para quem e como um determinado software
podera ser utilizado.

Por ultimo, cabe-nos frisar a importancia de tal projeto para o curso de
Licenciatura em Computagdo da Faculdade Natalense para o desenvolvimento do Rio
Grande do Norte, que assim reafirma seu compromisso com a formagdo do cidaddo
potiguar, além de contribuir para o avango das pesquisas e projetos na area de formagao

de professores para o uso da informatica no contexto educacional.
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1.3  Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral
Analisar o desenvolvimento de dois cursos de capacitagdo de professores para o

uso da informatica no processo ensino-aprendizagem.

1.3.2 Objetivos Especificos
v Desenvolver uma analise sobre os cursos de capacitagdo, visando verificar como
¢ apresentada a informatica como ferramenta de auxilio para preparagdo de aulas
e desenvolvimento de trabalhos;

v Descrever a metodologia utilizada pelos cursos analisados,

v Relacionar os resultados surgidos da analise com a situagdo da informatica em

nossas escolas.
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REFERENCIAL TEORICO

As Novas Tecnologias de Informagdo e da Comunicagao (NTICs) estao presentes no
dia a dia de quase todos os individuos, caracterizando nossa sociedade como uma
“sociedade tecnologica e da informagdo”.

Como o avanco tecnologico ocorre todos os dias, torna-se necessario para o cidadao
o minimo de conhecimento/dominio do computador, mesmo que saibamos que ainda
existem muitas residéncias que ndo possui um computador, fator esse determinado
muitas vezes por razdes economicas.

A escola, instituigio secular mantém nas suas salas de aula a mesma distribuigao
espacial do século XIX. Mesmo que ainda resista as mudangas, a escola precisou
atualizar-se, incorporando em sua pratica as NTICs. Inicialmente vieram a televisao,
depois o video e mais recentemente, o computador.

A adequada preparagdo do professor ¢ o componente fundamental para o uso do
computador em educagdo segundo uma perspectiva critico-reflexiva.

A mudanga da fungdo do computador como meio educacional acontece juntamente
com um questionamento da fungdo da escola e do papel do professor.

Nio ¢ a adogdo de métodos diversificados que diz respeito as mudangas
permanentes, mas sim a atitude diante do conhecimento e da aprendizagem, bem como
a uma nova concepgdo do homem, do mundo e da sociedade.

O professor terd papéis diferentes a desempenhar, o que torna necessario novos
modos de formagdo que possam preparé-lo para o uso pedagégico do computador.

Essa forma de pensar as Tecnologias de Informacao e Comunicagao (NTICs),
enquanto instrumentos formadores de sujeitos no espago escolar, constréi-se nao
apenas com a presenga (ou inser¢do) das ferramentas tecnoldgicas na escola. Ela
depende, antes de tudo, de uma formagdo do professor, que o torne capacitado a
mediar NTICs, alunos,
conhecimentos e realidade. Para Porto (2003b), essa questdo vai além da simples
instrumentalizagiio tecnolégica do educador ou da escola, pois se acredita que 0 uso
das NTICs como recurso de apoio ou ferramenta de auxilio, evidéncia um ensino
preocupado com a ilustragdo de suas proposi¢des e ndao com O processo intermediado

pelas tecnologias.
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Assim, o uso das NTCIs na educagdo depende antes mesmo da sua existéncia
na escola, da formagdo do professor para lidar critica e pedagogicamente com elas. E
necessirio que o professor conheca as tecnologias os “... suportes mediéticos e todas
as possibilidades educacionais e interativas das redes e espacos virtuais para [melhor]
aproveitd-las nas variadas situagdes de aprendizagem e nas mais diferentes realidades
educacionais.” (Kenski, 2001, p. 75). Um docente que saiba trabalhar com as
informacdes novas e/ou velhas, coletando-as através das diversas TCIs disponiveis, de
tal modo que consiga, juntamente com o seu aluno, um movimento de coleta e
transformacdo de informagdes em conhecimento, auxiliando-os na aprendizagem.

Informatica na Educagdo ¢ um novo dominio, que associa conhecimentos das
Ciéncias da Computagdo e da Pedagogia e, seu proprio conceito traz embutida a idéia de
pluralidade, de inter-relagdo e de intercimbio critico entre saberes e idéias
desenvolvidas por diferentes pensadores.

O fendmeno da aprendizagem ndo se reduz a entidades fundamentais dissociadas,
como blocos justapostos de conhecimentos, sua compreensdo reside na interconexdes
estabelecidas, que tém como base a autoconsisténcia e usam elementos de analise
coerentemente articulados entre si.

Independente da linha a ser optada (Instrucionista ou Construcionista), sob qualquer
uma delas, os elementos basicos envolvidos nas atividades sdo o professor, o aluno, o
computador e o software ou programa computacional.

O ambiente informatico que integra simultaneamente diversas midias propicia o
desenvolvimento de experiéncias interativas, mas partem dos mesmos pressupostos
comportamentalistas, seja utilizando softwares (ha inimeros disponiveis no mercado),
seja utilizando o Ambiente Logo (Linguagem de Programag@o).

Ao usar linguagem de programagdo para representar no computador a forma humana
de buscar a solugdo de um problema, isto €, ao descrever todos os passos que podem
levar & solugdo, seqiiéncia logica de agdes, se esta “ensinando” o computador a resolver
o problema através de um programa. Tal procedimento permite ao aluno uma visdo
geral do processo percorrido.

Com o objetivo de possibilitar o uso pedagédgico do computador, segundo os

principios construcionista, Papert criou a linguagem de programagdo LOGO, que
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permite a criagdo de novas situagdes de aprendizagem (LOGO ¢ muito utilizado na
educagdo de portadores de deficiéncias).

Papert retoma de Dewey a importdncia dada a experiéncia significativa para a
criagio de ambiente de aprendizagem e descoberta, no qual alunos e educadores de
engajem num trabalho de investigagdo cientifica, em que ocorrem o processo ciclico
agdo-testagem-de-puragdo-generalizagdo, o autodominio na representagdio e o0
estabelecimento de conexdes entre os conhecimentos que o aluno possui — o velho —
para a construgdo de um novo conhecimento. Desta forma o professor precisa conhecer
os interesses, as necessidades, as capacidades e as experiéncias anteriores dos alunos
para propor planos cuja concepgdo resulte de um trabalho cooperativo realizado por
todos os envolvidos no processo de aprendizagem.

Papert considera também que o segundo estagio piagetiano’ esta deixando de ser
obrigatério e essa € a grande ruptura proporcionada pelo uso dos recursos
computacionais. No periodo da inteligéncia representativa e das construgoes concretas,
o pensamento ainda ndo trabalha com operagdes formais e esta relacionado as situagdes
especificas, que ndo sdo necessariamente situagdes imediatas. A diferenga significativa
entre 0 segundo e o terceiro estagio € que as formalizagdes separadas de seu conteudo
si0 muito abstratas, mas o computador permite aproxima-las e manipula-las, facilitando
sua compreensdo.(Os estagios de do desenvolvimento das estruturas da inteligéncia
consideradas por Piaget sdo: Sensorio-Mmotor; Simbolico; Intuitivo; Operatorio
Concreto e Operatorio Abstrato.).

As reflexdes dos professores sobre a sua pratica ndo podem voltar-se para teorias
geradas em outros ambientes, devem ser construidas por eles mesmos, a medida que
refletem sobre sua pratica e sobre as condigdes contextuais que a permeiam.

As agdes do professor sdo para despertar a curiosidade, a divida, a pergunta, a
investigagdo e a criagdo, num ambiente em que, conforme afirmou Paulo Freire (1997),
além de ensinar, o professor aprende e o aluno, além de aprender, ensina.

Paulo Freire também citou que “N@o pode haver reflexdo e agdo fora da relagdo
homem-realidade...” esta se deve criar quando o homem compreende sua realidade e a
transforma. Portanto, educagdo é a busca constante do homem, que deve ser o sujeito de

sua propria educacdo.

! Periodo Simbélico - dos 2 anos aos 4 anos, aproximadamente. Neste periodo surge a fungiio semiética que permite o surgimento da
linguagem, do desenho, da imitagdo, da dramatizagio, etc.. Podendo criar imagens mentais na auséncia do objeto ou da agio é o
periodo da fantasia, do faz de conta, do jogo simbélico.
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2.1 A Politica de Informaitica nos anos 80

Os anos oitenta foram a década de politicas nacionais de Informatica Educativa
nos paises do primeiro mundo. O Brasil também estabeleceu politicas publicas federais,
estaduais e municipais (SEI, 1982; MEC, 1989; Menezes, 1992; Moraes, 1997,
Oliveira, 1997).

Em 1981 e 1982, em Brasilia e em Salvador, o MEC, a SEI (antiga Secretaria
Especial de Informatica) e o CNPq patrocinaram a realizagio de dois seminrios
nacionais, reunindo especialistas em educagdo e em informatica, que forneceram
subsidios para as primeiras politicas publicas na area. Daqueles seminarios nasceu o
Projeto EDUCOM, previsto para cinco anos (1983 a 1988), implementado em cinco
universidades brasileiras (UFPE, UFMG, UFRJ, UNICAMP e UFRGS) escolhidas em
regides diferentes, entre as 26 instituigdes que se candidataram. Os centros-piloto do
EDUCOM foram projetos experimentais, interdisciplinares, reunindo pesquisadores em
Informatica, Educagdo e éreas afins, cujo objetivo principal era a produgdo de materiais
pedagogicos, validados pela pesquisa em escolas publicas de segundo grau, como
também a formagdo de professores. Em retrospectiva, constatamos que pouco material
foi produzido nos centros experimentais. A grande contribuigdo do EDUCOM foi a
formagdo de recursos humanos, tanto professores de primeiro e segundo graus nas redes
plblicas, como na propria universidade, na época bolsistas de pesquisa e alunos de
cursos de pos-graduagdo que fizeram parte das equipes.

Hoje, muitos dos ex-bolsistas do EDUCOM sdo pesquisadores formados em
Educagdo, Psicologia, Informatica, etc., muitos deles com dissertagdes e teses de
mestrado e doutorado explorando o uso das novas tecnologias. Estdo ocupando postos
nas universidades, contribuindo, como professores e pesquisadores experientes, para a
nova fase da Informatica Educativa no pais e mesmo a nivel internacional.

Por outro lado, a experiéncia parece mostrar que as inovagdes educacionais, quando
implementadas por autoridades, de cima para baixo, sem certa autonomia e
envolvimento das escolas, sdo prontamente incorporadas por administradores e alguns
professores, porém funcionam somente enquanto houver apoio oficial.

No primeiro mundo o ciclo i4 foi fechado, com avaliagdes baseadas em estudos
independentes. As pesquisas indicam que computadores contribuem para a

aprendizagem (ndo tanto quanto se previa), que sdo mais importantes em algumas
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disciplinas e séries (matematica e lingua-mde sempre aparecem), que existem limiares

minimos de uso continuado para que os efeitos possam ser detectados e que no conjunto
o papel do professor da disciplina ¢ fundamental (Watson, 1993).

No Brasil, houve um arrefecimento apés quase uma década de politicas federais
instaveis, com o impulso retomado pelo atual governo (Mec/Seed, 1996). Em algumas
redes educacionais, foram criados centros de informatica, que se burocratizaram e foram
absorvidos sem atingir as escolas (com as exceg¢des de praxe).

E importante sublinhar que as pesquisas e teorias feitas no primeiro mundo,
embora nos ensinem algumas ligdes, nem sempre sdo bons guias para a situagdo de
nossa escola publica, com necessidades, historia, caracteristicas culturais, econdmicas e
sociais bem diversas. Devemos trabalhar para que a historia de insucessos ndo se repita
com a introdugio de computadores nas escolas publicas brasileiras. Lutemos para que as
novas NTICs venham a ter maior impacto nas nossas escolas do que o ocorrido nos
paises ricos, onde o acesso da populagdio a educagdo de melhor qualidade e as
tecnologias de modo geral é incomparavelmente maior.

E comum, nos meios educacionais académicos e administrativos, atitudes de
indiferenca ou de minimizagdo do potencial das NTICs para educagdo, certamente pela
historia acima mencionada, mas também pelo desconhecimento e por padrdes de
pensamento firmemente estabelecidos. Em vez de rejeitadas ou ignoradas, as novas
tecnologias da informagdo podem ser experimentadas, estudadas, modificadas e
assimiladas as varias areas do saber educacional, em situagdes especificas.

Diferentemente das tecnologias do passado, as novas tecnologias baseadas na
Informatica e na Telematica possibilitam o desenvolvimento de novas relagdes entre a
atividade intelectual que ocorre na escola e no trabalho.

Neste particular, tomamos como pano de fundo o pensamento de Lauren
Resnick (1987), que aponta quatro caracteristicas amplas da atividade mental fora da
escola, contrastando-as com o trabalho escolar tipico:

1. A forma dominante de aprendizagem escolar é o desempenho individual. Em
contraste, o trabalho, a vida pessoal e o lazer ocorrem em contextos sociais onde a
habilidade de cada pessoa para funcionar com éxito depende do modo como se
entrelagam os desempenhos mentais e fisicos de varias pessoas.

0 uso de computadores na educagdo pode diminuir este contraste, através da atividade

intelectual socializada, mediada pela tecnologia. Os muros da escola podem ser
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eletronicamente transpostos ao se trabalhar com problemas e ferramentas de software da
vida fora da escola.

2. Na escola, atividades de pensamento puro sdo mais recompensadas; ou seja,
aquelas que os individuos podem fazer sem o suporte externo de livros e anotagdes,
calculadoras ou outros instrumentos. Em contraste, as atividades mentais fora da escola,
na sua maioria, sdo realizadas com a ajuda de ferramentas (maquinas, tabelas, etc.); a
atividade cognitiva resultante é modelada por e dependente das ferramentas disponiveis.
Com as novas tecnologias, € possivel ndo apenas usar o suporte de elementos externos e
de "andaimes cognitivos" os mais diversos, como também a avaliagdo em processo do
que estiver sendo aprendido, possibilitada pela capacidade dos computadores para
manter registros e processar informagdes.

3. Manipulagdo de simbolos na escola, versus raciocinio contextualizado fora da
escola, onde as agdes sdo intimamente conectadas com objetos e eventos. As pessoas
freqiientemente usam os objetos e eventos diretamente em seus raciocinios (por
exemplo, o célculo de pregos por vendedores de feira, manipulando conjuntos de frutas
ou verduras, tais como contar um cento com conjuntos de cinco laranjas). As atividades
mentais, assim, estdo ancoradas na logica de situagdes imediatas. Em contraste, a
aprendizagem escolar torna-se uma questdo de memorizar regras de manipulacdo de
simbolos e de dizer ou escrever cdisas de acordo com regras (e com as preferéncias dos
professores), com pouca ou nenhuma compreensdo e sem auto-monitoragdo, levando a
erros sistematicos.

O uso pedagogico de ferramentas universais de software para manipulagdo da
escrita, da matematica, de imagens e sons que sirvam como ancoras virtuais de
situagdes da vida, pode ser feito de modo mais proximo da atividade mental que ocorre
em ambientes naturais.

4. Aprendizagem generalizada na escola, versus competéncias especificas fora.
A escola procura ensinar habilidades gerais e principios tedricos. Fora da escola as
pessoas desenvolvem competéncias especificas a situagdes.

Entre outras possibilidades, as ferramentas computacionais poderdo ser
elementos para a coleta continua de informagdes sobre situagdes da vida real (no ensino
de ciéncias, por exemplo), possibilitando a contextualizagdo da aprendizagem através do

trabalho com problemas da realidade e do interesse dos alunos.
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E importante salientar que, em si, as tecnologias da informatica nio conduzem
naturalmente as ligagdes brevemente apontadas acima. Isto exigira trabalhc cooperativo
do professor, desenvolvimento de formas de uso de ferramentas que ndo sdo faceis e
que demandam tempo, trabalho em equipe, experimentagao.

Internet e Educagdo

A Internet comegou , nos anos sessenta, como uma pequena rede de um projeto
militar norte-americano. S6 nos anos oitenta, com a evolugdo da tecnologia, expandiu-se
rapidamente, quando passou a ser usada pelos meios académicos daquele pais e logo
depois da Europa e de outras partes do mundo. S6 no inicio dos anos noventa € que
comegou a ser usada de modo generalizado por todos os setores da sociedade.

A midia brasileira, seguindo o restante do mundo, vem explorando muito a
Internet, caracterizada como a rede das redes mundiais de computadores. O discurso
comum inclui expressdes como democratizagdao da informagdo, aldeia global, acesso a
bibliotecas em qualquer parte do mundo. Tais expressdes, meio obscuras para quem ndo
lida com computadores, sdo acompanhadas por nimeros impressionantes: dezenas de
milhdes de computadores interligados, transmissdo de milhdes de bits por segundo,
outros tantos milhdes e bilhdes de dolares em jogo. Os cadernos semanais de
Informatica dos grandes jornais dedicam a maior parte do espago a informagdes sobre a
rede. Também tem sido explorado o lado sujo da rede, como pornografia, uso pelo
crime organizado e a preocupagao de controlar seu acesso por criangas.

Franco assinala (1997) que a Internet € um emaranhado de sistemas e servigos,
alguns derivados de estruturas tradicionais, como correios, bibliotecas, bancos. Outros
sd0 novos, devido a caracteristicas intrinsecas & midia, salientando-se a virtualidade, a
interatividade e a assincronia, tendo transformado a velocidade e as formas de
comunicagdo entre individuos, grupos, institui¢gdes. Tais caracteristicas possibilitaram a
concretizagdo de idéias ja existentes, particularmente o hipertexto Também neste caso -
como nas outras areas da Informatica - desenvolveu-se um relacionamento sélido entre
as midias impressa e eletronica.

Passado o efeito dramatico (que devera ainda demorar um bom tempo), alguns
aspectos da Internet, acredito, sobressairdo e se estabilizardo, como se sobressaem 0s
detalhes de uma paisagem ao passar a tempestade.

Um dos elementos repetidamente enfatizados pela midia ¢ a possibilidade de

acesso instantaneo a informagdes (texto, numeros, imagens, cores, sons) em qualquer
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parte do mundo. Para a pesquisa e leitura inquiridora, critica, abrem-se vastos
horizontes; novamente ocorrerdo continuidades e diferengas. Em qualquer escola, em
casa ou noutro espago de estudo e pesquisa, o aprendiz podera acessar um documento
mestre e consultar varias de suas fontes, de certo modo como se estivesse pessoalmente
e de modo permanente, nas melhores bibliotecas do planeta. Além disso, outras opgdes
estardo ao seu alcance, como consultar diretamente autores, consultar atualizagdes de
textos, comentar com colegas, imprimir, enviar suas observagdes, decidir pela
veracidade e confiabilidade do que estiver "consumindo."

De certo modo fora do campo educacional, existem complicadores pelas
possibilidades do aprendiz distrair-se com jogos, desviar-se por caminhos atrativos,
ouvir musica, ler jornais, realizar compras, etc., que ndao podem ser ignorados pela
escola..

Esse aspecto podera tornar-se mais importante para quem estiver em locais ou
paises pobres de recursos, uma situag@o tipica de nossas escolas publicas e mesmo da
maioria de nossas universidades. Essa leitura exigira maior capacidade de critica, tanto
na escolha do que ler como na forma de leitura (devido a multiplicidade de
possibilidades e riqueza do material exposto), como pela mutagdo constante a que esta
sujeita a informagao eletronica.

Se acessarmos algum documento cientifico, veremos que sua forma mudou
pouco: ainda sdo muito parecidos com os documentos reais, com a diferenga da forma
hipertextual virtual e de referéncias bibliograficas a enderegos eletronicos € ndo apenas
a textos nas formas classicas de livros e revistas. Mesmo a forma hipertextual €,
essencialmente, muito semelhante ao texto cientifico convencional, como este
documento que vocé esta lendo.

O professor devera tentar ensinar ao aprendiz novas formas de leitura, que no
fundo sdo as de sempre: ler nas entrelinhas, ndo se impressionando mais com a
aparéncia e a forma; questionar afirmagdes; confirmar ou questionar fontes e a
veracidade ou qualidade de citagdes, da historia, da informagao.

Tal atitude ja ocorre nas universidades e mesmo nas escolas de paises
acostumados com tais tecnologias, mas quase impossivel hoje de se fazer em larga
escala em um pais como o Brasil, com alunos e professores pouco conhecedores do
meio e deslumbrados com os computadores e com a multiplicidade de opgdes da

Internet.
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Isso também acarretara maior responsabilidade, além da maior liberdade ao
aluno. Também maior possibilidade de expressdo individual e o desenvolvimento de
novas habilidades de busca e de troca, novas convengdes de catalogagdo, de difusdo,
para que possamos reconhecer e decidir o mais rapidamente possivel o que € confiavel,
0 que ¢ de boa qualidade, o auténtico do lixo, o brilho do ouro verdadeiro daquele da
imitagdo. Nesse sentido ainda estamos comegando. Se entrarmos em qualquer enderego
da Internet, veremos que é muito comum a énfase nos aspectos de aparéncia e no lixo
informacional, sem a colocagdo de datas, de fontes, de créditos para fotos e outros
materiais, sem a historia do documento.

Neste sentido, esta havendo énfase na informagido em bits produzida sob o
estimulo da emogdo, instantaneamente, sem os cuidados e os tempos que normalmente
acompanham a informagdo em atomos. Tal tipo de material tem um lado salutar, pois
permite, além de maior acesso e menos custo material, maior registro de boa parte da
produgdo que ndo se materializava antes do surgimento do computador portatil e de
Internet, pela falta de suporte, pela falta de interlocutores (talvez a razao mais forte para
se produzir algo), pela auséncia ou dificuldade de meios adequados de expressdao ou de
registro, ou seja, além do texto, o grafico, a foto, o som, a combinagdo imediata de tudo
isso, a flexibilidade retroativa e proativa no manejo materializado virtualmente de tudo
isso, com maior numero de didlogos ou reconstrugdes possibilitadas pela reagdo de
outrem e pelo exercicio anterior, pela memoria do que foi produzido, em um efeito ja
conhecido de escritores ou artistas experimentados acostumados a dialogar com
publicos gerais ou especializados que os estimulam a produzir cada vez mais, a refazer,
a tentar novas abordagens.

Nesse sentido, sim, podera haver profundas transformagdes da escola, exigindo
mais do professor, criando dilemas em relagdo aos conteiidos que deverdo ser
trabalhados para se atingir objetivos que, na maior parte (como ocorreu em outros
setores) permanecerdao os mesmos, ou seja, formar o individuo para se inserir de modo
responsavel no seu mundo, conhecendo a produgdo passada da humanidade e do seu
grupo, agindo segundo valores universais e locais, levando adiante a identidade cultural
do seu grupo social nas varias instdncias, tornando-se mais humano, lutando por
utopias, etc.

A existéncia de uma cultura de Informatica numa escola significa, em linhas

gerais, a utilizagdo freqiiente dos recursos informaticos por uma parcela significativa
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das pessoas que compdem os varios grupos da escola e do sistema escolar, idealmente
interagindo com a comunidade fora da escola.

Alguns recursos poderdo ser usados por todos da escola, implicando na
democratizagdo da tecnologia. O recurso mais compartilhado tem sido o processador de
textos e em menor escala a planilha eletronica. Outro recurso comum a todos devera ser
a comunicagdo eletronica, dentro e fora da escola (redes locais ligadas a Internet). No
entanto, estes usos nio sio suficientes. E essencial a formagio e o desenvolvimento de
culturas especificas de uso, que Cysneiros (2004?) denominou de “microculturas”
(MCC).

Cada MCC pode ser formada por professores de areas especificas, que possuem
formagdo e problemas pedagogicos comuns; estratégias compartilhadas de avaliagdo, de
solugdo de problemas, socializagdo entre pares e histérias de vida semelhantes. Ha a
possibilidade de incluir, em tais grupos, professores de outras escolas e instituigdes
(especialmente pesquisadores e alunos de poés-graduagdo em trabalho de tese) com
interesses comuns,

A formagdo de grupos de interesse pode ser um elemento significativo para a
assimilagdo da Informatica pela escola, devido ao potencial para socializagdo de
problemas, de solugdes e de novos conhecimentos especificos da area, pelo registro e
troca de informagdes que afetem o cotidiano do grupo, dentro e fora da escola. Tem a
vantagem do suporte social, algo fundamental em qualquer grupo, como também de
metodologias, linguagens de comunicagdo e perspectivas que muitas vezes sdo restritas
aos seus membros. Os participantes poderdo comunicar-se (pelo menos em parte,
quando houver infra-estrutura suficiente) através do computador, tirando maximo
proveito das caracteristicas do instrumento, especialmente pela possibilidade de
atividade virtual simultdnea com alguns ou todos os componentes da MCC. Em tais
situagdes, embora haja redugdo de alguns aspectos do dialogo face a face, € ampliada a
presenga virtual de todos (ou de parte dos membros do grupo, a critério do "emissor"),
uma vez que o conteudo colocado na rede é depositado automaticamente na caixa postal
eletronica de todos (ou de enderegos selecionados), podendo ser lido e relido,
transformado, impresso, redistribuido, etc.

Outras culturas de uso da informatica na educagdo foram e vem sendo

desenvolvidas (alguns relatos estdo inseridos no proximo item).
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2.2 O Computador e as Abordagens Educacionais

Promover a aprendizagem no aluno ¢ o objetivo principal do professor. Para
atingir este objetivo ndo basta ao professor dar uma boa aula, trabalhar bem os
conteados, ele deve ter bem claro as concepgdes teodricas que fundamentam a sua
pratica.

Segundo Grigoli (1990), o professor, via de regra, vai intuitivamente e
empiricamente construindo a sua propria didatica calcada nos modelos que conheceu
como aluno e no bom senso que ajuda a filtrar os procedimentos que ‘funcionam’.
Desse processo resulta, com o passar do tempo, um ‘jeito’ de organizar e conduzir o
ensino que, geralmente ndo chega a ser tomado com reflexdio nem pelo professor
individualmente e, menos ainda, pelo conjunto de professores que lecionam um dado
curso.

Paralelamente ao avango tecnologico o conhecimento humano vem crescendo
exponencialmente. Exige-se do professor uma postura diferente da tradicional visando
possibilitar que o aluno "aprenda a aprender" e consiga ter acesso a toda informagdo
disponivel em fontes de pesquisa as mais variadas, inclusive pela internet. Torna-se
necessario que o aluno e professor conhegam os recursos existentes e saibam lidar com
eles, de maneira que possam agir, interagir e como conseqiéncia construir o
conhecimento. De acordo com Paulo Freire (1985) que diz que o nicleo fundamental
que sustenta o processo de educagdo € a inclusdo do homem que se educa, porque tem
consciéncia que € um ser inacabado que se encontra numa busca constante de ser mais.

Aprendizagem é o processo pelo qual o ser humano se apropria do conhecimento
produzido pela sociedade. Em qualquer ambiente, a aprendizagem € um processo ativo
que conduz a transformagdes no homem.

2.2.1 Empirismo

Na epistemologia empirista, a tnica fonte de conhecimento humano ¢ a

experiéncia adquirida em fun¢gdo do meio fisico mediada pelos sentidos. O sujeito

encontra-se, por sua propria natureza. vazio, como uma "tabua rasa", uma folha de papel

2

Epistemo = conhecimento; e logia = estudo
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em branco. "N@o ha nada no nosso intelecto que ndo tenha entrado la através dos nossos
sentidos" diz Popper (apud Becker, 1994).

O desenvolvimento do empirismo ocorreu na Inglaterra, principalmente nos
séculos XVII e XVIII, com John Locke (1632-1704). Para Locke, o homem n3o pode
atingir a verdade definitiva, pois tem nos fatos, e ndo nele, a fonte principal para tal
explicagdo. Refuta a idéia das teorias inatas e com isso destaca a importdncia da
educagdo e da instrugdo na formagdo do homem.

Piaget faz objegdo a teoria empirista que "tende a considerar a experiéncia como
algo que se impde por si mesmo, como se fosse impressa diretamente no organismo sem
que uma atividade do sujeito fosse necessaria a sua constituigdo” (Becker, 1998, p.12)
Mas Piaget concorda com o empirismo no fato de afirmar que o conhecimento vem da
experiéncia. "Sem o contato com o mundo externo ndio ha como produzir
conhecimento".

A teoria do associacionismo surge a partir do aparecimento, no sujeito, de
estruturas de conhecimento impostas pelo mundo do objeto ou meio fisico e social.

A teoria do condicionamento reflexo surge com Pavlov (1849-1939), fisitlogo
russo, que desenvolveu experiéncias com cachorros investigando os comportamentos
reflexos originados por estimulos. Ele analisou o processo de salivagdo produzido por
um estimulo, inicialmente neutro. A salivagdo, resposta condicionada, era provocada no
animal ap6s o toque de uma campainha a qual seguia-se imediatamente uma porgdo de
carne. Depois de algum tempo em que o estimulo (pedago de carne) foi retirado, a
campainha torna-se capaz de eliciar a resposta de salivagéo.

B. F. Skinner (1904-1984), psicologo americano, utilizou o modelo experimental
de Watson para o estudo do comportamento humano, sendo sua teoria conhecida como
"Condicionamento Operante". Para os behavoristas, o0 homem € uma caixa preta, na
qual ndo se enxerga o que ocorre dentro, somente 0 que nela entra e dela sai. Desta
forma, um estimulo gera uma resposta e isto basta. O estimulo pode ser chamado de
reforgo, que nada mais é do que a recompensa. Este reforgo pode ser positivo, no caso
em que o estimulo apresentado apds a resposta aumenta a probabilidade de ocorréncia
da mesma. O reforgo € dito negativo quando a resposta reforgada € aquela que elimina
um estimulo aversivo. Tanto um refor¢o como o outro, aumentam a probabilidade de
resposta. A extingdo do estimulo elimina uma resposta pela supressdo do reforgo e uma

punigdo visa a eliminagdo de uma resposta pela apresentagdo de um estimulo aversivo.



A aprendizagem para o behavorismo ¢ entendida como uma modificagdo do

comportamento provocada pelo agente que ensina, pela utilizagio adequada dos
estimulos reforgadores, sobre o sujeito que aprende.

A pedagogia para os empiristas é diretiva. O aluno aprende, se e somente se, 0
professor ensina. O professor acredita no mito da transferéncia do conhecimento. O
professor possui o saber e detém o poder estabelecido por hierarquia: "O professor ainda
¢ um ser superior que ensina a ignorantes. O educando recebe passivamente o0s
conhecimentos, tornando-se um depdsito do educador" (Freire, 1985, p. 38).

2.2.2 Apriorismo

A epistemologia apriorista opde-se ao empirismo por considerar que o individuo, ao
nascer, traz consigo, ja determinadas, as condigdes do conhecimento e da aprendizagem
que se manifestardo ou imediatamente (inatismo) ou progressivamente pelo processo
geral de maturagdo. Toda a atividade de conhecimento é exclusiva do sujeito, o meio
ndo participa dela.

Dentro do apriorismo surge a teoria da forma ou da Gestalt: o conhecimento se
produz porque existe no ser humano uma capacidade interna inata que predispde o
sujeito a0 conhecimento; ha uma super valorizagdo da percepg¢do como fungdo basica
para o conhecimento da realidade. Chega a confundir percepgdo com cogni¢do
(Hilgard,1973). A teoria da Gestalt, conhecida como a da aprendizagem por "insight",
veio questionar o associacionismo americano, principalmente com as obras de Koftka
(1924) e Kohler (1925).

Os teoricos da Gestalt falam em tragos de memoria, que sdo efeitos que as
experiéncias deixam no sistema nervoso. Estes tragos de meméria formam totalidades
isoladas chamadas de gestalts. Aprender nao € uma questdo de adicionar tragos novos e
subtrair os antigos, mas uma questdo de transformar uma gestalt em outra. A gestalt
concebe os processos psicologicos como fungdo do campo presente e nega o papel
explicativo as experiéncias passadas nas situagdes que seguem umas as outras,

Piaget concorda com a teoria de Gestalt em relagdo a totalidade, o conceito de
esquema de Piaget que pode ser comparado a uma "forma" ou gestalf, mas, como
génese si0 opostos, pois o esquema de Piaget é construido e a estrutura da gestalt ¢
dada. Gestalt é um esquema que ndo tem historia porque ndo leva em conta a

experiéncia anterior. Outro ponto de concordancia tem relago com as raizes biologicas:
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as raizes do intelecto ndo estdo numa "faculdade" qualquer, mas na organizagdo
biologica.

A pedagogia apriorista € ndo-diretiva, dificil de se viabilizar, portanto ndo ¢é facil
de detectar sua presenga na pratica da sala de aula. O professor € um auxiliar do aluno,
um facilitador. O aluno ja é um saber que ele precisa, apenas, trazer a consciéncia,
organizar, ou ainda, rechear de contetido. O professor deve intervir o minimo possivel.
2.2.3 Construtivismo
0 construtivismo ou interacionismo representa uma postura epistemologica que
compreende a origem do conhecimento na interagao do sujeito com o objeto.

Conforme ja abordado nesta monografia, a epistemologia construtivista de
Piaget ou Epistemologia Genética se ocupou fundamentalmente do sujeito epistémico,
ou seja, de problemas ligados a inteligéncia.

A partir deste apanhado das principais teorias de aprendizagem, passaremos a nos
deter no foco deste estudo, que € a questdo da formagdo de professores.

Para iniciarmos nossas reflexdes sobre para esta nova realidade a ser encarada pelos
professores, € conveniente citarmos como pode-se abordar ver o computador em relagdo
ao processo educacional. Portanto, classificamos:

v O computador como objeto do processo,

v O computador como ferramenta do processo;

Quando computadores - ou os sistemas informatizados - sdo objetos do processo, € o
processo que se volta a eles: este seria o caso, por exemplo, de cursos sobre a tecnologia
da informagdo, ou cursos sobre software, hardware, etc. Ndo € esse 0 caso que nos
preocupa, em geral, na escola. Pode até ocorrer como conseqiiéncia, mas nao € esse o
caso: ndo estamos querendo formar em nossas escolas de ensino fundamental e médio,
especialistas em hardware, software, em anélise de sistemas, etc...

Quando pensamos os sistemas informatizados como ferramentas do processo
educacional, o sentido da relagdo se inverte: agora eles sdo instrumentos, servem ao
processo... . Caberia entdo perguntar: devemos usar computadores como ferramentas do
processo educacional?

Esse, em nosso entendimento, ainda ndo € o caminho. Ainda ndo, por qué? Porque tanto
como objeto, quanto como ferramenta, os sistemas informatizados poderiam estar sendo
utilizados fora do processo educacional. E, em geral isto ocorre...

Ora, 0 que nos desejamos é que esta possivel utilizagdo sacuda a classe e a instituicdo.
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Para que isto possa realmente ocorrer, torna-se necessaria outra maneira de enxergar
esta relagdo: o computador dentro do processo educacional.

E podemos entdo ainda utiliza-lo de varias formas distintas, das quais
destacamos:

v" Como 'maquina de ensinar’,

v Como instrumento de expressdo e construgdo do pensamento, ou ainda,

v Como instrumento mediador na comunicag@o.

Analisemos estas novas propostas, todas considerados dentro do processo
educacional.
A expressdo ‘computador como maquina de ensinar’ lembra-nos uma abordagem que
certamente conhecemos.

Vejamos, uma importante referéncia sobre maquinas de ensinar: a maquina,
como um tutor, reforca o aluno para cada resposta correta, usando este feedback
imediato ndo sO para modelar eficientemente o comportamento, como para manté-lo
forte, de um modo que o leigo descreveria como manter o interesse do aluno. *

Esta frase nada tem a ver com computadores, mas com a 'maquina de ensinar’, e
deve-se exatamente a B. E Skinner, em seu livro 'Tecnologia do Ensino', publicado na
década de 70. Desde o comego da década de 50, Skinner ja usava maquinas de ensinar,
na Universidade de Harvard.

O trecho seguinte apresenta uma delas, uma maquina de ensinar aritmética,
assim descrita da seguinte forma: O material didatico, uma equagdo a ser completada,
por exemplo, aparece na abertura quadrada,...,. Impressa em uma fita de papel. Na fita
estdo perfurados orificios correspondentes ao que falta na equagdo. O menino, movendo
cursores, faz com que aparegam nos orificios os nimeros desejados. Uma vez que os
cursores tenham sido manejados corretamente, a equagdo (ou outra questdo) ficou
completa. Entdo, o menino gira um botdo na frente da maquina. A maquina ‘ I€ * a
resposta, € se estiver certo, o botdo gira livremente e uma nova questdo aparece sob a
abertura. Se o ajuste dos cursores nao tiver sido feito de modo a completar corretamente
a equagdo, o botdo ndo gira e o aluno precisa corrigir a posi¢do dos cursores.

Pois bem, esta é exatamente a inspiragdo tedrica de muitos programas educacionais: a
busca de um comportamento previamente estabelecido, o reforgo imediato da resposta

correta...
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Pensamos que esta ndo € a forma mais adequada de tratar a questdo. Mesmo que,
em determinadas situagdes, possamos utilizar um software educacional que faga do
computador uma maquina de ensinar - e isto pode realmente acontecer - creio que seja
necessaria uma visao critica do que ocorre, inicialmente entendendo-se os fundamentos
que se escondem na sua proposta, e finalmente tentando adaptar sua utilizagdo a uma
forma em que o aluno sala mais livre tenha mais alternativas de desenvolver seu
pensamento. Entretanto, na maioria dos casos, isto ndo é realmente possivel.

Preferimos utilizar os sistemas informatizados como instrumentos de expressio e
constru¢do do pensamento, e desta forma, privilegiar a atividade do sujeito em busca da
constru¢do de seu conhecimento. O erro passa entdo a ser visto como um dos caminhos
para esta construg@o.

A escola que tem por missdo informar, ndo deve mais existir, essa ja acabou, foi
ultrapassada por muitas outras alternativas vivenciais e institucionais. Para alguns
meninos € meninas, a rua substitui essa escola. Escola que, em alguns casos, os
expulsou, em outros, ndo os recebeu. A escola que tinham somente por missao “educar
as massas” ja foi ultrapassada.

O professor esta adquirindo nova e maior importancia. Ndo € mais o dono da
verdade, nem “o sabe tudo”, mas raciocina e pode chegar a verdade pela pesquisa, pela
razio e pelo sentimento-intuigdo. Esse processo de descoberta, de pensar e de reflexdo ¢
que transforma a esséncia da escola moderna que convive com o mundo em permanente
ebuligio e num momento em que a historia se acelera. De uma escola que se une a
sociedade e a transformagdo ou morre anacronica e desnecessaria.

A era digital, é a era da possibilidade de superar a fragilidade da instituigdo
escolar através da revitalizagdo do professor, que tem uma missdo especial, que
completa a familia e a vizinhanga na formagdo do jovem e do adulto livre, ético e
criativo.

A cooperagdo entre saberes, artes e técnicas, por um lado, e a tecnologia, por
outro, representa o novo potencial da educagdo neste fim de século. Este potencial
aberto ao processo educativo pelas tecnologias informativas e comunicativas depende
muito do professor, que usara ou as transformara na escola e na vivéncia da
aprendizagem. Elas podem ser bem utilizadas, tornando-se uma poténcia fenomenal,

como também se mal utilizadas serdo obtidos resultados mediocres.
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Nos proximos anos a crescente interatividade proporcionada pela tecnologia da
informagdo, a facilidade no uso das ferramentas computacionais e a vertiginosa redugio
dos custos de implantagdo de redes, fara com que se dissemine em uma velocidade
estrondosa a infra-estrutura necessaria para a ligagdo de escolas, empresas, casas e
individuos a um mundo diferente de comunicagdo educativa, que dara sentido mais
dindmico ao que um dia se chamou de educag@o permanente.

Os nossos problemas educacionais gerais sdo muito conhecidos e de dificil
solugdo. Somam-se a eles, na perspectiva da educagdo tecnologica apenas novos
impasses. A sociedade contemporédnea , por sua vez, enfatiza a relevancia da educagdo
permanente ¢ de qualidade para todos. O governo e o setor privado investem
macicamente na informatizagdo das escolas, no treinamento rapido de professores, mas
0 essencial ainda carece de ser feito.

A utilizagdo das novas tecnologias afeta todos os campos educacionais. Elas
encaminham as instituigdes para a adogdo de uma “cultura informaética educacional” que
exige uma reestruturagdo sensivel ndo apenas das teorias educacionais, mas na propria
percepgdo e agao educativa.

A chamada “internacionalizagdo *” das possibilidades educacionais altera as
atuais formas de estruturagdo e de defini¢do formal do sistema de ensino e nos coloca
diante de novas questdes.

O professor, sempre mestre, em um mundo em rede, ¢ um incansavel
pesquisador.Um profissional que se reinventa a cada dia, que aceita os desafios e a
imprevisibilidade da época para melhorar-se cada vez mais e que procura conhecer-se
para definir seus caminhos, a cada instante. Em um momento social onde ndo existem
regras definidas de atuagdo, cabe ao professor o exame critico de si mesmo procurando
orientar seus procedimentos de acordo com os seus interesses e anseios de

aperfeigoamento e melhoria de desempenho.

2.3  Formacio de Professores Para a Informitica na Educacio

De acordo com Porto (2003a, 2003b, 1998), Kenski (2003, 2001) Orozco (2002)

e Moran (2000), as NTICs devem fazer parte do contexto educacional. Os autores

3 . N
Aglo de internacionalizar.
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ressaltam que o uso dessas ferramentas tem que ser de forma consciente e com
conhecimento (ou dominio) das possibilidades e dos modos de usa-las. A incorporagdo
das NTICs na escola, simplesmente agregadas ao ja estabelecido, transformando-a em
um local “modernizado”, sem proporcionar discussdes sobre os contetdos, processo de
ensino e aprendizagem e paralelamente sobre a forma de os sujeitos escolares
(professor, aluno, dire¢do, coordenagdo pedagogica) se relacionarem, acaba gerando
esforgos inuteis, visto que apenas levar as NTICs para o contexto escolar ndo gera novas
maneiras de ensinar. No entender de Porto (2003a) e Orozco (2002) o “tecnicismo” por
si $0” ndo pressupde mudangas ou melhorias para a educagdo, ou seja, ndo garante
avangos na aprendizagem do aluno. Essa transformagdo no processo educativo depende
sobretudo da superagdo do modelo tradicional de educagdo, que impede a interagdo e
mediagdo dos sujeitos escolares com as NTICs e com os conhecimentos advindos delas.
Segundo Orozco (2002 p. 65), a introdugdo de NTICs no contexto escolar mexicano,
estd demonstrando, através de pesquisas, que a “aprendizagem ndo se modifica, ou se
modifica minimamente, e que inclusive em alguns casos € até menor a que usualmente
se realiza sem as novas tecnologias”.

Tendo essa idéia como ponto de partida, tem-se indagado a escola como um todo
(professores, diregdo, funcionarios e alunos), sobre a importdncia da inser¢do das
tecnologias de informatica no ensino (aqui entendido nos niveis fundamental, médio e
superior).

O ideal sera que o educador, aprenda a lidar com as NTICs durante sua formagdo
regular. Como isso ndo foi possivel na maioria dos casos, na escola, o educador também
podera comegar a explorar a ferramenta com a ajuda de alunos ou alunas experientes,
como oportunidades para inicio de novas relagdes entre aluno e professor. No mundo
complexo de hoje, todos nos temos algo a ensinar e a aprender, independente de sexo,
idade, posi¢do social, e a escola podera aproximar-se da vida também neste particular.
Nio se deve esperar que todos os professores da escola queiram aprender ou
utilizem as novas NTICs. Alias, ndo se deve esperar homogeneidade ou adesdo de todos
em nada e em nenhum lugar. Existem pessoas que ndo gostam de maquinas € o
computador é um objeto que desperta sentimentos fortes de aproximagdo e de
afastamento. :

O conhecimento sobre preparagdo de pessoal e sobre os usos das novas NTICs

na educagdo (conforme ja assinalamos) ainda € algo relativamente recente em nosso
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meio (de certo modo em todo o mundo). Muitos cursos de formagdo ainda encontram-se
numa situagdo experimental, os alunos sofrem as deficiéncias da falta de estruturas, de
software, de literatura didatica. Uma deformagdo comum, tecnocentrista, € a énfase em
disciplinas de cursos de Informatica (fora do contexto para o qual foram pensadas), que
certamente tem pouca ou nenhuma utilidade para professores em geral e para os
responsaveis pela Informatica Educativa na escola.

A informatica na educagdo enfatiza a necessidade de que o professor da
disciplina curricular ter conhecimento das poténcias educacionais do computador e ser
capaz de alterar, adequadamente, atividades nao informatizadas de ensino-aprendizagem
e atividades que usam o computador.

Segundo Valente (2003) para ser capaz de integrar a informatica nasa atividades
pedagogicas, a formagdo do professor necessita atingir quatro pontos fundamentais:

1. Condigdes para entender o computador como uma nova maneira de representar o
conhecimento, possibilitando um redimensionamento dos conceitos ja
conhecidos e possibilitando a busca e compreensdo de novas idéias e valores;

2. Propiciar ao professor a vivéncia de uma experiéncia que contextualiza o
conhecimento que ele constroi;

3. Prover condigdes para o professor construir conhecimento sobre as técnicas
computacionais, entender por que e como integrar o computador em sua pratica
pedagdgica e ser capaz de superar barreiras de ordem administrativa e
pedagogica;

4. Condigdes para o professor saber recontextualizar o que foi aprendido e a
experiéncia vivida durante a formagdo para a sua realidade de sala de aula,
compatibilizando as necessidades de seus alunos e os objetivos pedagdgicos que
se dispde a atingir.

Esta formagdo ndo pode se restringir a passagem de informagdes sobre o uso
pedagogico da informatica. Ela deve oferecer condi¢des para o professor construir
conhecimento sobre técnicas computacionais e entender por que e como integrar o
computador a sua pratica pedagogica.

Deve existir um acompanhamento e o constante assessoramento do professor

que podem ser realizados de duas maneiras:
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v' Pela presenga constante de um especialista vivenciando com o professor as
atividades do dia-a —dia, oferecendo condigbes a construgio de novos
conhecimentos;

v" Mediante a presenga de um especialista, porém realizando atividades a distancia,

por meio de rede telematica.
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2.4  Exemplos de Experiéncias em Formacio de Professores

2.4.1 O ”Estar junto Virtual” Via Rede Telemaitica

O “estar junto virtua®™ envolve multiplas atividades no sentido de acompanhar e
assessorar constantemente o aprendiz para poder entender o que ele faz e, assim, propor
desafios que o auxiliem a atribui significado ao que esta desenvolvendo.

Os cursos de formagdo para professore, usando a abordagem do “estar junto
virtual”, devem acontecer no sentido de usar a rede para a realizagdo desse ciclo de
aprendizagem.

O professor em sala de aula, interagindo com seus alunos na utilizagdo da
informatica, produz resultados que podem servir de objeto de reflexdo. As reflexdes
podem gerar indagagdes e problemas, e o professor pode nao ter condigdes para resolvé-
los. Diante disto, ele pode enviar para o especialista essas questdes ou uma breve
descrigao do que ocorre.

2.4.2 Formagio de Professores Com Base No “Estar Junto Virtual”

As condigdes fundamentais para participar do processo de formagdo sdo o
professor ter acesso irrestrito a Internet e estar atuando em sala de aula, tentando
integrar pedagogicamente a informatica com as atividades de sala de aula que realizam.

A tentativa do uso da informatica, tanto em seu proprio beneficio quanto no
desenvolvimento de tarefas ou projetos especificos que os alunos realizam como parte
da disciplina curricular, constituem o contexto com base no qual € feito todo o processo
de formag@o.

2.4.3 Rede Telematica para Formacio de Educadores

Este projeto teve como 6bjetivo a utilizagdo das redes telematicas para a
formagdo de professores, investigadores, administradores escolares e membros da
comunidade, para auxiliar a implantagdo da informatica na educagdo e a promogdo de
mudangas na escola publica.

Isto exigiu a criagdo de uma rede telematica que possibilitou o desenvolvimento
de atividades pedagogicas e estratégias educativas baseadas nas tecnologias de

informagdo e comunicagdo, auxiliando na promogdo de mudangas pedagégicas e de

4. Estar Junto Virtual - Utilizagdo da internet para capacitagdo e atualiza¢do de professores
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gestdo na escola, formagdo de valores e integragdo dos individuos nos atuais processos
produtivos.

Os objetivos do projeto foram a sistematizagdo dessas metodologias de formagdo
de professores, o desenvolvimento de material de suporte e de softwares adequados, que
apoiaram essa formagao.

Especialmente na UNICAMP, o projeto visou a formagdo de professores-
multiplicadores do Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) do municipio de
Campinas. Este NTE foi montado pelo Programa Nacional de Informatica na Educagdo
(PROINFOQ) em colaboragdo com a Secretaria Municipal de Educa¢do de Campinas
(SMES-Campinas) e, contou com dezesseis professores-multiplicadores. A formagéo
desses professores, oriundas da rede municipal de educagdo, permitiu a implantagdo de
agdes de formagdo de educadores dos varios setores da SME-Campinas e o
acompanhamento dos projetos pedagogicos em informatica, desenvolvidos pelos
professores das trinta e sete escolas que dispunham de laboratorios de informatica.

O trabalho que os professores-multiplicadores desenvolveram nas escolas foi
feito presencialmente, uma vez que as escolas ainda ndo dispunham de rede Internet.
Esse trabalho permitiu a formagdo em servigos dos educadores — Professores,
orientadores pedagogicos e diretores — facilitando o processo de implantagdo da
informatica como parte das atividades pedagogicas nas disciplinas curriculares.

Nos cursos presenciais, certamente € possivel usar realidade dos participantes
como objeto de reflexdo, mas € muito dificil poder usar o resultado da implantagdo dos
contetidos do préprio curso na realidade de cada participante, porque o professor ndo
esta no seu ambiente de trabalho para poder testar e experimentar as novas
aprendizagens. Segundo, a interagdo entre docentes do curso e professores ¢ mediada
pela escrita, exigindo a documentagd@o destas agdes e um nivel de reflexdo muito maior
se a interagdo fosse via fala. Presencialmente, muitas idéias s3ao comunicadas

implicitamente por meio de gestos ou formalizagdo das mesmas.
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2.4.4 Formacio na Acido do Professor

A formag@o na agdo do professor por meio da interagdo presencial e a distdncia
se apresenta como uma possibilidade bastante viavel de criar condigdes para a
reconstru¢do da pratica pedagogica do professor. Esta experiéncia deixou evidente a
importancia de o professor-multiplicador fazer o registro, no ambiente TelEduc, de sua
vivéncia durante o processo de formagdo. Nesta situagdo o registro passou a ter um
sentido e uma funcionalidade para o professor-multiplicador, pela necessidade de

comunicar-se.

No inicio, esta forma de aprender provocou um certo desconforto para os
professores-multiplicadores. Ela exigia flexibilidade para estar atuando ora como
aprendiz ora como professores responsaveis pelo desenvolvimento das Atividades
Praticas. A linha fronteira entre os dois papéis (aprendizes e professores) era bastante
sutil, mas favoreceu o reconhecimento da necessidade de assumirmos, em quaisquer
circunstancias, a postura de ensinantes e aprendentes’.

Os alunos percebem a necessidade de algo novo porque ja nasceram nesta
sociedade do conhecimento e da informatica.

245 Os Antecedentes

Por que ndo citar o nome de alguns projetos de formagdo para educadores via
rede telematica.Um deles foi o Projeto PUCSP-OEA (Projeto Praxis) que tem como
referéncia a articulagdo teoria-pratica para a potencializagdo da mudanga na escola,
utilizando-se das tecnologias de informagdo. Outro € o Projeto OEA/MEC que se
originou de uma cooperagao entre a Organizagdo dos Estados Americanos (OEA) e
Ministério da Educagdo do Brasil (MEC), Secretaria de Educagdo a Distancia (SEED),
Diretoria do Programa Nacional de Informatica na Educagdo (PROINFO), iniciado em
1998 e concebido por duas universidades brasileiras Universidade Federal do rio
Grande do Sul (UFRGS) com o Laboratério de Estudos Cognitivos (LEC), e a
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) com o Nucleo de Informatica Aplicada

a Educagdo (NIED), entre outros projetos .

4 - Agente cognitivo que se encontra em processo ativo de estar aprendendo.
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2.4.6 A Escola Parceira

No desenvolvimento do Projeto Praxis numa escola da rede municipal de Sio
Paulo, como envolvia o uso da tecnologia de informagdo, alguns educadores que nunca
haviam tido contato com essa ferramenta demonstraram panico em relagdo a
proposta.Outros pareciam ver no computador uma caixa de magicas que resolveria
todos os problemas educacionais, outros ainda temiam que os alunos se transformassem
em eximios usuarios da informatica e desprezariam, por isso, as demais atividades da
escola. Assim, identificou-se que naquele momento havia necessidade de desenvolver
um trabalho visando criar um clima de confianga e respeito mutuo na busca do
estabelecimento da parceria.

Os pesquisadores atuaram junto com professores no intuito de leva-los a utilizar
o computador em sua pratica pedagodgica. Ao mesmo tempo em que aprendiam a
complexidade daquele contexto especifico, identificavam talentos e potencialidades que
constituiam novas possibilidades de abertura para o desenvolvimento das agdes de
formagdo.
2.4.7 Os Objetivos

O projeto praxis teve como objetivo desenvolver, implementar e avaliar uma
nova metodologia de formagdo em servigo dos profissionais que atuam na escola usando
a Tecnologia da Informag@o (TI), no sentido de capacita-los para a incorporagdo das TIs
a pratica pedagogica e a gestdo escolar, integrando as modalidades de educagdo

presencial e a distancia, com vista a potencializar a mudanga na escola, buscando:

1. Desenvolver procedimentos metodologicos de formagdo de educadores que
atuam em diferentes segmentos da escola,

2. Desenvolver modelo de cooperagédo e de parcerias inter e intra-institucional,

3. Produzir e disponibilizar matérias de apoio necessarios a operacionalizagdo do
projeto;

4. Promover maior aproximagdo entre a universidade e a realidade da escola
publica,

5. Desenvolver estratégias para contribuir na formagdo de valores humanos em

ambientes de aprendizagem informatizados.
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2.4.8 Os Fundamentos Norteadores

Para desenvolver um projeto de formagdo contextualizada, ndo basta a ag¢do ser
realizada dentro da escola.E preciso que haja por parte dos formadores a compreensio
do espago escolar, das dindmicas relagdes que ali se constituem e dao validade ao grupo
como um sistema, do fazer pedagégico dos professores envolvidos no projeto; dos

talentos de cada um.

Educadores e pesquisadores, individuos constituidos de corpo, mente,
sentimento e espirito, tornam-se mais abertos para deixar fluir as emogdes e, através
delas, reconhecer as emogdes do outro, num ambiente de sintonia, sensibilidade, escuta
e respeito (Morais, 1998), no qual todos os participantes s@o sujeitos de aprendizagem,
co-autores da formag@o em desenvolvimento.

O construcionismo € uma abordagem educacional que encara o computador nio
como detentor do conhecimento, mas sim um artefato tutorado pelo aprendiz, que lhe
permite aprender segundo seu estilo cognitivo, necessidades e interesse momentaneo.
24.9 As Atividades

Para alcangar os objetivos propostos, a primeira agdo com os professores foi
ajuda-los a desenvolver um conhecimento inicial a respeito das possibilidades de
atividades com o computador. Procurou-se criar um ambiente favoravel para a
construgdo cooperativa da mudanga nas praticas pedagogicas com o uso do computador

e conseqiientemente de uma possivel mudanga na escola.
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2.4.10 Acdes Realizadas Durante o Ano 2000

No inicio de 2000, existia um novo desafio. Alguns Professores que haviam
participado da primeira atividade realizada no semestre anterior haviam deixado a
escola e outros professores estavam se integrando ao projeto. Como a interagdao do
Praxis era a construgdo de um trabalho de parceria, baseado nas necessidades dos
professores, em uma reunido de trabalho com a presenga dos professores, gestores e
pesquisadores participantes, foram tragadas as linhas gerais de agdo para o ano n
transcurso, asa quais, no decorrer dos dias, foram sendo melhor detalhadas e acrescidas
de outras agdes.(Modelo de planejamento que também pode ser considerado como
curriculo em agdo, flexivel que respeita o individuo — curriculo pautado nos
pensamentos de Paulo Freire).

Esses sdo os topicos discutidos na reunido:

* O trabalho como projetos;

* Desenvolvimento de a¢des de formagdo presenciais entrelagados com
atividades a distancia;

* Continuidade da assessoria presencial e a distancia,

* Realizagdo de oficina sobre Internet;

* Inser¢do de um ambiente virtual para acompanhamento dos projetos de
professores e alunos, troca de mensagens, estudo de textos, orientagdo,
discussdo de situagdes problematicas;

» Realizagdo de atividades de assessoria aos gestores visando ao uso das TI
para otimizar o fluxo de informagdes na escola, facilitar a interagdo e as
agdes cooperativas;

* Troca de experiéncias entre educadores e pesquisadores das diferentes
instituigdes participantes do projeto OEA,

* Participagdo em atividades interinstituigdes tendo em vista a criagdo de
uma comunidade virtual de aprendizagem.

Varias agOes foram desenvolvidas pelos professores e pesquisadores do Projeto.
Dos vinte e trés professores da escola participante do Projeto Praxis, quinze
desenvolveram projetos com alunos e oito ndo se envolvera diretamente com os
projetos, por ndo trabalhar direto em sala de aula, a saber: uma diretoria, trés assistentes
de diregdo, uma coordenadora pedagogica, dois professores orientadores de Informatica

Educativa (POIEs) e uma assistente de secretaria.
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Os resultados obtidos mostram que a questdo da mudanga na pratica pedagdgica
e na escola traz um grau de complexidade muito superior ao imaginado quando o
Projeto Praxis foi iniciado, embora existam indicios da existéncia da construgdo de um
processo de mudanga, o qual ocorre na tensdo entre a estabilidade e a mudanga. Um dos
principais indicadores dessas mudangas — identificado inclusive pelos professores da
escola como o maior avango do ano letivo — foi o desenvolvimento de projetos
envolvendo professores e alunos em uma atividade cooperativa. Essas agdes estardo
realimentado a Rede Telematica Interamericana E Capacitagdo e a criagdo do portal

latino-americano de educagdo para a paz.
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3 DESCRICAO DOS PROJETOS ANALISADOS

Para finalizar minha pesquisa escolhi dois projetos ligados a formagdo de
professores para que possa fazer uma analise comparativa .
Os projetos escolhidos para a analise foram:
1. Atividades Multiplicadoras na Escola — AME, da Universidade Federal
do Rio de Janeiro (Projeto I);
2. Informatica Educativa, da Prefeitura de Belém do Para (Projeto II).
Inicialmente pretendo fazer uma breve explicagdo do que pretendiam e o que sdo
ambos 0s projetos.
3.1 ProjetoI- AME
O Projeto I trata-se de um curso de Pos-Graduagdo Lato Sensu em nivel de
especializagdo (360 horas), sobre Informatica Educativa que significa 0 “o uso critico
das Novas Tecnologias de Informagido e Comunicagio na Educagdo” para professores ja
graduados em qualquer area do conhecimento e em exercicio (comprovado) em
qualquer nivel de ensino.
O curso tem como responsavel o CIES/EDUCOM, envolvendo professores de
diversas unidades da UFRJ.
As novas tecnologias sdo usadas como iniciativa para uma reflexdo critica sobre
a escola, sociedade,ciéncia e tecnologia, colocando o professor no centro e como sujeito
do processo de informatizagao de sua pratica pedagogica.
Partindo disso o curriculo foi entdo organizado seguindo trés eixos norteadores:
1) Atualizagdo de Contetidos Especificos — O retorno do professor a
Universidade dedicando-se 60 horas (16%) em estudos relacionados a sua
propria area de formagdo, sob orientagdo dos departamentos universitarios

correspondentes;
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2) Disciplinas Integradas — De um lado atividades baseadas em leitura,
palestras e debates (fundamentos psicologicos, éticos, filosoficos, etc) e de
outro atividades de instrumentagdo na tecnologia de informatica (software e
hardware) desenvolvidos sob a forma de minicursos de 20 horas, onde o
professor-aluno pode formar diferentes grades de pelo menos 120 horas,
conforme seus interesses e aptiddes. Para obter certificado sdo necessérios
200 horas (56%) de atividades com aproveitamento.

3) Atividades Supervisionadas — Desenvolvidas sob orientagdo dos professores
da UFRJ que colaboram com o curso, que vao desde leitura a discussdao sob
a forma de seminarios de textos bibliograficos recomendados, passando de
trabalhos de final de curso, até o desenvolvimento de um trabalho coletivo
de toda a turma com vistas a uma atividade multiplicadora na escola —
AME, Neste eixo, devem ser cumpridas pelo menos 100 horas (28%).

O projeto multiplicador AME (1994) objetiva a interiorizagdo da Informatica

Educativa para todos os municipios do estado do Rio de Janeiro, foi efetivamente

adotado a partir de julho de 1995 pela UFRJ que arcou sozinha com todos os custos do

projeto (R$40.000,00).

A Fase I do projeto teve como objetivo sensibilizar os professores para a questao
do uso das NTIC pelas escolas.

A Fase II teve inicio no segundo semestre de 1995 a partir do curso de
nivelamento ministrado pela equipe do projeto no retorno dos mesmos polos, para 40
professores por polo, selecionados dentre aqueles que compareceram ao encontro da
primeira fase, totalizando 360 professores. Destes devem entdo ser selecionados 110
para formar a nova turma do curso de especializagdo a ser oferecido pela UFRJ dando
inicio ai a Fase III provavelmente em julho de 1996 para um nimero de 90 — 100
professores.

Em fun¢do da enorme repercussio do projeto, la esta em andamento o
planejamento de uma outra etapa, entdo Fase IV, para instalagdo de um laboratério de
informatica em cada um desses polos. Esse projeto seria feito em parceria Universidade-
Empresa-Governo (Estadual e Municipal), usando os incentivos fiscais da Lei de

Informatica, conforme Edital RNP/CNPq.
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As expectativas com relagdo a formagdo inicial e continuada dos professores

540,

* Articulagdo — Debates académicos e préaticos para resgatar a

dignidade do magistério;

* Compromisso — Com as resolugdes e diretrizes aprovadas pelo

Conselho Académico para torna-las realidade;

Continuidade — Gerando resultados minimos que permitam
avaliagOes serias e isentas com vistas ao seu aperfeigoamento;
Exceléncia — Comprometimento com os niveis de exceléncia em
atividades voltadas a Educagio;

Integragdo — Realizagdo pratica da tdo academicamente defendida
cooperagdo entre diversas competéncias que atuam no processo
de formagdo de professores;

Modernidade — Preparar os professores para o século XXI para
que seja um professor preparado para aprender;

Motivagdo — Surgimento de novas idéias e modelos que

contribuem para tirar o nosso sistema educacional dos rés do chido

Dados citados por Marcos Elia Coordenador do Curso de formagiio de professores do Instituto de Fisica — UFRJ ¢ Coordenador do

CIES/EDUCOM-UFRJ
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3.2 Projeto Il - CINBESA: Informatica Educativa
O projeto II é realizado pela prefeitura Belém do Para pelo CINBESA -

Companhia de Informatica de Belém que atualmente encontra-se com nimero de apenas
46 escolas da rede municipal em geral.

A linha principal da educagdo visa a universalizagdo qualitativa, preocupando-se
em ndo deixar nenhuma crianga fora da sala de aula e investindo na qualidade da escola.

O Projeto Informatica Educativa surgiu como idéia em 1992 onde se constatou
que na rede publica ndo havia nada relacionado a Informatica Educativa. Nenhum
computador, nenhum professor capacitado.

A primeira etapa foi entdo, escolher quais escolas deveriam ser beneficiadas.
Langou-se mio de todo um trabalho de conscientizagdio dc que era Informatica
Educativa, seminarios, palestras para professores, diretores das escolas e corpo técnico.
Foi feito também levantamento fisico de quais salas de aula poderiam receber
instalagdes especiais para computadores.

Foram inicialmente eleitas 9 escolas pra o primeiro ano que receberam
computadores e mais infra-estrutura fisica necessaria. Foram selecionados 20
professores para atuar no programa apoés 40 horas de semindrios € mais com um
posterior capacitagdo na linguagem LOGO em curso de 180 horas.

Em 1993, de fato, as primeiras 9 escolas receberam os seus laboratorios.

O projeto de Belém ¢ conduzido exclusivamente com recursos da prefeitura.
Recursos muito limitados, especialmente por se tratar de uma prefeitura do extremo
norte da Amazonia. Mas mesmo sem nenhum apoio estadual ou federal a prefeitura,
com seus recursos, continuou conduzindo o projeto.

Eles optaram pela linha de investir na aprendizagem na propria construgdo do
conhecimento, condicionando o professor e o aluno a serem os construtores do saber.
Foi assim escolhida prioritariamente a linguagem LOGO e as referéncias escritas por
TOFFER e outros seguidores da mesma linha.

TOFFER considerava que as trés fontes do poder sempre foram riqueza, forga e
conhecimento, sendo o conhecimento o fator percentualmente mais significativo nessa
composi¢io. O conhecimento ¢ o fator multiplicador dos outros componentes e ¢é
considerado infinito, ele sempre pode ser acrescentado.

Segundo Papert nos estamos na era da aprendizagem, visto isso voltamos a

Belém que em 1993 tinha 9 escolas preparadas e 1995 pulos para 14, totalizando 5.000
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alunos assistidos em 427 turmas, que sdo orientadas por 38 professores da rede,
trabalhando exclusivamente com o programa além de outros professores envolvidos.

Vale destacar dasl4 escolas a escola do Bosque, de Outeiro, que esta sendo
construida pela Secretaria Municipal da Educagdo. E uma escola que tem como grande
linha a educacdo ambiental.

Seu laboratorio de informatica ndo sera separado das outras atividades da escola.
Todos os professores da escola do bosque conhecem Informatica Educativa, conhecem
LOGO e participaram de cursos e oficinas.

Até o momento as atividades de Informatica Educativa nas escolas sdo tratadas
como atividades extracurriculares. Quer dizer, a informatica ndo esta no curriculo das
escolas municipais. Inclusive os aluno que compdem essas turmas, que sdo atendidas
em Informatica Educativa, sdo de turmas diferentes.

A atual experiéncia de Belém ¢ considerada bem sucessida mas na verdade ja
ocorreu na antiga historia do governo estadual quando o atual prefeito foi governador. A
Informatica Educativa foi trabalhada no periodo de 87-91 em ambito estadual,
comegando com um projeto do MEC em 87.

O MEC naquele tempo tinha o projeto FORMAR para capacitar alguns
professores de Belém. Foi feito um projeto que depois de encaminhado ao MEC obteve
os primeiros computadores, fazendo assim, a instalagdo do CIED, Centro de Informatica
na Educagdo, capacitando professores em 1988 e atendendo a 5.600 alunos nos anos 89
e 90.

Mesmo ja sem o incentivo do MEC o governo estadual continuou investindo no

programa.
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4 METODOLOGIA DE PESQUISA

Nossa pesquisa monografica sobre a formag¢do de professores para a utilizagdo
do computador no processo ensino-aprendizagem fez uso da abordagem qualitativa que
segundo Godoy (1995), ocupa um reconhecido lugar entre as varias possibilidades de se
estudar os fendmenos que envolvem os seres humanos e suas intrincadas relagdes

sociais estabelecidas em diversos ambientes.

Prosseguindo, buscamos em Minayo (1997), a pesquisa qualitativa deve ser
entendida como aquela que se preocupa com um nivel de realidade que ndo pode ser
quantificado. Ou seja, ela trabalha com um universo de significados, motivos,
aspiragdes, crengas, valores e atitudes. Para essa autora, a pesquisa qualitativa
aprofunda-se no mundo dos significados das agdes e relagdes humanas: um lado ndo

perceptivel e ndo captavel em equagdes, médias e estatisticas.

Como se sabe, existem varias formas de pesquisa qualitativa. Segundo Ludke e
André (1981) destacam-se a pesquisa do tipo etnografico e o estudo de caso.

Optamos por escolher o segundo modelo (Estudo de Caso), para desenvolvermos
nosso trabalho, como a melhor estratégia de pesquisa, considerando a natureza do deste.

Ainda segundo Minayo (1997), o estudo de caso pode adotar um enfoque
exploratorio, explicativo e descritivo. No nosso caso, esse trabalho assumiu
eminentemente uma dimens3ao exploratoria na medida que teve como principal
finalidade desenvolver conceitos, e idéias com vistas a formulagdo de novos problemas
ou novas hipéteses pesquisaveis para estudos posteriores (no caso, a importancia da
mediagdo realizada pelas professoras).

Ainda em relagdo a pesquisa exploratoria, é desenvolvido, em muitos casos, com
o0 objetivo de proporcionar maior conhecimento em determinada area de pesquisa e que

se utiliza, basicamente, do método empirico-dedutivo.

Com relagdo a técnica de coletas de dados, fizemos uso da Documentagido e/ou

pesquisa documental.
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4.1 RESULTADOS DA PESQUISA

4.1.1 Comparativo

Ambos os projetos, como ja havia mencionado, sdo voltados a formagdo de
professores para a informatica na escola.

O projeto 1 € especificamente voltado a especializagdo de professores na forma
de Pos-Graduagdo Lato Sensu que se dividiu em quatro fases para obter como resultado
final professores preparados para a atividade multiplicadora na escola que seria a
preparagdo de uma nova turma de professores. O projeto AME pretende que o professor
inicialmente obtenha articulagdo,compromisso,continuidade, exceléncia, integragdao
modernidade e motivagao.

Ja o projeto II Visa ndo so6 a capacitagdo dos professores como também das
escolas e com intuito de com todo o processo preparar os alunos para a chamada ‘era da
aprendizagem’(Papert).

Nenhum dos projetos teve apoio de outras partes, todos os custos dos projetos
foram arcados por eles proprios. Mas mesmo com seus proprios recursos 0s projetos
foram levados a frente e obtiveram sucesso.

Os dados a seguir foram fornecidos pelos organizadores dos respectivos cursos:

» O projeto I formou inicialmente 44 professores em 1994 que tiveram
seus trabalhos de fim de curso publicados internamente na UFRJ. Esses
lecionaram nos cursos multiplicadores atraindo 1300 professores no total,
para dai entdo seguirem para as quatro fases finais do projeto.

* O projeto II no ano de 1993 tinha 9 escolas preparadas e 20 professores
capacitados com a participagdo em seminarios de 40 horas.

Ja em 1995 esses nimeros passaram de 9 escolas para 14 e de 20 para 38

professores, totalizando o numero de 5.000 alunos e 427 turmas

beneficiadas.
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