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RESUMO

Este trabalho trata de consideragbes sobre a importdncia do design no atual contexto
mundial e a necessidade de sua aplicagdo no artesanato, incluindo o artesanato potiguar.
O objetivo é oferecer parametros para se obter produgdo artesanal com diferencial
competitivo como resposta a emergéncia do mercado turistico nacional e internacional no
RN e as necessidades de geragéio de renda para seus municipios. O design ja € reconhecido
mundialmente como importante fator no desenvolvimento de produtos e servigos; o
proximo passo ¢ utiliza-lo para consolidagdo da competitividade nos potenciais setores
econdomicos locais ¢ o artesanato é um deles, com um forte diferencial de inclusio e
promogdo social. Cabe ao governo e a sociedade imprimir & atividade a dignidade

merecida.

PALAVRAS-CHAVE: Design, Artesanato, Artesanato no RN, Desenvolvimento,
Estratégias.



ABSTRACT

This work discusses the design importance in the worldwide actual context and its
necessary applying in craft, including the potiguar artisan products. Its objetive is offering
parameters for getting and artisan production with a competitive differential how a
response to the national and internacional touristic market emergency in Rio Grande do
Norte and income producing necessities for its towns. Design is famous in all world like a
important factor in products and service development; next stage is utilizing it for
competitivity consolidation in potencial economical sections and the artisan production is
one of this sections, and it has a strong differential of inclusion and social promotion.

Government and society must give to this activity the deserving merit.

Key words: Design, craft, artisan products in RN, development, strategies.



INTRODUGAO .........oomrrreveereirisse s sssssssssssesssssssssssssssesssssssesssssssesessons 10
A IMPORTANCIA DO DESIGN .......ooooioiieeeeeeesertesesteseseetssesesessesssasasessensene 11
1.1 AECONOMIA DO DESIGN......ccoooireerrerrneecceeeeresesstsesmsssessesssssssnssesanes 15
1.2 A CULTURA DO DESIGN......ooiimtiiininecreetereseeeenreeereeeresessesssssssssssesnenns 18
1.2.1 Um mundo de imagens ......c..ceccevueeviriiiinsinieiiininnneicne et eessee e eenennes 18
ARTESANATO ...ttt st secese st e e sse st saee st saee e e messenesssasssanes 21
2.1 CARACTERISTICAS DO TRABALHO ARTESANAL .......ccccevermrurmrennen. 23
2.2 CATEGORIZACAO: PONTO DE PARTIDA PARA A VALORIZAGCAO
DA PRODUCAO ARTESANAL........oooueereteeereiectesesesssssssesesesssssssesssnsssnsens 26
2.3 BREVE PANORAMA DA ATIVIDADE NO RN ... 28
2.3.1 Sobre a oferta de produtos ...........coceeveeveineirneirrcerere et 30
CONTRIBUICOES DO DESIGN PARA O ARTESANATO .......................... 33
3.1 FATORES INTEGRANTES DO CICLO PRODUTIVO .......cccocevrnerenenene 33
3.2 ATRIBUTOS DIFERENCIAIS IMPORTANTES PARA O 34
ARTESANATO ...t ceee e e seeeeeseenseneessesansesesssssnnassssnnessssss
3.3 PARAMETROS PARA AS ACOES DE DESIGN........ccoovuiviemieeeeeereeenen. 35
3.3.1 Organizagdo da estrutura de apoio para o artesanato................cceeveeneenee. 36
CONCLUSAQ ........ooeeeeeeeereeeerestesve s essesersssssnsses s sssssssssssssasessnsssenssssnsens 37
REFERENCIAS BIBIOGRAFICAS ...........oooooiieceeceeeeeseeeseeseoesvessvesessssasenns 38

ANEXOS ... et et s 40



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — CorrelagGes entre design, ciclos € competitividade .........coeeveveeiiiicninnnnnens 14
LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Fatores que compdem a Identidade Coletiva ...........cccovviiininnnnnnnnninnn, 22

Figura2 —  Artefatos de cerdmica com motivos rupestres do Lajedo de Soledade ...... 31

Figura3 — Pegas com a identidade visual do projeto do Lajedo .......cccccevurrervvverevenncnens 31
LISTA DE SIGLAS A ABREVIATURAS

CNI Confederagdo Nacional da Industria

ICSID Conselho Internacional das Sociedades de Desenho Industrial

MG Estado de Minas Gerais

PBD Programa brasileiro de Design

PEGN Pequenas Empresas Grandes Negocios

PME’s Pequenas e Micro Empresas

SEBRAE |Servico de Apoio a Micro e Pequenas Empresas

Fig. Figura

p- Pagina

Cf Conferir

RN Estado do Rio Grande do Norte

V. Volume




INTRODUCAO

Muitos sfio os desafios por que passam as nagdes em todo o mundo e, para que
sejam feitas adaptagdes satisfatorias para enfrenta-los sdo necessarios esforgos direcionados
para a autosustentabilidade econdmica, ambiental e social. Sdo utilizados recursos para
corresponder s expectativas de mercados cada vez mais exigentes e repletos de
necessidades. Diante da globalizago de economias e culturas, ndo ha pais que possa se
abster de respostas satisfatorias para o presente e futuro proximo.

A introdugdo do design no Brasil corresponde a realidade de economias emergentes
que precisam competir com nag¢des desenvolvidas, onde a atividade € exercida ha mais
tempo, seus beneficios ja sdo consolidados e contribui para sua posi¢do de destaque
mundial. Como reagfo a essa situagio, desde os anos 90 do século XX, o Brasil passa a
conviver com o uso do design em empresas e organizagdes. Mas, o que dizer de setores
potencialmente exploraveis e ainda desassistidos de apoio e orientagdo profissional, como o
artesanato? Como promové-lo e torna-lo meio efetivo de geragdo de divisas para
comunidades em todo o pais?

O presente trabalho, inicialmente, faz uma breve apresentagdo de conceitos sobre
design, seu lugar de destaque na economia ¢ sociedade atuais, a necessidade de adequagdo
dos paises as exigéncias do mundo atual globalizado e necessidade de incremento as
atividades que potencialmente trazem beneficios econdmicos e sociais para comunidades
em todo o mundo. O segundo capitulo é dedicado ao artesanato, suas principais
caracteristicas, categorias e estratégias de promogdo adequadas a cada uma delas,
finalizando com um breve panorama da atividade artesanal no Rio Grande do Norte e
a oferta de produtos local. O terceiro e ultimo capitulo refere-se as contribuigdes que o
design tem a oferecer ao artesanato e as bases para promog¢do da competitividade na

produgdo artesanal.



1 A IMPORTANCIA DO DESIGN

“Design é tudo aquilo que torna uma coisa cotidiana

mais usavel ou desejavel.”
(Tom Peters)

Criar e encontrar meios de se construir novos objetos que sirvam ao homem € um
constante desafio do design. Foi assim no desenvolvimento das primeiras
ferramentas/instrumentos/estratégias usadas para se obter alimento, prote¢do, seguranga, €
se traduz em processo continuo, 4 medida em que a humanidade se organiza em arranjos
mais complexos. A vida humana estd instrinseca a sua produgdo e vai se sofisticando a
medida em que € resultado da aplicagdo do conhecimento produzido para sua satisfagdo no
cotidiano.

Design é palavra inglesa que ndo tem tradugfo imediata para o portugués. Conforme
defini¢do do ICSID, trata-se de “atividade criativa que tem por objetivo determinar as
multiplas qualidades de um objeto, servi¢o ou sistema em todo o seu ciclo de vida.”

Design é uma disciplina projetual, onde entende-se por projeto “o trabalho que,
através de uma seqiiéncia de etapas definida, parte de um objetivo (necessidade) para
chegar a um objeto (forma)” (Redig, 1993, p.52).

Sdo fatores envolvidos no projeto de design (Cf. REDIG, Joaquim. O Sentido do
Design, p. 56-57):

e aforma — a materializagdo do objeto projetado;

e afungdo — ou utilidade;

e 0 homem — para quem destina-se o objeto; devido a sua complexidade, precisa
ser considerado sob varios fatores, quer sejam fisioldgicos, psicologicos
(emocionais), sociais ou espirituais;

e a tecnologia e o contexto cultural das sociedades — fatores que determinam a
maneira como sd3o explorados os recursos disponiveis € de acordo com as
habilidades humanas;

e 0 meio ambiente.

Todas essas variaveis requerem o dominio de vérias areas do conhecimento, o que

determina o carater multidisciplinar da atividade.
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O projeto segue etapas que vdo desde a determinagdo do objetivo (para quem

produzir e o que produzir), o programa (quando, como e onde produzir), o levantamento de

dados pertinentes, a proposi¢do (ou analise dos dados), a idéia da forma basica do produto,

o desenho, o modelo, o prototipo (ou seja, o primeiro produto) e os originais projetuais

(registros documentais) que permitem sua reprodugéo.

Sdo consideradas fun¢des tradicionais do design a simplificagdo e otimizagdo de

processos produtivos, redugdo dos custos de fabrica¢do, aumento da qualidade e a adigéo de

valor aos bens e servigos.'

O uso do design contribui decisivamente no desenvolvimento de produtos nos

seguintes aspectos (Bonsiepe, 1993):

defini¢do das especificagdes de uso de um produto e participagido na formulagio
do briefing;*

interpretacdo dos aspectos de marketing e sua tradugfo em realidade;
desenvolvimento de conceitos para os produtos e alternativas em forma de
anteprojetos;

desenvolvimento dos detalhes técnicos e formais da proposta;

elaboragdo de propostas para os esquemas cromaticos e graficos do produto;
contribuigdio para que a selecdo de materiais e processos de fabricagio sejam
viaveis e econOmicos;

interpretagdo dos resultados de pesquisas com os usudrios e introdugdo das
modificagGes necessdrias;

contribui¢do para a formagfo de imagem publica da empresa, uma vez que ela
se projeta nos produtos;

observagdo e analise das tendéncias de mercado.

O estabelecimento de metas claras e realistas no processo de concepgdo de produtos

serve para visualizar as condi¢Ges de aceitabilidade junto ao publico consumidor.

1. CNI-PBD, Estudo Design para a competitividade: recomendagdes para a Politica Industrial no Brasil
- relatorio sintese, 1996.
2. Sintese de instru¢des e informagdes para a realizagio de uma tarefa.



13

Decisdes importantes entre inovar ou ndo produtos, estabelecer estratégia de
negocios, levantar todas as possibilidades e conceitos possiveis, definir a melhor
configuracio e analisar o maior nimero de detalhes possivel a cerca de um protétipo
oferecem resultados de baixo risco € minima incerteza quanto ao langamento de novos
produtos no mercado. (Cf. BAXTER, Mike, Projeto de Produto, p. 10-12).

O design industrial une trés aspectos fundamentais que permitem seu entendimento
e repercussio no mundo, que sdo o cardter de série — projeto e planejamento que permitam
a reprodugdo de um produto com o mesmo indice de qualidade, independente da quantidade
-, 0 cardter de produgcdo mecdnica — ou seja, a capacidade da maquina repetir a produgio
do objeto -, € o coeficiente estético — a preocupagdo com a forma, ji definida no
planejamento e que ndo necessita de intervengdes posteriores para a obtengéo do resultado
desejado.(Cf. DORFLES, G., O design industrial e sua estética, 1983). Isso s6 foi possivel
a partir da Revolugio Industrial e determinou novas relagdes de produgdo, retirando do
criador a obrigatoriedade da fabricagdo e tornando-o planejador-orientador do processo.

Os ideais de progresso, desenvolvimento e competitividade do mundo industrial
deflagraram os investimentos em novas tecnologias, ao ponto de elas se tornarem
ferramentas para a concep¢dio, produgdo, registro e transmissdo de idéias. Temos a
oportunidade de ver em nosso dia-a-dia 0 que isso representa em termos praticos. Novas
midias povoam o mundo e passam por atualizacdes a todo instante, agilizando as
comunicag¢des e diminuindo distancias. Produtos € imagens percorrem o mundo muito mais
rapidamente que no passado, interferindo e fazendo parte da vida das pessoas. O foco esta
na multifuncionalidade e na interatividade de produtos e servigos para corresponder as
exigéncias atuais.

Como decorréncia, juntamente com o aumento do reconhecimento da varias fungdes
que a atividade de design pode assumir, registrou-se uma tendéncia de explorar de forma
intensificada as vantagens de sua aplicagdo, como adicionar aos produtos atributos que
reflitam cultura e respeitem a individualidade das pessoas.

Historicamente, € possivel estabelecer a relagdo entre design, ciclos ¢
competitividade a partir da inter-relagio entre as fases de concepg¢do, produgdo e
comercializa¢do. O inicio do séc. XXI apresenta uma integragdo maior entre essas fases € a

consolida¢do do design como fator de desenvolvimento para as economias mundiais.
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TABELA 1: Correlagdes entre design, ciclos e competitividade

OCORRENCIAS CARACTERISTICAS ANTECEDENTES CONSEQIUENCIAS

HISTORICAS

Revolugdo Industrial  Transformagao das O criador (artesdo) domina O criador do produto ndo

(séc. Xvill) relagdes produtivas e todo o ciclo produtivoe @ necessariamente € o seu executor
sécio-econdmicas distribuigdo da produgdo.  ou distribuidor.
mundiais. Produgdo em série com o uso de

Adaptado de Estudo Design para a competitividade: recomendagdes para a Politica Industrial no Brasil
- relatorio sintese/ CNI — PBD, 1996.
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1.1 A ECONOMIA DO DESIGN

“Design é a unica maneira de buscar expressar o
diferencial de qualidade dos produtos e servigos
num mercado cada vez mais compelitivo e mais

igual.”
(Steve Jobs)

Na atualidade, o fendmeno da globalizagdio cria novas relagGes entre pessoas €

nagdes, independentemente de sua vontade: “O mundo chegou até nds, penetrou nosso

cotidiano. ” (Ortiz, 2000, p.18)

Alguns importantes efeitos do processo de globalizagdo devem ser considerados

para uma melhor compreensdo do quadro mundial atual:

a diminuicdo das distdncias entre pessoas € nagdes decorrente das novas
tecnologias de comunicagdo e de transportes afetaram decisivamente a vida no
mundo;

habitos humanos foram modificados, levando pessoas a terem comportamentos
cada vez mais parecidos;

blocos econdmicos dominantes substituiram a bipolaridade mundial estabelecida
no periodo da guerra fria por novas regras ¢ condigdes estabelecidas para
investimentos e trocas no comércio internacional;

povos e paises tornaram-se interdependentes em termos econémicos € sOcio-
culturais. Devido a essa interdependéncia, sdo estabelecidas regras que afetam
diretamente governos democraticos dependentes de capitais mundiais, que se
tornam vulneraveis a instabilidades internas provocadas pelas dificuldades de se
produzir, a contento, geragdo de emprego e renda;

houve maior incentivo ao consumo de bens e servigos em dmbito global através
de mecanismos de influéncia cultural advindos dos blocos econdmicos
dominantes;

a expansio de mercados protagonizada pelas empresas transnacionais

intensificou o intercadmbio de profissionais e produtos;
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e 0 enfraquecimento do Estado-Nag#o até entdo conhecido, devido a dificuldade
de manutengdo de suas fronteiras e as implicagdes politicas, culturais, religiosas
e étnicas das sociedades;

e 0 aumento da concorréncia entre produtos nacionais e importados;

e a diminuicdo dos custos de produgdio através do implemento de novas
tecnologias e das novas relagdes do trabalho;

e tornaram-se imperativos maiores conhecimentos especificos e refinado preparo
técnico de mio-de-obra em resposta as novas exigéncias do mercado;

e houve um aumento do indice de desemprego como conseqiiéncia da maneira
como as relagbes entre sociedade ¢ meios produtivos foram atingidas pelo
processo de globalizagio.

Foram criadas imposigdes para que novas maneiras de pensar sobre politica,
economia e cultura sejam estabelecidas. Tornou-se fundamental encontrar respostas
criativas sobre as futuras possibilidades e estabelecer formas de regulagéio politica eficaz e
de responsabilidade democratica. Surgiram questdes referentes aos principios éticos e
institucionais para o futuro da ordem mundial, entre eles a exploragdo inteligente dos
recursos naturais para garantia da sustentabilidade da vida de todo o planeta e a necessidade
de se minimizar as desigualdades econdmicas e sociais que pdem em risco a
governabilidade dos paises.

Para economistas e empresarios, 0 mundo € considerado um mercado sem
fronteiras. O capitalismo passou de uma fase high volume, ou seja, da énfase na maior
quantidade de produtos produzidos, para high value, onde o que conta ndo € a produgdo em
massa, mas a fabricagio de produtos especializados, de maior valor associado, para
conquistar mercados exigentes € segmentados. O apelo estético, antes pouco considerado
por parte da industria e do comércio, hoje € tido como destaque atrativo para o mercado: “o
produto, além de cumprir bem sua fungdo especifica, deve atrair pela beleza, ou pelo estilo
inusitado ou por uma aparéncia identificada com o prdprio jeito de ser e de pensar do

usudrio. Em suma: pelo design. ” (Carelli, Design, 2004)
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Conseqiientemente, hoje design € considerado fator diferencial entre concorrentes
cada vez mais proximos em termos de recursos, nos aspectos de seus produtos e nos
resultados de sucesso em vendas. Na industria, permitiu que produtos diferenciados em
grande escala fossem oferecidos de forma mais ampla para os consumidores.
A acessibilidade de pregos e a distribui¢do desses produtos em pontos de venda de facil
alcance, como lojas de departamentos e supermercados, tornou o design mais popular € um
importante combustivel para a economia.

No Brasil da década de 90 do século passado houve um exemplo de reagdio da
industria nacional diante da invasdo de produtos estrangeiros através de investimentos em
design para o desenvolvimento de produtos funcionais de maior qualidade e
competitividade. A estratégia serviu para disseminar, ainda que de forma incipiente, a
cultura do design nas organizagdes.

Investimentos em design ndo devem se restringir as grandes empresas. A melhoria
de produtos € estratégica para a ampliagdo de negdcios. Gemas e metais preciosos, por
exemplo, passaram a exportar anualmente 300 milhdes de dolares até 2005 a partir da
substitui¢do do fornecimento de pedras lapidadas por produtos acabados.

Nas PME’s brasileiras os investimentos em design ainda sfo restritos, entre 1% e
5% da receita liquida, segundo pesquisa da CNI. Estima-se que 68% das pequenas
empresas que introduziram técnicas de desenho de embalagem de seus produtos ampliaram
suas vendas e reduziram seus custos em 45%. (PEGN, 2004, p.72)

Diante da valorizagio da atividade desde as tltimas décadas do séc. XX a partir das
transformagbes em todos os campos das relagdes humanas em todo mundo, € inevitavel
voltar-se para o nosso pais, para as potencialidades existentes e para as iniciativas que

precisam ser realizadas.
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1.2 A CULTURA DO DESIGN

O termo “cultura de consumo”, denota que o mundo dos produtos e os principios de
estruturacdo sdo o cerne para a compreensdo da sociedade atual (Cf. FEATHERSTONE,
Mike, Cultura de consumo e pos-modernismo, 1995, p. 38).

O crescimento do consumo em todo o mundo torna primordial que processos
produtivos sejam revistos, modificados ou mesmo abolidos para dar lugar aos que
permitam o uso adequado dos recursos naturais disponiveis, evitando assim o seu
esgotamento.

A impossibilidade de renovagdo de fontes energéticas que se tornaram a base da
economia mundial, como o petréleo, tornou imperativo que ciéncia e tecnologia sejam
revistas e direcionadas para um aproveitamento racional € ecolégico desses recursos.
Também trouxe a necessidade de serem considerados aspectos como educagdo para a
ecologia € consumo de modo que a sustentabilidade da vida humana no planeta seja
possivel.

Design e consumo sdo interligados. Segundo MANZINI (1991), o profissional da
area pode acelerar positivamente mudangas nos processos produtivos e de consumo devido
a sua capacidade de perceber e interpretar potenciais técnicos e expectativas sociais,
projetando-os em novas solu¢des. O design € um instrumento de ligagdo entre o que é
tecnicamente possivel no campo das tecnologias limpas com aquilo que ¢ culturalmente

desejavel no campo da crescente preocupagdo com o meio ambiente.

1.2.1 Um mundo de imagens

O uso da imagem agiliza o mundo, transmite idéias e informag¢des com rapidez,
fator tdo necessario na atualidade. Imagens contidas nos impressos, revistas, cartazes,
catalogos, outdoors e folhetos, as transmissdes de tv e exibigdo nas telas de cinema, os sites
na internet, entre outros, permitem sua frui¢cdo pelo expectador e procura-se, através delas,

atender o seu prazer. A imagem seduz o consumidor.
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A imagem possui dois aspectos a se considerar. O primeiro € seu aspecto material,
ou seja, sua representacdo visual, como os signos representam nosso ambiente visual - quer
seja em impressos, holografias ou proje¢des de cinema. O segundo aspecto €
a imaterialidade, ou seja, a imagem mental que € acionada na pessoa que entrou em contato
com a imagem.’

Um signo cumpre sua fung@o quando € reconhecido por quem o vé: dessa forma, ele
passa a ter significado. Isso nos leva a outras consideragdes, uma delas € a cultura, o
repertorio de quem recebe a informagdo.® A outra é a sua caracteristica de relatividade: a
imagem gerada em nossas mentes ndo € exata nem absoluta pois pode sofrer a interferéncia
da imaginagéo, sendo, portanto, insuficiente para garantir a verdade.

A atual concepcdo de um mundo interdependente € resultado do uso de varias
imagens que reforcam tal condi¢fo: a convocagdo ecuménica pela unifio do mundo, através
de movimentos religiosos tradicionais ou recentes e o ecumenismo através da reunido de
jovens de varias nacionalidades sugerido pelos comerciais da Coca Cola, sdo apenas alguns
exemplos de como as imagens tém poder de disseminar idéias e, no caso especifico,
diminuir as distdncias espaciais que isolavam as pessoas umas das outras. (Cf
FEATHERSTONE, Mike, O desmando da cultura, p. 123)

O conhecimento desse processo de projecdo e assimilagdo de imagens €é uma
poderosa ferramenta cada vez mais usada em nosso mundo. Padrdes de signos, como os
icones, sdo muito comuns em nossa vida didria, quer seja nas sinteses graficas dos
pictogramas contidos nas placas de sinalizag8io de avenidas e shopping centers como na tela
dos computadores. O estabelecimento desses padrdes tem a fungdo de uniformizar a
comunicagdo e reduzir o mais possivel os ruidos, ou seja, variagdes de significados que
comprometam a seguranca das pessoas, por exemplo. Em contrapartida, também sédo
comuns as manipulagdes das imagens para a criagdo de realidades virtuais nos jogos
eletronicos e em transmissdes de tv, por exemplo. Em quaisquer dos casos, o uso da
imagem exige escolha de conceitos, de abordagem, intencionalidade, objetivo e resultado,

ou seja, design.

3. L.SANTAELLA, W. NORTH In: Alvaro GUILLERMO, Design: do virtual ao digital, p. 15
4. Mircio da Costa BRAGA, Quando a sintese grafica é mais eficaz., Design Grdfico, ano 4, n. 28, p. 53.
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Paradoxalmente, as sensa¢des de finitude e auséncia de limites tanto do planeta
quanto da prépria humanidade geram uma necessidade de se explorar, cada vez mais, a
heterogeneidade de culturas, numa tentativa de contatar, ainda que, muitas vezes,
superficialmente, a diversidade das culturas locais. Estes aspectos que tornam grupos
humanos distintos uns dos outros s3o considerados diferenciais e também sfo explorados
como possibilidade de produgio de divisas em todo o mundo.

Diante deste quadro mundial, profissionais que tém atividades ligadas a
desempenho de servigos e produgio, comercializago e divulgagio de bens simbdlicos sdo
cada vez mais presentes. O designer ¢ um desses profissionais: além da capacidade de
produzir tais bens, também esta envolvido no processo de geragdo de interpretagdes para o
uso deles a partir das tradigdes e culturas. (Cf. FEATHERSTONE, Mike, Cultura de
Consumo e pos-modernismo, p. 38)

Com a globalizagdo, as fronteiras mundiais, mais ténues, sio mais suscetiveis as
influéncias culturais externas. O tempo, fator importante na elaboragdo do pensar e ser
humanos, tornou-se menor, mais urgente. O desafio é descobrir formas efetivas de se
conviver com influéncias externas sem esquecer o que distingue culturalmente uma nagéo
da outra e sem cair no nacionalismo extremado e negativo, que segrega culturas e

economias com seu protecionismo.



2 ARTESANATO

A origem do artesanato se confunde com o surgimento das primeiras cidades,
atendendo a uma demanda carente de utensilios e ferramentas. Seu apice ocorreu no séc.
XVIII, com o fortalecimento das primeiras organizagdes de oficios e declinou com as
produgdes seriadas das mdaquinas industriais. A partir de entfio, produtos artesanais
tornaram-se alternativa de consumo para populagdes de baixa renda & margem do progresso
e da modernidade.

Em contrapartida, artefatos exclusivos sempre foram produzidos para atender a uma
faixa restrita da populagdo que podia pagar para obter pegas personalizadas, quer fossem
jOias, acessorios, vestimentas para 0 COrpo ou para a casa.

O artesanato brasileiro € resultante de influéncias européias, indigenas e africanas.
A diversidade cultural resuitante em nosso territorio nacional é rica de detalhes, servindo
como fonte de conhecimento e inspiragdo para iniciativas de desenvolvimento que tragam
retorno para o seu povo.

Hoje, sabe-se que a atividade artesanal pode ser uma resposta favoravel para
economias locais, propiciando cidadania e renda as comunidades em todo o0 mundo. Com o
incremento das atividades turisticas em todo o mundo, € crescente o niimero de pessoas que
buscam produtos que traduzam o fazer local — este, resultante da soma de experiéncias,
habitos e tradi¢des adquiridos e que formam o que se chama identidade cultural.

A identidade cultural coletiva compreende sentimentos e valores correspondentes a
determinadas unidades da populagdo que teve atributos culturais comuns. Sdo fatores
importantes que sintetizam o sentido coletivo de pertenca:

e um sentido de continuidade entre experi€ncias das geracdes sucessivas de

unidade da populagéo;

e memoérias compartilhadas de eventos e personagens especificos que sdo

determinantes de uma historia coletiva;

e um senso de destino comum da coletividade que compartilha experiéncias

(.30!11].1118.5

5. Anthony SMITH, Para uma cultura global. In: Renato ORTIZ, Mundializa¢do e cultura, p. 192.
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Grupos humanos permanentes como as coletividades possuem sistemas para
atualizar suas memorias e relembrar momentos compartilhados como alternativa para que
suas tradi¢des ndo caiam no esquecimento e sua propria razio de ser desaparega. Reunides
de varios grupos humanos formam a sociedade, que, por sua vez, retém uma consciéncia
coletiva, habitada por simbolos que compdem o universo nacional.

A memoria nacional € construida por consenso entre valores e fatores que podem
ser mantidos ou esquecidos, num processo seletivo, para compor o que se chama nagdo.
Esse processo de configuragdo cultural € produto de fatores variaveis, incluindo sua relagdo
com o tempo e de acordo com a historia de cada povo. A composi¢do do imaginario local
expresso em elementos visuais, ou iconografia, ¢ o acervo de informagdes de comunidades

em todo o mundo.

FIG. 1 - Fatores que compdem a Identidade Coletiva

A identidade cultural coletiva € parte integrante do patriménio cultural de um povo,
enquanto heranga que ndo quer se perder ou identidade nacional que quer se afirmar ou
reafirmar.
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A carga de simbolismo que um artefato cultural pode conter é um patrimdnio, tanto
mais quanto seja considerado significativo em aAmbitos nacional, regional ou local:
“O valor simbélico que atribuimos aos objetos ou artefatos é decorrente da importdncia
que lhes atribui a memoria coletiva. E é esta memdria que nos impele a desvendar o
significado histérico-social, refazendo o passado em relagdo ao presente, e a inventar o
patriménio dentro de limites possiveis, estabelecidos pelo conhecimento.” ®

Patriménio cultural ¢ uma terminologia ampla: € constituido de unidades chamadas
bens culturais, abrangendo toda a produgdo humana, quer seja emocional, intelectual e
material que denote conhecimento e consciéncia do homem sobre si proprio e sobre o
mundo do qual faz parte. O conhecimento, técnicas, o saber-fazer e toda a capacidade de
sobrevivéncia do homem em seu meio ambiente sfo considerados elementos nio tangiveis
do patrimOnio cultural. A partir desses conceitos, o artesanato é considerado parte
integrante do patriménio cultural de um povo desde que seja referéncia de identidade, agfio

€ memoria dos diferentes elementos étnico culturais formadores da nagéo.

2.1 CARACTERISTICAS DO TRABALHO ARTESANAL

O artesanato ¢ atividade exercida pelo artesdo e gera artefatos trabalhados 4 mio ou
com instrumental simples, resulta em produgdes de pequena escala, € a unica fonte de renda
de quem a ela se dedica e exige destreza, habilidade e dedicagdo obtidos pela repetigio.
Constitui-se um meio de expressdo cultural utilizado por comunidades em todo o mundo
quando apresenta forte ligagdo com as tradigdes locais, impregnando sua produ¢iio com
valores simbolicos. A tabela a seguir refere-se ao exercicio da atividade e sua organizag3o:

Setores responsaveis por promover o desenvolvimento, de natureza publica ou
privada, no Brasil, ja despertaram para a necessidade de criagdo e aplicagdo de programas
de promocdo para o artesanato, porém, o alcance ¢ a dimensdo de tais iniciativas ainda sio

incipientes, dada a extens3o do territorio nacional e as realidades diversas das comunidades.

6. Haroldo Leitio CAMARGO, Patrimonio Historico e Cultural, p. 30-31.
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O objetivo principal € a legalizacdo da atividade em suas diversas formas. Trata-se

de um processo que exige investimentos para o despertar da cidadania, na educagdo e

assisténcia profissional balizados por uma visdo sistémica, com planejamento e

conhecimento mercadologico. Além disso, entraves burocraticos e oferecem um desafio a

ser vencido, exigindo novas medidas que facilitem a captagdo de financiamentos

para os artesaos.

A organizagdo do trabalho no artesanato se apresenta, de uma maneira geral,

conforme a seguir:

7

Mestre artesdo: € figura de destaque, responsavel por transmitir as experiéncias
e técnicas da atividade para os demais.

Artesdo: € aquele que domina todo o processo produtivo: materiais, ferramentas
e processos de sua especializagdo.

Aprendiz: em processo de formagdo, ¢ o encarregado de executar partes do
trabalho.

Artista: é aquele que domina o saber fazer e tem compromisso com sua propria
criagdo.

Nucleo de produgdo familiar: membros de uma mesma familia dedicados a
produgdo, dirigidos pelo pai ou pela mie, conforme o tipo de artesanato
produzido. N&o ha regime de pagamento pré-fixado, sendo este resultado da
divisdo dos ganhos mantidos em caixa comum.

Grupos de produgdo artesanal: sdo resultado da reunido de artesdos de um
mesmo segmento ou mesmo de segmentos diversos que se mantém através de
acordos informais para adquirir matérias-primas, estratégias de promogio
conjuntas e produgéo coletiva.

Empresa artesanal: é formada por nucleos produtivos que evoluiram para micro
¢ pequenas empresas, adquirindo personalidade juridica; desta forma, utilizam
mao-de-obra remunerada com salarios fixos ou pequenas comissdes sobre

vendas e buscam estratégias comerciais para garantir sua continuidade.

7. SEBRAE/MG.
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Associagdes: sdo instituigdes de direito privado sem fins lucrativos, constituidas
para defender e zelar pelos interesses dos associados; sdo regidas por estatutos
sociais e possuem diretoria eleita em assembléia por periodos regulares.

Cooperativas: sdo formadas a partir de 20 pessoas e tém o objetivo de dirigir
beneficios comuns, buscar eficiéncia na produgdo artesanal com ganho de

qualidade e competitividade.

O futuro do artesanato como atividade economica sustentavel no Brasil depende de

medidas importantes:

a atividade deve ser considerada como legitima e de valor para a economia e ndo
ser vista apenas como mera atividade ocupacional de populagdes carentes, sem
destino comercial;

a otimiza¢do da produgdio deve ser aplicada em todas as suas fases,
principalmente, dos meios produtivos (ferramentas e processos);

a melhoria do acabamento das pegas obtidas;

o conhecimento das exigéncias do mercado consumidor;

a garantia de regularidade da produgdo;

a criacdo de novos produtos explorando-se a riqueza iconografica de cada
regido;

a aplicag@o de detalhes artesanais em pegas industrializadas (como a marchetaria
em moveis e a renda de bilro em confecgdes);

o incentivo & associagdo de artesfios, que facilita financiamentos, suprimento de
fornecedores e comercializagio;

a identificagio do produto, matéria-prima e do artesdo/associagdo que o
desenvolveu;

a assisténcia de profissionais e de organizag¢Ges para a formagdo de artesdos com
conhecimento empreendedor;

a categorizacdo e a devida valorizacdo em eventos de repercussio; a pratica de

reunir e expor diferentes artesanatos indistintamente desvaloriza os produtos.
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2.2 CATEGORIZACAO: PONTO DE PARTIDA PARA VALORIZACAO DA
PRODUCAO ARTESANAL

O conhecimento e a categoriza¢do das diversas formas de artesanato permite que

cada uma delas seja avaliada e valorizada de forma mais adequada por possuir

caracteristicas proprias e, conseqiientemente, exigir estratégias diferenciadas de promogéo

(Cf. BARROSO, Eduardo, 2001).

Artesanato tradicional: é exercido por grupos familiares e seus produtos
apresentam pouca inovagdo quanto a formas e técnicas de obtengdo; em
contrapartida, possuem forte valor cultural patrimonial. Como principal
estratégia de promog¢do, deve-se destacar sua importancia cultural a partir da
identificagdo dos grupos familiares produtores nos seus produtos.

Artesanato de referéncia cultural: é formado por produtos organizados em
colecbes ou familias, utiliza a iconografia local, apresenta inovagdes
tecnologicas e/ou formais e é direcionado para o mercado. Como principal
estratégia, € preciso investir em pesquisas tanto na oferta de material local
quanto de mercado, pois é preciso avaliar sua aceitagdo a cada langamento, que
deve ser feito em feiras e lojas especializadas.

Produtos tipicos: em geral, constituem-se de alimentos processados a partir de
técnicas tradicionais obtidos em pequena escala; fazem parte das tradi¢Ges
culturais locais e sdo muito procurados. Neste tipo de producdo, é fundamental
melhorar os processos de fabricagdo, realizar linhas de crédito para viabilizar
investimentos na estrutura fabril, para garantir a qualidade constante. Além
disso, necessitam de assessoria de design e marketing no que se refere as
embalagens, promogdo e distribuigdo; outra providéncia ¢ compor mix de
produtos que se complementam.

Artesanato doméstico: sdo os trabalhos manuais realizados no tempo livre, para
complemento da renda familiar; em geral, nfio possuem relagdo com aspectos
culturais relevantes; em alguns casos a produgio € terceirizada para confecgdes
de fabricas maiores. Como principal medida para sua promo¢do deve ser feito

um levantamento sobre os que se dedicam a esse tipo de atividade e formar
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associagdes, com o objetivo de facilitar a obtengfio de insumos, investir na
atualizagio dos padrdes para valorizar os produtos e reuni-los em familias de
produtos coordenados.

Artesanato utilitdrio: é produgdo para suprir a caréncia de produtos
industrializados; a funcionalidade das pegas estd acima das preocupagdes
formais estéticas, as formas rudimentares de produgdo realizam formas simples
em maior escala e, muitas vezes, é utilizada matéria-prima descartada da
industria para sua fabricagdo. Como alternativa para esse tipo de produtos, €
interessante propor novos usos para as pe¢as.

Artesanato conceitual:  realiza produtos com maijor inovagdo formal em
pequenas tiragens seriadas, expressam discurso critico e refletem o urbano e o
contemporaneo. E o tipo de artesanato que possui sua propria dindmica e espago
na midia, ocupando as revistas de decoragfo, exposicGes, entre outras.
Artesanato indigena: resulta de produgdo coletiva e sua produgdo nio possui
autor especifico; tem fins utilitarios, ritualisticos ou ladicos e refletem o modo
de vida da sociedade indigena. Também € o tipo de artesanato com sua propria
dindmica fabril, que deve ser mantida, e a promogio de seus produtos deve
obedecer critérios proprios, sempre convergindo em beneficio das comunidades
indigenas envolvidas.

Arte popular: realizada pelo artista, cujo unico compromisso ¢ com a
originalidade. Sua principal estratégia de promogéo € expor em galerias e lojas
especializadas, realizar mostras com o conjunto da obra do artista e divulgar sua
biografia.

Artesanato de larga escala: também chamado, pejorativamente, de
industrianato, produz os souvenires de baixo custo que, em geral, sdo de grande
apelo simbolico, com especial destaque para a religiosidade; sdo utilizados
materiais de baixa qualidade e a grande oferta de produtos repetidos leva
a saturagdo de mercado. Como estratégia para a promog¢do deste tipo de
artesanato, € necessario investir na diversificagdo dos produtos e incentivar o

uso de matérias-primas de melhor qualidade.
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2.3 BREVE PANORAMA DA ATIVIDADE ARTESANAL NO RN

O Estado do Rio Grande do Norte tem importante papel geo-estratégico nas relagdes
entre a América do Sul e os continentes europeu, africano e norte-americano. Ocupa 53.306
km? do extremo norte do litoral leste brasileiro e sul-americano e concentra consideravel
diversidade de paisagens: as variagdes climaticas entre o semi-4rido intenso, no interior,
a umidade do litoral revela vegetacGes da caatinga, cerrado, floresta litoranea (Mata
Atlantica), floresta ciliar de carnauba, bredo ¢ salva das praias ¢ os manguezais.®

Nos altimos anos, mais precisamente a partir de 2001, o Estado apresenta indices de
crescimento econdmico acima das médias regionais € nacionais. Isso se deve as politicas de
incentivo e investimentos privados no agro-negocio para exportagdo e o florescimento do
turismo nacional e internacional.

A capital, Natal, é o principal destino turistico do Estado. E uma cidade que busca o
equilibrio entre o crescimento econdmico € a manutengdo da qualidade de vida. A atividade
turistica foi responsavel, no ano de 2002, por cerca de 50.000 novos empregos diretos e
indiretos, € o seu rapido crescimento impde investimentos em infra-estrutura em curto
espago de tempo (ampliagdo do aeroporto internacional, reurbanizagfio da orla costeira,
pavimentagdo de estradas, etc.).

Politicas de desenvolvimento se estendem a outras cidades do interior para criagdo
de novos polos turisticos, com o objetivo de manter as populagdes locais. O fluxo
migratorio, antes destinado as regides sudeste e sul do pais, agora convergem para as
cidades maiores dentro do proprio RN.

A produgdo artesanal local recebeu, predominantemente, influéncias indigenas e
portuguesas. As tipologias mais recorrentes do artesanato potiguar ° sdo o artesanato
tradicional (de produgdo familiar), o de referéncia cultural, os produtos tipicos, o artesanato
doméstico (trabalhos manuais) e o de larga escala (industrianato). Os principais

concorrentes sdo estados vizinhos como Ceara, Paraiba e Pernambuco.

8. Atlas do Rio Grande do Norte, v. 1-3.
9. Termo referente a tribo potiguara, habitante da regifio a época do descobrimento do Brasil ¢ como ¢é
reconhecido o Estado pelo resto do pais até hoje.



L J

29

Os materiais mais utilizados na expressio do artesanato potiguar estdo relacionados

3 freqiiéncia de sua ocorréncia na natureza e constituem o suporte para a realizagdo de

técnicas tradicionais desenvolvidas ao longo do tempo. Um mapeamento dos principais

materiais, produtos e areas de ocorréncia auxilia as iniciativas de desenvolvimento.

Barro: matéria-prima para esculturas, utilitirios cerdmicos como potes,
cumbucas, jarras e outros) e pegas decorativas; € utilizado em viérias regides do
Estado, com especial énfase no litoral e nas éreas proximas aos rios.

Fibras de carnaiba, sisal, cico, cipé e junco: utilizadas para confeccionar
acessorios (bolsas, chapéus), utilitarios (cestos, bowls, souplaits) e objetos para
decoragdo (tapetes, bandds, etc.). S3o comuns nas regies litordneas e no
agreste.

Areia colorida: compdem paisagens com cenas locais litordneas e sertanejas em
garrafas de vidro em varios tamanhos. S#o tipicas das falésias do litoral norte do
RN.

Fios: sdo utilizados na fabricagdo de rendas, predominantemente, nas técnicas
de bilro, labirinto ou crivo; compdem detalhes do vestudrio da casa (enxovais de
cama, mesa e banho) e do corpo (em blusas e vestidos) ou sfo feitas pecas
inteiras. Sdo comuns produgdes nas regides litoraneas exercidas por mulheres de
pescadores. Também sdo utilizados para confec¢do dos bordados, com destaque
para a cidade de Caic6 e regido do Serido.

Madeira: utilizadas nas esculturas (exemplares da santeria, animais domésticos),
utilitdrios, brinquedos populares, nas xilogravuras (painéis com cenas
interioranas) e na luteria. Estd presente nas regides centrais do Estado e na
capital.

Couro: utilizado tanto cru quanto curtido na confecgfio de acessorios de
montaria (botas, chapéus, selas), compondo pecas do mobilidrio (forragdo de
assentos € encostos de cadeiras) e acessorios de moda (bolsas, cintos, entre

outros).
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2.3.1 Sobre a oferta de produtos

A crescente demanda de turistas nacionais e internacionais na regido tem estimulado

a promogdo de exposi¢Oes dos produtos em feiras e centros de artesanato. Com base nos

fundamentos teéricos que justificam um olhar critico sobre os produtos e a forma de

exposi¢do ao publico consumidor, pretende-se, aqui, chamar a atengfo para observagdes

importantes que comprometem a competitividade no setor:

os produtos artesanais sdo expostos todos juntos ¢ de maneira indiferenciada, o
que os desvaloriza diante do mercado consumidor;

pequena diversidade de produtos oferecidos ao mercado;

ha poucos elementos de diferencia¢do entre os produtos potiguares e os dos
principais estados concorrentes;

sdo ignorados aspectos que adicionam valor aos produtos e que os tornam
atrativos para o publico consumidor, tais como embalagem, formas de exposigéo
nos pontos de venda, identificacio do artesfio e/ou comunidade produtiva de
origem, identificacdo e breve histdrico das técnicas, etc;

produtos de mesma tipologia oferecem grandes oscilagbes quanto as

quantidades, dimensdes e qualidade.

Com relagéo a organizagio do trabalho artesanal, observam-se:

poucas iniciativas de criagdo de associagSes de artesios, tanto por parte deles
mesmos quanto de instituigdes de fomento a atividade;

baixa escolaridade dos artesfios e certa resisténcia em aderir a novas técnicas
produtivas;

auséncia de uma educagfo voltada para 0 manejo sustentavel das reservas de

matérias primas determina seu esgotamento e inviabilizam a produgio.

Todos esses fatores concorrem para o desinteresse das geragdes mais jovens pelas

praticas tradicionais, 0 que compromete a sobrevivéncia da atividade.

No Rio Grande do Norte, as potencialidades contidas nas referéncias culturais e

iconografia ainda séo praticamente inexploradas e ignoradas, em seu conjunto, pela maioria

da populagdo.



L J

31

Caso de excegdo € o projeto de protegdo do sitio arqueologico do Lajedo de
Soledade patrocinado pela Petrobras no municipio de Apodi, que incentiva as reprodugdes

dos motivos rupestres pintados em cerdmica, alternativa encontrada para evitar sua
destruicdo (Fig. 2 e 3).

Fig.2: Artefatos de cerdmica com motivos rupestres
- Lajedo de Soledade

Fig. 3: Pegas com a identidade visual do Lajedo
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Atualmente, com a presséo exercida pelos visitantes que chegam em grande nimero
a capital, Natal, em busca do consumo da produg@o local, percebe-se uma preocupagdo com
o resgate da memoria e com o encontro do proprio povo com sua identidade. Ja em outras
cidades e regides do Estado, como Caicd, Mossoré ¢ Seridd, iniciativas de promocdo
cultural local sdo mais visiveis e, comparativamente, destacam-se das demais localidades.

A promogdo do patriménio de culturas locais ¢ precedida de seu conhecimento e
valorizagdo, a partir de olhares treinados, estudiosos e sensiveis das manifesta¢bes
populares e das riquezas proprias de uma regifio. Sobre isso, € oportuno citar o seguinte
comentario: “Ao contrdrio do que se pode imaginar, os moradores locais, embora
possuindo afetividade por elementos do patriménio (...) ndo tém condi¢des para distinguir
sua importdncia enquanto tal. Os objetos estdo incorporados ao seu cotidiano. E preciso
afastamento e estudo, compreendendo que aquilo que temos diante de nés apresenta
diferengas que ndo podem ser conhecidas intuitivamente. Portanto, sdo os habitantes da
localidade (...) os primeiros a serem sensibilizados, com apoio na afetividade, para

- 3 A . »” 1 0
valorizar o patriménio.

10. Haroldo Leitdo CAMARGO, Patriménio Historico e Cultural, p. 98.



3 CONTRIBUICOES DO DESIGN PARA O ARTESANATO

O design tem contribui¢cdes importantes a oferecer ao artesanato, na medida em que
apresentar solugdes para problemas € uma das suas fun¢des primordiais. No seu campo de
atuacdo, promove intervengdes planejadas, sempre levando em conta aspectos produtivos e
mercadolégicos, os quais sdo vitais para qualquer empreendimento:

e avaliacdo dos produtos, considerando sua oferta ¢ sua adequa¢do ou ndo as

exigéncias do mercado consumidor;

» avaliagdo de pesquisa sobre potencialidades das produgdes locais;

e avaliar pesquisa sobre a iconografia local, destacando e divulgando as
referéncias mais significativas;

e promogdo a renovagdo do artesanato através do desenvolvimento de novos
produtos;

o traducdo de leituras etnograficas e referéncias culturais em produtos com maior
valor simbolico;

e construgdo de um /ink entre a atividade artesanal e estratégias mais adequadas
ao desenvolvimento integral e sustentado;

e ser ferramenta de competitividade através de intervengdes no uso adequado das
matérias-primas, na otimizag@o do processo produtivo, na melhoria da qualidade
no acabamento, apresentagdo e comercializagdo dos produtos;

e criagdo de marca diferenciada utilizando elementos da referéncia local, como
padrées cromaticos, imagens, simbolos, formas, familias tipogréficas, ou seja,
utilizagdo do mosaico iconografico de maneira a valorizar e divulgar

comunidades produtivas, produtos e servigos.

3.1 FATORES INTEGRANTES DO CICLO PRODUTIVO

A aplicagdo do design considera todo o processo de obten¢do do produto artesanal
até sua chegada ao consumidor. Este ciclo produtivo tornou-se mais complexo a medida em
que a dinamica de comercializagio também se modificou. Para se dominar todas as suas

etapas e imprimir diferencial competitivo a produgéo, sdo levados em conta:
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identificacdo da demanda: é imprescindivel saber quem é o consumidor dos
produtos, 0 que procura consumir, qual sua disponibilidade de compra;
identifica¢do da oferta: quem produz, em que condigdes e sua capacidade de
produgdo;

melhoramento dos produtos: quanto & aparéncia, fungfo, uso e expectativas dos
consumidores;

melhoria dos processos: racionalidade do uso da matéria-prima, dos processos
produtivos e das técnicas;

capacitagdo dos artesdos: treinamento para o associativismo, difusdo de
técnicas de gestdo e comercializagdo, estabelecimento da pratica de pregos, etc.
desenvolvimento de embalagens para valorizar os produtos;

divulgagdo e promogdo adequada 3s categorias artesanais correspondentes;
incentivo a comercializagdo e redistribui¢do dos lucros, que precisam reverter

em beneficio, sustentabilidade e fortalecimento dos grupos produtores.

Para cumprir satisfatoriamente tal planejamento, é necessirio que as instituigdes

responsaveis pelo desenvolvimento sustentado invistam em especialistas nas diferentes

areas envolvidas, com objetivo de contribuir para a profissionalizagdo do artesdo, ou seja,

proporcionar-lhe o acesso as bases do empreendedorismo; realizar pesquisas de mercado;

estabelecer espacgos de comercializagdo diferenciados adequados para cada publico alvo €

categoria artesanal. Além disso, precisam estabelecer linhas de crédito e financiamento

também diferenciados para estimular a producéo.

3.2 ATRIBUTOS DIFERENCIAIS IMPORTANTES PARA O ARTESANATO

Para corresponder satisfatoriamente a atual dindmica comercial, os elementos

diferenciais dos produtos precisam corresponder aos seguintes fundamentos:

valores expressos nos produtos de forma visivel, como a matéria-prima usada, o
acabamento de qualidade, a cultura manifesta, as formas atraentes e harmonicas,

cores, as técnicas e processos;
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valores expressos no prego final, o qual deve considerar os investimentos, os
custos de matéria-prima, o justo valor da mio-de-obra, o valor simbdlico
envolvido e a capacidade de compra do publico consumidor;

correta avalia¢do do publico consumidor ¢ disponibilidade de oferta nos locais
de sua freqiiéncia;

medidas promocionais sintonizadas com os produtos e o publico consumidor,

explorando as melhores oportunidades para exposicdo e vendas.

Medidas para se atingir uma situagio favoravel de oferta, tanto para o artesanato no

RN quanto para qualquer regidio do pais, exigem que os produtos sejam coordenados, ou

seja, dispostos em linhas e/ou familias, identifiquem-se com sua origem e procedéncia,

qualidade (forma, fungfio, seguranca, durabilidade, estética, simbolismo, significado

cultural, etc.), possuam uma marca comercial € possam ser relacionados a outros produtos

de prestigio.

3.3 PARAMETROS PARA AS ACOES DE DESIGN

Alguns fatores sfio condicionantes para uma intervengdio de sucesso do design no

segmento artesanal:

ser considerado, pelos organismos institucionais de fomento ao
desenvolvimento, como fator de intervencdio estratégico para o artesanato —
iniciativas pontuais e desarticuladas sem profissionalismo comprometem seu
desenvolvimento sustentado;

deve basear-se sempre em dados reais obtidos pela observagdo do cotidiano das
comunidades produtivas e nas pesquisas junto ao mercado que se quer atingir;
como ponto de partida do processo de valorizagdo, basear-se no levantamento
das riquezas e referéncias culturais locais;

intervengdes na processo produtivo devem considerar ndo s6 as melhores
técnicas, mas suas possibilidades de inser¢do e continuidade junto aos artesdos,
com o devido acompanhamento;

determinagdes de padrdes de qualidade devem focar o publico consumidor;
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deve ser ressaltado que propostas de criagdo de novos produtos e/ou linhas sdo
possibilidades de renovagéo e continuidade da atividade para incentivar a adesdo
dos artesios;

o incentivo as formas associativas é importante para estabelecer unidades de
organiza¢do e oferecer aos artesdos meios mais eficazes de estabelecer metas,
determinar formas de comercializagio e negociagdo com fornecedores e agentes

financiadores oficiais, fatores basicos para qualquer empreendimento.

3.3.1 Organizagdo da estrutura de apoio para o artesanato

Estruturar as bases para a produgfo artesanal requer estabelecer unidades de atuagio

com especificidades variadas e direcionadas de maneira sistémica e integrada. O objetivo é

suprir todo o ciclo produtivo, que vai desde o levantamento de dados e sua avaliagio até

atingir o mercado consumidor (Cf BARROSO, Eduardo, Artesanato e Mercado, p. 40):

Niicleo de Inteligéncia Competitiva: nticleo de andlise das pesquisas de oferta
e demanda, que v@o ser a base para o desenvolvimento de produtos;

Laboratorio de Design: para o desenvolvimento de produtos e sua exposigio
no mercado;

Central de Matéria-prima: de beneficiamento de matéria-prima;

Nicleo Experimental de Produgdo: para analise de melhores processos;

Nicleo de cooperagdo: de capacitagio tecnologica;

Cooperativa: para gestio e divisdo dos resultados;

Central de comercializagdo.

Programas gerados sem o compromisso com uma visio sistémica e direcionada sdo

intervengdes ineficazes, conduzindo a atividade para um futuro incerto.

E interessante estimular a criago e o trabalho conjunto com o objetivo de tirar os

artesdos do isolamento, para que conquistem melhor qualidade de vida e promovam sua

sustentabilidade. Ha a necessidade de compromisso com essas expressdes de vida local,

integrantes da identidade brasileira.
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CONCLUSAO

O design ¢ fator estratégico para setores da economia. O fato de fazermos parte de
um mundo globalizado nos impde a busca do desenvolvimento e da sobrevivéncia,
indistintamente. Certamente, os desafios para as economias emergentes s30 maiores € 0s
valores locais precisam ser explorados de forma eficiente e eficaz para seu
desenvolvimento e sustentabilidade. A identidade e a diferenga proprias de um povo podem
ser revertidos em beneficios, promovendo a sociedade. A mobilizagdo para a promogido do
artesanato pretende solucionar tanto o aspecto econdmico quanto o social, ja que pode ser a
oferta de ocupagdo da mio-de-obra disposta & margem do mundo do emprego atual.

O embasamento teérico sobre o que € artesanato €, em geral, a menor preocupagio
do artesdo. O destino de sua energia ¢ a obtengio da pega trabalhada por ele e a recompensa
através da venda do que produziu, a qual, muitas vezes, ndo ¢ satisfatoria para suas proprias
expectativas. As relagdes comerciais e os diferentes valores atribuidos por um mercado
globalizado exigem que os conhecimentos, antes restritos ao dominio das técnicas
tradicionais e a produgo, se estendam a outras 4reas, para a continuidade da atividade.

A valorizagdo do produto artesanal passa, antes de mais nada, pela valorizagio do
artesdo. O produto, passa, entdo, a refletir seu modo de vida e sua capacidade de se adaptar
as novas contingéncias. E, quem compra o produto precisa conhecer sua realidade para
poder valorizi-lo. Uma sintonia entre artesdo e mercado é condi¢do para a garantia de
continuidade, de cidadania e desenvolvimento deste relacionamento. O design deve ser
integrante do processo de qualificagdo da produgdo artesanal, contribuindo para o

desenvolvimento econdémico e social ndo sé6 do RN, mas de todo o Brasil.
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Labirinteira
Arez, RN.

FOTO:ALEX FERNANDES/ACERVO MUNICIPAL DE AREZ, RN

Feira livre —
municipio de
Arez, RN.

St CUe

FOTO:ALEX FERNANDES/ACERVO MUNICIPAL DE AREZ, RN
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Representagdo
dos Trés Reis
Magos — Centro
de Artesanato,
Natal, RN.

Festejos do Boi —
Arez, RN.

FOTO:ALEX FERNANDES/ACERVO MUNICIPAL DE AREZ, RN
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Renda de bilro —
Associagdo das
rendeiras de
Ponta Negra,
Natal, RN.

Instituicdes/organizacdes referentes ao artesanato no RN:

AALP — Associagdo de Artesdos do Municipio de Lajes Pintadas

ADESF — Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel do Municipio de Florania
Arte em Minérios - municipio de Currais Novos

ASCVA — Associag@o do Vale do Agu

Associagdo dos Artesdos de Campo de Santana e Nisia Floresta — comunidades
de Campo de Santana e Alcaguz

Associagdo dos Artesdos de Pedro Avelino

Centro de Atividades do Lajedo — Lajedo de Soledade, municipio de Apodi
COPALA — Cooperativa dos Produtores Artesanais do RN, municipio de Natal
COPAP — Cooperativa de Artesdos do Vale do Agu

CRACAS - Comité Regional das Associagdes e Cooperativas artesanais do
Seridé

Fundagdo Municipal de Geragdo, Emprego e Renda — municipio de Mossoro.



