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RESUMO

Este trabalho visa descrever o processo de anélise e implementa¢do de um Sistema
de Licitagdo ¢ Compras via Internet, direcionado para a Administragdo Publica. Sua
abordagem no negocio, estd essencialmente concentrada nas modalidades de “dispensa de
licitagio™ e “convite” obedecendo as normas ditadas pela Lei 8.666/93. No 4mbito da andlise
¢ destacada a UML (Linguagem Unificada de Modelagem) como técnica utilizada na
modelagem dos processos estiticos e dindmicos do sistema proposto. E ressaltada, aqui, a
tecnologia .Net, representada neste trabalho pela linguagem ASP.NET, componentes resididos
na NET Classes € o acesso ao banco de dados pelo ADO.NET, utilizados na fase de

implementagdo do sistema.

Palavras-chaves: Sistema de Informagdo: Licitagdes, modelagem UML, tecnologia NET




ABSTRACT

The following project, has the purpose to describe the analisys and implementation
process in a auction information system in the Internet for the Public Administration. The
business approach, is mainly concentrated in the modality “auctuation dispense” and
“invitation” comply with 8.666/93 Law. In analysis environment, is emphasize the UML
(Unified Modeling Language) used for process modeling thus static’s and dynamic’s in the
proposed system. Also, has to be detached the .Net technology, represented in this project by
VB.NET language, resident components in .Net Classes and the database access provided by
ADO.NET, used in the system implementation phase.

Keywords: Information System: auction, UML model, .Net technology




SUMARIO
1 INTRODUCAO 11
2 REFERENCIAL TEORICO 14
o T U 1 T SRR D O | B T s 14
2.2 ORIENTAGAOQ A OBJETOS .........ooooucvvooneseemseseessseseessessesseeesseeessssee s oeeessooen 16
L o . o s 18
24 PLATAFORMA DE DESENVOLVIMENTO.........cooomoooooo oo 21
3 LICITACAO .NET : MODELAGEM UML 23
3.1 METODOLOGIA DE ANALISE ............cooooomomeemeeeeemseereoe oo eeeeseees e eese oo 23
A RATIONAE ROIBIE e e et ot 24
3.3 LICITAGAO .NET : UM ESTUDO DE CASO ... 25
3.3.1 Fases do Processo de LiCitagBio .INEt ............ccecrevevemremmerirrossere oo, 25
332 Andlise de ReqUISILOS ............co..o.omieeieieeiieieeeeeeees oo 28
AH24  CESOBHBTTISN .. ccv.vvvicininsericiomi e s iSnn Saentibd i i 29
3.32.2 Disgramade Casobdolion. ...oh bt i e L 30
3.3.2.3 Formatos Casos de Us0S TEXTUAIS. ..........cocoevororeereereeoeoeeoeoeoeeeeeeoeeoeee 31
333 BINGE.....coninim b s e it e e 44
3331 Modelo-CoBCRMIBL. .. ........oomemmis b boisnbsiis i i arssis s sy ot s e 45
3.3.3.2 Diagrama de SEqUENCIA. .................eovverererreresereeeserseessssessessssessesseessssssssesessesesnns 46
S ORI T e et ) AT Wt L S S B 49
3.3.3.3.1  SOC0ES A8 CORIPRI0S. . ,..ovmoenvwerssmsrsmassmmmomorenesisnsssmistrsysassissess sebsssess suatsasesiiasissis 49
A e e e R 54
3.3.4.1 Diagramas de INtEragh0 .................o.ooueceiveieeeieeeeeeeesieeesesseseseseeseeees oo sos s 54
3.3.42 Diagramas de CIaSses..............c.cooeueueirereiveseiorseerseseeresesesessesseessesssssoseseeesssesennn. 58
B R T T e e e 59
TR T NS SO INUOE NS N et s 0, b LS | 60
4 LICITACAO .NET : Implementa¢io 61
31 ATECNOLOGIA NET ... mmi s cmmieitemramsometn oo ronts tosmsroens 61
o i R SN SN =V R 0 R O SO SO 62
12 NET BIIBBWOIE ... cciorcisirnisissmebintnrmtysmesivssecedismesrsmenmiosorsassmsseessetomms s i eaetotes 63
B R N B e e i T o e L = 65
42 O SISTEMA DE LICITAGAQ .NET .........ooovvvoerrverresecrssisessssessseesssesessesssssessssessone 68
B2 Arguietmado SISEINa............oonmimsivnsimmmmsbimtamrmmmeers et 68
422 ArqUItetura WEb.............cocumrimmsmioiemmissemsessininbsniosssssissmsmsessisresnssiosastssssssisssesmmmics 69
BES Prolel VEBBEL. . ... rsimthmimstrssnsbenn bt eiisstsonsdbes st oesios e bacbvis ioisss immssd 70
At s AR S N R 11 70
4.2.32 AMDICHIE TIMBINEL...............cconnerersrenssrerssesssenseronsassossssistsrisiotnistodsiosiosssismsismssiniins 73
$2.4 Projetoda Base 8 DAOS ... .....omiiisissinsiiomsimtatebnmemeneesrstenseremmeersasasmmmerossts 81
4241 Diagrama Entidade — Relacionamentos .................co.ooovovvvoooooooeooeoooo 84
5 CONCLUSAO 85

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 87




BIBLIOGRAFIA CONSULTADA 88

ANEXO “a” 90




FIGURAS

Figura 3.3.2.1-1 — Fases do processo de uma Licitagio via WEB ... 25
Figura 3.3.2.2-1 — Diagrama de Casos de USO..............c.cocovmreemrimerreooreseeseoeeeooeeoees oo, 30
Figura 3.3.3.1-1 — Diagrama de Modelo Conceitual................co.oovovvoveoroooeoeeooeeoeooe 46
Figura 3.3.3.2-1 — Diagrama de Seqiiéncia - TornarseFornecedor...........................o.co.ooio.... 47
Figura 3.3.3.2-2 — Diagrama de Sequéncia - InscreverSeLicitacao ..., 47
Figura 3.3.3.2-3 — Diagrama de Seqiiéncia - HabilitarFornecedor.......................oocooovvvioo... 47
Figura 3.3.3.2-4 - Diagrama de Sequéncia - EnviarProposta.................ccocoooovoooverooooreooeo 48
Figura 3.3.3.2-5 - Diagrama de Sequéncia — InterporRecursos .................cooovvovooveorovoveo. 48
Figura 3.3.3.2-6 - Diagrama de Sequéncia — HomologarLicitacao................................... 48
Figura 3.3.4.1-1 - Diagrama de Colaborag&o - LoginFornecedor() .................cooovovveovvronn... 55
Figura 3.3.4.1-2 — Diagrama de Colaboragdo — LOin() .............oo.ovovoovoooooo 35
Figura 3.3.4.1-3 - Diagrama de Colaboragéo - RegistrarFornecedor() ...............o.coooroovrooo... 55
Figura 3.3.4.1-4 — Diagrama de Colaborago — EfetuarInscricaoltem()................................ 56
Figura 3.3.4.1-5 — Diagrama de Colaboragao — AprovarHabilitacao().................................. 56
Figura 3.3.4.1-6 - Diagrama de Colaboragio - RegistrarRecurso() ..o 56
Figura 3.3.4.1-7 — Diagrama de Colaboragio — Regi strarPropostaltem()...............c..cooeuvnenn. 57
Figura 3.3.4.1-8 — Diagrama de Colaboragiio — HomologarLicitacao().................o......coooo...... 57
Pignra 3.3.4.2:-1 ~ Diagrama G0 CIRSEES ... ....coivisiiiniiiimisiiront et e eomes s essemmeorotams et 59
U R R Rl T [ B < N e S M o L a0 L e 1 e YT 63
Figura 3.3.4.2-1 — Biblioteca de CIASSES.............co.oveeveeeeeererreseeeseseeeeeose e 64
Figura 3.3.4.2-1 — Esquema de Dataset € Data Providers ..................co..ooooocoovoovooooo 67
Figura 3.3.4.2-1 — Representaco de Camadas ...................ooooeveerveerreeseessessosseeseeeeesesoseossoe, 68
L B R e I R L A 71
Figura 4.2.3.1-2 —PAGINA MENU...............oocoimieieienimcesereeaesesessseesessese s res s e st 72
Figura 4.2.3.1-3 — Pagina de Cadastramento de Setor ... 73
Bigra 4.2.3.2-1 — PAGINA PANCIPAL. ....co.vucnsvsivessnssimn sssssissnsiasssosossssiosssssomsssioisssismmasssissomsosss 74
Figura 4.2.3.2-2 — Pagina de Credenciamento ....................ccoo.oovereveeremeeeeeeeeeeseeoeeeseoeoeon. 76
Figura 4.2.3.2-3 — Pagina de Selegi0 de LiCItagBes. ............o.ovvrervvreeeeeeeeeeeeeeoeoeooseooeeseen V)
Figura 4.2.3.2-4 — Pégina de Lista de LiCItAGOES .........oovvvveereirerereroeeeeses oot oo, 78
Figura 4.2.3.2-5 — Pagina de Detalhamento de LiCitagfio ............o.coco.ovovooooooooeooo 79
Figura 4.2.3.2-6 — P4gina de Detalhamento de ftens de uma Licitag#0................................... 80
Figura 4.2.3.2-7 — Pagina de Acolhimento de PropOStas ................ovooooeooooooeoooeoooeo 81

Figura 4.2.4.1-1 — Diagrama de Entidade e Relacionamentos ... 84




11

1 INTRODUCAO

Diante do avango tecnolégico e da importancia da informagfio nos dias atuais, os
Governos estdo repensando sobre seu papel perante a sociedade, voltando seu foco para um
sistema organizacional dindmico, utilizando como ferramenta a tecnologia da informagao.

Dentro deste contexto, o Governo do Estado do Rio Grande do Norte, num anseio de
modernizar suas atividades € cumprir com mais eficicia a sua missdo, vem investindo na area
E_Government, ou seja, em diregio ao Governo Eletrdnico, tendo como base a sua
fundamentagio :

* interag@o com o cidadio;
* melhoria da gestdo interna;
* integragdo com parceiros e fornecedores.

Seguindo esta linha de atuagdo a Administragio Publica Estadual, em seu
planejamento estratégico, incluiu como uma de suas metas um projeto de gestdo para controle
e gerenciamento do processo de compras e licitagio através de um sistema corporativo,
dotando o Estado de um instrumento que garantira rapidez, confiabilidade e transparéncia
nesta area.

A aquisicdo de materiais e servigos por parte da Administragdo Publica esta
regulamentada pela Lei Federal 8.666, de 21 de junho de 1993 que tem em seu artigo 3°,
caput, o preceito de que “a licitagdo destina-se a garantir a observéncia do principio
constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracao”,
Isto faz com que a impessoalidade determine que os atos administrativos sejam dirigidos a
finalidade de interesse piblico, observando-se a probidade na coibicdo de compras
exageradas, redundantes ou desnecessarias.

Para um melhor entendimento sobre os problemas que imperam nesta 4rea,
apresentaremos as diversas modalidades de aquisi¢des que sdo permitidas no Estado:

* Dispensa de Licitagdo

Compras com valores limitados até R$ 8.000,00. Este processo est4 autorizado a
ser disparado pelas Secretarias de origem.

* Licitagdo

Compras com valores acima de R$ 8.000,00. Existem trés modalidades que sdo:
Carta convite, Tomada de Prego e Concorréncia. Na primeira modalidade o

processo de licitagdo € gerado, disparado e acompanhado pelas na Secretarias de

origem. Nas duas Gltimas modalidades o processo dever ser encaminhado para a
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Secretaria de Administragdo, onde existe um setor responsavel pela publicagio de
editais, acompanhamento do processo licitatério até a sua homologagdo, que ¢ a
Comissdo Permanente de Licitagdo (CPL).

Os problemas ja se pronunciam nas compras com dispensa de licitagdo, pela
inexisténcia de um controle de registro de precos e de um cadastro tinico de fornecedores
junto ao Estado. Muitas vezes o mesmo objeto é adquirido com valores totalmente
diferenciados, e normalmente majorados, j& que e os processos sio disparados de forma
descentralizada, ocasionando um prejuizo consideravel ao Erario.

No processo de licitagdo, que obrigatoriamente tem que seguir as normas ditadas pela
Lei 8.666/93, o problema ¢ mais agravante. Com tantas formalidades a serem cumpridas, o
procedimento se torna extremamente moroso, j4 que ndo existe um instrumento que possa
agilizar o processo e fornecer subsidios ao setor competente para obter qualidade em seu
controle interno, agilidade em seus despachos, e informagdes precisas a administragéo.

Atualmente a CPL conta com uma equipe aprecidvel de profissionais, que estio
buscando melhorar seus procedimentos internos. Mas todos os acompanhamentos ainda sdo
feitos em planilhas eletrénicas, necessitando constantemente serem atualizadas. O setor conta
também com uma péagina na Internet no site do Governo do Estado, mas meramente
informativa, constando a situagéo de cada licitagdo. O que hoje é almejado pelo setor, é que se
tenha uma divulgagdo dindmica de todos os processos, desde sua abertura, aceitagio de
propostas, divulgagdo de pareceres e homologagdes.

Analisando este cenario, foi identificada a necessidade premente de produzir uma
solugdo eficiente e moderna, no sentido de caminhar em concordédncia com as diretrizes do
Governo, que seria o desenvolvimento de um sistema de licitagio e compras utilizando os
recursos da Internet. Isto fez com que houvesse uma avaliagdo nos beneficios que o sistema
poderia produzir, tais como: economia, rapidez, incremento da competi¢do e racionalizagio
de procedimentos. Esta avaliagdo foi estendida para o tipo de tecnologia a ser adotada para
construgdo do projeto. A maioria dos softwares em produgio no Governo do Estado tem seu
desenvolvimento baseado em métodos procedurais. Isto lhes impde certas caracteristicas, tais
como: dificuldades na integragdo entre moédulos desenvolvidos por diferentes equipes, e
necessidade de elevados investimentos para manutengdes e atualizagdes; o que diferencia
qualitativamente do desenvolvimento utilizando a orientagdo a objetos, que tem como pilares

a reutilizagdo de codigo, a facilidade de manuteng@o e a consisténcia que a técnica exibe entre

a analise e a implementag@o em codigo.
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Tendo em vista estes aspectos, se pode afirmar que a tecnologia .Net, embora seja
recém langada no mercado pela Microsoft, veio se apresentar como uma boa alternativa para o
desenvolvimento do sistema em questdo, ndo s6, por oferecer um ambiente voltado para a
orientagdo a objetos, mas também, por estar coerente com o padrdo de softwares e sistemas
operacionais existentes atualmente na Instituigdo.

Portanto, a finalidade central deste trabalho é especificar o processo de analise e
efetuar a implementagio de um sistema de Licitagdo via WEB, dotando o Governo do Estado
do Rio Grande de controle e gerenciamento de todas as fases do processo de aquisigdo de
materiais € servigos, de acordo com as condigdes previstas na Lei Federal n° 8.666/93,
especificando a tecnologia de desenvolvimento a ser utilizada.

Como metodologia, inicialmente foi efetuado levantamento necessario junto aos
setores relacionados a area de compras e licitagdo visando obter um maior dominio de seu
negocio, identificando os usuarios que irdo interagir com o sistema e suas reais necessidades.
Este levantamento foi efetuado por meio de entrevistas com cada setor competente. Apds a
obtengdo das informagdes, foi iniciado o processo de anélise, utilizando a notagdo UML, por
ser uma linguagem de modelagem voltada para a orientagdo a objetos, fornecendo uma
melhor compreensdo aos usuarios e facilitando a exposicdo das diversas etapas do sistema.
Na drea de desenvolvimento do projeto, foi utilizada a tecnologia .Net, considerando a
ferramenta ASP.NET como servidor de paginas dindmicas, tendo como linguagem de
programacdo Visual Basic .Net.

Este trabalho esta estruturado como se segue: no Capitulo 2 sera abordado o
referencial tedrico, relatando alguns conceitos de licitagio, orientacdo a objetos, modelagem
UML e tecnologia NET. No decorrer do capitulo 3, seré apresentada a aplicabilidade da
modelagem UML no sistema de Licitagdio .Net, demonstrando cada fase do projeto. O
capitulo 4 tratard da implementagdo do sistema, iniciando pela descrigio das principais
caracteristicas da tecnologia .Net, que sera empregada no desenvolvimento do sistema, o

projeto visual e a arquitetura de banco de dados. O ultimo capitulo vem efetuar o

encerramento deste projeto.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta na segdo 2.1, algumas consideragdes importantes sobre o
processo de licitagdo, na se¢do 2.2, alguns conceitos de orientagdo a objetos, na seg¢do 2.3, um
breve histérico e conceitos da modelagem UML e na segdo 2.4, vem descrever algumas

caracteristicas da plataforma .Net.

2.1 LICITACAO

As compras do governo sempre representaram um precioso canal de negécios para
fabricantes e comerciantes de produtos de servigos essenciais as atividades administrativas.
Os orgdos pulblicos compram desde um simples lapis até sofisticados equipamentos
hospitalares, e por isso necessitam de leis disciplinares para este procedimento.

Segundo Bastos (1994), enquanto no comércio privado a motivagio do lucro e a
defesa dos interesses proprios faz com que a empresa contrate aquele que lhe oferecer a
melhor proposta, nos 6rgdos publicos pode haver um divorcio entre as duas realidades : o
melhor interesse (objetivo) da Administragdo € o melhor interesse (subjetivo) do
administrador.

Esta observagdo ¢ bem pertinente, porque o setor privado, movido pela sua
necessidade de sobrevivéncia, preza pela proposta mais conveniente para ele. J4 o setor
publico necessita de procedimentos administrativos formais para atingir o mesmo objetivo,
que sdo denominados de licitagdes.

A exigéncia da Licitagdo ¢ da propria Constitui¢do Brasileira, conforme estabelecido
em seu art. 37, inciso XXI:

ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos,
compras ¢ alienagdes serdo contratados mediante processo de licitagdo
publica que assegure igualdade de condigdes a todos os concorrentes,
mantidas as condigdes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual
somente permitirda exigéncias de qualificagdo técnica e econdmica
indispenséveis a garantia do cumprimento das obrigagdes.

O conceito de licitagdo afirmado por Carvalho Filho (2001, p.188) é:

licitagdo ¢ um procedimento administrativo vinculado por meio do qual os
entes da Administragdo Piblica e aqueles por ela controlados selecionam a
melhor proposta entre as oferecidas pelos vérios interessados, com dois
objetivos — a celebragdo de contrato, ou a obtengdo do melhor trabalho
técnico, artistico ou cientifico.

Para Di Pietro (2001, p.291), citando José Roberto Dromi, trata-se de:
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procedimento administrativo pelo qual um ente publico, no exercicio da
fungdio administrativa, abre a todos os interessados, que se sujeitam s
condigdes fixadas no instrumento convocatério, a possibilidade de
formularem propostas dentre as quais selecionard e aceitard a mais
conveniente, para a celebragdo do contrato.

Ja a visdo analitica de Freitas (1995, p.147), enfatiza a observéancia dos principios de

legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da 1gualdade e da probidade administrativa.

Analisando os trés conceitos, sdo identificados tragos de semelhangas entre eles, mas

as caracteristicas sdo diferenciadas. Isto se da ao grau de complexidade dos procedimentos

concernentes a licitagdo.

O procedimento de licitagdo ¢ regido pelos principios estabelecidos na Lei 8666/93,

expresso nos artigos 3° e 15, dos quais se extrai o seguinte elenco:

Legalidade: Obriga o administrador a somente fazer o que a lei autoriza, ndo
prevalecendo na Administragio Publica a idéia de que o ndo proibido é
necessariamente permitido.

Impessoalidade: Veda os “apadrinhamentos™, impondo que o processo licitatério
deva estar ao alcance de todos os interessados.

Moralidade: O licitador e licitante devem observar uma conduta honesta e
honrada.

Igualdade: Assegura iguais oportunidades a todos os interessados na licitagdo.
Publicidade: Obriga a divulgagdo plena de todos os atos da licitago.

Probidade Administrativa: Obriga o administrador a sempre visar o interesse do
povo.

Vinculagdo ao Instrumento Convocatorio: impede a utilizagdo, apos iniciado o
procedimento licitatorio, de critérios diferentes daqueles estabelecidos no ato
convocatorio.

Julgamento Objetivo: Afasta qualquer tipo de discricionariedade na avaliagdo das

propostas.

Deve-se observar, também, a diferenca entre as diversas modalidades de licitagdo que

estdo aqui enumeradas:

Concorréncia: Destina-se a transagdes de grande vulto, podem participar desta
modalidade quaisquer interessados.

Tomada de Pregos: Considerada de vulto razoavel, restringe os interessados apenas

nos previamente cadastrados.
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¢ Convite: Envolve transagdes de pequeno wvulto, processando os interessados,
cadastrados ou ndo, convidados pela Administragdo, no numero minimo de trés,
devendo ser estendida a participagdo aos interessados cadastrados desde que
manifestem o interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e quatro) horas da data
estabelecida para apresentagdo das propostas.

e Concurso: E a modalidade de licitagdo destinada a escolha de trabalho técnico ou |

artistico, predominantemente de cria¢do intelectual.

e Leildo: E espécie de licitago utilizivel na venda de bens moveis e semoventes da

Administragdo.

A mesma lei que torna obrigatoria a licitagdo para as entidades estatais e autarquicas,
admite a sua dispensa nos casos que enumera. A norma local podera restringir ainda mais
esses casos, mas nunca aplica-los, pois ndo se ampliam excegdes a regra da licitagdo.

¢ Guerra, grave perturbagdo da ordem e calamidade publica;

¢ Comprometimento da seguranga nacional;

e Falta de interessados na licita¢do;

» Exclusividade do fornecedor e notéria especializagio;

e Operagdes entre concessionarios, entidades publicas e para estatais;

e Imoveis para o servigo publico;

e Obras, servigos e compras de pequeno valor.

E importante que observar que a abrangéncia deste projeto esta focado em dois
modelos de aquisi¢do: as efetuadas por dispensa de licitagdo e as por meio de licitagio na
modalidade carta convite, que vem se apresentar como uma solugdo inovadora dentro do
mercado, propondo automatizagdo na maioria de seus procedimentos e conseqiientemente,

reduzindo o esforgo manual requerido para atender a burocracia do processo tradicional.

22  ORIENTACAO A OBJETOS

Embora a orientagdo a objetos exista a um certo tempo, seu inicio pode ser
estabelecido a partir da introdugo da linguagem SIMULA em 1967, apenas recentemente seu
ensino e utilizagdo passaram a ser uma preocupagdo nas empresas e nas universidades. Sua

relagdo com técnicas mais proximas de resolugdo de problemas voltadas para o mundo real

impulsionou sua aplicagdo nas empresas.
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Na visdo de Zannela (1996b), os métodos estruturados tiveram como mérito a
introdugdo de formalismo na fase de analise e melhoria consideravel desse formalismo na fase
de projeto, enquanto que na orientagdo a objetos, destaca-se pela énfase na reutilizagdo de
codigo e na uniformidade do formalismo durante todas as fases de desenvolvimento.

Na utilizagdo do paradigma estruturado os individuos pensam, particionam o problema
e desenvolvem software em termos de procedimentos, fungdes e estruturas de dados, ou seja,
¢ sdo processos, que sdo sucessivamente detalhados, e organizados usando seqiiéncia,
condigdes e iteragdes. Ja na orientagdo a objetos, é implementado o conceito de objetos, que
agregam responsabilidades, e cooperam uns com os outros a fim de cumprir os objetivos da
aplicagdo.

Pablo Ramos (2000), esclarece que varios autores da engenharia de software mundial
como Peter Coad, Edward Yourdon e Roger Pressman abordaram extensamente a analise
orientada a objetos como realmente um grande avango no desenvolvimento de sistemas. Os
conceitos deles e de outros que abordaram, discutiram e definiram em suas publicages sio :

* A orientagio a objetos ¢ uma tecnologia para a produgio de modelos que

especifiquem o dominio do problema de um sistema.

* Quando construidos corretamente, sistemas orientados a objetos sdo flexiveis a
mudangas, possuem estruturas bem conhecidas e provém a oportunidade de criar e
implementar componentes totalmente reutilizaveis.

* Modelos orientado a objetos sdo implementados convenientemente utilizando uma
linguagem de programagiio orientada a objetos. A engenharia de software
orientada a objetos ¢ muito mais que utilizar mecanismos de sua linguagem de
programagdo, € saber utilizar, da melhor forma possivel, todas as técnicas da
modelagem orientada a objetos.

* A orientagdo a objetos ndo é sO teoria, mas uma tecnologia de eficiéncia e
qualidade comprovada e usada em inumeros projetos e para construgdo de

diferentes tipos de sistemas.

A orientagdo a objetos tem como principios:
* Abstracdo - Consiste na concentragdo nos aspectos essenciais. Preserva a
liberdade de se tomar decisdes evitando comprometimentos prematuros com

detalhes. E o processo pelo qual a mente ou a inteligéncia compreende o objeto,

suas caracteristicas e suas funcionalidade.
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* Agregacdo - ¢ o relacionamento "parte-todo" ou "uma-parte-de" no qual os
objetos que representam os componentes de alguma coisa sdo associados a um
objeto que representa a estrutura inteira.

* Comportamento - ¢ como um objeto age e reage, em termos de mudanga de seu
estado e envio de mensagem.

* Encapsulamento - E o resultado de ocultar os detalhes de implementagdo de um
objeto. E o termo formal que descreve a Jjungdo de métodos e dados dentro de um
objeto de maneira que, o acesso aos dados seja permitido somente por meio dos
proprios métodos do objeto.

* Estado - Sdo resultados cumulativos do comportamento do objeto. Em qualquer
ponto do tempo, o estado do objeto abraga todas as (usualmente estatica)
propriedades do objeto mais os atuais (normalmente dinimico) valores dessa
propriedade.

* Heranca - A programagdo orientada ao objeto oferece uma maneira de relacionar

classes umas com as outras por meio de hierarquias.

Para Larman (2000, p.30), “a esséncia da analise e do projeto orientados a objetos €
enfatizar a consideragdo de um dominio de problema e uma solugdo logica, segundo a
perspectiva de objetos (coisas, conceitos ou entidades).”

Larman (2000), ainda explica que durante a fase de analise orientada a objetos, ha uma
énfase na descoberta e na descrigdo dos objetos (ou conceitos) do dominio do problema, € na
fase de construgdio do projeto orientado a objetos, existe uma énfase na defini¢do dos
elementos logicos do software, os quais, em tltima instincia, serdo implementados em uma

linguagem orientada a objetos, sendo esses objetos compostos de atributos e métodos.

23 UML

Um grande problema no desenvolvimento de novos sistemas utilizando a orientagédo a
objetos era o fato de nfio existir uma notagdo padronizada e realmente eficaz que possa
abranger qualquer tipo de aplicagdo.

Fowler (2000) explica que para possibilitar o aproveitamento dos reais beneficios da
OO0 varios metodologistas, como Grady Booch, Ivar Jacobson, Coad-Yourdon, Shlaer-Mellor,
James Rumbaugh e Wirfs-Brock apresentaram linguagens, seqiiéncias de passos e suas

proprias notagdes (simbolos usados para projetar modelos orientados a objetos) para a

abordagem da OO, dando inicio a uma guerra de métodos.
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O método de Booch tem um caréater amplo com énfase nos aspectos das ferramentas
de analise e desenho OO, inclui modelagem de objetos, modelagem de anélise, desenho da
aplicagéo, desenho da implementagio e ciclo de vida dos processos. Este método possuia uma
simbologia complexa para ser desenhada a mio.

O método de Rumbaugh é também conhecido como OMT (Object Modelling
Technique) e foi aplicado inicialmente para o desenvolvimento de sistemas de tempo real e
sistemas especificos, como, por exemplo, um compilador, podendo também ser aplicado para
sistemas de informag3o.

Ja o método OOSE foi baseado no ponto de vista formado por Ivan Jacobson. O
modelo OOSE ¢ a visdo de um método orientado a objetos, baseado na utilizagdo de casos de
450, que definem os requisitos iniciais do sistema, vistos por um ator externo.

Diante de tanta diversidade de modelos, em 1995, Booch, Rumbaugh, e Jacobson
combinaram seus métodos na forma de uma notagdo comum e criaram a Linguagem de
Modelagem Unificada - UML (Unified Modeling Language). Finalmente, em 1997, a UML
versdo 1.1 foi submetida a OMG para padronizagio.

A OMG (Object Management Group) é uma organizagéo internacional, fundada em
1989, formada por 800 membros incluindo vendedores de sistemas, desenvolvedores de
softwares e usuarios, que promove a teoria e a pratica da tecnologia orientada a objetos em
desenvolvimento de sistemas.

O objetivo da unificagdo era retirar os elementos de Booch, OMT e OOSE que ndo
funcionavam na prética, e adicionar elementos de outros métodos que eram mais eficientes, e
¢riar um novo somente quando ndo existisse disponivel uma solug3o.

No entender de Mattiazzi (1988), a especificagdo da UML submetida para aprovagio
da OMG ndo tem as caracteristicas de um método, pois ela ndo apresenta uma seqiiéncia de
passos para a resolug@o de um problema, como deveria ser no caso de um método, e sim, uma
linguagem padroniza para referenciar esses métodos.

Furlan (1988, p.23) define que: “a UML ¢ a linguagem padrdo para especificar,
visualizar, documentar e construir artefatos de um sistema e pode ser utilizada com todos os
processos ao longo do ciclo de desenvolvimento e através de diferentes tecnologias de
mmplementagdo.”

Larman (2000, p.38) cita que: “a UML é um sistema de notag¢do (incluindo a

semantica para suas anotagdes) dirigida 4 modelagem de sistemas, usando conceitos de

onentagdo a objetos.”
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A UML disponibiliza uma forma padrio de modelagem de projetos de sistemas,

incluindo seus aspectos conceituais tais como processos de negocios e fungdes do sistema,

além de itens concretos como as classes escritas em determinada linguagem de programacio,
processos de banco de dados e componentes de software reutilizaveis (Rational, 2002).
As principais metas na proposta da UML pode ser resumida nos seguintes itens:
* Fornecer uma linguagem de modelagem visual para que os usuarios possam
desenvolver e trocar modelos;
* Fornecer mecanismo de extensibilidade e especializagio para permitir extensdo
nos conceitos centrais;
* Ser independente de uma linguagem particular de programagdo ou processo de
desenvolvimento;
* Fornecer uma base formal para o entendimento da linguagem de modelagem;
* Encorajar o crescimento de ferramentas orientadas a objetos no mercado:

* Integrar as melhores praticas de orientagiio a objetos

Segundo Barros(2000), a UML é composta das seguintes partes:

* Visdes: Mostram diferentes aspectos do sistema que estd sendo modelado. A visdo
ndo € um grafico, mas uma abstragdo consistindo em uma série de diagramas.
Definindo um nimero de visdes, cada uma mostrara aspectos particulares do
sistema, dando enfoque a 4ngulos e niveis de abstragdes diferentes e uma figura
completa do sistema poderd ser construida. As visdes também podem servir de
ligagdo entre a linguagem de modelagem e o método/processo de desenvolvimento
escolhido.

* Modelos de Elementos: Os conceitos usados nos diagramas sdo modelos de
elementos que representam definigdes comuns da orientagdo a objetos como as
classes, objetos, mensagem, relacionamentos entre classes incluindo associagdes,
dependéncias e herangas.

* Mecanismos Gerais: Os mecanismos gerais provém comentarios suplementares,
informagdes, ou seméntica sobre os elementos que compdem os modelos; eles

provém também mecanismos de extensdo para adaptar ou estender a UML para um

método/processo, organizagdo ou usuario especifico.
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* Diagramas: Os diagramas sdo os graficos que descrevem o conteido em uma
visdo. UML possui nove tipo de diagramas que sdo usados em combinagdo para

prover todas as visdes do sistema.

24  PLATAFORMA DE DESENVOLVIMENTO

Historicamente, os desenvolvedores construiam aplicativos integrando servigos em um
sistema local. Esse modelo garantia acesso a um rico arsenal de recursos de desenvolvimento
€ 0 controle preciso de como o aplicativo se comportaria.

Esse modelo, porém, ja esta superado. Hoje, os desenvolvedores constroem sistemas
complexos que unificam o uso dos mais diversos aplicativos através de redes e s6 agregam
valor diferenciado no topo. Isso resulta em menor tempo de acesso ao mercado, maior
produtividade no desenvolvimento e, em tltima analise, melhor qualidade de software.

Na visdo de Pereira (2002), para os desenvolvedores, a plataforma. NET é importante
ndo s6 porque mudard a maneira de desenvolver aplicativos, como também permitird a
criagdo de varios tipos de novos aplicativos. No centro desse novo paradigma de
desenvolvimento estd o conceito de “Web Services”. Os Web services sio Servigos
exploraveis, que expdem sua funcionalidade na Internet através do protocolo SOAP (Simple
Object Access Protocol), baseado em XML (Extensible Markup Language).

Santana (2002), cita que: “do ponto de vista do programador, um WebService é uma
pagina ASP.NET “glorificada”, que mapeia automaticamente pedidos via Web a métodos de
uma linguagem de alto-nivel.”

Uma definigdo simples de Web Services (ou software como servigo) seria a de
componentizagdo de sites web. Quebrar a funcionalidade ou servigos de um site web em
diversos objetos, e disponibiliza-los de maneira que possam ser acessados por outros sites.

Desta forma se pode criar um site para licitagdes e compras eletronicas, por exemplo,
€ utilizar um web service criado pela Receita Federal, para validar as informagdes fornecidas
pelos fornecedores no ato de seu cadastramento, ou simplesmente, através da informacéo de
CNPJ, o sistema tenha acesso imediato aos dados do fornecedor no banco de dados da Receita
Federal ou no banco de dados da Junta Comercial, diretamente do seu proprio web site, sem a
necessidade de redirecionar o usudrio para o outro site.

Segundo Macoratti (2000) o XML (eXtensable Markup Language) esta se firmando a

ada dia como o padréio para troca de informago entre aplicativos numa mesma empresa, ou

=ntre empresas (B2B). XML € uma metalinguagem para transporte de dados e definida como
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padrdo pelo W3C (World Wide Web Consortium - entidade que cuida do desenvolvimento e
padronizagdo das tecnologias ligadas 8 Web), e est sendo utilizada pela Microsoft como base
para comunicag@o entre estes diversos web services.

Para Santana (2002), a tecnologia .NET, montada numa nova geragdo de ferramentas
de desenvolvimento e infra-estrutura, incluindo o Visual Studio.NET, o .NET Framework,
Windows.NET, e os servidores da linha NET Entrerprise Servers, foi concebida para
desenvolver aplicativos no modelo Web services e fazer com que haja esta interagdo.

Nao ha davida de que, considerando a plataforma Windows, o que se pretende

mtroduzir agora ¢ um conceito novo de computagdo distribuida para a criagdo e fornecimento

de servigos baseados na Internet.
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3 LICITACAO .NET : MODELAGEM UML

Ndo ¢ propésito deste trabalho definir e explicar os significados de classes, objetos,
relacionamentos, fluxos, mensagens e outras entidades comuns da orientag@o a objetos, nem
definir cientificamente a modelagem UML e sim apresentar a aplicabilidade da modelagem
no sistema proposto, enfatizando seu conceito.

Este capitulo encontra-se organizado da seguinte maneira: na se¢do 3.1, € descrito a
metodologia de analise 4 ser aplicada no sistema, utilizando a UML, na segdo 3.2 ¢
apresentada algumas caracteristicas do Rational Rose, e na segdo 3.3, se encontrard o estudo
de caso do sistema Licitagdo .Net.

31 METODOLOGIA DE ANALISE

Conhecer uma linguagem orientada a objetos e ter acesso a uma biblioteca rica é um
primeiro passo necessario, porém insuficiente, na criagdo de um sistema de objetos.

Para Larman (2000), a UML padroniza artefatos e notagdo, mas ela ndo define um
processo-padrao de desenvolvimento, ou seja, ela ndo guia um desenvolvedor em como fazer
analise e projeto. Entre as razdes para isso, temos:

* Aumentar a probabilidade de aceitagdo ampla de uma notagdo de modelagem

padronizada, sem ter que comprometer com um processo-padrao.

* Existe uma variagdo significativa naquilo que constitui um processo apropriado,
dependendo das habilidades de equipe, da relago pesquisa-desenvolvimento,
natureza do problema, ferramentas e assim por diante.

Com base neste conceito, serd adotada metodologia de desenvolvimento de sistema

em UML sugerida por Pablo Barros (2000), com as fases pertinentes a se¢do 3.3, que sdo :

* Anilise de Requisitos - captura as intengdes e necessidades dos usuarios do
sistema a ser desenvolvido através do uso de fungdes chamadas casos de uso.

* Andlise - destinada a constru¢do do modelo conceitual do sistema, onde o foco ¢é

voltado para o dominio do problema.

* Projeto — detalhamento de como cada fungdo no sistema é concebida.
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32  RATIONAL ROSE

O Rational Rose ¢ uma ferramenta de modelagem visual, baseada na notagdo da UML
que permite a0 modelador, desenvolvedor ou designer, definir e expressar a arquitetura de
software de uma aplicagio.

Aplicagdes bem arquitetadas, utilizando o Rational Rose, podem comprimir e acelerar
o ciclo de desenvolvimento, e construir um codigo de melhor qualidade.

Principais caracteristicas da ferramenta:

* Permite visdes dindmicas e estaticas de um modelo 16gico e de um modelo fisico;

* Utiliza notagdo UML;

* Permite a definigdo de classes, casos de uso, objetos, pacotes logicos, operagdes,

pacotes de componentes, processador ¢ dispositivos:

* Gera codigos nas linguagens Java, Visual Basic e C;

* Permite reengenharia reversa de codigos em Java, Visual Basic e C;

* Permite a criag3o de scripts;

O Rational Rose foi desenvolvido pela Rational Software Corporation, que tem como
parceiros a Microsoft, IBM, Wind River e outros lideres industriais.

Na modelagem deste trabalho foi utilizado o Rational Rose para a modelagem visual
dos diagramas apresentados nas segdes seguintes.
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33 LICITAGAO .NET : UM ESTUDO DE CASO

33.1 Fases do Processo de Licitagdo .Net

Na figura 3.3.1-1, as diversas fases de um processo de Licitagdo via WEB estdo
dispostas seqiiencialmente, com a finalidade de expressar os principais papéis desempenhados
pelos usuarios potenciais do sistema.

Figura 3.3.2.1-1 - Fases do processo de uma Licitacdio via WEB

O significado de cada uma dessas fases, estdo descritos a seguir :
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* Visitar Site

Os Internautas, possiveis Fornecedores, sdo todos aqueles que navegam através da
Internet, e que por algum motivo decidiram visitar o enderego eletrdnico (URL-Uniform
Resource Locator) do site de Licitagdo, ou clicaram em algum /ink relacionado com o mesmo.

Se ja possuirem cadastro no sistema, poderdo efetuar o login.

* Consultar Editais

Qualquer visitante podera consultar no site o edital referente 4 uma licitagdo, como
também em Didrio Oficial da Estado do RN.

* Tornar-se Fornecedor

Para participar da Licitagdo via WEB, o Fornecedor interessado devera fazer
cadastramento completo no site, confirmando assim aceitagio ao regulamento do
Licitagdo.Net.

* Inscrever-se na Licitacdo

O fornecedor devera, previamente, inscrever-se para concorrer a licitagdo de seu
mnteresse, e sera comunicado via e-mail ou telefone de contato, sobre a data e hora em que
devera se apresentar para a comprovagdo de sua habilitagio as exigéncias contidas no edital
de licitagdo.

* Habilitar Fornecedores para Licitacdo

Apoés a andlise dos documentos, haverd divulgagio dos Fornecedores
tindividualmente) que estarfio habilitados a encaminhar suas propostas na data estipulada da
concorréncia, e também dos que tiveram sua habilitagdo rejeitada com o presente motivo.

* Interpor Recursos
Os procedimentos para interposicdo de recurso (agdo ou efeito de recorrer ou
reclamar), como o encaminhamento de memorial ¢ de eventuais contra-razdes pelos

Fornecedores que se sentirem prejudicados, serdio realizados exclusivamente no dmbito do

sistema eletronico, em formularios apropriados para isto.




27

* Enviar Propostas
Dentro do periodo determinado para envio das propostas, o Fornecedor interessado
enviard, através do sistema eletronico, as propostas referentes aos itens de seu interesse na

licitagdo.

* Gerar Mapa de Apuracio

Apos o encerramento do prazo estabelecido para o envio das propostas , o Gestor
Local ficara encarregado de gerar um “Mapa de Apuragdo” dos valores cotados pelos
fornecedores. Para as licitagdes com critérios de Julgamento tipo técnica e prego, a
responsabilidade da confecgdo deste mapa sera transferida ao setor competente tecnicamente
para avalia-lo.

* Divulgar Resultado da Apuracéo
O Mapa de Apuragdo com a indicagdo do vencedor, serd encaminhado por meio
eletrénico somente para os Fornecedores que encaminharam as propostas referentes a

licitagdo.

* Homologar Licitacdo

Caso no haja nenhuma manifestagdo de recurso por parte dos participantes, ou se 0
recurso apresentado for indeferido, o Fornecedor com melhor desempenho no certame poderé
ser homologado (comprovado judicialmente) como vencedor da Licitagdo Ao final da
formalizagdo, a licitagdo é colocada na situagdo de encerrada.

* Divulgar Resultado da Licitacdo
O resultado final da Licitagdo sera disponibilizado no site para livre consulta

constando um histérico de todo o processo com os fornecedores participantes, 0s recursos que

foram interpostos, fornecedor vencedor e valor da proposta.
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3.3.2  Anélise de Requisitos

Na visdo de Larman (2000), requisitos sdo uma descrigdo das necessidades ou desejos

para um produto. A principal finalidade desta fase ¢ identificar e documentar o que é

realmente necessério, em uma forma que comunica claramente essa informagio ao cliente e

aos membros da equipe de desenvolvimento. Seu principal desafio é definir requisitos néo-

ambiguos para que ndio acontegam surpresas quando o produto for finalmente liberado.

Neste momento, devem ser identificados os elementos externos que irdo interagir com

0 sistema , 0 qual chamaremos de atores, e as funcionalidades que o sistema deve oferecer.

Os usuérios que irdo interagir diretamente com o sistema de Licitagdo .Net:

O Visitante — Qualquer cidadio que tenha interesse em visitar o site;

O Fornecedor - Individuo que pretende participar do processo de licitagdo e
apresentar propostas;

O Representante — Individuo que representa um Fornecedor, e poderé realizar
negocios em seu nome e sob sua responsabilidade. Neste projeto, toda a citagdo
referente ao Fornecedor dever ser entendida como Fornecedor ou Representante,
O Administrador - Individuo ou equipe responsavel pelo gerenciamento do
sistema, no dmbito da tecnologia de informagio;

Gestor Local - Individuo ou equipe responsavel pela condugdo do negocio nos
Orgdos externos, tais quais : Secretarias de Governo e Administragdes Indiretas.
Normalmente nestes orgios, existe uma comissdo denominada “Comissdo
Permanente de Licitagdo” (CPL) destinada a cumprir esta tarefa ;

Gestor Central — Individuo ou equipe responsavel pela condugéo do negocio em

dmbito central, ou seja, na esfera do Governo do Estado.

Principais funcionalidades do Sistema

Visitar o site (Visitante);

Cadastrar Usuérios do Sistema (Administrador);

Logar no site (Administrador, Fornecedor, Gestor Local, Gestor Central);
Consultar Edital (Visitante,F ornecedor);

Tirar Duvidas (Visitante, Fornecedor);

Cadastrar Licitagdo (Administrador, Gestor Local, Gestor Central);
Cadastrar-se como Fornecedor (Visitante);
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* Inscrever-se na Licitagdo (Fornecedor);

* Enviar proposta (Fornecedor e Representante);

* Habilitar Fornecedores Licitagdo (Gestor Local);

* Gerar Mapa de Apuragio (Gestor Local);

" Divulgar resultado prévio (Gestor Local);

* Interpor recurso (Fornecedor e Representante).

* Homologar Licitag#o (Gestor Central);

* Divulgar Resultado da Licitagdo (Gestor Local, Gestor Central);
* Cadastrar Tabelas de Apoio ao Sistema (Administrador);

3.3.2.1 Casosde Uso

O modelo de Casos de Uso ¢ diferente da visdo funcional utilizada no passado nas
abordagens de projeto estruturado. Ao invés de focalizar as fungdes (atribuigdes técnicas) do
sistema, o modelo de Casos de Uso captura os usos ou aplicagdes completas do sistema. Este
modelo busca responder a questdo: que usos o sistema terd ? ou para que aplicagdes o sistema
¢ empregado?

Os modelos de Casos de Uso sdo apresentados através do diagramas de casos de uso
na UML ou de forma textual, onde sdo narradas as seqiiéncias de eventos de um ator um
(agente externo) que usa o sistema para completar um processo.

O conceito de caso de uso ndo deve ser confundido com o de modulo ja que um caso
de uso ndo ¢ um componente do sistema, mas sim um de seus empregos possiveis. Também
ndo se deve confundir o conceito de caso de uso com o de fungdo que possui um escopo muito
mais limitado, traduzindo apenas um recurso ou utilidade do sistema. Um caso de uso é muito
mais abrangente, envolvendo todo um conjunto de transagdes que juntas constituem um
servigo completo oferecido pelo sistema.

Uma vez construido o modelo de casos de uso, o restante do projeto pode ser guiado
baseando-se neste modelo. Dito de outra forma, a partir do modelo de casos de uso, o restante
do projeto ird se preocupar com a forma de realizagéo dos casos de uso (que classes e objetos
sd0 necessarios , como e quando cada um atuara).

E importante ressaltar que casos de uso sdo importantes artefatos (diagramas e

documentos que descrevem coisas) da andlise de requisitos, porém ndo sdo realmente

orientados ao objeto. Elas enfatizam uma vis3o de processos de dominio.
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3.3.2.3 Formatos Casos de Usos Textuais

Os casos de usos textuais podem ser divididos em duas categorias :

* Formato de Alto Nivel - Descreve sucintamente um processo.

* Formato Expandido - Descreve o processo com mais detalhes, com finalidade
de se obter uma compreensio dos requisitos. Sdo utilizados em estilo
“conversacional” entre os atores € 0 sistema.

Segundo Larman (2000), embora a estrutura de casos de usos textuais sejam tipicos, a

UML néo especifica um formato rigido, ou seja, ele pode ser alterado para satisfazer a clareza
de comunicagio.

A seguir sera descrito cada caso de uso com uma especificagdo mais detalhada para

uma melhor compreensdo do processo, e os casos de uso expandidos com suas respectivas

seqii€éncias tipicas de eventos.

* Cadastrar Tabelas de Apoio — As tabelas de apoio ao sistema deverdo ser previamente
cadastradas, e deverdo ser mantidas por todo o ciclo de vida do sistema. Estas tabelas, que
interagem com o sistema com a finalidade de manter padronizagio nos dados ou servir de
objeto de parametrizagdo, estdio assim distribuidas -

= Apoio i cadastramento da Licitagéo:
Orgios e Setores;
* Apoio a composigdo dos itens referentes ao objeto da licitagdo :
Categoria e Produtos;
* Apoio a composigdo dos critérios de julgamento da licitagdo, tipo técnica e prego
Fatores de Pontuagéo e Itens de Pontuagdo;
* Apoio ao cadastramento de fornecedores :
Ramo de Atividade Econdmica, Municipio e UF;
* Apoio a geragfo de permissdes aos usudrios do sistema -

Transagdes e Perfil de Transagdes.
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' Caso de Uso Cadastrar Tabelas de Apoio ]
| Usuarios :  Administrador
' Finalidade Cadastrar tabelas de apoio ao sistema

Visdo Geral : O Administrador indica qual tabela deseja efetuar a manutengéio e inclui, altera ou exclui

dados das desta tabela.

J_

SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS

Acio do Usudrio Resposta do Sistema

"1.Este caso de uso comega quando o Administrador | 2. Apresenta menu de tabela para selegdo
 deseja efetuar a manutengdo numa tabela de apoio.

3. Faza opgéo pela tabela desejada 4. Apresenta formulario de entrada de dados referente a |
- tabela desejada.
5. Preenche os dados necessérios 6. Faz validagdo dos dados

7. Envia formulario de confirmagio

' 8. Confirma Dados

=

9. Grava dados

Seqiiéncias Alternativas

| Passo 6 — Se houver algum erro de preenchimento no cadastramento o sistema devolve o formulério com a

mensagem de erro.

¢ Cadastrar-se como Fornecedor — O sistema, apds uma solicitagio de cadastramento por

parte do visitante (que provavelmente ird se tornar um fornecedor), apresenta o

Regulamento, onde estéio os direitos e deveres do fornecedor. No momento que o visitante

aceita o regulamento o sistema apresenta formul4rio de cadastramento para preenchimento

por parte do visitante e apds seu encaminhamento, valida os dados preenchidos. Estes

dados serdo cadastrados provisoriamente até que o Gestor Local consulte sua

regulariza¢do a Secretaria de Tributagdo e sinalize & resposta ao sistema.

O Formulario de cadastro consiste em dados da empresa (Nome, CNPJ, enderego,

municipio, UF, fone, fax, e-mail) ¢ de seu(s) representante(s) (opcional), login e senha

validos. Apos este processo, o sistema confirma o cadastramento encaminhando por meio

eletronico os dados informados, solicitando confirmagdo de recebimento. Assim o

fornecedor poder4 inscrever-se nas licitagdes e encaminhar propostas para as mesmas.

'Caso de Uso
Usuarios
Finalidade
Visdo Geral

: Visitante
. Cadastrar novos Fornecedores no site para dar o direito de participar das licitag3es
: Um Visitante entra no site com o interesse de participar das licitagdes apresentadas. O site

Cadastrar-se como Fornecedor

verifica os dados preenchidos no cadastro ao Gestor Central analisa a situagio do
Fornecedor e acata ou nio seu cadastramento
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i SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS

Acdo do Usudrio

Resposta do Sistema

1. Este caso de uso comega quando um Visitante
' chega ao site com interesse de participar do Licitagio
eletrdnica. E opta por cadastrar-se como fornecedor.

2. Apresenta o Regulamento ¢ o formulério de

cadastramento.

3. Preenche dados da Empresa ou do Representante
Legal

4. Dados sdo validados quanto a sintaxe.

5. O Sistema encaminha um formulario de confirmagéo
espelhando todos os dados informados ao visitante.

6. Usuério confirma dados para gravagao

7. Os dados enviados sdo gravados provisoriamente até
que o Gestor Local fornega ao Sistema a informacdo
sobre a situagdo do fornecedor (Regular ou nio).

8. Gestor Local “analisa “ informagGes necesséarias e
fornece parecer ao sistema sobre a regularidade do
fornecedor.

9. Sistema encaminha e-mail para visitante fornecendo
parecer da Instituicdo sobre a efetivagio de seu
cadastramento e solicita confirmagdo de recebimento.

10. Usuario confirma recebimento da comunicagio.

Segiiéncias Alternativas

 Passo 4 — Se houver algum erro de preenchimento no cadastramento o sistema devolve o formulario com a

mensagem de erro.

* Logar no Site — O sistema habilita o usudrio (Administrador, Fornecedor, Representante,

Gestor Local ou Gestor Central) a acessar sistema de acordo com seu perfil, através do

reconhecimento do seu login e senha. Neste momento o sistema identificara quais as

transagdes a qual o usuédrio tem permissdo para efetuar e as tornard disponiveis para

acesso.
Casode Uso : Logar no Site
- Usuarios : Fornecedores, Administrador do Sistema, Gestor Local, Gestor Central
Finalidade : Habilita a usuérios a utilizar o sistema.
Visdo Geral . Um Usuério entra no site de Licitagio Net com o interesse de realizar alguma operagdo no

sistema. O site verifica seu login e senha e disponibiliza as rotinas as quais o usuério tem

permissdes de acesso.

SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS

Acido do Usudrio

Resposta do Sistema

1. Este caso de uso comega quando um Administrador,
Fornecedor, Gestor Local ou Gestor Central chega ao
site com interesse de se logar no sistema.

2. O usuério se identifica através de um login e senha.

3. Valida o login e a senha do usuario cadastrado.

4. Através do login acessa as permissdes do usuario

5. Ossite disponibiliza o acesso as transagdes no qual o
usuario tem permisséo.

Seqiiéncias Alternativas

Passo 3- Caso a senha e/ou login ndo seja validada o sistema apresenta uma mensagem de erro e sugere a opgao

de tentar novamente.
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* Cadastrar Usudrios do Sistema — O Administrador cadastra um membro da equipe que
ird compor o Gestor Local, Central ou ainda outro Administrador, além de editar,
consultar e excluir os membros j4 cadastrados. Neste momento, o Administrador pode
fornecer um perfil constando quais rotinas poderdo ser acessadas pelo usuério cadastrado,
além de dar permissio para que 0 mesmo tenha acesso a informagdes referentes ao setor
onde ele estd lotado. Poderdo existir usuarios privilegiados, o que faz com que estes
tenham permissdes 4 todas rotinas do sistema.

O sistema ainda fornecera uma senha inicial que devera ser modificada no primeiro

acesso deste usudrio. Apds ser cadastrado, o usugrio poderd modificar a sua senha.

CasodeUso : Cadastrar Usudrios do Sistema 5
Usuarios . Administrador

Finalidade + Cadastrar novos usuarios para dar o direito de acesso ao sistema.

Visdo Geral : Um Administrador do Sistema, entra no site om o interesse de cadastrar um novo usuario

ligado ao Gestor Local ou Central. O sistema verifica os dados preenchidos no cadastro e
autoriza o credenciamento.

SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS
Acdo do Usudrio Resposta do Sistema

1. Este caso de uso comega quando um Administrador '
chega ao site com interesse de cadastrar um novo
usuério do sistema.

2. O Administrador ja logado no sistema, preenche os | 3. Valida os dados, e solicita confirmagdo.
dados do funcionario, perfil de permisséo, login e
senha validos.

4. Confirma dados 5. Grava dados

Seqiiéncias Alternativas
Passo 3— Se usudrio a ser cadastrado ja existir o sistema apresenta uma mensagem informando a ocorréncia.

* Cadastrar Licitacdo — O Gestor Local cadastra uma nova Licitagdio, além de editar,
consultar e excluir as licitagdes ja cadastradas. Ap6s uma solicitagdo de cadastro de novo
Licitagdo, ¢ apresentado um formuldrio e os dados preenchidos sdo verificados
posteriormente.

O Formulério de cadastro de nova Licitagio consiste em dados abertura da Licitagdo
(numero do edital, numero do processo administrativo gerador do edital, 6rgdo de origem,

secretaria responsavel pela licitagdo, objeto, especificagdo dos itens, data e horario da
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licitagdo, periodo de envio das propostas) . A partir deste momento, as informagdes sobre
a nova Licitagdo serfio divulgadas no site e poderdo ser manuseadas pelos fornecedores.

Casode Uso : Cadastrar Licitagiio

Usuarios : Gestor Local

Finalidade : Cadastrar novas Licitagdes no site para divulgagdo na Internet.

Visdo Geral  : Um usuério designado pelo Gestor Local entra no site com o interesse de cadastrar uma
' nova Licitagdo. O sistema verifica os dados preenchidos no cadastro e autoriza a
' divulgagio.
|

= SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS

Acgidio do Usudrio Resposta do Sistema

miste caso de uso comega quando um usuério,
| designado pelo Gestor Local, chega ao site com
|interesse de cadastrar uma nova Licitagio no

' sistema,

]

J 2. O usudrio ja logado no sistema, solicita 3. Fornece formulério para preenchimento do n° do
| cadastramento de uma nova licitagio. processo administrativo gerador, secretaria responsavel,
i

orgdo solicitante, objeto e justificativa
/4.0 usudrio preenche os dados solicitados e envia | 5. Valida dados iniciais e apresenta o formulario de
J ao sistema, anexos para preenchimento dos itens, especificagio
| resumida, unidade, quantidade e especificagdo detalhada

5. O usuério preenche os dados referentes aos itens | 6. Faz validagdo dos dados.
| da licitagdio.
|

! 7. Envia formulério de confirmagdo

'8. Usuario envia confirmagdo dos dados 9. Grava dados da Licitagdo

|
|

| Segqiiéncias Alternativas

! Passo 3 e 5- Se houver algum erro de preenchimento no cadastramento o sistema devolve o formulario com a
| mensagem de erro.

‘ Passo 8 — Usuario pode retornar ao passo 4 para corrigir o preenchimento nos dados referentes a licitagdo em
questdo.

—i
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Consultar Edital — A consulta do edital estara disponivel para qualquer cidaddo na
Internet. Para isto, basta que o visitante acesse a lista de licitagdes disponiveis e selecione
a visualizagdo do edital.

Este edital serd apresentado no formato WORD com os itens anexados(caso os tenha),

€ o visitante poderé salvar ou imprimir, conforme desejar.

‘CasodeUso Consultar Edital ]
Usuarios . Visitante, Fornecedor

' Finalidade : Consultar os editais das licitagdes de seu interesse.

| Visdo Geral O site apresenta uma lista de licitages e o Visitante escolhe a de seu interesse e assinala que

deseja consultar o edital.

i

SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS

Acido do Usudrio Resposta do Sistema

' 1.Este caso de uso comega quando um Visitante ou | 2. Apresenta ao Visitante ou Fornecedor uma lista com as
Fornecedor chega ao site com interesse de consultar licitagdes disponiveis no momento.

 algum edital de uma licitagdo.

i 3. Seleciona o edital correspondente a licitagdo de seu | 4. Exibe Edital no formato do Word.,

interesse .

* Inscrever-se na Licitacio — O ato do Fornecedor estar regular para concorrer a

licitagdes, ndo o torna apto para participar do certame. Isto porque a aquisi¢do de
determinados produtos ou servigos requer certificado de qualidade ou experiéncia
comprovada na drea (caso seja servigo). Portanto, se faz necessario que os fornecedores
comprovem que detém a qualificagdo necessaria.
No ato de inscrigdo, o fornecedor devers preencher um formulario eletrdnico indicando
qual licitagdo deseja participar e que itens deseja apresentar propostas, até o prazo
estipulado no site.

Apés este prazo, o sistema encaminhard uma comunicag¢do via e-mail, determinando
a data e hora que os fornecedores inscritos deverdo comparecer a Instituigdo para
comprovagdo da documentagio requerida, caso haja necessidade.

O formuldrio para encaminhamento das propostas s6 sera liberado para os

fornecedores que estiverem e concorddncia com as comprovagdes exigidas., podendo o

fornecedor , dentro do prazo previsto, interpor recurso caso se sinta prejudicado.
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CasodeUso : Inscrever-se na Licitaciio

Usuarios : Fornecedores

Finalidade . Inscrever-se para comprovagdo da documentagdo exigida pela licitagdo.

Visdo Geral : O Fornecedor entra no site de Licitagio .Net com o interesse de inscrever-se como

participante de uma Licitagdo. O site apresenta a lista de licitagdes disponibilizadas para
inscrigdo e o Fornecedor escolhe os itens que deseja se inscrever. Apds o prazo de inscrigdo o
prazo de inscrigio o sistema informa ao fornecedor a data prevista para a comprovagio de

documentos.

B SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS
Acio do Usudrio Resposta do Sistema

1. Este caso de uso comega quando um Fornecedor ou
um Representante chega ao site com interesse de
inscrever-se numa determinada Licitagdo.

2. O Fornecedor ou Representante, depois de logado, | 3. Verifica se Fornecedor esta com seu cadastro regular.
indica qual licitagdo deseja inscrever-se.

4. Fornece lista de itens da licitagdo , para que fornecedor
selecione para qual item deseja enviar a proposta.

5. Fornecedor seleciona item. 6. Apresenta formulario com dados da inscrigdo efetuada
13 para confirmacéo.
7. Usuario envia confirmagdo dos dados 8. Grava dados da Inscrigdo.
Segqiiéncias Alternativas

Passo 3— Se houver alguma irregularidade referente ao Fornecedor, o sistema nio permitira o inscri¢do na
licitagdio e apresentar4 a mensagem de que a rotina ndo esta disponivel.

. Passo 7 — Usuario pode retornar ao passo 2 para corrigir o preenchimento nos dados referentes & inscrigdo em
_questdo.

* Habilitar Fornecedor — Apés analisar a documentagdo apresentada pelos fornecedores,
o Gestor Local deverd informar ao sistema a relagdo dos Fornecedores aptos a enviarem
propostas para uma determinada licitagdo. O usuédrio informard a identificagdo do
fornecedor (CGC) para a habilitagdo na licitagdo no sistema.

Esta informagdo fara com que seja enviada, automaticamente, um e-mail para o

fornecedor dando ciéncia do resultado e o tornaré apto para envio de propostas na data

prevista no sistema.
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Casode Uso : Habilitar Fornecedor
Usuarios . Gestor Local
Finalidade

Visdo Geral

Indicar quais fornecedores estar@io aptos ao encaminhamento das propostas.

: Gestor Local indica ao sistema quais fornecedores poderdo participar do certame. O sistema
envia comunicagdo para o fornecedor e o habilita para acesso ao processo.

SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS

Acdio do Usudrio

Resposta do Sistema

| 1. Este caso de uso comega quando o Gestor Local
chega ao site para habilitar fornecedores para
' participar do certame.

2. Apresenta a lista de licitagdes.

3. Seleciona a licitagdo desejada

4. Apresenta a lista de itens referentes a licitagdo |
desejada [

5. Seleciona itens a ser disponibilizado ou indica que
a informag@o valeré para todos os itens.

6. Apresenta formuldrio para preenchimento de
identificacio do Fornecedores aptos a encaminhar
propostas..

7. Informa lista de fornecedores & serem habilitados

8. Faz validagdo dos dados.

9. Apresenta formulario de confirmagio

10. Efetua a confirmagio dos dados

11. Grava dados.

| 11. Encerra rotina

12. Gera correspondéncia para envio por correio
eletronico para fornecedores.

Seqiiéncias Alternativas

irregular.

Passo 8 — Se houver alguma irregularidade referente ao Fornecedor em seu cadastro, o sistema ndo permitira que
0 mesmo seja habilitado para o sistema e apresentaré a mensagem de que a cadastro do fornecedor se encontra

* Enviar Proposta — Apés validagdo do cadastro e da documentagdo do fornecedor, e

dentro do periodo determinado para envio das propostas (data determinada pelo Gestor

Local, para o encaminhamento das propostas), o sistema habilita o Fornecedor ou

Representante a enviar a proposta, por meio de um formulério eletrdnico de acolhimento

de propostas contendo o niimero da licitagdo e item selecionado a que se destina proposta

¢ o valor do mesmo.

As propostas recebidas serfio abertas apenas, ap6s o encerramento do prazo de envio das

mesmas. Cada Fornecedor s6 poder4 enviar uma tnica proposta, para cada item.
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CasodeUso : Enviar Propostas
Usuérios : Fornecedores ou Representantes
| Finalidade : Enviar propostas referentes a uma licitagdo por meio eletrénico
Visdo Geral : O Fornecedor entra no site de Licitagdo on-line com o interesse de enviar a proposta de uma

determinada Licitagdo. O sistema apresenta o formulario para propostas e analisa os dados
preenchidos. Ao final o sistema informa ao Fornecedor do recebimento da mesma.

SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS
Acdio do Usudrio Resposta do Sistema

1. Este caso de uso comega quando um Fornecedor ou
um Representante chega ao site com interesse de
| enviar uma proposta a uma determinada Licitacdo.

2. O Fornecedor , depois de logado, seleciona a|3. Verifica se Fornecedor esta apto a enviar proposta e
licitagdo desejada. apresenta relagdo de itens referentes 4 licitagdo solicitada.

4. O Fornecedor seleciona o item desejado. 5. Apresenta Formulario referente ao item selecionado
para preenchimento de preco, data de entrega, prazo de
garantia, e especificagdes (caso sejam exigidas no

edital).
| 6. Fornecedor preenche e envia proposta 7. Faz validagdo dos dados.
8. Apresenta formulario com dados da proposta para de
confirmagdo.
9. Usuario envia confirmagdo dos dados 10. Grava dados da Proposta

11. Retorna apresentagdo dos demais itens da licitagio
solicitada pelo usuério

12. Fornecedor encerra procedimento 13. Sistema envia copia das propostas enviadas para o
| Fornecedor via e-mail,
| Seqiiéncias Alternativas
Passo 3 - Se houver alguma irregularidade referente ao Fornecedor, o sistema nio permitird o encaminhamento
das propostas e apresentara a mensagem de que a rotina no est4 disponivel,

| Passo 7 - Se houver algum erro de preenchimento na proposta o sistema devolve o formulario com a mensagem
' de erro.

Passo 5 — Se ja houver uma proposta para 0 mesmo ftem encaminhada pelo mesmo Fornecedor , o sistema se
- encarregara de substitui-la

- Passo 9 — Usuario pode retornar ao passo 6 para corrigir o preenchimento nos dados referentes a proposta em
| questdo.
|

Passo 12 — Usuério pode retornar ao passo 4 para selecionar novo item.

* Gerar Mapa Apuraciio — Caso o critério de julgamento da licitagdo seja do tipo menor
prego, ndo deverd haver intervencdo humana, portanto o sistema se encarregaré de gerar o

mapa de apuragdo automaticamente no momento que for solicitado.
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No caso de técnica e prego, o sistema se encarregara de gerar uma planilha com os
fatores de pontuagdo e respectivos itens Ja agregados a licitagdo em questdo e o usuario,
ou seja, o Gestor Local ou o setor responsavel pela avaliagdo, preenchera a nota obtida
pelo fornecedor para cada quesito analisado e o valor apresentado para cada item da
licitagdo.

Ao final, o sistema aplicar o fator de ponderago correspondente a cada proposta
(técnica e financeira) e indicaré a(s) proposta(s) classificada(s).

CasodeUso : Gerar Mapa de Apuragio

Usuarios : Gestor Local
Finalidade : Gerar Mapa de Apurago das propostas e indicar os Fornecedores classificados.
Visdo Geral : O Fornecedor solicita que seja gerado o Mapa de Apuragdo das propostas. Caso o critério

julgamento seja tipo menor preco, o sistema apresentara a planilha ja calculada. Se for do
tipo técnica e prego, o sistema apresentara planilha que dever4 ser pontuada pelo Gestor
Local e este preenchimento indicara a(s) proposta(s) classificada(s).

SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS
Acdo do Usudrio Resposta do Sistema

1.Este caso de uso comega quando o Gestor Local
entra no site com interesse de gerar mapa de apuragéo

das propostas.

2. O Gestor Local , depois de logado, solicita a | 3. Apresenta formulario para Gestor preencher o niimero

apuragdo das propostas. da licitagdo desejada.

4. O Gestor Local informa nimero da licitagéo. 5. Verifica o critério de julgamento da licitagdo
informada.

6. Caso seja tipo menor prego, apresenta planilha
contendo os valores das todas propostas e a indicagdo da
vencedora e encerra rotina.

Caso seja tipo #écnica e prego, apresenta planilha para
preenchimento da pontuagio de cada quesito e valor
correspondente a cada item.

7. Informa pontuagéo e valores 8. Faz validagdo das informagdes.

9. Calcula resultado final utilizando o fator de
g ponderagdo indicando o vencedor, e apresenta planilha
final para confirmacio.

10. Usuério envia confirmagéo dos dados 11. Grava dados referentes a pontuagdo do sistema.
| Sequiéncias Alternativas
Passo 5 - Se o numero da licitagio ndo for localizado , apresentara mensagem de erro.

Passo & — Se houver algum erro de preenchimento na planilha o sistema devolve o formulario com mensagem
| de erro.

Passo 10 — Usuario pode retornar ao passo 4 para selecionar nova licitagdo.
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* Divulgar Resultado Prévio - Enviar para os participantes da licitagdo, 0 Mapa de
Apuragdo com a indicagdo do vencedor das propostas. Neste momento, haverd um prazo
previamente estipulado pelo Gestor Local para que os Fornecedores possam se posicionar
quanto ao resultado. E importante ressaltar que o vencedor apontado neste momento pode
ndo ser o definitivo, pois um recurso encaminhado por um fornecedor e deferido pelo

Gestor Central podera ocasionar mudangas na classificagdo das propostas.

‘CasodeUso : Divulgar Resultado Prévio

Usuarios . Gestor Local , Gestor Geral
Finalidade . Divulgar vencedor das propostas.
Visdo Geral . O sistema encaminha aos participantes o resultado da apuragdo das propostas a apresenta o
possivel vencedor da licitagdo, e o prazo estipulado para interposi¢do de recurso.
SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS
Aciio do Usudrio Resposta do Sistema
1.Este caso de uso se inicia quando o Gestor dar por
encerrada a apuragdo das propostas.
2. Informa ao sistema que deseja divulgar o resultado | 3. Apresenta formulario para Gestor preencher o nimero
provisorio. da licitago e data de fechamento da mesma.
4. Gestor informa numero da licitagdo e data de 5. Faz validacdo dos dados.

encerramento da licitacdo.

6. Apresenta formulrio de confirmaggo
7. Usudrio envia confirmagio dos dados 8. Grava dados referentes ao recurso.

9. Envia correspondéncia eletrdnica para todos os
participantes divulgando 0 Mapa de Apuragdo e o
possivel vencedor da licitaggo.

Seqiiéncias Alternativas

Passo 5 — Se o numero da licitagdo ndo for localizado e apresentara mensagem de erro.
Passo 7 — Usuério pode retornar ao passo 4 para corrigir o preenchimento nos dados.
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* Interpor Recurso — O sistema permite que os Fornecedores que tenham participado do

Licitagdo possam enviar recursos, por meio de um formulario eletrénico. Este

procedimento podera ser realizado em dois momentos : logo apds a habilitagdo do

fornecedor para o envio das propostas e apos a divulgagdo do resultado prévio. Ao final

desta fase o sistema comunicaré aos Fornecedores do recebimento dos recursos e que os

mesmos serdo analisados.

CasodeUso : Inmterpor Recurso

Usuarios ;. Fornecedor
Finalidade . Enviar recurso a um Licitagdo
Visdo Geral : O Fornecedor entra no site de Licitagio com o interesse de enviar um recurso referente a uma

licitagdo. O sistema apresenta o formulério e analisa os dados preenchidos. Ao final o sistema

informa ao Fornecedor do recebimento.

SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS

Ac¢do do Usudrio

Resposta do Sistema

1.Este caso de uso comega quando um Fornecedor
chega ao site com interesse de enviar um recurso

referente a uma licitag3o no sistema.

2. Informa ao sistema que deseja interpor recurso.

recurso.

3. Apresenta formulario para Fornecedor preencher o

4. O Gestor Local informa nimero da licitagdo e

recurso.

5. Faz validagdo dos dados.

6. Apresenta formulario com dados para confirmagéo.

7. Usuério envia confirmagio dos dados

8. Grava dados referentes ao recurso.

9. Envia correspondéncia eletronica para fornecedor
informando o recebimento do recurso.

Seqiiéncias Alternativas

Passo 5 — Se o niimero da licitagdo ndo for localizado e apresentara mensagem de erro.

Passo 7 — Usugrio pode retornar ao passo 4 para corrigir o preenchimento nos dados referentes a ao recurso.
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* Homologar Licitaciio - Apés a apuragio das propostas e caso ndo haja a interposigéo de

recurso por parte dos participantes ou os recursos encaminhados sejam indeferidos, o

vencedor da licitagdo serd homologado (comprovado Judicialmente). Neste momento a

licitagdo ¢ dada como encerrada.

CasodeUso : Homologar Licitaciio
Usuarios : Gestor Local , Gestor Central
Finalidade : Homologar o Fornecedor ou Representante como vencedor
Visdo Geral : O Gestor homologa o fornecedor como vencedor da licitagéo e dar a mesma por encerrada em
- definitivo. O fornecedor recebe correspondéncia eletrénica da decisdo final.
SEQUENCIA TIPICAS DE EVENTOS
Agdio do Usudrio Resposta do Sistema

1.Este caso de uso se inicia quando da divulgagdo do
Fornecedor como vencedor da Licitagdo.

2. Informa ao sistema que deseja homologar a
licitagdo.

3. Apresenta formulario para encerramento definitivo
(homologagio).

4. O Gestor informa niimero da licitagdo e sua data de
homologagéo.

5. Faz validagdo dos dados.

6. Apresenta formulario com dados para confirmagao.

7. Usuério envia confirmagdo dos dados

8. Envia correspondéncia eletronica para todos os
participantes divulgando o vencedor da licitagdo.

9. A licitagdo ¢ apresentada como encerrada no site

Seqiiéncias Alternativas

Passo 5 — Se o numero da licitagdo no for localizado e apresentara mensagem de erro.

Passo 7 — Usuério pode retornar ao passo 4 para corrigir o preenchimento nos dados referentes 4 homologagdo
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3.3.3 Anilise

Esta fase € destinada & construgiio do modelo conceitual do sistema, onde o foco é
voltado para o dominio do problema.

Pablo Barros(2000) esclarece que esta fase de andlise estd preocupada com as
primeiras abstragdes e mecanismos que estardo presentes no dominio do problema. Na
analise, s6 serio modeladas classes que pertencam ao dominio principal do problema do
software, ou seja, classes técnicas que gerenciem banco de dados, interface, comunicagio,
concorréncia e outros ndo estardo presentes neste diagrama.

Para Larman (2000, pg.101) “deve ser observado num modelo conceitual é que o
mesmo € uma apresentagio de coisas do mundo real e ndo de componentes de software.”.

No projeto em questéio, foi identificada uma série de procedimentos que fizeram parte
do desenvolvimento do sistema, e que foi levada em consideragdo para a construgdo do
modelo conceitual, como o elencado abaixo:

* Um membro da designado pelo Gestor Local pode cadastrar uma nova

Licitagdo;

* Um Visitante pode tornar-se um Fornecedor através do preenchimento de

cadastro, tornando-se inicialmente um Pretendente;

* Um Fornecedor pode inscrever-se na licitagdo, para posterior encaminhamento

de propostas;

* O Gestor Local pode habilitar o fornecedor, para participar de uma determinada

licitagdo;

* O Gestor Central pode Homologar uma licitagdo.

* Cada Fornecedor, conjuntamente com seu(s) Representante(s), podem enviar

somente uma Proposta para cada item da licitagdo;

* Cada Fornecedor podera substituir sua proposta , caso ainda esteja dentro do

prazo estipulado para o recebimento:;

* Cada licitag@o podera ter virios itens;

* Um produto pertence somente a uma categoria;

* Cada item da licitagdio s6 poder4 receber uma proposta por fornecedor ;

* Cada licitacdo pode possuir vérios Recursos que sdo enviados pelo Fornecedor

ou Representante Legal;

* Gestor Local pode gerar mapa de apuracio;
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* O Administrador, Gestor Local e Gestor Central sdo usudrios internos do

sistema.

3.3.3.1 Modelo Conceitual

Uma das principais atividades iniciais, dentro de um ciclo de desenvolvimento, ¢ a
criagdo de um modelo conceitual para os casos de uso. Para Larman (2000), em UML, um
modelo conceitual ¢ exibido como um conjunto de diagramas de estrutura estatica, nos quais
néo se definem operagdes.

Levantar um conjunto rico e expressivo de conceitos (objetos) durante a analise ajuda
muito a conduzir as fases de projeto e implementagéo.

E importante lembrar que os conceitos levantados aqui sio do dominio do problema e
ndo conceitos associados a software

Ele pode mostrar :

e Conceitos - E uma idéia, uma coisa ou um objeto

* Associagdes - ¢ um relacionamento estrutural entre conceitos que indica uma

conexdo interessante e util.

* Atributos — Um atributo ¢ um valor de dado légico de um objeto (ou instincia de

conceito). Os atributos s3o identificados primariamente localizando a necessidade
de lembrar informagio .

Larman (2000) recomenda a utilizagdo da estratégia de meio-termo, para a criagdo de
um modelo conceitual. A énfase estaria inicialmente na descobertas de conceitos 6bvios
€Xpressos nos requisitos, e dentro de cada ciclo de desenvolvimento o modelo conceitual seria
aperfeigoado incrementalmente e estendido para os requisitos que estdo estariam sendo

considerados naquele ciclo.

A figura 3.3.3.1-1, vem apresentar o diagrama do modelo conceitual do sistema de
Licitagdo .NET.
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Figura 3.3.3.1-1 - Diagrama de Modelo Conceitual
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3.3.3.2 Diagrama de Segiiéncia

Um diagrama de seqiiéncia do sistema ilustra eventos partindo de atores e estimulando
0 sistema. Na visdo de Larman (2000), a criagio de diagramas de seqiiéncia é considerada
parte da investigagdo sobre qual sistema deve ser construido, portanto ela estd incluida no
modelo de anélise.

O diagrama de seqiiéncia documenta a interaco organizada em uma seqiéncia de
tempo, entre os atores ¢ o sistema. Durante esta interagéio, uma ator gera eventos reconhecidos
por um sistema, solicitando como resposta alguma operagio. E importante isolar e ilustrar as
operagdes que um ator solicita a um sistema, porque elas sio uma parte importante da

compreensdo do comportamento do sistema, ou seja, descrigdo do que o sistema faz, sem
explicar como ele o faz.
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Estes diagramas sdo elaborados para os casos de uso mais importantes, ndo devendo
ser gerados para situagdes Gbvias ou de facil entendimento.

Nesta etapa, ilustraremos as seqiiéncias de eventos dos principais casos de uso do
sistema de Licitagdo .NET.

Figura 3.3.3.2-1 — Diagrama de Seqiiéncia - TornarseFornecedor

o e

Sistema

Visitante

registrarFornecedor()

Figura 3.3.3.2-2 — Diagrama de Sequéncia - InscreverSeLicitacao

SX]W

:Sistema

Fornecedor

Login()

Efetuarinscricaoltemn()

Figura 3.3.3.2-3 — Diagrama de Seqiiéncia - HabilitarFornecedor

—

:Sistema

Gestor Local

|
Login()

x

Aprovalnscricéo ()
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Figura 3.3.3.2-4 - Diagrama de Sequéncia - EnviarProposta

EnviarProposta
i :Sistema
Fornecedor
Login() |
RegistrarPropostaltem ()

Figura 3.3.3.2-5 - Diagrama de Sequéncia — InterporRecursos

% Interpor Recursos
N\

:Sistema

Fornecedor

Login()

RegistrarRecursos ()

Figura 3.3.3.2-6 - Diagrama de Sequéncia - HomologarLicitacao

:Sistema
Gestor
Login() >
HomologarLicitacao() >
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3.3.3.3 Contratos

Na concepgdo de Larman (2000, p.152), os contratos sdo documentos dteis que
descrevem o comportamento do sistema em termos de quais mudangas de estado ocorrem no
sistema quando uma operagdo ¢ invocada.

Enquanto um diagrama de seqiiéncia mostra os eventos do sistema que um ator
externo gera, abstraindo os detalhes da funcionalidade associada a operagdo, um contrato
descreve o0 que uma operagdo se compromete a cumprir. As mudangas de estados sdo

definidas por pré-condigdes e pés-condigdes.

3.3.3.3.1 Segdes de Contratos

Sera apresentado abaixo o esquema de construgdo de um contrato. Nem todas as
segbes sdo necessarias, embora sejam recomendadas as segdes de Responsabilidades e Pés-

Condigao.
o Contratos

Nome : Nome da operagdo e pardmetros

Responsabilidades : Uma descrigdo informal das responsabilidades que a operagio deve
cumprir.

Tipo : Nome do tipo (conceito, classe de software, interface).

Referéncias Cruzadas : Numero de referéncias de fungdes do sistema, casos de uso, etc.

Notas: Notas de projeto. Algoritmos e assim por diante.

Excegdes : Casos excepcionais

Saida : Saidas que néo sdo para Ul (Interface do usudario), tais como
mensagens ou registros enviados para fora do sistema

Pré-condigdes : Hipéteses e assertivas sobre o estado do sistema antes da execugdo
da operagdo.

Pés-condicodes : O estado do sistema ap6s a operagio ter sido completada.

A seguir, sera apresentado um contrato para cada operago descrita nos diagramas
de seqiiéncia na segdo anterior.




50

Nome : LoginFornecedor

Responsabilidades : Verificar se o usuério e senha, no caso o fornecedor, é um login
valido para o Fornecedor.

Tipo : Sistema

Referéncias Cruzadas : Casos de uso: InscreverseLicitagdo, EnviarProposta,
InterporRecursos

Notas: Usar transferéncia criptografada

Excegdes : Se o usuério ou senha invélidos, rejeitar operagdo e apresentar
mensagem de erro.

Safda : --

Pré-condicdes :

Pés-condicoes :

* Um Visitante foi criado (criagdo de insténcia)

* Se usudrio e senha vélidos, um Fornecedor foi criado(criagdo
de instancia).

* Uma associagdo entre Visitante e Fornecedor foi criada

Nome : Login

Responsabilidades : Verificar se o usuario e senha informado, no caso do
Administrador, Gestor Local ou Gestor Central, ¢ um login valido.

Tipo : Sistema

Referéncias Cruzadas :

Casos de uso: AprovarHabilitacao, HomologarLicitacao

Notas: Usar transferéncia criptografada

Excegdes : Se o usudrio ou senha invélidos, rejeitar operagdo e apresentar
mensagem de erro.

Saida : =

Pré-condicoes : -

Pés-condigdes :

* Um Visitante foi criado (criagéio de insténcia)

*  Se usuario e senha validos, um Usuériolnterno foi
criado(criagdo de instancia).

* Permissdes de Acesso foram criadas (na instancia
Usuariolnterno)
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Nome : RegistrarFornecedor

Responsabilidades : Visitante registra seu cadastramento como fornecedor

Tipo : Sistema

Referéncias Cruzadas : Casos de uso: TornarseFornecedor

Notas: --

Excegdes : Se 0 usudrio ou senha invélidos, rejeitar operagéo e apresentar
mensagem de erro.

Saida : =

Pré-condicoes :

Os dados a serem incluidos sdo validados

Pés-condigoes :

* Um Visitante foi criado (instanciado)
* Um fornecedor foi criado (instanciado)
* Uma associagdo entre Fornecedor e Usudrio foi criada;

Nome : EfetuarInscri¢ioltem
Responsabilidades : Registrar interesse em participar de uma licitagdo
Tipo : Sistema

Referéncias Cruzadas :

Casos de uso: InscreverseLicitacao

Notas:

Licitagdes permitidas para habilitagio exibidas no site.

Excegdes :

Saida :

Pré-condigoes :

Fornecedor é conhecido no sistema

Pés-condigdes :

* Inscri¢doltemLicitacao foi criada(criagdo instancia)

* InscrigdoltemLicitagfo foi associada a Fornecedor

* Fornecedor foi associada a Licitagdo(criagdo instincia)

= Licitagdo foi associada a ItemLicitacao

* InscricaoLicitagdo recebeu informagdes(modificagdo de
atributo)
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Nome : AprovarLicita¢io

Responsabilidades : Liberar Fornecedor para Concorrer a Licitagdo

Tipo : Sistema

Referéncias Cruzadas : Casos de uso: HabilitarFornecedor

Notas: =

Excegdes : Se data de confirmagdo superior 4 data de fechamento da Inscrigdo
na licitagdo, indique o erro

Saida : -

Pré-condigdes :

Fornecedor ¢ conhecido no sistema

Pés-condigoes :

* InscricaoSolicitagdo foi criada(criagdo instincia)

* Um GestorLocal foi criado(criagdo instincia)

* Fornecedor foi associada ao GestorLocal

* Uma Licitagéo foi criada (criagdo de insténcia)

= Licitagdo foi associada ao GestorLocal

* InscricaoltemLicitacao.ParecerJulgamento recebeu true ou
Jalse. (modificagéio de atributo)

Nome : RegistrarProposta
Responsabilidades : Entrar com a proposta referente ao item da licitagéo.
Tipo : Sistema

Referéncias Cruzadas :

Casos de uso: EnviarProposta

Notas: Use acesso rapido ao banco de dados
Excegdes : Se ItemLicitagdo ndo ¢ valido, indique o erro.
Saida : &

Pré-condicdes :

Item_Licitagdo conhecido pelo sistema

Pés-condigoes :

* Um proposta foi criada (criagdo de insténcia)

*= Proposta.ltem recebe a quantidade (modificagdo de atributos)
* Proposta.Valor recebe o Valor (modificagéo de atributos)

* Proposta foi associada ao Fornecedor;

* Proposta foi associada ao ItemLicitag#o;




53

Nome : RegistrarRecurso

Responsabilidades : Entrar (registrar) recursos referente 4 uma determinada Licitagfo.
Tipo : Sistema

Referéncias Cruzadas : Casos de uso: InterporRecursos

Notas: Use acesso rapido ao banco de dados

Excegdes : Se dados da licitagdo ndo sdo validos, indique erro.

Saida : -

Pré-condicies :

Licitagdo conhecida pelo sistema

Pés-condigdes :

* Um recurso foi criado (criagdo de instincia)

* Fomecedor foi associado a Licitacao

® Recurso foi associada ao Fornecedor

* Recurso.TipoRecurso, Recurso.DataRecurso,
Recurso.Justificativa recebem informagdes (modificagio de
atributos).

Nome : HomologarLicitacao
Responsabilidades : Registrar encerramento da Licitago.
Tipo : Sistema

Referéncias Cruzadas : Casos de uso: HomologarLicitagio
Notas: Use acesso rapido ao banco de dados
Excecoes : -~

Saida : -

Pré-condicoes :

Pés-condigdes :

* Um GestorLocal foi criado (criagdo de instincia)
* Uma Licitagdo foi criada (criagdo de instincia)
* Licitagdo foi associada ao GestorLocal

* Licitagdo. DtHomologagdo recebe data do sistema (modificagdo

de atributos)
* Uma ListadeVencedores ¢ criada (criagdo de instincia)
* ListadeVencedores ¢ associada a Licitagio
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3.3.4 Projeto

Nesta fase, o resultado da andlise é expandido em solugdes técnicas. Novas classes
serdo adicionadas para prover uma infra-estrutura técnica: a interface do usudrio e de
periféricos, gerenciamento de banco de dados, comunicagdo com outros sistemas, dentre
outros.

As classes do dominio do problema modeladas na fase de analise sio mescladas nessa
nova infra-estrutura técnica tornando possivel alterar tanto o dominio do problema quanto a
infra-estrutura. O projeto no detalhamento das especificagdes para a fase de programagéo do
sistema.

3.3.4.1 Diagramas de Interagdo

Este diagrama ilustra as interagdes com mensagens entre as instincias no modelo de
classes. O ponto de partida para estas interagdes € a satisfagdo das pos-condigdes dos
contratos das operagdes.

Na visdo de Larman (2000), os diagramas de interagdes sdo um dos artefatos mais
importantes criados na analise e projeto do sistema orientados a objetos. O tempo e o esforgo
gastos, na sua criagdo, deveriam absorver uma porcentagem significativa do esforgo total do
projeto.

A UML define dois tipos de diagramas de interagéo e qualquer um deles pode
expressar interagdes entre mensagens similares.

* Diagrama de Seqiiéncia — Mostra uma interagéo organizada em forma de uma seqiiéncia,
dentro de um determinado periodo de tempo, e contribui para a que se processe a
documentagdo do fluxo de légica dentro da aplicagdo. Os participantes s3o apresentados
dentro do contexto das mensagens que se transitam entre eles

* Diagrama de Colabora¢io — Como no diagrama de seqiiéncia, o diagrama de
colaboragdo também mostra como um grupo de objetos num caso de uso interage com os
demais. Cada mensagem é numerada para documentar a ordem na qual ela ocorre.

A interagdo das mensagens ¢ mostrada em ambos diagramas. Se a énfase do diagrama
for no decorrer do tempo, é melhor escolher o diagrama de seqiiéncia, mas se a énfase for o

contexto do sistema, € melhor dar prioridade ao diagrama de colaboragdo, pois este mostra os

relacionamentos entre os objetos, mas ndo trata o tempo como uma dimens&o separada.
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Como o enfoque aqui é voltado para o contexto do sistema , foi adotado o diagrama de
colaboragdo para apresentar as interagdes no sistema de Licitagdo .Net.

Figura 3.3.4.1-1 - Diagrama de Colaboragio - LoginFornecedor()

— .
E senh 1. Criar()
LoginFornecedor(usuario,senha) Visitante Fomsoed
T —n
2: EhValido(usuario, senha) |:Fornecedor

Figura 3.3.4.1-2 - Diagrama de Colaboragio — Login()
—

g , 1. Criar()
Login(usuario,senha) V:Visitante :Usuariolnterno
2. EhValido(usuario,senha)

—

2.1 [true] pms = ConsultarPerfil(per) l

-
:Permissao Perfil

2.1.1: pms=ObterPermissoes(per)

Figura 3.3.4.1-3 - Diagrama de Colaboracio - RegistrarFornecedor()

RegistrarFornecedor
(dados pessoais)

V:Visitante

:Fornecedor

2. InserirFomecedor(dadosFomecedor)

F:Fornecedor
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Figura 3.3.4.1-4 — Diagrama de Colabora¢io — EfetuarInscricaoltem()

Efetuarinscricaoltem :
(lic,item) 2. [true] Criar(forn,lic,item)
F:Fornecedor ‘InscricacltemLicitacao
—

1:
ConsultaLicitacao ‘

(lic)
:Licitacao
1.1: achou :
Consultarltem (item) ¢
Jtem

Figura 3.3.4.1-5 — Diagrama de Colaboragio — AprovarHabilitacao()

Apr(?varll-:al?ﬂllih;:ao 1. eFomn:
orn lic.item ConsultarFornecedor(for
G:GestorLocal E i :Fornecedor
—

2: Consultar(lic) ¢

N

‘Licitacao
3:[true]
ParecerJulgamento(for lic,
2.1: achou : item, true ou (a!se) ‘InscricaoltemLicitacao
Consultarltem (item) ¢
JItem

Figura 3.3.4.1-6 - Diagrama de Colaboragiio - RegistrarRecurso()

i e 1. achou: ConsultarLicitacao(lic)
— (ctipolust) | gromecedor Licitacao
—
2:[true]
Inserir(forn lictipo just) ¢

‘Recurso
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Figura 3.3.4.1-7 — Diagrama de Colaboragiio — RegistrarPropostaltem()

RegistrarPropostaltem ’ :
(lic, item, valor,espec) Eomeseda 1: Consultar(lic) ‘Licitacao
—»
2: achou
1.1: achou :
ConsultarProposta
m ic,ftem) l Consultaritem (item)
:Proposta Item
——ile: .
3: [true] o
AlterarProposta(for lic,ite
m,valor,espec)
‘Proposta
4: [false]
InserirProposta(for lic,item
\valor,espec)

Figura 3.3.4.1-8 - Diagrama de Colaboraciio — HomologarLicitacao()

HomologarLicitacao
(lic,dtHomog) 1: HomologarLicitagao(lic) }
G:GestorCentral :Licitacao
2.1 arraylistitens:
Consultarltem()

3, Criar (arrayListitens)

1
‘HensLicitacao ‘ListasVencedores _l

2.1 venc: MaiorProposta
(arraylistltens)

:Propostas
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3.3.42 Diagramas de Classes

Nos diagramas de classes modelamos a visio estatica do sistema, o conjunto de

classes, interfaces, colaboragdes e seus relacionamentos. Em sistema de grande complexidade

se pode dividir o diagrama de classes em diagramas menores, logicamente observando sempre

a integragdo de todas as partes.

Deve-se considerar alguns procedimentos no desenvolvimento de diagramas de

classes:

Ter em mdos todas as informagdes sobre um modelo de objetos é pouco provavel.
Deve-se ter conhecimento dos comportamentos iniciais destes objetos, defini-los,
classifica-los e identificar os relacionamentos entre eles. O foco deve ser
direcionado para as abstragdes comportamentais.

Néo deve existir a preocupagio em usar toda a teoria envolvida nos diagramas de
classes, mas sim as mais simples: classes, associagdes, atributos e generalizagdo
usando outras abstragdes s6 quando forem necessarias.

Ter conhecimento e compreensdo da idéia do projeto é fundamental.

Criar modelos apenas das 4reas chaves do sistema.

A atengdo em todos os detalhes desenvolvidos neste diagrama serd de grande

influéncia na construgdo de um bom sistema.

Neste diagrama, as classes € os relacionamentos sdo representados através das

seguintes estruturas;

Generalizagdo/Especificagdo — indica relacionamento entre um elemento mais
geral e um mais especifico.

Agregagdo — usada para denotar relacionamentos todo/parte.

Associagio — apresenta o relacionamento entre classes, descrevendo uma conexéo
semaéntica entre os objetos

Dependéncia — mostra o relacionamento entre os elementos, um independente e
outro dependente, de forma que qualquer mudanga em um elemento independente
afeta o dependente.

A figura 3.3.4.2.-1 representado o diagrama de classe do sistema de licitagdo .Net.,

conténdo as principais entidades identificadas no sistema.
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Figura 3.3.4.2-1 - Diagrama de Classes
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3.3.5 Programagio

Para que uma fase de programagiio possa ter um bom desempenho, € necessario um
projeto bem elaborado, conseqilentemente, as classes da fase do projeto serdo convertidas
para o codigo da linguagem orientada a objetos escolhida. Se o desenho foi elaborado
corretamente e com detalhes suficientes, a tarefa de codificagdio ¢ facilitada (Furlan, 1998). A
complexidade dessa conversdo vai depender da capacidade da linguagem escolhida, no
entanto esta pode tornar-se facil ou dificil de se realizar.




60

Em UML durante a elaboragdo dos modelos de anlise e projeto, deve-se traduzi-los
em codigos. Cabendo esta tarefa a fase de programagio.

3.3.6 Testes

Na fase de teste um programa é executado com a intengdio de descobrir um erro
(Pressman, 1995). Cada rotina ou processo ¢ testado detalhadamente, bem como a integragdo
de todos os processos e a aceitagio.

Os testes de integragdo sdo efetuados utilizando as classes e seus componentes de
integragdo para verificar se as classes estio realmente colaborando uma com as outras
conforme especificado nos modelos. Nos testes de aceitagéio & verificado se o sistema esta de
acordo com o especificado no diagrama de casos de uso.

Por fim, o sistema ser4 testado pelo usudrio final e este verificard se os resultados

apresentados estdo realmente de acordo com suas intengdes expressas no inicio do projeto.
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4  LICITACAO.NET: IMPLEMENTACAO

O sistema Licitagdo .Net foi construido com tecnologia voltada para Plataforma .NET,
recém langada pela Microsoft, utilizando a ferramenta ASP.NET, a qual sera descrita no
decorrer deste capitulo.

Como gerenciador de Banco de Dados foi escolhido 0 SQL SERVER 2000, pela sua

tecnologia ja consolidada mundialmente, e seus iniimeros recursos disponiveis.

41 A TECNOLOGIA NET

A NET representa uma nova forma de desenvolvimento de software, ndo
necessariamente dentro da plataforma Windows, dado que a ligagdo entre este modelo e o
sistema operacional ndo é direta, como acontecia anteriormente, mas algo que permite aos
desenvolvedores aumentarem o nivel de abstragdo.

Na Plataforma.Net, pode-se distinguir trés 4reas distintas, embora profundamente
interligadas:

* _NET framework

Renovagdo profunda de todo o ambiente de desenvolvimento atualmente disponivel,

servindo de base as novas evolugdes de tecnologias atuais e a outras que estdo a ser

introduzidas.

= _NET produtos

Nesta drea integram-se aplicagdes como o Visual Studio, que agrega uma série de

linguagens para montagem do ambiente desenvolvedor.

* NET MyServices

Um conjunto de servigos que permite o acesso a informagdes centralizadas, a partir de

pontos distintos e através de meios distintos.
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41.1 ASP.NET

O principal objetivo da nova plataforma .NET ¢ permitir o facil acesso a seus
aplicativos e dados em qualquer lugar, a qualquer hora e usando qualquer dispositivo.Para
concretizar esta visdo existem varios componentes, de servidores a ferramentas de
desenvolvimento.

Uma importante capacidade desta arquitetura é poder interagir com navegadores
HTML comuns, até mesmo os produzidos por outras pessoas que nio a Microsoft.

O ASPNET ¢ uma ferramenta RAD (Rapid Application Development) para
desenvolvimento de aplicativos baseados em paginas HTML. O desenvolvedor ndo necessita
conhecer HTML ou “scripts de cliente”, usualmente utilizados na li guagem JScript, para criar
aplicativos sofisticados.

A abstragio do ASP.NET em relagio a pagina HMTL potencializou a sua
produtividade. Ao invés de paginas HTML temos WEBFORMS. As tags utilizadas em
HTML, foram “substituidas™ por componentes com propriedades, que podem facilmente ser

alterados em tempo de execugdo, tais como:

Em HTML Em ASP.NET
<Input> TextBox com linha simples
<TextArea> TextBox com multiplas linhas
<Select> DropDownList
<Span> Label
Botio tipo Command Button
Texto ou Imagem funcionando LinkButton ou ImageButton
como botéo
<a ref=> Hyperlink
<img> Image

A ferramenta mantém a parte visual separada do cédigo com a logica da aplicagéo
(regras de negécios) , gerando dois arquivos: um arquivo com extensdo aspx, contendo o
codigo da parte visual da pagina e outro arquivo com a extensio aspx associada a linguagem
com a ldgica da aplicagdo.(codigo-por-tras - Code-behind). E importante ressaltar que o
ASP.NET suporta como linguagem de légica o Visual Basic, C# (C Sharp) e C++. Neste
projeto foi utilizado o Visual Basic .Net como linguagem de l6gica da aplicagdo, portanto a

extensdo do arquivo gerado é aspx.vb.
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Os aplicativos ASP.NET néio geram HTML diretamente. No momento que a aplicagdo
¢ disparada, os métodos de seus componentes sdo invocados, e estes por sua vez geram o
HTML mais adequado para o navegador que efetuou o pedido, em tempo de execugdo. Caso o
navegador suporte Scripts a aplicagdo envia uma JScript, caso contrario ¢ implementada a
logica adequada no servidor para atender a solicitagdo. Caso ndo suporte o STYLE, ¢
encaminhado TABLE dentro de TABLE.

As paginas do ASP.NET séo compiladas. Para um melhor entendimento deve-se voltar
0 olhar para o NET Framework que ¢ a base da plataforma NET, onde se pode criar e
executar as aplicagdes, sejam elas construidas para Web , em VB ou em C#.

Quando uma pagina ASP.NET ¢ criada, na primeira vez que ela for executada ou
alterada o cédigo ¢ compilado e ¢ gerado um codigo intermedidrio, chamado MSIL
(Microsoft Intermediate Language) independente da linguagem de ldgica utilizada. Apés o
cddigo MSIL ter sido criado, este é entregue ao .NET Framework que fara a conversdo para
a linguagem binaria e em seguida executar o codigo. Esta conversdo é feita pelo CLR
(Common Language Runtime) - que gerencia todo o servigo necessario. (memoria, tipo de

dados , excegdes , codigo , etc..), conforme esquema apresentado na figura 4.1.1-1.

Figura 3.3.4.2-1 - Modelo CLR

GLR

4.1.2 NET Framework

A NET Framework ¢ uma biblioteca de classes que retne todas as fungdes

normalmente associadas ao sistema operacional, como se pode ver na figura 4.1.2-1.




Figura 3.3.4.2-1 - Biblioteca de Classes
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Atualmente a .NET Framework & considerada como o niicleo da estratégia da
Plataforma NET, que basicamente manipula e administra o codigo das aplicagdes através de
das entidades:

e Common Language Runtime (CLR - runtime de linguagem comum)

Permite que o codigo intermedidrio gerado pelos compiladores das diferentes
linguagens da plataforma seja transformado em cédigo executivel ‘em tempo de execugdo’,
de acordo com a plataforma onde roda a aplicagdo, através do chamado JITer (just-in-time
compiler).

* Unified Type System (UTS - Sistema Unificado de Tipos)

E responsavel pela unificagdo dos tipos de informagdo (leia-se tipos de variaveis para
programadores) entre as linguagens existentes na plataforma. Isto faz com que exista uma
grande facilidade na reutilizagdo de componentes criados em qualquer uma das linguagem da
plataforma, podendo por exemplo, um componente escrito em VB.NET ler facilmente outro
componente gerado em C#, e vice-versa.

As principais caracteristicas da .Net Framework sdo :

* Suportar diversas linguagens de alto nivel, permitindo a criagdo de componentes em

uma linguagem distintas;
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* Os componentes e sua descrigdo (Metadata) estdo sempre no mesmo arquivo e ndo
podem ser separados;

* O gerenciamento de meméria é feito pelo sistema operacional e ndo pelos programas;

* O sistema de tipos ndo pode jamais ser violados, ou seja, os "casts inseguros" ndo
existem;

* Os tipos "simples" com o inteiro e "double" podem ser "derivados" de um ancestral
comum com propriedades e métodos. Isto € feito sem que haja um custo adicional para
usos mais simples, como operagdes aritméticas;

* Todo "executdvel NET" (chamados de "assemblies") possui, além do nome,
informagdes detalhadas de versdes em trés partes: numero principal, secundario e de
manutengdo. Existe um mecanismo sofisticado de resolucdo de versdes, baseado em
regras (heuristicas) do sistema operacional, incluindo também sugestdes do programa,
como por exemplo "use a versio de manutengio mais nova a nio ser que o programa
exija uma versdo especifica”.

Na .NET Framework Class Library ¢ encontrada centenas de classes ja criadas e
possiveis de serem acessados por qualquer linguagem .NET, oferecendo diversos "servigos",

tais como: acesso a arquivos, conexdes TCP/IP, gerenciamento de janelas e controles de

seguranga.

413 ADONET

O ADO.NET foi criado para trabalhar com cole¢des de dados desconectados — o que
resultard em menos trafego — e utiliza 0 XML como formato de transmissdo de dados,
garantindo a partida a interoperabilidade. O modelo de objetos do ADO.NET evoluiu do
modelo disponibilizado pelo ADO, o que se reflete na existéncia de alguns objetos comuns

(Connection ¢ Command). Outros objetos foram incluidos no ADO NET tais como: o
DataReader, DataSet, DataView e DataAdapter).
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* Objetos Connection

Estes objetos tem a responsabilidade de efetuar a comunicagdio com a base de dados.
Existem dois tipos de objetos nesta categoria: OleDbConnection e SqlConnection. O primeiro
deles sera utilizado o acesso a uma base de dados SQLSERVER ¢ segundo para acesso a

outras bases de dados. O exemplo abaixo ilustra a criagdo destes objetos, utilizando a
linguagem VB.NET. E necessario salientar que todo o cédigo relativo a utilizagdo dos objetos
do ADO.NET implica uma prévia importagdo dos seguintes Namespaces: System. Data,
System.Data.SqlClient e System.Data. OleDbClient.

Dim sglConn as SqlConnection .
sqiConn = new ("Server=Localhost; Database=Pubs;uid=sa;")

Dim conn = as OleDbConnection
conn = new OleDbConnection(*Provider =SqlOleDB; Initial
Catalog=Pubs; Data Source=Localhost; uid=sa;")

* Objetos Command

Contém a informag@o para submeter & base de dados. Um comando pode ser uma
chamada a uma Stored Procedure, uma instrugdo de atualizagdo ou uma instrugdo que
devolvera um conjunto de dados. Existem dois tipos de comandos: SqlCommand e
OleDbCommand.

* Objetos DataReader

Permitem a obtenclio de uma colegdo de dados read only (leitura) e forward only
(navegagdo simples do primeiro registro ao ultimo elemento, sem possibilidade de retorno ao
registro anterior). Esta técnica nfio exige muitos recursos e ¢ indicada para preenchimento de
tabelas ou apresentagdo de informagdes em uma pagina Web,

Estes objetos sdo preenchidos apos a execugdo de um comando a base de dados. Aqui
existem também dois tipos de DataReaders: SqlDataReader e OleDbDataReader.

* Objetos DataSet

Representam uma cépia dos dados com um comportamento similar a uma base de
dados. Contém tipicamente tabelas, colunas, constraints, relagdes ¢ dados. Estes objetos
podem conter uma cole¢do interna de DataTables. A estrutura de um DataSet é sempre

genérica, independentemente do resultado ser uma interagdo com o SQL ou com um OLEDB.

A implementacdo deste objeto ¢ realizada numa arquitetura de dados desconectados, ao

-
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contrario dos DataReaders. O preenchimento destes DataSets ¢ efetuado através da utilizagdo
de um método (Fill) de um outro objeto, o SqlDataAdapter ou OleDbDataAdapter.

* Objetos DataView
O DataView fornece uma view de uma tabela. Pode-se considerar um DataView como

0 equivalente a um RecordSet desconectado. Este tipo de objeto aparecera sempre associado a
uma tabela interna de um DataSet.

* Objetos DataAdapter

Este ¢ o dltimo tipo de objeto necessério para manipular dados no ADO.NET.
Enquanto os DataSets permitem manter em memoria informagdo para a manipulagdo, os
DataAdapters representam o objeto que ir4 preencher essas tabelas que vio formar o DataSet.
Este tipo de objeto também existe em dois formatos: SqlDataAdapter e OleDbDataAdapter.

Na figura 4.1.3-1, a direta temos os Data Providers os quais um conjunto de
funcionalidade para acessar os dados armazenados e a esquerda temos o DataSet e seus
componentes.

Figura 3.3.4.2-1 — Esquema de Dataset e Data Providers

OleDb Managed Provider (System.Data.OleDb)

( OleDbConnection ) LOIeDbCommndj

(OieDel}ataMamer ) ( OleDbDataReader )

DataTable
DataColumn < >
DataRow

DataRelation qu'cmmhﬂ ) ( SqlCommand )

( SaiDatandater ) ( SaiDataReader )

SqiClient Managed Provider {System.Data.SqiClient)

10
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42 O SISTEMA DE LICITACAO .NET

Para implementago do sistema, foram utilizadas as seguintes ferramentas :
* Sistema Operacional Windows XP:
= Visual Studio como ferramenta de desenvolvimento (utilizando a linguagem
ASP.NET e Visual Basic.NET);
* SQL 2000 como gerenciador de banco de dados;

= IS como servidor WEB.

A construgdo do projeto visual do sistema foi baseada nos estudos realizados em

modelos ja em produgdo, que obtiveram sucesso. Dentre os vérios sites visitados, podem ser
citados:

* Pregéo Eletronico do Governo Federal
* Licitagdes - Banco do Brasil
* Compras Eletronicas — Estado da Bahia
* Licitagdes Eletronicas — Estado de Goias
A seguir sera apresentada a arquitetura do sistema, seu projeto visual € o projeto de
banco de dados com seu diagrama de entidades e relacionamentos.

4.2.1 Arquitetura do Sistema

A arquitetura adotada para o desenvolvimento do sistema sera no modelo 3 camadas
conforme figura 4.2.1-1:

Figura 3.3.4.2-1 — Representaciio de Camadas

resentacdo ao Usuario | | Logica do [ Base de Dados |,

[ TR T

oS i s
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Neste modelo, a primeira camada que se destina a apresentagdo do sistema ao usuario
sera efetuada através de um Browser em cédigo HTML puro. A camada de regras de
negocios, ¢ a responséavel pela execugdo da programagdo, com seus respectivos componentes,
€ acesso ao banco de dados e tem papel fundamental em qualquer sistema que segue essa
proposta.

Algumas caracteristicas interessantes devem ser ressaltadas:

* As regras de negécio podem e devem estar centralizadas nas camadas de
negocio.

* Esses componentes podem ser reaproveitivies para qualquer aplicagdo que
necessitem das mesmas regras.

* Falar em aplicativos Web, o uso de componentes ¢ imprescindivel para amenizar
0 processamento até entdo centrado no servidor, no cliente ou mesmo dividido
entre eles.

A ultima camada representa onde ficario armazenados os dados que serdo utilizados
pela aplicagéo.

422 Arquitetura Web

Na arquitetura voltada para o WEB, o sistema se encontra divido em 2(dois)

médulos. O primeiro médulo ¢ destinado & transagdes de manutengdo de tabelas do banco de
dados e transagdes de dominio interno da Instituigdo, que estdo sob ambiente INTRANET, e o
modulo seguinte, referente as demais transagdes de dominio publico, se encontram no

ambiente INTERNET. As transagdes referentes a cada ambiente estdo descritos na tabela a
seguir.

Ambiente INTRANET Ambiente INTERNET
Cadastrar Tabelas de Apoio Consultar Edital
Cadastrar Usuérios Impugnar Edital
Bloquear/Desbloquear Senhas Consultar Licitagdes
Cadastrar Licitagdo Tornar-se Fornecedor
Habilitar Fornecedor Encaminhar Propostas
Gerar Mapa de Apuragdo Enviar Recursos
Homologar Licitagio Consultar Resultados
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4.2.3 Projeto Visual

Esta fase destina-se a apresentar o descrigdo operacional ¢ funcionalidades das
principais telas do sistema.
Pela necessidade de trabalharmos em 2(dois) ambientes WEB, é necessario visualizar

0 projeto sob duas dticas, j& que os objetivos e as caracteristicas sdo diferenciadas.

42.3.1 Ambiente Intranet

O modulo desenvolvido para este ambiente, ¢ de acesso exclusivo aos usudrios
autorizados a manter o Sistema de Licitagdo .Net, ou seja, para o administrador e os gestores
do negdbcio.

A opgdo por gerar uma solugdo Web e ndo cliente-servidor, se deve ao fato do
processo de licitagdo (convite) ser descentralizado. Os diversos Orgdos ligados a
Administragdo Publica, tem autonomia para disparar uma licitagdo de modalidade convite.
Analisando este cenario, foi concluido que a solugdo mais leve e de mais facil acesso seria a
utilizagdo do browser.

Nas figuras a seguir, serdio apresentadas algumas telas e descricdo de suas

funcionalidades, observando que ndio ¢ necessdrio estender est4 demonstragio, por tratar-se

de processos bem semelhantes, o que tornaria o processo repetitivo.
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* Péagina de Login
E a tela default do sistema, representada na figura 4.2.3.1-1. O usudrio, previamente

cadastrado, deve logar-se no sistema informando seu codigo de usuario e senha. Neste

momento suas permissdes sdo carregadas para que seja apresentado na tela posterior os
procedimentos autorizados para o0 mesmo.

Figura 4.2.3.1-1 - Pégina Login

Licitacoe

Usudrio : !valel'ii i

Senha : [;!nnul B

* Pagina Menu

O menu € construido dinamicamente, sendo apresentado os procedimentos no qual o
usudrio foi autorizado, no modelo da figura 4.2.3.1-2. Estas autorizagdes associadas ao menu,
estdo registrada na tabela “permissdes™ no banco de dados. Portanto qualquer modifica¢do no
menu, como por exemplo criagdo ou alteragio de qualquer processo, s6 se faz necessario a

sua manuteng&o no banco de dados é e imediatamente reconhecido por esta pagina.
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Figura 4.2.3.1-2 — Péigina Menu

Licitacoe

Setores
Categorias
Produtos
Ramo Afividade

Cadastramento

Cancelamento

Liberagdo
Edtal
Licitagso
Operacional

* Pagina Cadastramento Setores

Pagina destina a efetuar a inclusio, alterago, exclusio ou consulta de um setor. Este
padrio de entrada de dados foi construido, com a preocupagéio de facilitar a navegac¢do. Foi
analisado que a maior concentragio de transagdes estava na rotina de inclusio e que
alteragdes seriam efetuadas esporadicamente. Considerando isto, o evento “gravar” foi
elaborado como processo tinico, para atender aos 2 tipos de transacdo. A diferenca é que
quando o usuério quiser alterar ele terd efetuar uma consulta previamente, 0 que ocorreria
naturalmente se estivesse sendo utilizado o evento “alterar”. A figura 4.2.3.1.-3 apresenta o

modelo da pagina em questio.
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Figura 4.2.3.1-3 - Pdgina de Cadastramento de Setor

Licitacoe

T“h, ) Cadastramento de Setor
i Orgao - | SEARH - Secretaria de Administragio i
Betores ok ¥ |
Categorias Codigo Setor : E—_
flncee 3 Descrigio . [Coordenadota de Projetos Logislicos
Ramo Atividade

armecedor Telefone : [o8a)2224433 Fax: |084)2224455

Cudnsyarnanto Responsavel :  LJodio da Siva Cordeiro Matricula : [la65
Cancelamento
Liberagdo E-mail ﬁcnrdeim@h:ﬂmsil.cam

Edital Dt Inicio : [01/01/1998] Dt. Fim : |

Licitagao

Optr e (eomar )(onsuttar ) Exciar ) timpar

4.2.3.2 Ambiente Internet

O moédulo desenvolvido para este ambiente é destinado para a negociagéo do processo
licitatério. As diversas funcionalidades do sistema ja foram descritas no capitulo anterior.
Neste momento, ser4 apresentado como o processo principal do sistema , que é a negociagdo
para aquisigdo de bens e servigos, é efetuada.

Algumas observagdes, aqui, devem ser ressaltadas para um melhor entendimento:

* Qualquer cidaddo podera visitar o site e consultar qualquer edital, licitagdo e
resultados, sem necessidade de efetuar login, independente deste ser fornecedor
ou ndo.

* Os fornecedores além de terem os direitos oferecidos a qualquer cidaddo, ainda
podem participar dos certames e encaminhar recursos.

* O sistema, por sua vez, segue uma linha padronizada para apresentagdo de suas
paginas, ou seja, o que cidaddo ndo fornecedor e o cidaddo fornecedor,
navegarao nas paginas da mesma forma. A tnica diferenga, ¢ que em
determinados momentos o fornecedor tera permissdes respeitadas.
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Na construgéo do site, a preocupagdo com a poluigio visual foi continua, ja que o
objetivo principal esta direcionado para as funcionalidades do sistema e a facilitagdo em sua
navegagao.

A seguir, serdo demonstradas as principais telas e a descri¢do de funcionalidades.

* Pagina de Abertura

Na pagina principal, conforme figura 4.2.3.2.-1, estio disponiveis as diversas
funcionalidades do sistema. O cidadio pode consultar editais, licitagdes , efetuar seu
credenciamento, ou seja, cadastrar-se como fornecedor para obter direito a participar de
certames € receber uma orientagéo resumida dos procedimentos que poderdo ser efetuados no
site. A pégina, ainda, aponta para links onde o cidadio pode ter acesso a toda a legislagdo
sobre o processo de licitagdo; e também para links onde ¢ possivel obter certiddes negativas.

E oferecido, ainda, um manual de orienta¢@o sobre como o interagir com o sistema e
um informativo sobre as duvidas mais freqiientes de outros usuarios, O cidaddo, também,
manter contato, via e-mail, com setor responsavel pelo sistema colocando suas duvidas,

sugestdes e criticas

Figura 4.2.3.2-1 - Pégina Principal

Consultar Edital | Consultar Licitagiao Credenciamento | Ajuda
?::;;:gm A Secretaria da Administracdo e dos Recursos PO
e Humanos do Estado do XX, agora realiza suas %“'\ Legislagao
compras com agllidade, economia e seguranga.
INSS
F&TS
Receila Federal u-ﬂianL;:erlx
e R O sistema Licitagdo Net tem como objetivo, Decratos
dotar a administracdo pdblica de um instrumento Instrugdes Normativas
rapido e eficaz para o gerenciamento, controle, e
economia e transparéncia na realizagdo de suas RasoliSna
despesas. Sua implantagdo ird  contribuir
A8 Sutilir say significativamente para ¢ aperfsigoamento dos
credenciamento 3 i . e
a s fo e adar procedimentos administrativos, facilitando o controle . Manual Operacional
Cligua agui (interno e externo) da legalidade e regularidade de Rlvidas Frequentes

seus alos. Além disso poderd assegurar a méxima
rapidez nos trdmites burocrdticos, auxiliando o

Governo a resgatar sua credibilidade quanto ao -
cumprimento de suas obrigagdes, obtendo, dessa
maneira, uma desejavel redugdio no custo de bens e

Para patticipar dos certames

digite seu cddigo de usiario e senigos adquiridos.

senha utilizado no ato de seu Fale Conosco
credenciamento
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* Pagina de Credenciamento

Este processo, tem a finalidade de permitir que o cidadio torne-se também um
fornecedor, podendo assim participar dos certames em questdo. O simples ato do
cadastramento, ndo lhe oferece o direito de encaminhar propostas. Seus dados serdo
analisados pelo setor competente, e posteriormente, haverd o encaminhamento de uma
notificagdo, via e-mail, acatando ou nfo o seu credenciamento.

O funcionamento interno deste processo no sistema, comega no ato do cadastramento.
A situagdo registrada no banco de dados é de “aguardando liberago”. Apés a avaliago, o
gestor informa um novo estado para este atributo, seja ele de “credenciamento aceito” ou

“credenciamento negado”. Neste momento o sistema dispara um e-mail comunicando o

parecer para o cidaddo, e efetua a liberagdo para encaminhamento de propostas de seu
interesse. O modelo desta pagina é apresentado na figura 4.2.3.2-2.




Figura 4.2.3.2-2 - Pdgina de Credenciamento

Llicitacoes

Consultor Edital | Consultar Licilogho | Porticipor de Certames | Ajudo

Instrugdes:

+ Campos com * sdo de preenchimento obrigatério.
» Ao finabzar o preenchimento das mformagdes, clique no botdo
Continnar para prosseguir com a prézma etapa do cadastramento

CNPJ 04 825.218/0001-90
Razlio Social * r_ d- 25

Nome Fagtasia* [ S

Constituigdo * [LTDA ¥
Inscriglo Estadual | i
Insengdio Municipal [ - __i
CNPJ da Matriz | L)
CNPJ Representado | (=] [Cmpar |

Junta Comercial

Regwo[ |
Estado * AN M

DatadeRegstro* [ /[ /[ |

Endereco e Internet

Logradouro * [ E

Nimers [

Complomento | s B =0
Baimo * | )
Cidade * [ 1
Estado * RN ¥

cp=[_]-[]
CaxaPostal | |

Tetone * H[ ][]

d

Fmd p[ J-[ ]

Email * | ]
Endereco WWW |

Intormacies Bancanas

N°doBanco * |
N° da Agéncia = |
CfC (Incluir o digito sem - |
)* _—
Senha * |
Conﬁrmeasenlu"j_

[ Continuar |[ Cancelar |
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* Pagina de Selegéo de Licitagdes
Nesta pagina € apresentada uma série de op¢des cidaddo efetuar a consulta de
licitagdo, conforme figura 4.2.3.2-3.
* Por modalidade, neste momento, s6 estardo disponiveis as opgdes: dispensa de
licitagdo ou convite:
* Por situagdo da licitagdo, onde serdo encontradas as opgdes : publicadas, abertura
de inscrigdo, propostas abertas, anulada, deserta , homologada ou encerrada;
* Por edital, informando o niimero do edital, onde foi publicada a licitagdo.
* Por numero da licitagéo, onde ¢ informado do processo da licitagdo
Caso nenhuma das opgdes seja escolhida sera considerado para o sistema que todas as
licitagdes deverdo ser listadas.

Figura 4.2.3.2-3 — Pégina de Seleciio de Licitacdes

¥icitacoe

Consultar Edital | Menu Principal

(YERCUCT TRl | ocios o< Modal dades ,_

Situagdo :

Edital - |

Processo : | _
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* Pégina Lista Licitagdes

Neste momento, sdo listadas as licitagdes de acordo com solicitagdo efetuada pelo
usudrio, anteriormente. Conforme modelo apresentado na pagina 4.2.3.2-4, sio apresentadas
as informagdes resumidas sobre o processo, tais como: numero da licitago, processo que deu
origem a ela, a unidade executora , datas de abertura e/ou encerramento ¢ a quantidade de
itens pertencentes 4 ela.

Caso, o usudrio queira informagdes detalhadas sobre o processo, este devera selecionar

o numero da licitagdo de seu interesse.

Figura 4.2.3.2-4 — P4gina de Lista de Licitacdes

llicitacoes,

Consultar Edital | Cansultar Licitagao | Credenciomento | Ajuda

S«Mnmb&mmwlmt:mmimdu m,nawmmz&?

* Licitagoes em aberto. Clique no I’ da Licitagio para ver os itens pertencentes a ela.

Data de Encenarmentn

N®Licitago = Data de Abertura

Nio existem licitagdes em aberto no presente momento.

¢ Licitagbes futuras. Clique no II* da Licitagiio para ver os itens pertencentes a ela.

N* Licitagao Data de Abertura Data de Encerramento Otd. llens
145 21833120 SEARH 281172002 10:00 26M1/2002 1200 1
146 21945004 SEARH 2941172002 10:00 291142002 12:00 1

* Licitagbes encerradas. Clique no II° da Licitagio para ver os itens pertencentes a ela.

Data de Abertura Data de Encerramends

603902 271142002 15:00 27N1/200217.00 1
143 584102 26/11/2002 15:00 2611/2002 17:00 1
142 21854521 26/11/2002 09.00 26112002 11.00 1
140 21866570 2541172002 02.00 26/11/2002 11:00 1
141 21854521 221112002 09:00 22112002 11:00 1
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* Pagina Detalhamento de Licitagdo
Esta péagina apresenta dados detalhados do corpo da licitagdo e relaciona
resumidamente seus itens, como o modelo apresentado na figura 4.2.3.2-5. Caso o usuario

queira ver cada item detalhado, poderd selecionar o item na descrigdo do mesmo.

Figura 4.2.3.2-5 — Pégina de Detalhamento de Licita¢iio

lficitacoe

Consultar Edital | Consultar Licitagio | Credenciomento | Ajuda

Consulta a Itens de Licitagbes

Natal , 28/11/2002 17:16:39
Humeto da Licitagio: 1452002 Processo: 21933120
Unidade Executora: Secretaria Ficticia do Estado
Local EmMrega: Av.Hermes da Fonseca, sh - Natal - RN

Modalidade: Dipensa de Licltagéo Tipo Aquisigiio: Menar Prego
1P Edital: 345/2002 Situagiio: Publicada
Abertura para Proposta: 28/11/2002 10:00 Encerramento: 28/11/2002 12:00
Prazo de Entrega: Imediato Condigao de Pgto.: 20 dias apos a entrega

© Estes sio os itens da licitagio. Clique na descrigiio do item para ver os seus detalhes.

mm Descrigao do ltem _
1 2850 Elaboragdo e impressao bloco de distribuigdo de senha 1000  Bloco(s) ¢/ 100 fis

Voltan

* Pégina Detalhamento de itens

Fornece o detalhamento do item selecionado anteriormente. O sistema neste momento,
em posse da identificagdo do usudrio, verifica se 0 mesmo tem permissdo para encaminhar
proposta ou néo.

Se o usudrio for identificado como fornecedor e estiver habilitado para participar do
certame o sistema tornaréa os botdes “Encaminhar Proposta” e “Cancelar Proposta” visiveis e
habilitados. Caso contrario, os mesmos botdes estardo invisiveis e sem acesso, o que
caracteriza somente uma consulta. A figura 4.2.3.2-6 ilustra o modelo de pagina acessada
por um fornecedor.

O fornecedor que tiver interesse em encaminhar proposta para este item pode clicar

no botdo de encaminhamento e efetuar sua proposta. Do mesmo modo poderd fazer em
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relagdo ao cancelamento da proposta. Caso o fornecedor queira alterar o valor de sua
proposta, basta fazer um novo encaminhamento, pois para o sistema sempre prevalecera a

ultima proposta. Esses procedimentos estardo respeitando obrigatoriamente a regra de prazo
de abertura das propostas.

Figura 4.2.3.2-6 — Pégina de Detalhamento de ftens de uma Licitacio

Licitacoe

Cansultar Edital |

Consultor Licitagao | Credenciomento | Ajuda

St e R, i
Himero: 1452002 Processo: 21933120
Unidade Executora: Secretaria Ficticia do Estado
Local Emtrega: Av.Hermes da Fonseca, sin - Natal - RN
Modalidade: Dipensa de LicRagéio

Natal, 28/11/2002 17:16:98

Tipo Aquisigio: Menor Preo
I° Editak: 34572002 Situagio: Publcada
Abertura para Proposta: 28/11/200210:00 Encerramento: 25/11/2002 12:00
Prazo de Entrega: Imediato

Condigiio de Pgto.: 20 dias apds a entrega
Cédigo: 2950
Categoria: SERVICOS GERAIS

Produto: ELABORAGAO E IMPRESSAO DE BLOCO DE DISTRIBUICAO DE SENHAS

Elaboragéo & impress&o de bloco de distribuigio de senhas, dimensSes 50 x 50 mm, sm papel
apergaminhado, 75 gramas, com 100 folhas, fixadas com cola vermelha na parte superior. Sistema de
Descrigdo: impresséo em off-set, quatro cores (policronia), fundo branco e vermelho, nome dos drgdos impressos sobre
reténgulo branco, letras na cor preta e numeragéo seqténcial impresso sobre retingulo branco, na cor
vermelha. Modelo do bloco de senhas enconira-se & disposigéo no Setor de Compras desta Secretaria.
Quantidade: 1000 Bloco(s) ¢/ 100 fis

i
N e e A

Cancelar Proposta | Voltar |

Pégina Acolhimento de Proposta

O fornecedor, diante do item da licitagdo escolhida, podera fornecer a sua proposta,

preenchendo o valor unitario e as condigdes prazo de entrega, validade da proposta e garantia,
conforme modelo apresentado na figura 4.2.3.2-7.
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Figura 4.2.3.2-7 — Pégina de Acolhimento de Propostas

Licitacoe

Consultar Edital | Consullar Licitagdo | Menu Principal | Ajuda

Acolhimento de Propostas

Natal . 28/11/2002 17:16:39

Iimero da Licitagio: 1452002 o Processo: 21933120
Unidade Executora: Secretaria Ficticia do Estado
Prazo de Entrega: Imediato Condigio de Pgto.: 20 dias apds a erfrega
1 2850 Elaboragdo e impressdo bloco de distribuigdo de senha 1000  Bioco(s) c/100 fis

Preyu Unilariu Prupustu. :— ol

Condigdes do Proponente

Elfe 3

<

| Confirmar |[ Cancelar |

424 Projeto da Base de Dados

Embora o sistema Licitag@o .Net utilize o conceito de orientagdo a objetos, e tenha a
maioria dos processos concentrados na camada de 16gica, os recursos do banco SQLSERVER
também estdo utilizados.

As store-procedures sdo responsaveis por todo processo de gravagdo no banco e por
rotinas que exigem alto volume de acesso. O contexto do sistema esté voltado para transagdes
que necessitam de respostas rapidas e seguras, e as stores- procedures por se encontrarem no
mesmo ambiente do banco de dados, respondem a este acesso com muito mais rapidez do que
qualquer outra solugéo.

Num banco de dados orientado a objetos (BDOO), vocé informa ao banco que as
classes X, Y e Z sdo persistentes, e a maquina de software do banco se encarrega de arquivar,
instanciar e manter os objetos. Sem SQL.

O Banco de Dados SQLSERVER, trata-se de um Banco de Dados no qual os dados

sdo armazenados em forma de tabelas, com linhas e colunas. Isto, faz com que ainda seja

mantido o padrdo de arquitetura do banco de dados relacional. As chamadas classes de
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persisténcia utilizada no projeto, nesta solugdo, disparam por meio de um método, uma store-
procedure onde a transagdo ¢ definitivamente executada.

A seguir, sera apresentado 0 método GravarOrgao() da classe “Orgao” e a store-
procedure que ¢ disparada quando este método ¢ executado.

Meétodo GravarOrgao() do Classe “Orgdo”

Public Function GravarOrgao(ByVal aOper As String)
Dim vConn As New Conexao()
Dim vSql As New SgqlClient.SqiCommand()
v8ql.CommandType = CommandType.StoredProcedure
vSql.CommandText = "sp_Mantem_Orgao”
vSql.Parameters.Add("@Operacao", aOper)
vSql.Parameters.Add("@CodOrgao", vCodigo)
vSql.Parameters.Add("@NomeOrgao”, vDescricao)
vSql.Parameters. Add("@Sigla", vSigla)
vSql.Parameters.Add("@Endereco”, vEndereco)
vSql.Parameters.Add("@CEP", vCEP)
Try
vSql.Connection = vConn.AbreBanco
vSql.ExecuteNonQuery()
Finally
vConn.FechaBanco()
End Try
End Function
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Store —procedure sp_Mantem Orgdo

CREATE PROCEDURE sp_Mantem_Orgao

(@Operacao char(1),
@CodOrgao int,
@NomeOrgao varchar(50)=null,
@Sigla varchar(10)=null,
@Endereco varchar(50)=null,
@CEP int=null)

AS

IF @Operacao = "I"

Begin

INSERT INTO Orgao
(CodOrgao, NomeOrgao, Sigla, Endereco, CEP)
VALUES
(@CodOrgao, @NomeOrgao, @Sigla, @Endereco, @CEP)
End
ELSE IF @Operacao = "A"
Begin
UPDATE Orgao SET NomeOrgao = @NomeQrgao,
Sigla = @Sigla,
Endereco = @Endereco,
CEP = @CEP

WHERE CodOrgao = @CodOrgao
End

ELSE IF @Operacao = "E"
Begin
DELETE FROM Orgao

WHERE CodOrgao = @CodOrgao
End
GO

As triggers, ou gatilhos, estdo sendo utilizados, principalmente, para a rotina de
auditoria do sistema. Em cada tabela de alta importincia para o sistema que for houver

inclusdo, alteragdo ou exclusdo, tem sua transag3o auditada por meio de triggers.

Na sequiéncia, € ilustrado na figura 4.2.4-1, o diagrama de entidade e relacionamento
€ 0 anexo “A”, descreve o dicionario de dados das principais tabelas do sistema.
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5 CONCLUSAO

Dentro do contexto do governo eletrénico, o processo de aquisigdo de bens e Servigos
por meio da Internet ¢ um dos que mais tem sido destacado. A tendéncia das empresas
publicas em acreditarem no potencial deste processo esta consolidada.

As instituigdes piblicas que introduziram a licitagdo eletronica em suas agdes, sejam
nas modalidades de dispensa, convite ou prego, s6 obtiveram sucesso. O governo do Estado
de Minas Gerais, segundo informagdes em seu site de governo eletrdnico, espera obter uma
economia de até 25% na aquisigdo de bens comuns e servigos, para um potencial de compras
na ordem de R$ 600 milhdes/ano.

A agilidade na aquisigdo do material ¢ outro fator a ser observado. A nova sistemética
de aquisigdo permite a rapidez no processo, pois o prazo para concretizagdo das compras leva
cerca de 15 a 20 dias, contra quatro a seis meses nos processos convencionais. Outros
beneficios sdo evidenciados, tais como: o incremento da competi¢do, no momento em que €
oferecida a oportunidade para novos fornecedores; a reavaliagio de despesas classificaveis
como bens e servigos comuns; e também a racionalizagiio dos processos internos no setor
competente.

Por outro lado, foi identificada a necessidade de um ambiente regulatorio e de politicas
publicas apontadas para a transformagdo efetiva das operagdes tradicionais do processo
licitatério para o ambiente digital.

A tecnologia utilizada para a implementagéo do projeto, apresentou bons resultados.
O aumento de produtividade no desenvolvimento de programas na nova plataforma ¢
impossivel de ser ignorado por qualquer pessoa envolvida no processo de criagdo de software.
Seu ponto forte se concentra na construgdio das paginas dindmicas, onde sio explorados os
recursos dos componentes utilizados em tempo de execugdo, e nos recursos das inimeras
classes, ja disponiveis na sua extensa biblioteca de classes.

Um ponto negativo, neste momento, deve-se ao fato de, por ser uma tecnologia recém
langada no mercado, poucos profissionais conhecem seu potencial e isto dificulta a troca de
experiéncia entre 0s mesmos.

Com o sancionamento da lei que libera o pregdo eletronico para as esferas estaduais e

municipais, as institui¢des estdo se organizando administrativamente para trabalharem com

esta modalidade. Portanto, o proximo passo a ser realizado nesta 4rea serd direcionado para
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implementagdo do médulo de disputas, onde apés o encaminhamento das proposta, os
fornecedores poderdo disputar o melhor lance.
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Tabela : Categoria

Contém informagdes sobre a categoria do produto

Nome do Campo Tipo de Dado Descri¢éio do Campo

CodCategoria Integer (ndo nulo) | Nimero da Identificagfo da categoria.
Chave Priméria

NomeCategoria Varchar(50) Nome da Categoria

Tabela : Produto

Contém informagdes sobre o produto a ser adquirido

Nome do Campo Tipo de Dado Descri¢do do Campo

IdProduto Integer (ndo nulo) | Numero da identificagdo do produto
associada a categoria
Chave Priméria

Codproduto Integer (ndo nulo) | Cddigo do produto

CodCategoria Integer (ndo nulo) | Cédigo da categoria a qual o produto
pertence
Chave estrangeira

DescrProduto Varchar(50) Descrigéo do produto

Unidade Varchar(20) Tipo de unidade para aquisigdo

Tabela : Fornecedor

Armazena dados pessoais e comerciais sobre o fornecedor

Nome do Campo

Tipo de Dado

Descri¢éio do Campo

CNPJ

Numeric(14)

Numero do CNPJ registrado na Receita

Federal
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Chave priméaria

InscrigdoEstadual Numeric(15) Cadigo da Inscrigdo Estadual fornecida
pela Secretaria de Tributagdo do Estado

UFInscrigdoEstadual Char(2) UF do Estado, onde o fornecedor tem
registrada a inscrig@o estadual

Razdo Social Varchar(50) Nome da Razéo Social da Empresa que o
fornecedor esta representa.

NomeFantasia Varchar(50) Nome Fantasia da Empresa que o
fornecedor representa

Logradouro Varchar(50) Nome da Rua onde esta instalada a
empresa

Numero Varchar(10) Numero de localizagdo na rua

Complemento Varchar(20) Informagéo sobre sala, nome do prédio, ou
qualquer informagéo adicional

Bairro Varchar(20) Nome do bairro onde est4 localizada a
empresa

Fone Integer Numero do telefone

Fax Integer Numero do Fax

Municipio Integer Cédigo do Municipio

UF Char(2) Unidade Federativa onde esta localizado o
municipio

CEP Integer CEP do enderego da empresa

ResponsavelLegal Varchar(50) Nome do responsavel legal pela empresa,
perante o sistema

EmailResponsavel Varchar(50) Enderego eletronico do Responsavel

NumlJunta Numeric(15) Numero de cadastramento da empresa
perante a Junta Comercial

DtCadastroJunta Date Data de cadastramento perante a Junta
Comercial

Usuario Varchar(10) Cédigo de identificagdo do fornecedor

Senha Varchar(10) Senha de identificagdo do fornecedor
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Tabela : Setores

Contém informagdes sobre os setores da instituigdo

Nome do Campo Tipo de Dado Descri¢iio do Campo

IdSetor Integer (nfio nulo) | Numero de identificagdo do setor
associado ao Orgdo.
Chave primaria

CodOrgao Integer (ndo nulo) | Numero do 6rgéio ao qual o setor pertence
Chave estrangeira

CodSetor Integer (ndo nulo) | Cédigo do setor

NomeSetor Varchar(50) Descrigdo do setor

SetorPai Varchar(20) Setor em que o setor atual est4 vinculado
hierarquicamente

Fone Integer Numero do telefone instalado no setor

Fax Integer Numero do Fax do setor

MatrResponsavel Integer Matricula do responsavel pelo setor

NomeResponsavel Varchar(50) Nome do responsavel pelo setor

EmailResponsavel Varchar(50) Email do responsavel pelo setor

DtlInicio Date Data em que o setor foi criado

DtFim Date Data da extingdo do setor

Tabela : Licitacéo

Contém informagdes referentes ao corpo da licitagdo

Nome do Campo Tipo de Dado Descrigéio do Campo

IdLicitacao Integer (n3o nulo) Numero de identificagdo da licitagdo
associada ao setor
Chave primaria

NumLicitagdo Integer (ndo nulo) Numero gerado para a licitagdo dentro do
Orgﬁo

AnoLicitagdo Numeric(4) (ndo nulo) | Ano da geragdo da licitagdio

IdSetor Integer Cddigo do setor que disparou o processo
de licitagdo

SetorSolicitante Integer Codigo do setor que solicitou a aquisi¢do
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NumProcesso Numeric(15) Numero do processo originado pela
solicitagdo
AnoProcesso Numeric (4) Ano em foi gerado o processo
DtSolicitacao Date Data em que a solicitagdo da aquisigdo
ocorreu
DotOrgamentaria Numeric (18) Dotagdo Orgcamentaria designada para
aquisi¢do
ElemDespesa Numeric (10) Numero do Elemento de Despesa
Objeto Varchar (200) Informag@o resumida sobre o que objeto
que se necessita adquirir
Justicativa Varchar (2000) Justificativa para aquisigdo
Modalidade Numeric (1) Modalidade da Licitag@o
1 — Dispensa de licitagdo
2 — Convite
TipoJulgamento Numeric (1) Tipo de Julgamento :
1 - Menor Prego
2 - Técnica e Prego
NumEdital Numeric (10) Numero do Edital publicado
DataEdital Date Data da publicagdo do Edital
Situagdo Integer Situagdo em que se encontra a licitagdo
1 - Publicada
2 — Abertura de Inscrigéo
3 - Propostas Abertas
4 - Anulada
5 - Deserta
6 — Homologada
7 - Encerrada
Dtlniciolnscricao Date Data de abertura das Inscrigdes
DtFimInscrigdo Date Data Encerramento das Inscrigdes
DtInicioProposta Date Data Inicio de recebimento de propostas
DtFimProposta Date Data Fim de recebimento de propostas
DtFechamento Date Data de Encerramento da licitagdo
DtHomologagéo Date Data da Homologagdo da licitagdo
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Tabela : Itens

Armazena informagdes sobre os Itens referentes a uma licitagdo

Nome do Campo Tipo de Dado Descrigiio do Campo

Id _Item Integer (ndo nulo) | Numero da identificagdo do item associada
a licitagdo.
Chave Primaria.

Id Licitagdo Integer (ndo nulo) | Identificador da licitagdo.
Chave estrangeira

Id Produto Integer (nfio nulo) | Identificador do produto a ser licitado.
Chave estrangeira.

Numltem Integer (ndo nulo) | Numero do Item

Detalhamento Varchar(2000) Informagdes detalhadas sobre o item que
se deseja adquirir

Quantidade Integer (ndo nulo) | Quantidade de unidades a ser adquirida

Tabela : Proposta

Armazena propostas encaminhadas pelos fornecedores para determinado item.

Nome do Campo Tipo de Dado Descri¢do do Campo

Id Item Integer (ndo nulo) | Namero da identificagdo do item associada
a licitag#o.
Chave Primaria (composta).

CNPJ Integer (ndo nulo) | CNPJ do Fornecedor que encaminhou a
proposta.
Chave primaria (composta)

DtProposta DateTime Data do encaminhamento da proposta

Detalhamento Varchar (2000) Detalhamento da Proposta

PregoUnitario Money Valor unitéario da oferta

Vencedor Integer Identifica se o Fornecedor foi vencedor (1)
ou ndo(0) do item.
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Tabela : Recurso

Contém informagdes sobre os recursos encaminhados pelos fornecedores

Nome do Campo Tipo de Dado Descricéio do Campo

Id Recurso Integer (ndo nulo) | Numero da identificagdo do recurso
encaminhado.
Chave Priméria .

Id licitagdo Integer (nfio nulo) | Identificador da licitagdo o qual esta sendo
encaminhado o recurso.

Chave estrangeira.

CNPJ Numeric (14) CNP]J do fornecedor que encaminhou o
recurso.
Chave estrangeira.

DtRecurso DateTime Data do encaminhamento do recurso

CodRecurso Integer Cddigo do Recurso

Alegagéo Varchar(2000) Justificativa do fornecedor para a
interposi¢do do recurso

DtParecer DateTime Data do parecer fornecido pelo gestor

Julgamento Varchar(2000) Dados Textuais sobre o julgamento

Deferimento Char(1) Se o parecer foi deferido(1) ou ndo(0)




