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RESUMO

A Web ¢ hoje a maior fonte de informagdo eletronica que dispomos. Entretanto, por causa da
sua natureza dindmica, recuperar determinadas informagdes se torna uma tarefa dificil. As
paginas dindmicas alteram seu contetido constantemente €, muitas vezes, as informagdes que
estavam disponiveis hd alguns minutos desaparecem. Analisaremos o Portal Universo on-line
(UOL), caracterizado por seu dinamismo, e a partir dai desenvolveremos uma estratégia para
definirmos uma forma de estruturagdo do contetido da pégina, a partir da estrutura html, e
desenvolveremos uma ferramenta com o intuito de recuperar essas informagdes e
disponibiliza-las através de uma estrutura de dados adequada.

Palavras chaves: WWW, Pdginas Dindmicas, HTML, Mineragdo de dados e Recuperagao de
Informacdoes.




ABSTRACT

The Web is today the biggest source of electronic information that we make use. However,
because of its dynamic nature, to recoup definitive information if becomes a difficult task.
The dynamic pages constantly modify its content and, many times, the information that were
available have some minutes disappear. We will analyze the Vestibule Universe on-line
(UOL), characterized for its dynamism and from there, we will develop a strategy we will
define a form of structure of the content of the page, from structure HTML, and will develop a
tool with intention to recoup these information and to get available them later, through a
structure of data.

Words-keys: WWW, Dynamic Pages, HTML, Mining of data , Recovery of information.
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1. INTRODUCAO

A criagdo de ferramentas para a localizagdo e recuperagdo de informagdes na web &
uma preocupagdo que surgiu desde o principio da Internet. A grande quantidade de
informagdes disponiveis na web tem gerado uma falta de precisdo nas buscas efetuadas.
Diante disso, tem sido propostos vérios mecanismos de extragdo, mineragdo e recuperacgio de
informagdes mais eficazes a serem usados na web.

A situagdo tornar-se ainda mais complexa quando a informagdo encontra-se em
paginas que possuem o seu contetido constantemente alterado. Sera considerada uma pégina
dindmica aquela que tem o seu contetido freqlientemente atualizado. Exemplos de paginas
dindmicas s3o os portais de informagdes que fornecem variados servigos.

A Web ndo foi planejada e projetada para conter informagdes de forma organizada e
ordenada, ndo obedecendo estrutura logica padrdo de suas paginas.

A Internet ndo possui normas e regulamentos na disponibilizagdo de arquivos e nem
oferece indexagdo e recuperagdo “seméntica” de suas paginas. Diante do volume de
informagdes manipuladas pelo usuario, do dinamismo da Web, ou seja, contetidos sendo
alterados constantemente, e da necessidade de captar e encontrar adequadamente as
informagdes, analisaremos técnicas para recuperagdo de informagdes que contribua com o
ganho de eficiéncia, relevancia e resultado.

Essa pesquisa aborda a utilizagdo de técnicas de varias 4reas de pesquisa, tais como
Técnicas de Recuperagio de Informagdes, Modelos / Estruturas de dados para
armazenamento de informagdes “desconexas” (rvores, listas), dentre outros, para a

recuperagdo de informag&es na Web.
1.1. PROBLEMA DE PESQUISA
Recuperar Informagdes em paginas dindmicas. Como as paginas dindmicas (neste

caso a pagina do Portal UOL) alteram seu conteido constantemente e, muitas vezes, as

informagdes que estavam disponiveis ha alguns minutos desaparecem, como fazer para

recupera-las?




1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo geral

Desenvolver uma estratégia de analise de paginas dinamicas na web, com o intuito
de recuperar informagdes e propor uma forma de extragdo dessas informagdes com base

em técnicas de Mineragdo de Dados.

1.2.2. Objetivos Especificos

* Analisar e definir uma forma de estruturagio do contetido da pagina dindmica a
partir da estrutura HTML da mesma:
* Desenvolver uma metodologia de varredura utilizando técnicas de Mineragdo de

Dados e recuperagdo de informagdes no Portal UOL,

1.3. JUSTIFICATIVA

A grande explosdo da Internet e sua rapidez de renovagdo das pdaginas, tém
aumentando ainda mais a dificuldade de busca de informagdes especificas. Estudos
realizados em 500.000 paginas, concluiu que 23% dessas paginas mudavam diariamente.
Essa constante alteragdo nas paginas requer novas técnicas de recuperacdo de informagdes
(FREITAS, 2002)

A popularizagio dos servidores www (Word Wide Web) é um dos maiores
responsaveis por este crescimento, que ocorre de forma desordenada.

A geragio de ferramentas para criagdo de agentes que minimizem a dificuldade das
pesquisas na Internet é o ponto principal para resolugdo desse problema. Muitas pesquisas
tém sido feitas com o objetivo de facilitar a busca na Internet.

Essa enorme quantidade de informagdes disponiveis na web tem gerado a
necessidade do desenvolvimento de ferramentas para agilizar o processo de busca. Alguns
mecanismos de busca tém surgido com o intuito de oferecer mais precisdo e rapidez no que
se refere as informagdes que esperamos encontrar em paginas na web. Para MACHADO

(2004) alguns mecanismos tem sido utilizados com o objetivo de sanar esse problema de

falta de precisdo na busca da informagio.
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De acordo com FREITAS (2002) a utilizagdo da Minerag¢do dos Dados, ¢ um
processo capaz de explorar uma enorme base de dados em busca de informagdes

importantes, onde tem como objetivo principal minimizar a busca e trazer beneficios

quanto a tarefa de encontrar informagdes relevantes.
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2 — REFENCIAL TEORICO

2.1 —=INTERNET

Para ALCANTARA, ETAL (1997, p.01) definir o que é a Internet constitui um
desafio, mesmo para os seus visiondrios. Isso porque essa super-rede apresenta, hoje, uma
estrutura tdo abrangente e inovadora que é preciso cuidado para ndo se deixar de fora muitas
de suas varias facetas.

Internet € assunto de bar, tema de telenovela, polémica nos meios juridicos, midia,
lazer, cultura, educagdo, marketing e uma série de outros conceitos. A Internet é a maior rede
de computadores do mundo, integrando informagdes localizadas em diferentes paises, de
continente a continente. Sdo milhdes de computadores e dezenas de milhdes de pessoas
trocando informagdes em todo 0 mundo. Todas as estimativas iniciais do niimero de usuérios

da Internet foram rapidamente superadas.

A Internet é simplesmente uma biblioteca, um acesso instantineo a tudo, seja isso
bom ou ruim. A Internet € o telefone, a internet é um circulo de amigos. A internet
¢é quadro de avisos, a internet é o ridio, a internet ¢ a televisdo, a internet sdo os
livros, a internet sdo os diarios, a internet é a discussio em um bar, a internet é um
bazar de igreja. A internet é qualquer coisa. Ela ndo é mais do que um meio.
(LUNDBERG apud ANDRADE, 2004)

A caracteristica mais surpreendente dessa rede, chamada de interoperabilidade, é a
capacidade de conectar computadores bastante diferentes entre si, feitos por vérios
fabricantes, como PCs, Macintoshes, estagdes de trabalho, laptopes, etc. Por isso ela é
referenciada como uma rede de redes (ALCANTARA,1997).

A Internet, essa rede mundial de computadores, tornou-se uma fonte de pesquisa
indispensavel ao dia a dia das pessoas, representando um grande acervo de dados e
informages em todos os campos do conhecimento.

O desenvolvimento da tecnologia torna os dados cada vez mais disponiveis aos
usudrios, contudo a dificuldade de encontrar informagdes precisas é bastante perceptivel.

Com o crescimento da Internet, um consideravel aumento no volume de dados tem
sido observado nos numerosos sites Web (MACHADO, 2004). Esse grande volume de
informagdes e seu dinamismo tém dificultado a busca na Internet, gerando a necessidade de

desenvolver técnicas de recuperagio de informagdes, que ajudem na minimizagdo, quanto a

tarefa de encontrar informagdes precisas.
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O surgimento da Internet comegou desde o ano de 1969, no Departamento de Defesa
dos Estados Unidos, através do Advanced Research Projects Agency (ARPA - Agéncia de
Projetos de Pesquisa Avangada). Um dos mais importantes avangos da Internet veio em 1986,
Quando o National Science Foudation (NSF) criou a NSFNET para conectar diversos super
computadores de alta velocidade ao longo do pais (HONEYCUTT., 1998).

“A Internet é um vasto conjunto de redes diferentes que utilizam certos protocolos
comuns e fornecem determinados servigos comuns” (TANENBAUM, 2003, p-53).

O grande poder da Internet estdi na capacidade de interligar qualquer tipo de
computador em qualquer lugar do mundo — de um PC até um supercomputador.

A Internet, da forma que hoje se concebe, surgiu em meados da década de 80.
apresentando, a partir de entdo, um crescimento surpreendente, nao apenas em namero de
usudrios, mas também em volume de informagdes disponivel.

O crescimento da Internet tem sido explosivo. No ano de 1985 havia mais de 2.000
computadores hosts na Internet. Hoje sdo mais de 9 milhdes de computadores hosts que
conectam milhdes de usudrios. A cada dia a Internet adiciona novos usuirios
(HONEYCUTT,1998).

A Internet hoje ¢ usada ndo s6 por cientistas, mas por vérias outras pessoas. A
popularidade da rede estd fundamentada no principio da liberdade. Nio existe censores,
chefes, “donos™ ou normas no espago da Internet.

A evolugdo dos servigos prestados na Internet também é um determinante da sua
popularizagdo. Inicialmente, o servigo principal era o correio eletrénico, baseado em recursos
ndo-graficos. O surgimento de interfaces agraddveis, on-line, multimidia e a filosofia
hipertexto da WWW provocaram a adesdo em massa de milhdes de usudrios, seduzidos pela
interatividade da midia emergente.

Para RANDALL (1997) a popularidade da Internet pode ser explicada ainda mais
facilmente. Ela é enorme e global. Entre na Rede (como ela é chamada) e, de repente, vocé
poderé trocar mensagens e arquivos com mais de um milhdo de computadores, em dezenas de
paises. A cada 10 minutos, mais ou menos, outra rede de computadores se liga a Rede, o que
se significa que esse milhdo de computadores esta ganhando novos companheiros muito mais
rapidamente.

A Internet continua a evoluir sob diversas formas, principalmente no que diz respeito a

criagdo de novos servigos e ao aprimoramento dos padrdes utilizados atualmente na Web. A

Web ¢ hoje a maior fonte de informagdo eletrdnica que dispomos. Entretanto, por causa da




15

sua natureza dindmica, a tarefa de achar informagdes relevantes se torna muitas vezes uma
experiéncia frustrante (MARINHO; GIRARDI, 2004).

2.1.1. WWW (World Wide Web)

WWW (World Wide Web, W3 ou Web) é o mais poderoso sistema de informagdo da
Internet e o que mais tem se desenvolvido. Ele integra recursos multimidia e hipertexto em
uma interface gréfica bastante interativa.

A Web ¢ a primeira ferramenta da Internet. Ao contrério do restante da Internet, a
www oferece sua propria atratividade. Quando vocé acessa uma pagina Web — elas se
chamam péginas, freqlientemente pelo fato de se assemelharem as péginas de um livro ou
revista. Uma pagina da www tira proveito do fato de que em nossa vida estamos sempre
interagindo com uma pégina impressa (RANDALL, 1997).

No contexto de servigos de informagdo, a Web funciona como um superservigo, pois
consegue prover informagdes que os outros sistemas de informagdo (FTP, gopher, etc) ja
proviam, com a vantagem de possuir uma interface agradavel e simples de usar, o que lhe
garante uma grande popularidade.

O poder de sedugdo da Web ndo vem do fato de ela ser um superservigo, mas dos

recursos singulares que apresenta. Podemos citar algumas de suas aplicagdes:

* Divulgagdo de produtos para consumidores em potencial, compra e venda via web:
* Revistas eletrdnicas, jornais, rdios podem ser acessados:
* Museus, galerias, agendas culturais, mapas;

* Informagdes com imagens, som, video, texto.

A www consiste em um compacto conjunto de documentos estdticos e interativos
que sdo vinculados entre si. Vocé utiliza um browser (navegador) para visualizar
essas paginas Web. As paginas Web sdo encontradas em centenas de servidores
Web espalhados por todo 0 mundo e se move para cada uma clicando nos vinculos
que vocé encontra em todas as paginas (HONE YCUTT, 1998).

[---] as paginas da web tem evoluido muito rapidamente, desde quando comegaram a
idealizar a internet. Tendo essa evolugdo quatro fases diferentes: a internet estdtica,
aplicagdes com CGI, utilizagdo de linguagens de script e programas de interface
com o servidor ¢ a criagdo de paginas dindmicas com acesso a bancos de dados
através de ODBCs [...]J(OLIVEIRA, 2004).
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Essa evolugdo pode ser melhor explicada por Oliveira (2004) através dessas 04

(quatro) fases, conforme apresentado abaixo:

1* fase - a internet estética: onde ndo havia nenhum tipo de interatividade.

2* fase — aplicagdes com CGI. através do CGI (Commom Gateway Interface), foi criado um
mecanismo que permitia a0 browser se comunicar com o servidor, solicitando-lhe a execugdo
de uma aplicagdo. Essa tecnologia foi o ponto de partida para a abertura do comércio

eletr6nico na web,

3" fase - utilizag@o de linguagens de script e programas de interface com o servidor: através da
criagdo de scripts de cliente, passou a ser possivel habilitar a maquina do cliente para realizar
parte do processamento das tarefas incluidas nas paginas. Além disso, a Microsoft foi pioneira
introduzindo um programa de interface com o servidor (ISAPI - Internet Server Application

Programming Interface) que solucionou uma das principais limitagdes do CGI.

4" fase - criagdo de péginas dindmicas com acesso a bancos de dados através de ODBCs. O
surgimento de linguagens de script com recursos para acessar informag¢des em bancos de
dados, assim como a definigdo do padrio XML (eXtensible Markup Language), um
complemento & linguagem HTML (HyperText Markup Language), que permite a estruturagio
de dados na web, constituem-se no estagio atual das paginas da web. Através de drivers
ODBC (Open DataBase Connectivity), instalados junto com o programa de interface com o
servidor, unidos ao préprio programa servidor web e ao interpretador da linguagem script, é
possivel criar péginas dindmicas com contetido atualizado diretamente a partir de um banco

de dados, com ricos recursos ¢ alta interatividade com o usuario (OLIVEIRA, 2004).

2.1.2. Paginas Dinidmicas

A expansdo do ambiente de informagio global causado pelo surgimento da Web
permitiu a integracdo e ampliagdo dos servigos oferecidos pela Internet e outras redes. Um
aspecto essencial nessa ampliagdo de servigos oferecidos foi o surgimento das chamadas
"paginas dindmicas" na Web. Essas péginas sio criadas dinamicamente no servidor através de

programas que tém como entrada dados recebidos do cliente (via preenchimento de

formulérios, por exemplo) e retornam ao cliente o resultado na forma de dados que ele é capaz
de entender (uma pagina HTML ou outro tipo MIME) (BRENNER,1996)
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Piginas WWW dindmicas sdo de fundamental importincia para Intranets e para o
comércio eletronico da Internet, onde a natureza da informagdo muda
constantemente e necessita de atualizacdes imediatas e automaticas, normalmente
executada através do acesso a grandes bancos de dados, (MENDES,2004)
Consideramos neste trabalho o dinamismo existente na exibigdo do conteado que
certas paginas apresentam, independente de interagdo com o usudrio. Tais pdginas, ao serem
acessadas, apresentam o seu conteiido de uma forma e, depois de um certo intervalo de tempo,
modifica a apresentagdo dos mesmos, podendo até mesmo, que o0 que ocorre na maioria das
vezes, substituir integralmente o contetido, ou parte dele.

As informagdes continuam disponiveis no site, mas perdem o destaque original da
pagina principal. Exemplos de péginas que dispdem desse dinamismo sdo os Portais de
informagéo, onde as principais informagdes sdo modificadas em um curto espago de tempo.

O Portal Universo On-line (UOL) é considerado uma péagina dindmica por possuir tais
caracteristicas. Se observarmos a sua pégina principal, perceberemos que algumas dreas

principais (Manchetes) sdo atualizadas com freqiiéncia, caracterizando o seu dinamismo.

2.1.3. HTML

Segundo (BARBOSA, Et Al (1997,) HTML (Hipertext Markup Language) € a
linguagem padrdo adotada pela Web desde 1990 para criar e reconhecer documentos. Todos
os documentos hipertexto da Web sd3o escritos nessa linguagem. Esses documentos
freqiientemente sdo chamados paginas HTML, ou péginas Web, ou ainda home pages.

Como o préprio nome indica, é uma linguagem de “marcagdo”. Uma linguagem de
marcagdo se caracteriza por dividir o texto em vdrios pedagos funcionais, que sdo
identificados por elementos de marcagdo ou tags. Alguns desses pedagos podem ser, por
exemplo, o nome do autor da pagina, uma ancora, um cabegalho, um texto que deve ser
enfatizado, e assim por diante.

A tarefa de um servidor Web ¢ fornecer documentos HTML ao cliente. O cliente & um
aplicativo responsavel pela visualizagdo desses documentos. A tarefa de reconhecer os
elementos de marcagdo e formatar o texto de acordo com ele é deixada para esse programa
conhecido como browser ou navegador. O navegador pode oferecer opg¢des de configuragdo
que permitam ao usudrio controlar a forma como o documento serd apresentado na tela.

Portanto, quando um navegador vai apresentar um documento escrito em HTML, ele

interpreta as marcagdes de cada parte do texto, aplicando a formatagdo respectiva.
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HTML € composta basicamente de elementos, que sio instrugdes para os navegadores
realizarem uma determinada tarefa como. por exemplo, tornar o texto itdlico, exibir uma
figura ou criar um link de hipertexto para outro documento. Os elementos de marcagdo de
HTML, ou tags, consistem em palavras-chave delimitadas pelos simbolos “<” e “>”,

Alguns fatores consagram HTML como a linguagem de autoria de hipertexto mais
utilizada na Web. A flexibilidade, o alto nivel de abstragdo e a simplicidade da linguagem sdo
alguns dos motivos que explicam o seu sucesso.

A principal caracteristica da linguagem HTML ¢é que ela oferece uma maneira de
descrever a informagdo independente da plataforma de visualizagdo. Os elementos de HTML
descrevem o que ¢ a informagdo, ndio a forma especifica como ela deve ser mostrada.

A maioria das paginas HTML divide-se em cabecalho, corpo e rodapé.

ESTRUTURA DE UM DOCUMENTO HTML

<HTML>
<HEAD>
<TITLE>Titulo do Documento</TITLE> <@ CABEGALHO
outros elementos do cabegalho
</HEAD>
<BODY argumentos>
Elementos do corpo do documento _ CORPO
</BODY>

</HTML>

A container tgs <HTML> delimita o documento. E importante que esse
elemento esteja presente porque, futuramente, ¢ possivel que em um mesmo arquivo sejam
transmitidos o documento HTML e mais alguma forma de dado, onde as tags <HTML> e
</HTML> seriam utilizadas para definir a 4rea do documento.

O documento ¢ dividido em uma 4rea de cabegalho, delimitada pelos elementos
<HEAD> e </HEAD>, onde estio informagdes sobre o documento e, no corpo, delimitado

por <BODY> e </BODY>, que apresenta o contetido do documento.
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Exemplo de um Documento HTML

<TITLE> Este ¢ um exemplo de um simples HTML</TITLE>
<HI1>Este ¢' um cabegalho de nivel-1</H1>

Bem vindo ao mundo de HTML,

este €' um paragrafo. <P>

E este €' um outro parégrafo.

O HTML usa etiquetas de marcag#o para dizer ao browser Web, como deve mostrar o texto no
video (display).

No exemplo acima:

a etiqueta <TITLE>

especifica o inicio de titulo de documento
a etiqueta </TITLE>

especifica o fim de titulo de documento

a etiqueta <H1>

especifica o inicio de cabegalho nivel-1

a etiqueta </H1>

especifica o fim de cabegalho nivel-1
etiqueta <P>

marca fim de pardgrafo de documento

As etiquetas HTML consistem dos sinais: menor que (<) seguido de algum texto, e
para fechar o sinal matematico - maior que (> ). Sdo chamados diretivas.

As etiquetas de marcagdo, em geral, sdo pares: <H1> e </H1>,

2.1.4. Recuperagio de Informagdes em Péginas Dinimicas

A tarefa de encontrar documentos pertinentes as necessidades dos usuérios & o que

pode ser definido como Recuperagdo de Informagdes (RI), tendo como o mais conhecido

sistema de recuperagdo os mecanismos de busca utilizados na Word Wide Web (RUSSEL;
RUSSEL, 2004).
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A recuperagdo de informagdio, ou descobrimento de recursos, trata da automatizagio
do processo de recuperagdo de documentos relevantes, que inclui, principalmente,
representagdo, indexagdo e busca por documentos (MARIN HO:GIRARDL2004).

A criagdo de ferramentas para a localizagio de informagdes na web é uma
preocupagdo que surgiu desde os primérdios da Internet. A grande quantidade de informagdes
disponiveis na web tem gerado uma falta de preciso nas buscas efetuadas. Diante disso, tem
sido propostos vérios mecanismos de extragdo e recuperacgdo de informagdes.

A RI fornece técnicas para procurar informagdes relevantes em grandes colegdes de
dados, inclusive ndo estruturados.

A recuperagdo de informagdes na web é feita, principalmente, através de mecanismos
de busca. Muito se tem pesquisado sobre a area conhecida como tratamento de informagées,
onde se utiliza processos de indexago, representagdes e classificagio de informagdes.

A utilizagdo de ferramentas na Internet para a recuperagdo de informagdes tem
evoluido numa grande proporgdo. Duas ferramentas utilizadas como Rl s3o os chamados
“Mecanismos de Busca” e “Maquinas de Busca”. Os mecanismos de busca constroem seus
indices através da descrigdo de paginas fornecidas pelas pessoas no momento de submeté-las.
As pesquisas se baseiam nas informagdes fornecidas, € nio no contetido real das paginas Nas
maquinas de busca, elas criam seus indices automaticamente, percorrendo continuamente a
Web, visitando sites e indexando paginas (RUSSEL; RUSSEL, 2004).

Um sistema de Recuperagdo de Informagdes pode ser caracterizado por:

I-  Uma cole¢do de documentos: cada sistema deve decidir o que deseja
tratar como um documento;

2-  Uma consulta apresentada em uma linguagem de consulta: a consulta
especifica o que o usudrio quer;

3-  Um conjunto de resultados: subconjunto de documentos que o sistema
de RI julga serem relevantes para a consulta;

4-  Uma apresentagio do conjunto de resultados.

Para implementarmos um sistema de RI, sdo necessirias e fundamentais duas

estruturas de dados chamadas de Iéxico e indice invertido. O 1éxico testa todas as palavras na

cole¢@o de documentos e o indice invertido testa todos os lugares onde cada palavra aparece
na cole¢do dos documentos (RUSSEL; RUSSEL, 2004).
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O Iéxico € uma estrutura de dados que admite uma tinica operag¢do: dada uma palavra,
ele retorna a posicdo de indice invertido que armazena as ocorréncias da palavra. Em algumas
implementagdes, ele também retorna o namero total de documentos que contém a palavra. As
vezes, um conjunto de palavras comum com pouco contetido de informagdes serd omitido de
léxico. Essas palavras ou stops words (“0”, “de”, “se”, “ser”, “um”, etc) ocupam espago no
indice e ndo melhoram a pontuagdo dos resultados. A tnica razio de usi-las ¢ para auxiliar
sistemas que admitem consultas de frases.

O indice invertido consiste em um conjunto de listas de assentos: lugares em que cada

palavra ocorre. Para 0 modelo booleano de palavra-chave, uma lista de documentos.

2.1.5. Mineragdo de Dados na Web

E evidente o enorme aumento de informagdes e recursos na Web nos (iltimos anos.
Mais de um bilhdo de péaginas sdo indexadas pelos motores de busca (PAL, 2000 apud
MARINHO, GIRARDI) e achar a informagfio desejada pode algumas vezes se tornar uma
tarefa penosa. Essa abundédncia de informagdes e recursos instigou a necessidade do
desenvolvimento de ferramentas automaticas de mineragdo e descoberta de informagdes na
Web.

A mineragdio de dados refere-se ao processo ndo trivial de identificagdo de padrdes
validos, previamente desconhecidos e potencialmente dteis dos dados (FRAWLEY, etal,
1992). Entretanto, utilizar ¢ compreender os dados disponiveis na Web ndo é uma tarefa
simples, pois esses dados sdo muito mais sofisticados e dindmicos do que os sistemas de
armazenamento de bancos de dados tradicionais. Enquanto estes Gltimos utilizam estruturas
de armazenamento bem definidas e estruturadas, a Web ndo possui qualquer controle sobre a
estrutura ou o tipo dos documentos que virtualmente armazena (MARINHO, GIRARDI,
2004).

2.1.6. Indexagdo de Paginas Html

Para CAMPOS, BAX (2000) as méiquinas de busca sio hoje um dos métodos mais
utilizados para recuperagéo de informagdes na Internet. Virias pesquisas sdo feitas nesta area,
procurando incrementar os processos automaticos de indexagdo e classificagdo de

informagdes utilizados, a fim de melhorar a relevancia e a velocidade da recuperagdo de

informagdes na Web.
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Se a pégina (documento HTML referenciado por uma URL') a ser indexada contiver
suas informagdes organizadas de maneira que as maéquinas possam acessa-las e compreende-
las, os processos de indexagdo e classificagdo s3o entdo potencializados, resultando em
indices de melhor qualidade.

Quando se pesquisa em uma méquina de busca por paginas de um determinado
assunto, utiliza-se palavras-chave relacionadas com este assunto. Palavras-chave sdo palavras
que possuem a capacidade de descrever semanticamente o contetido de uma pagina, sob o
ponto de vista dos usuarios dos mecanismos de busca (CAMPOS, BAX (2000))

Os mecanismos de busca sio bem menos eficientes que os humanos para analisar
semanticamente uma pagina HTML e determinar qual € o assunto tratado. assim como sua
relevéncia.

Ao se construir um documento HTML, deve-se procurar posicionar as palavras-chave
estratégicas nestas posigdes cruciais, para garantir que 0s mecanismos conseguirdo “entender”
o significado da pégina.

Os mecanismos de busca consideram o cabecalho da pagina (textos entre tags
<head>..</head>,<h1>..</h1>,<h2>..</h2> ou <strong>..</strong>) e as primeiras linhas de
texto, uma regido importante para a classificagio.

Pode-se pensar que a maquina de busca vé o texto da pagina como alguém que 1&é um
artigo de um jornal. O primeiro pardgrafo de um artigo sempre diz (ou deveria dizer) quais
sd0 0s seus pontos principais. As palavras-chave estratégicas devem aparecer tanto no

cabegalho da pagina, quanto no primeiro paragrafo do texto.

URL — “Uniforme Resource Locator”, modo de enderegamento formal de um recurso na Web




23

3 - METODOLOGIA

Este estudo classifica-se como Pesquisa Exploratéria, pois proporciona uma
compreensdo maior do estudo. Segundo Oliveira (1997), este tipo de pesquisa requer teorias
como ponto de partida e, objetiva pesquisar, comprovar ou rejeitar hipdteses e fazer sua | |
aplicagdo as diferentes necessidades humanas. '!
O Meétodo utilizado foi o Histérico e Dialético, através dos levantamentos das técnicas
de recuperagdo de informagdes em paginas dindmicas na web e a partir dai uma anélise.
As fontes de pesquisa classificam-se como Pesquisas Bibliograficas, através de livros,
artigos, ou seja, com base em material ja elaborado.
Os dados deste estudo classificam-se como Pesquisa Qualitativa, pois serd analisada
uma série de leituras e documentagdo sobre o assunto, para estabelecer relagdes e, a partir dai,
darmos nossa conclusdo. Identificaremos causas, efeitos e conseqiiéncias na utilizagdo de
Técnicas de Recuperagdo de Informagdes em Péginas Dindmicas na Web.
Os procedimentos técnicos classificam este estudo como um Estudo de Caso, pois

serd feito um levantamento de dados no Portal UOL, além de uma andlise na sua estrutura

permitindo assim, o entendimento no seu comportamento.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

4.1. ESTUDO DE CASO

O Portal Universo On-line (UOL) € um dos principais portais de contetido pago de
acesso a Internet do pais.

Langado em abril de 1996, o UOL prové acesso em mais de 2000 localidades
brasileiras e oferece também numeros locais de conexdo em mais de 14 mil cidades no
exterior. Tem hoje cerca de 1,3 milhdo de assinantes pagantes. Desde setembro de 1999, atua
também como portal e provedor de acesso na Argentina. O UOL refine o mais extenso
conteido em lingua portuguesa do mundo. Esté organizado em 42 estagdes temdticas, com
mais de mil diferentes canais de noticias, informagdo, entretenimento e servigos, somando
mais 7 milhdes de péginas.

O UOL ¢ formado por paginas estiticas e dindmicas. As paginas dinimicas sdo
aquelas em que os seus conteidos sdo alterados constantemente. Podemos observar esse
comportamento na pégina principal, principalmente nas se¢des onde encontramos as
manchetes didrias. A pégina principal do UOL é dividida em vérias segdes, sendo: Servigos,
Publicidade, Manchetes, Contetidos UOL.

As segBes onde encontramos as manchetes principais é o que nos referimos de
AREAS DINAMICAS. Essas 4reas dinimicas foram divididas em diversas partes e definidas
numa seqiiéncia, como a que se segue: AD1, AD2...ADn (Fig.1). Essa divisio foi feita para
facilitar o estudo do comportamento dessas se¢Ses. Apesar dessas segdes terem seu contetido
modificado com freqiiéncia, pudemos observar um padro na disposigdo desses conteidos no
codigo html da pagina principal. A partir dai, analisamos como os seus conteidos estdo
dispostos € fizemos um estudo especifico na AD1, analisando a estrutura do seu codigo fonte,
observando-a e tomando como pardmetros as tags HTML.

Assim, a partir das informagdes adquiridas e de estudos sobre mecanismos e técnicas

de recuperagdo de informagdes em pédginas dindmicas na web, é proposto o desenvolvimento

de um software capaz de recuperar essas informagdes com base na anélise desenvolvida.




FIGURA 1: Pigina Principal do UOL
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4.1.1. Cédigo Fonte

A estrutura geral do codigo fonte da pagina é apresentado abaixo. Nela podemos
observar o cabecalho, o corpo e o rodapé. Dentro do corpo, na area em destaque,
observamos parte da ADI, que é a 4rea objeto do nosso estudo. A ADI] ¢ a area onde
aparecem as principais manchetes jornalisticas do Portal UOL.

A seguir apresentamos a AD1 mais detalhadamente.

<htm|> <head>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=is0-8859-1"> m

<title>UOL - O melhor contetido</title>

<script>
]
</script> .
<style> i
®
L
L ]
</style>

</head>
<body bgcolor=white>

<div id=c0>

<div id=cd>Segunda-feira, 15 de novembro de 2004</div>
<a
href=http:/click.uol.com.br/?rf=hard_manchete&u=http://www1_folha uol.com.br/folha/mun
do/ult94u78483 shtml><b>Apés reeleigio de Bush</b><h3>Colin Powell e mais 3
secretarios pedem demissdo</h3></a><!--SKal/2-->
<span id=c1><a

<script>CkA("c2","hard_chamada",1)</script>
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<script>CkA("des","hu_dest",0); CKA("rev", "hu_rev",0);CkA("m3","hu_mm_texto ",0);CKA("
t1","hu_tfoto1",0);CKA("tf2","hu_tfoto2",0);CkA("tt1 ","hu_ttexto1",0);CkA("tt2","hu_ttexto
2",0);CkA("tt3","hu_ttexto3",0);</script>

L ]
</htmI>

4.1.2. AD1

A ADI, como foi dito anteriormente, possui as principais manchetes da pagina do
UOL. Nela encontramos links para diversos contetidos dispostos em locais diferentes dentro
do préprio portal. E uma 4rea extremamente dindmica, tendo seu conteido alterado
constantemente. Isso gera um problema de recuperagio de informagdes, visto que, uma
determinada informagdo que se encontra atualmente disponivel em alguns instantes pode ndo
mais estar. Com base no cédigo html da pagina pudemos observar um padrdo na disposigdo

dessas manchetes. O c6digo, assim como a andlise de sua estrutura sdo apresentadas a seguir:

FIGURA 2 - AD1 (Area Dindmica 1)
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4.1.2.1 - Cédigo Fonte Associado a AD1

<div id=c0>

| <div id=cd>Segunda-feira, 15 de novembro de 2004</div>

m— Sagunda-feira, 15 du nevembie de 2004

F_{a

href=http://click.uol.com. br/?rf=hard_manchete&u=http://www1.folha uol.com.br/folha/mun
do/ult94u78483 shtml>

<b>

. fipons reuluigdo de Bush
Apés reeleigao de Bush | ;
s TR0 S0 e Colin Powell & mais 3 secretirios pedem demissio

<h3>Colin Powell e mais 3 secretarios pedem demissdo</h3>
</a><!1--SKal/2-->

<span id=cl>
<a

href=http://click.uol.com. br/?rf=hard_fotoa&u=http://noticias.uol.com br/ultnot/assuntododia/

041115_album htm?abre=5><img src=http://home. img.uol.com.br/0411/j/15arafat jpg

alt="Reuters" width=152 height=107> Palestinos visitam o timulo de Iasser Arafat na

Cisjordania
</a>

</span><!--/SKa--> -

P alestinos visitam o thmuloe de
lassar Aratat na Cisjorddnia
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<span id=c2><span id=c2a><a
href=http://www1.folha.uol.com. br/folha/mundo/ult94u78477 .shtml>

<b>
Folha Online - Folha MIM
</b> Extados Unides sofrem
<BR> novos ataques no [raque
Estados Unidos sofrem novos ataques no Iraque
;_<fa><fspan>
<span id=c2b>
<a
href=http://www1.folha.uol.com. br/folha/brasil/ult96u6571 1 shtml>
<b>
Protesto contra Lula
</o> - Protesto contra Lula
<BR>Estudantes jogam ovos e tomates em palanque Extudanta: jogam cvar @
<l tomates em palanque
</span>

<span id=c2c><a id=c2c]

href=http://www1.folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult95u101900. shtml>

<b>  EEEEp  Rio Policia prands chefe do ifico do momo da Pravidéncia
Rio
</b> Policia prende chefe do trafico do morro da Providéncia

</a>
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<a

href=http://www1.folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult95u101919 shtmi>
<b>Fim de feriado</b>

Motorista enfrenta lentid4o na volta para SP

</a>
- Him dn feriado Matonza snfrenta lastidie na voita pata 5P

<a
href=http://www1.folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult95u101918. shtml>
<b>Apoena Meireles</b>
Acusado de matar sertanista é condenado

</a> ‘ Apvuna Muireles Acuiads 4o matar setandl & condenads

g q
href=http://noticias. uol.com. br/pelenet/flamengo/ultimas/2004/11/15/ult1 1 90u2757 jhtm>

<b>Flamengo</b> - Flamengo Apds biiga com a toida, time teina ne intenior
Apos briga com a torcida, time treina no interior

</a>

</span></span><script>CkA("c2","hard_chamada",1 )</script>

Podemos observar, a partir do c6digo acima, que existe uma padronizagdo na estrutura

html. Em qualquer dia ou hora que a pégina é acessada, o conteiido das manchetes terd

mudado, mas a sua estrutura continua a mesma. Isto ¢, as tags html que delimitam as
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manchetes s@o sempre as mesmas, permitindo dessa forma, que seja definido um mecanismo

da mineragdo e recuperagdo dessas informagdes.

4.1.3. Técnicas de Minerag&o de Dados na Pagina UOL

Segundo (FRAWLEY, etal, 1992) a Mineragio de Dados acontece através de um
processo ndo trivial de identificacdo de padrdes validos, previamente desconhecidos e
potencialmente Gteis dos dados.

Através da anilise realizada na AD1 do UOL identificamos que esta padronizagdo se
faz presente na estrutura das paginas, na qual se utiliza as tags HTML. A identificagdo desta
padronizagdo ¢ um dos recursos que utiliza-se para a criagdo de um mecanismo para a
recuperagdo das informagdes.

Essa padronizagdo pode ser observada através das seguintes informagdes:

" A quantidade das manchetes ¢ sempre a mesma;

v" Todaa ADI ¢ delimitada pelo <div id=c0>;

v' A data ¢ delimitada pelo <div id=cd>;

v A ADI é composta por uma manchete principal que € delimitada pelo <H3>, trés
sub-manchetes delimitadas por <span id=c1>, <span id=c2> e <span id=2¢c2>
respectivamente e quatro outras manchetes de menor destaque delimitadas pelo

<span id=c2¢c>
4.1.4. Desenvolvimento de Um Sistema de RI

A estrutura de dados utilizada no processo de recuperacdo das informagdes estara
fundamentada no que chamamos de léxico. O léxico serd usado de forma modificada da sua
defini¢do original, pois ndo fara uso do indice invertido.

O léxico realiza testes nas tags html da pagina em busca de tags especificas que
delimitam a édrea analisada (AD1). A partir do momento que essas tags sdo encontradas,
consultas SQL irdo inserir em um banco de dados as informagdes pertinentes da AD1 (data,
hora de acesso, enderego, manchete). O papel do indice invertido ndo se tornaré critico nesta

aplicagdo, porque ji se sabe exatamente quais tags serdo procuradas, assim como a sua

disposig¢@o na pagina.

. s =™




32

4.1.4.1 - Sistema de Recuperagdo de Informagdes

O Sistema de Recuperacdo de Informacées proposto foi desenvolvido de acordo com
as especificagdes abaixo:

* Definigdo da Cole¢do de Dados: no nosso estudo serd a pégina principal do Portal
UoL

* Consulta: realizada por um programa em JAVA usando SQL

* Resultados: o contetdo recuperado é formado por, principalmente ,links e manchetes

* Apresentagdo: sera feita na forma de um banco de dados contendo data, hora, links e

manchetes
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5 - CONCLUSAO

A Internet hoje tornou-se uma realidade presente em nosso cotidiano. Independente de
qual drea vocé trabalhe, ou qual o tipo de informagdo vocé procure, a Internet se apresenta
como uma fonte preciosa de dados e servigos imprescindivel para quem quer manter-se
atualizado, O seu crescimento é notério, e a forma como as informagdes sdo dispostos no
seguem nenhum padrdo comum a todos. Os portais de informagdo sdo um exemplo classico
de como as informagdes podem ser ficeis de serem encontradas, mas dificeis de serem
recuperadas a posteriormente.

A andlise e o desenvolvimento de uma ferramenta que permita a recuperagdo de
informagdes em sites com essa natureza dindmica ¢ bastante atil. Pudemos observar, a partir
das técnicas de Mineragdo de Dados, que, apesar do Portal UOL, que foi estudo de caso, ter
seu conteudo alterado dinamicamente, sua estrutura de informagdes era sempre a mesma.A
partir da detecgio desse padrdo, é possivel propor um Sistema de recuperagdo de
Informagdes.

O tnico ponto ndo desenvolvido nesse Sistema foi a sua implementagdo, que nio
ocorreu devido a falta de tempo habil para ser concluido. Mas, alguns pontos observados na

tentativa de implementagéio pode ser tteis para uma futura implementagao:

1. Apesar de Java possuir todo o perfil necessario para o desenvolvimento de
uma aplicagdo dessa natureza, ainda ndo existe na API do JSDK 1.2.4
(Plataforma utilizada) nenhuma classe que faca uso de tokens html.

2 A classe Java existente para o tratamento de tokens, que seria a forma de
“quebrar’ a pédgina em palavras, considera como palavras as strings

separadas pr espago em branco”enter” e tabulagdo.

Dessa forma se faz necessdrio o desenvolvimento de uma classe que trabalhe com
tokens html, isto &, seriam considerados como tokens aqueles delimitados por “<” e “>»,

Nio seria um trabalho tdo simples devido a variedade de tags html existentes, pois
além de trabalhar come estas tags delimitadas por “<” e “>” seria necessério ainda um

tratamento das strings existentes entre o inicio e o final da tag. A partir a é que teremos de

fato as informagdes desejadas, qué no nosso caso seriam os links e suas respectivas

manchetes.




Propomos como trabalho futuro a implementagio definitiva do Sistema de
Recuperagdo de Informagdes, definido nesse trabalho, assim como um mecanismo de
monitoramento que permita que seja feito um acompanhamento e recuperagio de uma
informagdo especifica definida pelo usuério em tempo integral.
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