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RESUMO

‘Este trabalho foi realizado no SESI/RN(Servigo Social da Inddstria), tendo como objetivo
principal estudar a Configuragdo do Processo de Inclusdo do Portador de Necessidades
Especiais no ambiente da instituigdo, sendo que, para obter dados concretos a respeito da
empresa e dos Portadores de Necessidades Especiais se fez necessario observar: o processo de
crutamento ¢ selegio do SESIRN, a identificagdo do perfil do de cada(PNE), as
ficuldades e barreiras encontradas por eles, e a verificagdo das instalagdes no ambiente
fisico interno e externo da organizagdo. Foi utilizado como método para a obtengdo das
ormacdes uma pesquisa do tipo descritiva e exploratoria na forma de um estudo de caso,
ande foi aplicado questionarios com perguntas abertas e fechadas, entrevistas e observagoes
Siretas dentro da instituicio. Finalmente, fica evidenciado que diante de todas as reflexdes e
sndlises efetuadas, chegou-se a conclusdo de que o Portador de Necessidades Especiais
~recisa de qualificagiio para que as empresas ou instituigdes piblicas ou privadas possam lhes
dar oportunidades de ingresso, observar as leis que o protege e que as empresas, governo ¢ a-
wciedade trabalhem em parceria para melhorar o processo de inclusdo do Portador de
Secessidades Especiais ndio s6 no mercado de trabalho, mas, dentro da sociedade de um modo

- -

as Chave: Deficiéncia, Integragdo Social, Exclusdo Social.
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1 INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho é pesquisar a insergdo da pessoa portadora de necessidades
‘especiais no mercado de trabalho, tendo como objeto de estudo o SESI/RN(Servigo Social da
Industria) localizado na Av. capitdo Mor Gouveia n° 1480 — Lagoa Nova — Natal Rn. A idéia
& mostrar como se apresenta a interface empresa/deficiente, relatando as principais
 @ficuldades enfrentadas pelo deficiente no decorrer de suas atividades na organizagdo em
!_' ydo. Dessa forma se faz necessario obter: o perfil de cada deficiente, analisar se as
: alagdes sdo adequadas para a locomogdo do mesmo no recinto interno da organizagéo,
shservar a percepdo do deficiente com a relagio a empresa. Para tanto faremos entrevistas,
gbservacdo direta acompanhando a rotina diaria de cada deficiente e aplicaremos
. 'l sstionarios com perguntas abertas ¢ fechadas.
O termo deficiéncia ndo é um tema novo, porém a preocupagdo com a prevengado ¢

=c3o com as pessoas portadoras de necessidades especiais sdo temas recentes e cercados

_ ‘ muita polémica.

O problema relacionado & deficiéncia no mundo teve inicio a partir das primeiras
gandes guerras, de onde sairam pessoas mutiladas fisicamente e doentes psicologicamente
m decorréncia do terror das batalhas.

Com relagdo as intimeras mudangas ocorridas no mundo do trabalho através do avango
mologico, que muitas vezes retiram as pessoas do ambiente produtivo(emprego), €
wortante destacar os efeitos que esta exclusdo pode causar na auto-estima do deficiente
sco. Diante disso, surgem as barreiras que restringem a capacidade de insergdo e
. petitividade do deficiente com as outras pessoas.

Sera feito uma referéncia as diversas barreiras que causam a exclusdo social e as
-quéncias relacionadas a elas, ainda nesses termos, serd observado a inclusdo do
siente e os beneficios obtidos por ele na sua trajetéria dentro da organizagdo. Finalmente,
apresentado o resultado da pesquisa como também, sugestdes adequadas, que, se forem
s=s tornard o ambiente de trabalho do portador de deficiéncia fisica mais agradavel e
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1.1 CONTEXTO E COLOCAGAO DO PROBLEMA

Como acontece com todo ser humano a vida de uma pessoa que porta no corpo algum
tipo de deficiéncia ou restrigdo é cercada de alegrias, tristezas, sucessos e realizagdes, € a
partir desses acontecimentos que essas pessoas convivem, se educam, trabalham e exercem
uma vida normal.

Em nossa sociedade as pessoas portadoras de necessidades especiais estdo mais
suscetiveis ao preconceito e a excluséo social. E comum ver algum tipo de discriminagdo, seja
na rua, nas escolas, em Orgdos publicos ou em empresas onde essas pessoas trabalham.
Observa-se que muitos problemas ligados a barreiras sdo decorrentes do convivio com
pessoas despreparadas e preconceituosas que raramente procuram diminuir a distancia que
separa os deficientes dos que se dizem "normais" e aptos a desempenharem o seu papel na
sociedade.

Ao longo dos anos a pessoa portadora de necessidades especiais foi bastante excluida
da vida em comum, estas percep¢des acabam provocando um estigma na vida do deficiente
tanto no lado social, quanto no lado profissional.

Nos dias atuais o trabalho € essencial para a vida de uma pessoa, para se conseguir
colocagdo no mercado de trabalho as pessoas que nfio possuem deficiéncia ou restrigdo
encontram bastante dificuldade de serem inseridas neste mercado e contribuir nas mais
diversas atividades econdmicas em nosso pais. Ainda nesses termos, tem-se duplicadas essas
dificuldades quando se trata de uma pessoa portadora de necessidades especiais, estes s&o
surpreendidos por diversas barreiras, sendo elas: arquitetonicas, a falta de compreensdo por
parte dos colegas de trabalho, incentivo, motivagdo, sendo muitas vezes impedidos de exercer
as suas atividades por as pessoas acharem que eles ndo tém capacidade suficiente para
conduzir tarefas e solucionar problemas dentro de uma organizaggo.

Um dos grandes desafios da sociedade contemporinea é a compreensdo tanto das
empresas, quanto das pessoas de um modo geral em avaliar o potencial do deficiente fisico de
uma forma generalizada e ndo somente pelas suas limitagdes, que muitas vezes podem ser
eliminadas através de atitudes ou praticas por parte da sociedade como um todo.

Diante do exposto apresenta-se o problema de pesquisa: Qual a configura¢io do

processo de inclusdo do portador de necessidades especiais no SESI em Natal/Rn?
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1.2 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

O SESI(Servigo Social da Industria) atua no estado ha 51 anos, inicialmente, como
Delegacia do SESI no Rio Grande do Norte de acordo com a ordem de servigo n° 2/49
expedida pelo Conselho Nacional da Indastria. Manteve-se nessa condigio até 1955, quando,
por ato do Diretor do Departamento Nacional do SESI, passou a Departamento Regional.
Hoje, a instituigdo atua praticamente em todo o estado nas areas de saude, educacdo € lazer
através das suas unidades de trabalho, ¢ uma instituigio de economia mista, ou seja, seus
recursos sdo provenientes do governo e de empresas privadas.

O Centro de Atividades do SESI esta localizado na avenida capitio Mor Gouveia ,
1480 no bairro de Lagoa Nova na Cidade do Natal/Rn, com um quadro de colaboradores
composto por: 135 funcionarios, 20 estagiarios e 61 terceirizados. Comportando uma
demanda de 4.300 usuarios/més divididos nos servigos de Satde, Educagéo e Lazer.

A institui¢do tem hoje um total de 384 funcionérios distribuidos em suas unidades em
Natal-Rn, estando incluida no percentual de 3% que egiiivale a 9 portadores de deficiéncia.
Faltando portanto, 03 contratagdes para o total cumprimento da Lei de Cotas(Anexo A)

A empresa tem como missdo "contribuir para o fortalecimento da Indistria € ©
exercicio de sua responsabilidade social prestando servigos integrados de Educagfo, Saude e
Lazer, com vistas a melhoria da qualidade de vida para o trabalho e o desenvolvimento
sustentével”. " Como visdo, até 2004, o SESI sera reconhecido como lider nacional na gestdo
e prestagio de servigos sociais com sustentabilidade." (Www.sesi.org.br)

1.2.1 - Estrutura Organizacional

O servigo social da industria - SESI é uma instituigio de direito privado. Sua
organizago se efetiva conforme a seguinte estrutura:

- Orgdo normativo nacional: Conselho Nacional

- Orgho executivo nacional: Departamento Nacional do SESI

_ Orgfios normativos regionais: Conselhos Regionais

- Orgios executivos regionais: Departamentos Regionais
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1.2.2 - Estrutura Fisica

O SESI esta presenie em todos os Estados da Federag@o e no Distrito Federal por
intermédio dos Departamentos Regionais, cada qual com jurisdigdo na respectiva base
territorial e com autonomia técnica, financeira, e administrativa.

Sua fungdo € a prestagio de servigos sociais de saude, educagdo, lazer, cultura,
alimentagdo e de promog@o da cidadania, visando & melhoria da qualidade de vida do
trabalhador da industria e sua familia. Além de disponibilizar seus servigos nos Centro de
Atividades e nas Unidades Ocupacionais Méveis, o Departamento Regional desenvolve agdes
dentro da empresa industrial, em sintonia com as necessidades e expectativas do
empresariado. Diversos projetos beneficiam também a comunidade, mediante parcerias e
convénios firmados com institui¢des governamentais e privadas, nacionais e internacionais.
No quadro 1 encontra-se a estrutura fisica do SESI:



Quadro 1 - Estrutura Fisica do Departamento Regional

Centros de Atividades 358
Unidades Operacionais 1.584
Unidades Moveis 428
Total de Unidades 2.370
Salas de Aula 10.909
Telesalas 5.124
Consultorios Médicos 675
Consultérios Odontologicos 1.417
Laboratorios 77
Clubes do Trabalhador 120
Ginasios de Esportes 213
Estadios 39
Auditorios/Cinemas/Teatros 166
Colonia de Férias 15
Piscinas 446
Quadras de Esportes 615
Campos de Futebol 234
Cozinhas Industriais 135

Fonte: www.sesi.org.br/menu/est_fisica.htm.

1.2.3 - Servigos prestados pelo SESI

O SESIRN dispde de 3(trés) unidades clinicas na grande Natal (Natal, Parnamirim e
Zona Norte) com atendimentos médico-odontolégico e ambulatorial de segunda a sexta-feira
das 07:00 as 19:00 hs. Estes servigos de saide s3o prestados num regime de terceirizagio
entre 0 SESI/RN e as empresas especializadas em cada drea de atendimento. Sdo prestados
pela area de saide os seguintes servigos:
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- Acdes médicas;

- Agdes odontologicas;

- Servigos de auxilio do diagnostico;
- Saude Ocupacional;

- Crianga 2000

O SESI/RN desenvolve um excelente trabalho na area da educagdo em nosso estado,
tendo como parceiros a UFRN(Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Prefeituras
Municipais, MEC(Ministério de Educagdo e Cultura). Tem como servigo de educagdo os

seguintes programas:

- Educagdo do trabalhador;
- Programa de formagdo de formadores e educagdo de jovens e adultos;

- Educagéo e formagdo para o trabalho;
- Programa integrado de desenvolvimento da educagdo pré-escolar.

O SESI/RN conta com um clube (SESICLUBE) com ampla area de lazer com
piscinas, quadra de futebol, ténis e voleibol, campos e uma enorme area verde. O
SESICLUBE tem como principais atividades o aluguel da area de lazer para eventos e a
academia que funciona de Segunda a Sexta-feira das 07:00 as 19:00 horas.

As parcerias sdo estabelecidas com a Secretaria Nacional de Esportes e CNI
(Confederagdo Nacional das Indistrias) e FUNDAC. A seguir temos os servigos de lazer
realizados pelo SESI/RN:

- Programa da crianga;




- Esporte solidario;
- Lazer social;
- Ginastica na empresa;

- Arte e cultura.

Sesiclinica

Area de grande atuagio e importancia no Rio Grande do Norte, compreende agdes em
diversas frentes de atuagdo. A¢des médicas em cardiologia, pediatria, ortopedia, oftalmologia,
ginecologia, alergologia, clinica geral, endocrinologia, mastologia, otorrinolaringologia,
dermatologia, pré-natal, preventivo de cédncer e planejamento familiar. O Centro de
Atividades de Natal ¢ a unidade que oferece a maior diversidade de servigos. Aqui, o SESI
também dispde de uma clinica de fisioterapia atendendo uma vasta lista de patologias,
fonoaudiologia e psicologia, os servigos de auxilio ao diagnéstico compreendem, ultra-
sonografia, radiologia, mamografia, exames laboratoriais, audiometria, impedanciometria e
citologia oncética (preventivo).

No campo da odontologia, oferece servigos de clinica geral, odontopediatria,
endodontia, ortodontia preventiva, cirurgia oral menor e radiografia, bem como desenvolve
agdes preventivas e educativas. Os atendimentos sdo feitos nos Centro de Atividades, nas
unidades moveis e em gabinetes instalados em algumas empresas.

A Satde ocupacional, outra grande preocupagdo do SESI, muito tem contribuido para
elevar a qualidade de vida do trabalhador, fornecendo atestado de saide ocupacional,
avaliagdes ambientais e prestando consultorias as empresas.

Hoje, o Sesiclinica, atende ndo apenas o trabalhador, mas também a comunidade,
tendo como diferencial, além da qualidade, pregos acessiveis, menor tempo de espera para
atendimento, equipamentos modernos e credibilidade comprovada pelos clientes que utilizam
0S Seus servigos.

O Sesiclinica est4 localizado na Av. Capitdo Mor Gouveia, 1480, no bairro de Lagoa
Nova nesta capital, dando inicio as suas atividades no dia 10/03/1989, sendo uma divisdo do
SESI/RN. Tem como atividade fim o atendimento médico-ambulatorial e odontolégico.

Seu Quadro funcional ¢ distribuido da seguinte forma:
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Quadro 2 - Quantidade de colaboradores na area de saude

AREA COLABORADORES
50 FUNCIONARIOS
SAUDE 20 ESTAGIARIOS

61 TERCEIRIZADOS

Fonte:Geréncia Geral SESI/RN

A prestagdo de servigo realizada pelo Sesiclinica atende a uma demanda de 120.250
usuarios/més, iniciando os seus atendimentos das 07.00 hs as 19.00 hs de segunda a sexta-
feira, oferecendo servigos médico-ambulatorial e odontoldgico aos industriarios, dependentes
e a comunidade local, mesmo que com pregos diferentes dos cobrados pela industria e de
alguns planos de satide em nossa cidade. _

O Sesiclinica dispde de instalagdes modernas com consultorios e salas bem equipadas,

em uma ambiente amplo e confortavel.

1.2.4 - Processo de Recrutamento e Selegédo

A politica de recrutamento e sele¢do do SESI/RN ¢ executada interna e externamente
através de edital. O recrutamento interno ¢é realizado em forma de um alinhamento de todos os
funcionarios, sendo que, analisa-se o perfil de cada um e, a partir do resultado dessa analise
seleciona-se trés pessoas para concorrer a uma vaga, s mesmo assim o objetivo ndo for
alcangado o setor de recursos humanos pesquisa em seu banco curricular um candidato que
atenda aos requisitos do cargo, e desse modo € realizado um outro recrutamento e uma nova
seleg¢do de pessoal caracterizando um recrutamento externo.

O processo seletivo é exercido através de entrevistas com roteiro, aplicagdo de
questionarios do tipo (formulério de auto-conhecimento), onde o candidato responde questdes
pessoais, de comportamento e atitude. Sdo realizados testes comportamentais e técnicos de
acordo com a area que o candidato deseja atuar.

A contratagdo do portador de deficiéncia acontece da mesma forma que sdo tratados os
néo portadores, a tnica diferenga € que se faz uma pesquisa nas associagdes de portadores de

deficiéncia para que se encontre um candidato que atenda ao perfil exigido pela instituig&o.
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Os deficientes que sdo selecionados e contratados pelo SESI desenvolve as atividades de

acordo com as suas limitagdes ou necessidades.

O SESI se interessa ativamente pela contratagdo do portador de deficiéncia, néo pelo
simples fato de cumprir a lei de cotas, mas para exercer a responsabilidade social que € uma
das grandes preocupagdes da institui¢do e a razdo de sua existéncia.

A institui¢d@io disponibiliza para os seus funcionarios seja deficientes ou ndo, diversos
cursos de qualificagdo profissional, tais como: informatica especifica para o portador de
deficiéncia, informética para o ndo portador, qualidade, atendimento ao cliente, seminérios e
congressos enfocando diversos temas, com isso elevando o conhecimento de todos que fazem
parte da institui¢do de um modo geral.

A politica de desenvolvimento pessoal do SESI compreende o ensino a distancia e o
ensino presencial que é executado nas unidades locais e nos municipios, procurando elevar o
nivel intelectual e social do funciondrios dentro e fora da instituicdo. Atende também os
gestores de todas as unidades oferecendo suporte na resolu¢do de problemas de ordem social
psicossocial de seus funciondrios, como também, esclarecimentos de duvidas a respeito de
beneficios que o funcionérios ndo conhece. Os beneficios adotados pelo SESI para o seu
quadro de funcionarios sdio atualmente: plano de satde, ensino fundamental e médio,
biblioteca e ginastica laboral trés vezes por semana nas dependéncias da institui¢do.

1.2.4.1 - Recrutamento

De acordo com (CHIAVENATO, 1998, p.195) o recrutamento " é o conjunto de
técnicas e procedimentos que visa a atrair candidatos potencialmente qualificados e capazes
de ocupar cargos dentro da organizagao".

As pessoas e as organizagdes interagem diariamente dentro de seus espagos
produtivos, elas estdo envolvidas em um constante e interativo processo de atrair-se
mutualmente, da mesma forma que os individuos procuram e se interessam em conhecer as
organizagdes, ou seja, sdo atraidos por elas, essas mesmas organizagdes desenvolvem formas
de atrair pessoas e obter informagdes a respeito delas, diante disso decidir pela contratagio ou
ndo dessas pessoas.



1.3 PROBLEMA DE PESQUISA

Qual a configuracio do processo de inclusio do portador de necessidades
especiais no Sesi em Natal/Rn?

1.3.1 OBJETIVOS

1.3.1.1 Objetivo Geral

Analisar como se configura o processo de inclusdo do portador de necessidades
especiais no SESI em Natal Rn.

1..3.1.2 Objetivos Especificos

v Identificar o perfil do portador de necessidades especiais nas 4 unidades do
Sesi em Natal Rn;

v Identificar as dificuldades encontradas pelo portador de necessidades especiais
nas 4 unidades do Sesi em Natal Rn;

v Analisar a percepgdo do Portador de Necessidades Especiais sobre o seu
trabalho nas 4 unidades do Sesi em Natal Rn;

v Analisar a percepgdo dos gerentes sobre o Portador de Necessidades Especiais
nas 4 unidades do Sesi em Natal Rn;

i Analisar as barreiras fisicas e de acesso nas 4 unidades do Sesi em Natal Rn.



1.4 JUSTIFICATIVA

Diante das inimeras mudangas ocorridas no mercado de trabalho em nosso pais, esta
temética tornou-se relevante, primeiramente pela sua importéncia para as pessoas que portam
no corpo algum tipo de deficiéncia ou restri¢do, ¢ depois pela oportunidade que essas pessoas
estio adquirindo de serem inseridas no campo produtivo das mais diversas dreas, de
estudarem e viverem com dignidade desenvolvendo o seu papel de cidaddo.

Conhecer de perto a realidade dentro da organizagdo em estudo podera encontrar
respostas as inimeras indagagdes a respeito da inserg@o do portador de necessidades especiais
no mercado de trabalho, levando em consideragdo a individualidade de cada pessoa
(deficiente) e suas especificidades. Para tanto, ¢ de fundamental importancia desenvolver um
estudo detalhado e abrangente no que se refere ao convivio sociocultural, familiar ¢ no
trabalho do portador de necessidades especiais.

Este trabalho é importante pois procura expor de forma clara as dificuldades e
oportunidades de inser¢do do portador de necessidades especiais no mercado de trabalho e no
convivio social. Demonstra a importancia da qualificag¢do exigida pelo mercado que hoje € um
grande entrave para que o PNE possa trabalhar e viver com dignidade.

A presente monografia espera contribuir para uma melhor visdo das empresas em
valorizar e aproveitar bem esses profissionais, pois € motivando que as pessoas produzem
melhor e é dando uma oportunidade que a empresa podera moldar esses profissionais , que

por sua vez dara bons resultados.



2 REFERENCIAL TEORICO

Discorrer sobre inclusdo implica em também discorrer sobre o processo de exclusdo. E

um paradoxo onde a compreensdo de um ajuda a compreensio do outro.

2.1 - Exclusdo Social

De acordo com Xiberras Apud Sawaia (1993,p.21), a Exclus#io Social constitui todo e
qualquer ato de retirar uma parcela da sociedade de participar ou dar opinides sobre qualquer
segmento social. E uma consequéncia nitida da falta de oportunidade concedida a classe
operdria, nfo s6 os que ja trabalham , mas os que procuram o seu primeiro emprego.
“Excluidos sdo todos aqueles que sdo rejeitados de nossos mercados materiais ou simbélicos,
de nossos valores.” (Xiberras, 1993)

Entre as causas que ocasiona a Exclusdo Social destaca-se um rapido descontrole no
processo urbanistico € escolar, propiciando a desigualdade de renda e o acesso aos diversos
bens e servigos. E importante focar que todo este fenémeno ndo atinge somente uma parcela
da populagdo, mas sim de um processo que engloba uma grande parte de nossa sociedade
desencadeando um descontrole em grande escala das condigdes ¢ qualidade de vida desta
parcela afetada pela falta de oportunidade de trabalho e outros tipos de exclusio.

Existem diversos tipos de Exclusdo onde aqui pode-se enumerar: "pessoas idosas,
deficientes, desadaptados sociais, minorias étnicas ou de cor, desempregados de longa
duragéo, jovens impossibilitados de ascender no mercado de trabalho". Xiberras, apud Sawaia
(1993, p.17).

A Exclusio em nosso pais difere de outras formas discriminatorias, onde se cria
pessoas sem a menor condi¢éo de insergdo no universo produtivo das mais variadas camadas
sociais. Enquanto houver uma parceria entre a subordinagiio, a discriminagdo e a
subalternidade, o vinculo entre o estado ¢ as classes menos assistidas ser4 de longa distincia,
desencadeando um processo de regressdo de grandes proporgdes.

Conforme pesquisa realizada pela Funda¢@o Banco do Brasil e Fundagdo Getilio
Vargas a respeito da inclusdo das pessoas portadoras de necessidades especiais (PNE) no
mercado de trabalho, segundo o Censo 2000 do IBGE existem no Brasil 24.5 milhdes de
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(PNE) correspondente a 14,5% da populagdo brasileira o que representa uma grande parcela

de nossa populagéo.

Destaca-se dentro da pesquisa acima citada que as empresas de médio e grande porte
empregam uma menor parcela de (PNE) e as empresas de pequeno porte ou seja, com menos
de 100 funciondrios onde a lei ndo se aplica, contratam uma maior parcela de (PNE). E
necessario se pensar em politicas que déem motivagéo e muita vontade a este contigente em
nosso pais para que eles possam conseguir um lugar mais confortavel no mercado de trabalho.
Por falar em politicas para melhoria do desempenho das (PNE), as institui¢des publicas e
privadas podem desenvolver cursos profissionalizantes direcionados para cada (PNE) de
acordo com o nivel da deficiéncia e capacitd-lo para uma érea especifica, que atenda as

necessidades e as exigéncias das empresas. (www.saci.org.br).

Diante das diversas formas de resolugdo dos problemas ligados a exclusdo da pessoa
portadora de necessidades especiais a nossa legislagdo deixa muito a desejar com relagfio aos
direitos dessas pessoas, muitos nem conhecidos pelos proprios deficientes.

Nos ultimos anos vérias vitorias foram conquistadas pelo e para os portadores de
deficiéncia, seja qual for a deficiéncia. No setor trabalhista, varias leis ¢ convengdes foram
definidas no sentido de garantir o acesso ao mercado de trabalho para as pessoas que
apresentam algum tipo de deficiéncia. Entre elas podemos citar:

- A convengdo 159(anexo D) da OIT (Organizagdo Internacional do Trabalho);

- A Lei n.° 8213, de 1999(anexo A) que obriga as empresas com 100 ou até 200

funcionarios a contratar 2% de deficientes, de 201 até 500 3%, de 501 até 1001 4% ¢

acima de 1001 5%;

- Decreto n.° 3.298, de 1999(anexo C), que fixou uma politica nacional para a

integragéio de pessoas portadoras de necessidades especiais no mercado de trabalho e

na sociedade;

- A Lei n.? 10.098, de 2000 (anexo B ) que estabelece normas e critérios basicos

para a promog¢do da acessibilidade das (PNE) ou com mobilidade reduzida.

Infelizmente algumas leis em nosso pais dificilmente sdo cumpridas com eqiiidade,

mesmo sendo de grande importdncia e que proporcionam o bem estar de uma grande

parte de nossa populagdo, como € o caso das (PNE).

A pessoa portadora de necessidades especiais tém as suas limitagdes de acordo com
cada tipo de problema, mas, todos tém um nivel de inteligéncia igual ou muitas vezes superior
20 das outras pessoas consideradas normais, por isso ¢ necessdrio uma atengdo maior por

parte das empresas em dar oportunidades a essas pessoas de ingressar no mercado de trabalho.
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Pesquisas internacionais realizadas por orgdos como a Organizag¢do Internacional do
Trabalho (OIT), mostram que 2 auio-eshima ¢ O espifio de equipe ¢ basianie devado nas
empresas que contratam (PNE), além disso, atitudes dessa natureza traz simpatia por parte da
clientela destas empresas. O sucesso desta estratégia estd comprovado que companhias que ja
aderiram ao programa estio procurando novos candidatos para fazerem parte do seu quando
de funcionarios, empresas que adotam esse tipo de estratégia certamente ter4 sucesso, pois
sera vista pela sociedade como uma organizagdo com responsabilidade social e comprometida
para que o ambiente de trabalho e a vida das (PNE) seja um pouco melhor. (Gestio Plus,
2003).

E inegdvel que uma pessoa portadora de necessidades especiais seja um excelente
profissional, no entanto, existe um mito diante das inumeras formas de conceituar o bom
desempenho de uma (PNE), que é exatamente o de um funcionario diferente dos demais, o
mais produtivo, o melhor, 0 mais comprometido, usando um certo protecionismo individual,
com isso, criando barreiras e preconceitos que rotulam e prejudicam o convivio social dessas
pessoas e o0 enquadramento delas nas empresas ou em outras atividades sociais.

Na escola onde deve-se aprender corretamente as formas de relacionamento com o ser
humanos, muitas vezes existe atitudes extremamente preconceituosas. Existem pais que nio
accitam e criticam escolas que adotam a politica de educar uma crianga portadora de
necessidades especiais, acham que o ambiente se tornara desagraddvel e que as outras
criangas consideradas “normais™ terdo dificuldades de relacionamento com as que portam no
corpo algum tipo de deficiéncia. Estd na hora dos pais mudarem essa concepgdo ou terdo
filhos no futuro cheios de preconceitos e com dificuldades de lidar com a diversidade que
tanto existe em nosso cotidiano.

Apresenta-se a seguir, importantes conceitos que esclarecem dividas a respeito das
pessoas que portam no corpo algum tipo de restrigio ou deficiéncia podendo ser leves ou
profundas.

- DEFICIENCIA: é a falta, caréncia ou insuficiéncia de alguma coisa;

- DEFICIENTE: € a pessoa que apresenta deficiéncia ﬁsi@ ou psiquica;

- RESTRICAO: é o ato ou efeito de restringir, limitar ou delimitar algo.

Segundo a OMS (Organizagéo Mundial de Satde), estabeleceu em 1980 a diferenga
entre trés condigdes fisicas e mentais, elas mostram o quanto uma pessoa ndo esta apta a
desenvolver tarefas profissionais e socioculturais ou atividades da vida diaria, sdo elas:

- IMPEDIMENTO (do inglés impediment) — Diz respeito a uma alteragio (dano ou

lesdo) psicologica ou anatémica em um 6rgéo ou estrutura do corpo humano.




- DEFICIENCIA (disability) estd ligada a possiveis sequelas que restringem a

execucao de uma atividade.

- INCAPACIDADE (handicap) — relaciona-se aos obstaculos encontrados pelos

portadores de deficiéncia em sua interagdo com a sociedade (leva-se em conta a idade,

sexo e os fatores sociais e culturais).
De acordo com os dados da OMS, 10% da populagdo de cada pais é portadora de
algum tipo de deficiéncia fisica, sensorial (visual e auditiva) e mental. (RIBAS, p.25, 1995).

Existem diversos tipos e niveis de deficiéncia. As areas de deficiéncia se caracterizam

da seguinte forma: '

- Deficiéncia sensorial - divide-se em deficiéncia visual e auditiva,

- Deficiéncia visual - € uma perda total ou parcial da visdo.

- Deficiéncia auditiva - ¢ uma perda total ou parcial da audigéo

- Deficiéncia da fala - refere-se a um padréio de fala limitada ou reduzida.

- Deficiéncia mental - é um padréio intelectual reduzido, muito abaixo da média
normal.

- Deficiéncia fisica - € uma perda ou redugdo da capacidade motora e engloba
varios tipos de limitagdo. Abaixo relacionamos as principais:

- Paraplegia - ¢ uma paralisia total ou parcial da metade inferior do corpo,
comprometendo as fungdes das pernas sendo causado por lesdes traumaticas ou
doengas;

- Tetraplegia - ¢ uma paralisia total ou parcial do corpo, comprometendo as fungdes
das pernas e bragos;

- Hemiplegia - Paralisia total ou parcial das fungdes de um lado do corpo, como
conseqiiéncias de lesdes cerebrais, causadas em geral, por AVC(acidente vascular
cerebral);

- Amputagdo - Falta total ou parcial de um ou mais membros do corpo;

- Paralisia cerebral - ¢ um grupo de limitagdes psicomotoras resultantes de uma
lesdo do sistema nervoso central durante o seu desenvolvimento.

As deficiéncias multiplas sdo as resultantes do efeito conjugado de duas ou mais

deficiéncias anteriormente citadas.

Segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), no Brasil esses

numeros se apresentam da seguinte forma:
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QUADRO 03 - Nimero de Pessoas Portadoras de Deficiéncias no Brasil
5% da populagdo ¢ formada de portadores de deficiéncia mental:

2% de deficiente fisico;

1,5% de deficiéncia auditiva;

0,5% de deficiéncia visual;

1% de deficiéncia multipla.

FONTE: IBGE - 2000

Em 1994, a ONU (Organizagdo da Nag¢des Unidas) publicou um documento no qual
recobra o termo elaborado pela OMS em 1980 , Impediment para Impairment, ficando os
outros dois — Disability e Handicap inalterados. Pode-se traduzir Impairment como
“prejuizo”, isso quer dizer que uma pessoa estd prejudicada para fazer algo, nio significa
dizer que est4 impedida. E importante ressaltar que as condi¢des econdmicas e socio culturais
de cada pais sdo os grandes motivadores do preconceito que as pessoas sentem, com isso,

prejudica o desenvolvimento de suas atividades.

2.1.1 - Tipos de Barreiras

No que se refere as barreiras enfrentadas pelas pessoas que portam no corpo algum
tipo de restrigdo ou aquelas que sdo portadoras de necessidades especiais, observa-se que o
Estado e algumas entidades ligadas a reabilitagio dessas pessoas, nio agem de forma correta,
dando o tratamento adequado e respeitando a individualidade de cada um, prestam um servigo
como se estivesse fazendo uma caridade ou favor, com isso passam uma imagem para as
pessoas que recebem o servico como se essas fossem carentes. E pertinente dizer que as
(PNEs) ndo sdo carentes ou precisam de favor, sdo cidaddos comuns que merecem receber os
bens e servigos prestados pelo Estado ou entidades de reabilitagdo, independente de raga ou
crenga, de serem ricos ou pobres.

No que tange os limites ¢ alcance das pessoas portadoras de necessidades especiais,
uma das grandes barreiras encontradas por elas é a falta de motivagio em procurar uma
colocagdo no mercado de trabalho. Elas tiram conclusdes erradas a seu proprio desempenho e
capacidade de exercer determinadas tarefas profissionais, por tudo isso, é importante saber

conviver com as diferengas e vencer o preconceito que também ¢é uma grande barreira para o

J
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convivio social de uma pessoa portadora de deficiéncia, esse preconceito ndo € sé das outras

pessoas e sim do proprio deficiente.

Acessibilidade

As cidades brasileiras em outra épocas foram projetadas e construidas para uma
populag@io que ndo apresentava nenhum tipo de deficiéncia, pois os que as tinham ndo faziam
parte desse grupo e viviam restritas em suas residéncias sem participar ou se utilizar dos bens
e servigos que o municipio lhes oferecia, por esse motivo o espago urbano nio necessitava de
estar adaptado a elas.

Hoje a realidade se apresenta de uma forma bastante diferenciada. Em algumas
capitais, as constru¢des urbanas j4 aparecem com um outro aspecto, os 6nibus urbanos na sua
grande maioria sdo adaptados para o transporte do deficiente fisico, os prédios publicos e
privados sdo construidos com rampas de acesso e tantos outros, que de alguma forma
contribui para a acessibilidade do portador de necessidades especiais, idosos, gestantes,
pessoas com carrinhos de bebé, possibilitando a circulagdo dessas pessoas em setores da
cidade que possam lhes ajudar de alguma forma, seja nas 4reas de educagfio, satde, lazer e
entretenimento. E a partir dessa condigio que a (PNE) e as outras pessoas, ja citadas
anteriormente, podera exercer sua cidadania e conviver .com todos de forma mais
democratica. Entretanto, a nossa realidade ainda tem muitos problemas para serem
solucionados, como os de ordem econdémica e social que sdo um dos grandes causadores de
muitas deficiéncias da populag@o, e mais ainda nas regides mais pobres.

A sociedade necessita de politicas publicas que tracem diretrizes para um adequado
ordenamento do espago urbano e possibilite o acesso a todos independente de serem
portadores de necessidades especiais ou ndo. Mostrando assim que a melhoria ndo ira
beneficiar somente os que tém uma restri¢éo ou deficiéncia no corpo e sim, a comunidade em
geral.

Categorias de Acessibilidade




- O acesso como capacidade de se chegar as outras pessoas

Os seres humanos necessitam de espago para que as relagdes sociais sejam mantidas e

exista a troca de informagdes entre elas.

- 0 acesso as atividades essenciais

O cidaddo como um ser social e ativo precisa desfrutar de todas as oportunidades
inerentes a todos como: trabalho, habitagdo, lazer, turismo, saiide e cultura, que por sua vez
traz uma melhor qualidade de vida para todos.

- O acesso a informagéo

E direito da sociedade como um todo e dever dos 6rgios puiblicos e privados expor em
suas instalagdes e mobilidrios: simbolos, cores, sinais e formas que facilitem o acesso e
compreensdo de todos.

- Autonomia, liberdade e individualidade

A palavra acessibilidade denota o direito ao acesso ou a condigdo de escolha e decisdo,
portanto, quando esse direito ndo ¢ respeitado as pessoas portadoras de necessidades especiais
passam a ser dependentes de outras pessoas.

- O acesso ao meio fisico

Um bom planejamento nas cidades possibilita o facil acesso das pessoas portadoras de

necessidades especiais ao espago publico e a integragéo social sem preconceitos e diferengas.

Barreiras de Acessibilidade

- Barreiras fisicas

Podem ser arquitetdnicas, urbanisticas ou de transporte
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Barreiras arquitetonicas

Sdo apresentadas como obstéculos no transito das pessoas nas cidades, dificultando o
livre acesso, portanto, para solucionar tal problema é vidvel adotar os seguintes

procedimentos:

Rampas de acesso a prédios publicos e privados, NBR 9050/94;

Colocagdo de placas de sinalizagdo em braille ou em alto relevo. Ex. placa de
carro;

Adaptagdo de banheiros ptblicos, NBR 9050/94;

Utilizagdo de corrimdo nas circulagdes externas e internas em hospitais, escolas. e
em prédios publicos e privados;

Utilizagdo de um padrdo de véos de portas com dimensdo minima de 80cm com
maganetas apropriadas.

Barreiras Urbanisticas

Sdo as dificuldades que as pessoas portadoras de necessidades especiais tém de
circular pelas cidades, espagos piblicos e privados de maneira independente e trangiiilas. Sdo

Desniveis ou revestimentos inadequados nas calg¢adas;

Desniveis entre o meio-fio e pista de rolamento nos locais de travessia;

Calgadas estreitas e com obstdculos;

Inexisténcia de vagas especiais em estacionamentos;

Inexisténcia de mobilidrio urbano como: telefone piblico e caixas de correio na
altura adequada para a pessoa portadora de deficiéncia ou as que se locomovem

em cadeiras de rodas

Barreiras de Transporte

-
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Sdo as dificuldades existentes nos meios de transportes nas cidades € em outras

localidades que impedem as pessoas portadoras de deficiéncia terem livre acesso e uma vida

social normal.

Para eliminagdio dessas barreiras se faz necessario diversos tipos de melhorias nos

servigos de transportes de passageiros de um modo geral:

Sinaliza¢do adequada que facilite a identificagfio nos veiculos;

Ajuda no deslocamento das pessoas portadoras de deficiéncia no interior dos
veiculos;

Facilidade no acesso de sanitérios e uso de botdes de chamadas;

Reserva de locais nos veiculos para as pessoas portadoras de deficiéncia, gravidas

¢ idosos.

Barreiras Sociais

Sdo todas as formas de discriminagdo e pensamentos preconcebidos a respeito de uma

pessoa que porta no corpo algum tipo de deficiéncia ou restrigdo. E a exclusio dessas pessoas

de participar de bens e servigos oferecidos pelo estado que de acordo com a concepgdo de
grande parte da sociedade s6 quem pode usufruir de tais beneficios sdo aqueles considerados

"normais" fisicamente.
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Tabela 01 - Verificagdo das Barreiras Fisicas nas Unidades do SESI/RN

Barreiras de Acesso Unidades do Sesi/Rn M
C.da Indtstria | Lagoa Nova SesiClube | Clévis Motta 1'3
Respostas Sim |Nao Sim |Nio Sim Néo Sim |Nao E |
Rampas de Acesso X X X X : i
Banheiros Adaptados X X X X t
Placas de Sinal Braille X X X X }
Corrimao na circulagio X X X X s
Vio de portas ¢/80cm. | X X X X
Desniveis nas Calgadas | X X X X
Vagas Sinal.Estacionam | X X X X
Telefone Publico Adapt X X X X
FONTE: Quatro Unidades do SESI em Natal/RN em Outubro de 2003. (ANEXO F) | f
Com relagdo a observagiio das barreiras fisicas, verificou-se que as unidades do ‘:
SESI/RN n#o estio totalmente adaptadas para receber o Portador de Necessidades Especiais, ¢ k",_‘
visivel na tabela 01 que, de quatro unidades visitadas duas estdo com sua estrutura fisica "f:
b

parcialmente adaptada e duas estdio com grande parte da sua estrutura carente de adaptagdo,
sdo elas: A casa da Industria e o Sesiclube.

2.2 - INCLUSAO SOCIAL

Ha paises que tem uma politica de protegdo a pessoa portadora de necessidades
especiais bastante eficiente e abrangente, j4 em outros, como € o caso do nosso pais, essa J
questiio é tratada de forma lenta e ineficaz. As autoridades ndo lhes d&o a devida importancia.
E bem certo que o nosso pafs ndo foi atingido pelos horrores das duas grandes guerras como
no velho continente que deixou um grande nimero de pessoas com deficiéncias fisicas e
psicolégicas, mas, por outro lado, temos a luta contra a miséria, a fome, a desnutrigéo, os altos :
indices de acidentes de trinsito e a falta de condi¢@io de higiene que s3o os grandes motivos

dos mais variados males que afeta 4 saude das pessoas tornando-as pessoas portadoras de



necessidades especiais e com dificuldade de se integrar na sociedade e terem uma vida

normal.

A protegdo da pessoa portadora de necessidades especiais s6 sera bem compreendida a
partir do entendimento do direito 4 igualdade que afirma ser possivel desigualar ou tratar
desigualmente situagdes, desde que haja: "correlagio légica entre o fato discrimem e a
desequiparagdo protegida." Mello Apud David (1997,p.45), dessa forma a igualdade ¢é
indispensavel nas relagdes que dizem respeito a protegdo dessas pessoas.

Destaca-se a seguir alguns direitos basicos que o individuo tem e é dever do Estado

oferecer, para que uma pessoa seja incluida na sociedade, sdo eles:

- Direito a saide

E um direito de todos os seres humanos, néo apenas o tratamento de alguma doenga,
mas, a habilitagdo e reabilitagdo quando for preciso. O Estado é responsével pelas politicas de
saude e pela prevengéo das doengas, permitindo que as pessoas se mantenham saudaveis.

- Direito ao trabalho

Todo e qualquer cidaddo tem o direito ao trabalho para manter-se e manter a sua
familia, com isso ter afirmago social e pessoal. O trabalho pode ser desenvolvido tanto em
ambientes protegidos como em institui¢des privadas.

- Direito ao transporte

E um servico indispensavel e inerente a vida das pessoas, pois como elas se
deslocariam para trabalhar sem um meio de transporte? Elas néo precisam apenas de 6nibus
adaptados mas, de condigdes financeiras para a aquisi¢do de veiculos adaptados.

- Direito a vida familiar

As pessoas portadoras de necessidades especiais tém o direito ao convivio normal com

a familia, sem restrigdes ou preconceitos. Todos tém o direito de viver integrados sem
distingdo.
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- Direito a educagdo

O acesso a educagdo abrem portas para que ndo sO as pessoas portadoras de
necessidades especiais, mas, as outras pessoas de um modo geral possam elevar os seus
conhecimentos e o nivel intelectual. E dever do estado facilitar o processo de ingresso do

cidaddo nas salas de aulas e no acesso a cultura.

- Direito a eliminagfio das barreiras arquitetonicas

S#o grandes os obstaculos fisicos, ainda € preciso grandes mudangas na arquitetura das
cidades para facilitar o acesso e a mobilidade das pessoas portadoras de necessidades
especiais.

Em outros tempos, o tema Inclusio Social era o centro de discursos, debates e
semindrios que destacava grande lacuna entre a teoria ¢ a prética, entre o rico e o pobre. E nos
dias de hoje, onde estdo essas intengdes? Onde foram parar o sentimento de facilitar a vida
das pessoas portadoras de necessidades especiais?

As dificuldades s3o muitas e as politicas para melhorar sdo poucas. As barreiras dos
mais diversos tipos sdo grandes entraves para que a inclusdo social possa ser uma realidade na

vida dessas pessoas.

Beneficios que a Contratagdo do Portador de Necessidades Especiais(PNE) traz para
as Empresas:

- Melhoria do Clima Organizacional;

- Motivagdo no Trabalho;

- Imagem da Empresa.

Esta afirmagdio vem por parte das empresas que optaram por contratar 0 PNE, os
gestores objetivaram resultados bastante positivos no que diz respeito ao desempenho dos
contratados, eles trabalham com maior satisfagdo e ddo o melhor de si, ou seja, eles se sentem
Giteis para a organizagfo. Outro ponto importante € a relagdo com os colegas de trabalho, esta
se torna mais amigavel e solidaria, além disso, traz uma grande contribui¢do para a imagem
da empresa, que passa a ser vista como uma empresa socialmente responsavel.

A partir de dados da pesquisa "Responsabilidade Social das Empresas - Percepgio do
Consumidor Brasileiro", realizada anualmente no Brasil pelo Instituto Ethos, afirma que em
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2000, 46% dos entrevistados declararam que a contratagio do PNE estd em primeiro lugar
entre as atitudes que os estimulariam a adquirir mais produtos de determinada empresa. Em
2001 e 2002, essa atitude continuou sendo a mais destacada por 43% dos consumidores
entrevistados. (Revista Sebrae, 2002)

" Incluir ndo € integrar aqui os de 4. Incluir ¢ transformar aqui e acold num mesmo
territério, onde podemos desfrutar das nossas diferengas". (SOUZA, 2003)

O ingresso de pessoas Portadoras de Necessidades Especiais(PNE) no mercado de
trabalho tornou-se o melhor instrumento de conscientizagio para os empregadores, eles
passaram a conviver lado a lado com os trabalhadores deficientes, gerando uma mudanga de
comportamento através de um modelo real e concreto de competéncia, seguranga,
produtividade e qualidade apresentadas por essas pessoas quando lhes é dada a mesma
oportunidade que € oferecida aquelas pessoas ndo Portadoras de Necessidades Especiais.

Construir uma sociedade para todos €, antes de tudo, compreender que as diferengas
entre cada um de nés ndo podem servir para segregar e excluir, mas para nos
10rmarmos solidarios e tolerantes, para banirmos a arrogincia e a intolerdncia, para
sepultarmos a hipocrisia alimentada pela racionalidade de um mundo globalizado a
exclusdo e a miséria (SOUZA, 2003).




3 METODOLOGIA
3.1 TIPO DE PESQUISA

O presente trabalho objetivou configurar o processo de inclusio do Portador de
Necessidades Especiais no SESI em Natal/Rn, tratando-se portanto, de um estudo de caso. E
também uma pesquisa descritiva e exploratoria.

De acordo com Best apud Lakatos (1972, P- 22), a pesquisa descritiva, “delineia o que

— Aborda também quatro aspectos: descrigdo, registro, andlise e interpretagdio de
fenémenos atuais, objetivando o seu funcionamento no presente.

Segundo Vergara (2000, p.47) a pesquisa exploratéria " é realizada em érea na qual ha
pouco conhecimento acumulado e sistematizado por sua natureza de sondagem, nio comporta
hipéteses que, todavia, poderdo surgir durante ou no final da pesquisa".

3.2 UNIVERSO E AMOSTRA

O universo deste trabalho constou de todos os Portadores de Necessidades Especiais
do SESI/RN. A amostra foi censitdria em fungdo da pequeno niimero de pessoas no caso, 6,
também trabalhou-se com uma amostra de 5 gerentes da unidades do SESI/RN.

Para Lakatos (1999, p.43), universo ou populagéio “é o conjunto de seres animados e

inanimados que apresentam pelo menos uma caracteristica em comum”.
3.3 COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi feita através de um questiondrio e roteiro de entrevista aplicados
ao Portadores de Necessidades Espec1als € aos gerentes da unidades. Fez-se também uso de

técnica de observagio.




37

Segundo Lakatos (1999, p.90), a observagdo “¢ uma técnica de coleta de dados para
conseguir informagdes e utiliza os sentidos na obtengdo de determinados aspectos da
realidade”.

Para Lakatos (1999, p.100), o questiondrio “é um instrumento de coleta de dados
constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito ¢ sem
a presenga do entrevistador™.

Segundo Cervo (1996, p.136), aborda a entrevista “como sendo uma conversa
orientada para o objetivo definido: recolher dados para a pesquisa, porém, enfatizando o tema
em estudo™.

3.4 TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Para a andlise dos dados utilizou-se métodos mais quaﬁtaﬁvos que quanfitativos, sobre
o primeiro, utilizou-se a andlise dos contetido das entrevistas e questionarios para descrever o
discurso tanto dos Portadores de Necessidades Especiais quanto do gerentes, para com isso
entender a percepgao de ambas as partes.
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4 RESULTADOS E CONCLUSOES

Buscando atender os objetivos desse trabalho a partir da analise dos dados levantados,
pude-se concluir que o perfil dos Portadores de Necessidades Especiais(PNE) existentes
atualmente nas 04 unidades do Sesi Natal Rn, s3o de pessoas que concluiram o 2.° grau, a
maioria sdo casados, do sexo masculino tém qualificagio a partir de cursos oferecidos pelo
Sesi Natal Rn, ganham de 1 a 3 salarios e tém idade média de 33 anos.

Com relagdo aos Portadores de Necessidades Especiais das 4 unidades do Sesi em
Natal Rn, foi aplicado um roteiro de entrevistas com perguntas abertas e fechadas.

Como eles se percebem como PNE, todos responderam que ndio se percebem como
deficiente, e se acham aptos a desenvolverem qualquer tarefa desde que adequada a sua
deficiéncia.

Quanto as condigdes de trabalho e relagdes com os colegas, foi perguntado se as
condigdes sdo adequadas e a relagdo ¢ agradavel, todos responderam que sdo boas e que o
relacionamento com os colegas de trabalho é o melhor possivel.

~  Com relagdo a estrutura fisica, ao ser perguntado se as unidades estdo adequadas para
receber o PNE, a maioria respondeu que as unidades estdo adequadas e que somente precisam
alguns ajustes em prédios e que alguns instrutores precisam fazer cursos para se comunicar
melhor com as pessoas com deficiéncia auditiva.

Com relagfio aos gerentes das 4 unidades do Sesi em Natal Rn foi aplicado um roteiro
de entrevista com perguntas abertas Rn.

Quando questionado sobre a percep¢do a respeito do Portador de Necessidades
Especiais(PNE), a maioria respondeu que sdo pessoas iguais a todos, e que existe falta de
oportunidade, limitagdes e dificuldades de essas pessoas desenvolver tarefas.

= No que se refere a inclusio do PNE, foi perguntado: o que vocé pensa a respeito da
inclusdo do PNE no mercado de trabalho? Grande parte respondeu que deve ser contratado a
pessoas certa, ou seja, de acordo com a sua deficiéncia. Quanto as dificuldades apresentadas
para a contratagdo do PNE, foi quastionado: quais as dificuldades em contratar um PNE? A
maioria respondeu que as barreiras de acesso, a falta de qualificagdo e o preconceito sdo
pontos negativos para se efetivar a contratagéo do PNE. Ja com relagdo aos pontos favoraveis,
destacaram-se a responsabilidade social, a imagem da empresa diante da comunidade na qual
ela estar inserida e a sensibilizagdo do empresariado, ou seja, a maioria da empresas ndo estio
contratando o PNE somente para cumpri a Lei de Cotas(Anexo A).
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Quanto a produtividade e oportunidade de trabalho, foi perguntado: Vocé acha que um
PNE ¢ menos produtivo do que um ndo portador? E quais as oportunidades oferecidas no
mercado de trabalho? a maioria respondeu que os considera individuos produtivos e capazes,
desde que executem atividades adequadas a sua deficiéncia. No que diz respeito as
oportunidades os entrevistados relataram que ¢ importante uma maior disponibilidade de
vagas, o real cumprimento da Lei de Cotas e a eliminag#o das barreiras fisicas.

Com relagdo as instalagdes fisicas € o acesso as 4 unidades do Sesi em Natal Rn
pesquisadas, fez-se a seguinte pergunta: Vocé acha que as instalagdes sio adequadas para
receber 0 PNE? A maioria respondeu que se faz necessdrio algumas mudangas e melhorias na
arquitetura das 4 unidades pesquisadas.

s Quanto as barreiras fisicas encontradas nas dependéncias das unidade do SESI/RN,
ﬁcc:u evidenciado que o SESICLUBE apresentou-se como sendo o prédio de dificil acesso
para o portador de necessidades especiais € o centro Clévis Motta como o mais acessivel e
adaptado, necessitando apenas de algumas modificagdes na sua estrutura fisica.

No desenvolvimento deste trabalho foi pesquisado uma pequena parte de material
bibliografico que possibilitou conhecer ¢ entender o cotidiano e as necessidades das pessoas
Portadoras de Necessidades Especiais(PNE), a partir disso, fez-se diversas relagdes e
chegamos a uma conclusdo de que ¢ preciso uma maior conscientizagio das empresas, do
Governo e as sociedade civil no sentido de que seja dado mais oportunidade ao (PNE) de
estudar, se qualificar e conseguir uma colocagdo no mercado de trabalho, como também, uma
melhor qualidade de vida.

Analisou-se a questdio da acessibilidade do (PNE), que considera-se ser uma das
grandes barreiras que dificulta totalmente a vida dessas pessoas de exercer os seus direitos.
Sdo barreiras arquitetonicas, urbanisticas e de transportes que se forem aos poucos eliminadas
facilitaria bastante o deslocamento do (PNE) ao trabalho e de usufruir de todos os bens e
servigos que o Estado lhes oferece e que é um direito de todos.

Pode-se concluir que uma das grandes dificuldades para o ingresso do (PNE) no
mercado de trabalho ¢ a falta de qualificagio e do conhecimento das leis que o protege e dos
direitos que eles tém.

Finalmente, pode-se dizer que a Inclusdo do Portador de Necessidades Especiais é um
tema novo e que esta pesquisa ndo termina aqui, pois, existe muito a estudar e debater.

Diante de todas informagdes e a titulo de contribuigio a instituigio SESI que
oportunizou o desenvolvimento deste trabalho, sugere-se que a institui¢do Sesi em Natal/Rn,

desenvolva projetos arquitetdnicos que facilite o acesso do Portador de Necessidades
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Especiais(PNE) principalmente no prédio da Casa da Industria e no Sesiclube por terem sido
as unidades com maior nimero de barreiras de acesso e mobilidade, nfo s6 para o (PNE),
mas, para qualquer pessoa que esteja com dificuldades de locomogdo.

Sugere-se outras pesquisas com relagdo ao processo de motivagdo e satisfagio do
(PNE) no Sesi em Natal/Rn.
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Convencgdo n° 159

Conveng¢do Sobre Reabilitagao Profissional e Emprego de Pessoas
Deficientes

A Conferéncia Geral da Organizagéo Internacional do Trabalho:

Convocada em Genebra pelo Conselho de Administracdo do Escritério Internacional do Trabalho e
realizada nessa cidade em 1 de junho de 1983, em sua sexagésima nona reuniao;

Tendo tomado conhecimento das normas internacionais existentes e contidas na Recomendac3o sobre
a habilitagdo e reabilitagdo profissional dos deficientes, 1955 e na Recomendagdo sobre o
desenvolvimento dos recursos humanos, 1975:

Tomando conhecimento de que, desde a adogéo da Recomendagio sobre a habilitagdo e reabilitagao
profissionais dos deficientes, 1955, foi registrado um significativo progresso na compreens3o das
necessidades da reabilitacdo, na extensdo e organizagéo dos servicos de reabilitacdo e na legislacdo e
no desempenho de muitos Paises Membros em relagéo as questdes cobertas por essa recomendacao;
Considerando que a Assembléia Geral das Nagdes Unidas proclamou 1981 como o Ano Internacional
das Pessoas Deficientes, com o tema "Participagdo plena e Igualdade”, e gue um programa mundial de
acao relativo as pessoas deficientes permitiia a adocio de medidas eficazes em nivel nacional e
internacional para atingir as metas de "participagdo plena" das pessoas deficientes na vida social & no
desenvolvimento, assim como de "igualdade":

Depois de haver decidido que esses progressos tornaram oportuna a conveniéncia de adotar novas
normas internacionais sobre o assunto, que levem em consideracao, em particular, a necessidade de
assegurar, tanto nas zonas rurais como nas urbanas, a igualdade de oportunidade e tratamento a todas
as categorias de pessoas deficientes no que se refere a emprego e integragdo na comunidade:

Depois de haver determinado que estas proposigdes devam ter a forma de uma Convengao, adota com
a data de vinte de junho de mil novecentos e oitenta e trés, a presente Convencao sobre reabilitacdo e
emprego (pessoas deficientes), 1983.

PARTE |
Definigoes e Campo de Aplicagdo

Art. 1° - Para efeitos desta Convengao, entende-se por "pessoas deficientes” toda a pessoa cujas
possibilidades de conseguir e manter um emprego adequado e de progredir no mesmo figuem
substancialmente reduzidas devido a uma deficiéncia de carater fisico ou mental devidamente
comprovada.

Para efeitos desta Convengé&o, todo o Pais Membro devera considerar que a finalidade da reabilitagao
profissional & a de permitir que a pessoa deficiente obtenha e conserve um emprego e progrida no
mesmo, e que se promova, assim, a integragéo ou a reintegragdo dessa pessoa na sociedade.

Todo o Pais Membro aplicara os dispositivos desta Convengdo através de medidas adeguadas as
condicdes nacionais e de acordo com a experiéncia (costume, uso e habitos) nacional.

As proposigdes desta Convengéo serdo aplicaveis a todas as categorias de pessoas deficientes.

PARTE Il

Principios da Politica de Reabilitagdo Profissional e
Emprego para Pessoas Deficientes

Art. 2° - De acordo com as condigdes nacionais, experiéncias e possibilidades nacionais, cada Pais
Membro formulara, aplicara e periodicamente revisara a politica nacional sobre reabilitagao profissional e
emprego de pessoas deficientes.

Art. 3° - Essa politica devera ter por finalidade assegurar que existem medidas adequadas de
reabilitagdo profissional ao alcance de todas as categorias de pessoas deficientes e promover
oportunidades de emprego para as pessoas deficientes no mercado regular de trabalho.

Art. 4° - Essa politica devera ter como base o principio de igualdade de oportunidades entre os
trabalhadores deficientes e dos trabalhadores em geral. Dever-se-4 respeitar a igualdade de
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oportunidades e de tratamento para as trabalhadoras deficientes. As medidas positivas especiais com a
finalidade de atingir a igualdade efetiva de oportunidades e de tratamento entre os trabalhadores
deficientes e os demais trabalhadores, ndo devem ser vistas como discriminatérias em relagdo a estes
ultimos.

Art. 5° - As organizagdes representativas de empregadores e de empregados devem ser consultadas
sobre a aplicagdo dessa politica e em particular, sobre as medidas que devem ser adotadas para
promover a coorporagao e coordenagao dos organismos publicos e particulares que participem nas
atividades de reabilitacao profissional. As organizagdes representativas de e para deficientes devem,
também, ser consultadas.

PARTE Il

Medidas em Nivel Nacional para o Desenvolvimento de Servicos de Reabilitagao Profissional e
Emprego para Pessoas Deficientes

Art. 6° - Todo o Pais Membro, mediante legislagdo nacional e por outros procedimentos, de
conformidade com as condic@es e experiéncias nacionais, devera adotar as medidas necessarias para
aplicar os Artigo 2, 3, 4 e 5 da presente Convengao.

Art. 7° - As autoridades competentes deverao adotar medidas para proporcionar e avaliar 0s servigos de
orientagao e formagao profissional, colocagdo, emprego e outros semelhantes, a fim de que as pessoas
deficientes possam obter e conservar um emprego e progredir no mesmo;,

sempre que for possivel e adequado, serdo utilizados os servicos existentes para os trabalhadores em
geral, com as adaptagdes necessarias.

Art. 8° - Adotar-se-d0 medidas para promover o estabelecimento e desenvolvimento de servigos de
reabilitagio profissional e do emprego para pessoas deficientes na zona rural e nas comunidades
distantes.

Art. 9° - Todo o Pais Membro devera esforgar-se para assegurar a formagao e a disponibilidade de
assessores em matéria de reabilitagéo e outro tipo de pessoal qualificado que se ocupe da orientagao
profissional, da formagao profissional, da colocagéo e do emprego de pessoas deficientes.

PARTE IV
Disposicoes Finais

Art. 10 - As ratificagdes formais da presente Convengao serdo comunicadas para o devido registro, ao
Diretor Geral do Escritério Internacional do Trabalho.

Art. 11 - Esta Convengao obrigara unicamente aqueles Paises Membros da Organizagao Internacional
do Trabalho, cujas ratificagtes tenham sido registradas pelo Diretor-Geral.

Entrara em vigor doze meses apos a data em que as ratificacdes de dois dos Paises Membros tenham
sido registradas pelo Diretor-Geral.

A partir desse momento, esta Convengao entrara em vigor, para cada Pais Membro, doze meses apos a
data em que tenha sido registrada sua ratificagéo.

Art. 12 - Todo Pais Membro que tenha ratificado esta Convengao poderé suspender, por um periodo de
dez anos, a partir da data em que tenha sido posta inicialmente em vigor, mediante um comunicado ao
Diretor-Geral do Trabalho, para o devido registro. A suspensao somente passara a vigorar um ano apos
a data em que tenha sido registrada.

Todo Pais Membro que tenha ratificado esta Convencao € que, no prazo de um ano apos a expiragao
do periodo de dez anos mencionado no paragrafo anterior, néo tenha feito uso do direito de suspensao
previsto neste Artigo sera obrigado, durante um novo periodo de dez anos, € N0 ano seguinte podera
suspender esta Convengao na expiragao de cada periodo de dez anos, nas condigdes previstas neste
Artigo.

Art. 13 - O Diretor-Geral da Organizagao Internacional do Trabalho notificara todos os Paises Membros
da Organizagdo Internacional do Trabalho, o registro do numero da ratificagdo, declaragbes e
suspensdes que Ihe forem comunicadas por aqueles.

Ao notificar os Paises Membros da Organizag&o, o registro da segunda ratificagdo que lhe tenha sido
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comunicada, o Diretor-Geral chamara a atengao dos Paises Membros da Organizacio sobre a data em
que entrara em vigor a presente Convengao.

Art. 14 - O Diretor-Geral do Escritério Internacional do Trabalho comunicara ao Secretario-Geral das
Nagdes Unidas, os efeitos do registro e de acordo com o Artigo 102 da Carta das Nagdes Unidas, uma
informagao completa sobre todas as ratificagbes, declaragcdes e oficios de suspensdo que tenha
registrado de acordo com os Artigos Anteriores.

Art. 15 - Cada vez que considere necessario, o Conselho Administrativo do Escritorio Internacional do
Trabalho apresentara na Conferéncia um relatério sobre a aplicagdo da Convengao, e considerara a
conveniéncia de incluir na ordem do dia da Conferéncia a questao da sua revisao total ou parcial.

Art. 16

No caso da Conferéncia adotar uma nova Convengéo que implique uma revisio total ou parcial da
presente, e a menos que uma nova Convengao contenha dispositivos em contrario:

a ratificagdo, por um Pais Membro, de nova Convengdo, implicard, ipso jure, a notificagdo imediata
desta Convengéo, ndo obstante as disposicdes contidas no Artigo 12, sempre que a nova Convencao
tenha entrado em vigor;

a partir da data em que entre em vigor a nova Convengdo, a presente Convengdo cessara para as
ratificagbes pelos Paises Membros.

Esta Convengéo continuara em vigor, em todo caso, em sua forma e contetdo atuais, para os Paises
Membros, que a tenham ratificado € n&o ratifiquem uma Convengéo revisada.

Art. 17 - As versoes inglesa e francesa do texto desta Convengéo sao igualmente auténticas *
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DECRETO N° 3.298, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1999.

Regulamenta a Lei n® 7.853, de 24 de outubro
de 1989, dispde sobre a Politica Nacional
para a Integracao da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, consolida as normas de protegéo,
e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuigdes que Ihe confere o arl. 84,
incisos IV e VI, da Constituigdo, e tendo em vista o disposto na Lei n® 7.853, de 24 de
outubro de 1989,

DECRETA:
CAPITULO |

Das Disposicdes Gerais

Art. 1° A Politica Nacional para a Integragdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
compreende o conjunto de orientagbes normativas que objetivam assegurar o pleno
exercicio dos direitos individuais e sociais das pessoas portadoras de deficiéncia.

Art. 2° Cabe aos ¢rgdos e as entidades do Poder Publico assegurar a pessoa
portadora de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos, inclusive dos direitos 2
educagao, a saude, ao trabalho, ao desporto, ao turismo, ao lazer, a previdéncia social, a2
assisténcia social, ao transporte, & edificagdo publica, a habitagdo, a cultura, ac amparo 2
infancia e a maternidade, e de outros que, decorrentes da Constituicao e das leis,
propiciem seu bem-estar pessoal, social e econdmico.

Art. 39 Para os efeitos deste Decreto, considera-se:

| - deficiéncia — toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungao psicologica,
fisiologica ou anatdémica que gere incapacidade para o desempenho de atividade, dentro
do padrao considerado normal para o ser humano;

Il - deficiéncia permanente — aquela que ocorreu ou se estabilizou durante um periodo
de tempo suficiente para ndo permitir recuperagéo ou ter probabilidade de que se altere,
apesar de novos tratamentos; e

Il - incapacidade — uma redugio efetiva e acentuada da capacidade de integragao
social, com necessidade de equipamentos, adaptagbes, meios ou recursos especiais para
que a pessoa portadora de deficiéncia possa receber ou transmitir informagdes
necessarias ao seu bem-estar pessoal e ao desempenho de fung@o ou atividade a ser
exercida.

Art. 4° E considerada pessoa portadora de deficiéncia a que se enquadra nas
seguintes categorias:

| - deficiéncia fisica — alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do
corpo humano, acarretando o comprometimento da func&o fisica, apresentando-se sob a
forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia,
triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, amputagao ou auséncia de membro, paralisia
cerebral, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades
estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de fungdes;
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Il - deficiéncia auditiva — perda parcial ou total das possibilidades auditivas sonoras,
variando de graus e niveis na forma seguinte:

a) de 25 a 40 decibéis (db) — surdez leve;

b) de 41 a 55 db — surdez moderada;

c)de 56 a 70 db - Surdez acentuada,

d) de 71 a 90 db — surdez severa;

e) acima de 91 db - surdez profunda; e

f) anacusia;

Il - deficiéncia visual — acuidade visual igual ou menor que 20/200 no melhor olho,
apos a melhor corregdo, ou campo visual inferior a 20° (tabela de Snellen), ou ocorréncia
simultanea de ambas as situagées;

IV - deficiéncia mental — funcionamento intelectual significativamente inferior a média,

com manifestagdo antes dos dezoito anos e limitagdes associadas a duas ou mais areas
de habilidades adaptativas, tais como:

a) comunicag¢ao,

b) cuidado pessoal;

c) habilidades sociais;,

d) utilizagéo da comunidade;

e) saude e seguranga;

f) habilidades académicas;

qg) lazer; e

h) trabalho;

V - deficiéncia multipla — associagéo de duas ou mais deficiéncias.
CAPITULOII
Dos Principios

Art. 5° A Politica Nacional para a Integragédo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, em
consonancia com o Programa Nacional de Direitos Humanos, obedecera aos seguintes
principios;

| - desenvolvimento de agéo conjunta do Estado e da sociedade civil, de modo a
assegurar a plena integragdo da pessoa portadora de deficiéncia no contexto sécio-
econdmico e cultural;

Il - estabelecimento de mecanismos e instrumentos legais e operacionais que
assegurem as pessoas portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos
basicos que, decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciam o seu bem-estar pessoal,
social e econdmico; e

Il - respeito as pessoas portadoras de deficiéncia, que devem receber igualdade de
oportunidades na sociedade por reconhecimento dos direitos que |hes s&o assegurados,
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sem privilégios ou paternalismos.

CAPITULO Il

Das Diretrizes

Art. 6° Sao diretrizes da Politica Nacional para a Integragdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia:

| - estabelecer mecanismos que acelerem e favoregcam a inclusdo social da pessoa
portadora de deficiéncia;

Il - adotar estratégias de articulagdo com orgaos e entidades publicos e privados, bem
assim com organismos internacionais e estrangeiros para a implantagéo desta Politica:

Il - incluir a pessoa portadora de deficiéncia, respeitadas as suas peculiaridades. em
todas as iniciativas governamentais relacionadas a educacdo, a saude, ao trabalho, a
edificacdo publica, a previdéncia social, a assisténcia social, ao transporte, a habitacéo,
cultura, ao esporte e ao lazer;

IV - viabilizar a participagdo da pessoa portadora de deficiéncia em todas as fases de
implementagao dessa Politica, por intermédio de suas entidades representativas;

V - ampliar as alternativas de insercao econémica da pessoa portadora de deficiéncia,
proporcionando a ela qualificag&o profissional e incorporag&o no mercado de trabalho; e

VI - garantir o efetivo atendimento das necessidades da pessoa portadora de
deficiéncia, sem o cunho assistencialista.

CAPITULO IV

Dos Objetivos

Art. 7° S&o objetivos da Politica Nacional para a Integragdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia:

| -0 acesso, o ingresso e a permanéncia da pessoa portadora de deficiéncia em
todos os servigos oferecidos a comunidade:

Il - integragéo das agdes dos 6rgéos e das entidades publicos e privados nas areas
de saude, educagdo, trabalho, transporte, assisténcia social, edificagdo pubiica,
previdéncia social, habitagdo, cultura, desporto e lazer, visando 2 prevencdo das
deficiéncias, a eliminagdo de suas multiplas causas e a inclusdo social;

Il - desenvolvimento de programas setoriais destinados ao atendimento das
necessidades especiais da pessoa portadora de deficiéncia;

IV -formagdo de recursos humanos para atendimento da pessoa portadora de
deficiéncia; e

V-garantia da efetividade dos programas de prevengao, de atendimento
especializado e de inclusdo social. J

CAPITULO V
Dos Instrumentos

Art. 8° Sao instrumentos da Politica Nacional para a Integragdo da Pessoa Porizdorz
de Deficiéncia:
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| - a articulagéo entre entidades governamentais e néo-governamentais que tenham
responsabilidades quanto ao atendimento da pessoa portadora de deficiéncia, em nivel
federal, estadual, do Distrito Federal e municipal;

Il-o fomento & formagdo de recursos humanos para adequado e eficiente
atendimento da pessoa portadora de deficiéncia;

Il - a aplicagdo da legislagdo especifica que disciplina a reserva de mercado de
trabalho, em favor da pessoa portadora de deficiéncia, nos 6rgdos e nas entidades
publicos e privados;

IV - o fomento da tecnologia de bicengenharia voltada para a pessoa portadora de
deficiencia, bem como a facilitagao da importagéo de equipamentos; e

V - a fiscalizagdo do cumprimento da legislagio pertinente a pessoa portadora de
deficiéncia.

CAPITULO VI

Dos Aspectos Institucionais

Art. 9° Os orgaos e as entidades da Administragdo Publica Federal direta e indireta
deverdo conferir, no ambito das respectivas competéncias e finalidades, tratamento
prioritario e adequado aos assuntos relativos a pessoa portadora de deficiéncia, visando a
assegurar-lhe o pleno exercicio de seus direitos basicos e a efetiva inclusdo social.

Art. 10. Na execugdo deste Decreto, a Administragdo Publica Federal direta e indireta
atuara de modo integrado e coordenado, seguindo planos e programas, com prazos e
objetivos determinados, aprovados pelo Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa
Portadora de Deficiéncia - CONADE.

Art. 11. Ao CONADE, criado no ambito do Ministério da Justica como 6rgéo superior
de deliberacado colegiada, compete:

| - zelar pela efetiva implantagédo da Politica Nacional para Integragdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia;

Il -acompanhar o planejamento e avaliar a execugao das politicas setoriais de
educacao, saude, trabalho, assisténcia social, transporte, cultura, turismo, desporto, lazer,
politica urbana e outras relativas a pessoa portadora de deficiéncia;

Il - acompanhar a elaboragéo e a execugdo da proposta orgamentaria do Ministério
da Justica, sugerindo as modificagbes necessarias a consecucio da Politica Nacional para
Integrac@o da Pessoa Portadora de Deficiéncia;

IV - zelar pela efetivacdo do sistema descentralizado e participativo de defesa dos
direitos da pessoa portadora de deficiéncia;

V - acompanhar e apoiar as politicas e as agdes do Conselho dos Direitos da Pessoa
Portadora de Deficiéncia no ambito dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

VI - propor a elaboragdo de estudos e pesquisas que objetivem a melhoria da
qualidade de vida da pessoa portadora de deficiéncia;

VIl - propor e incentivar a realizagdo de campanhas visando & prevengdo de
deficiéncias e a promogao dos direitos da pessoa portadora de deficiéncia;

VIII - aprovar o plano de agdo anual da Coordenadoria Nacional para Integragdo da
Pessoa Portadora de Deficiéncia - CORDE;

IX - acompanhar, mediante relatérios de gestdo, o desempenho dos programas e
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projetos da Politica Nacional para Integracéo da Pessoa Portadora de Deficiéncia; e

X - elaborar o seu regimento interno.

Art. 12. O CONADE sera constituido, paritariamente, por representantes de
instituicbes governamentais e da sociedade civil, sendo a sua composigdo € 0 seu
funcionamento disciplinados em ato do Ministro de Estado da Justica.

Paragrafo unico. Na composigdo do CONADE, o Ministro de Estado da Justica
dispora sobre os critérios de escolha dos representantes a que se refere este artigo,
observando, entre outros, a representatividade e a efetiva atuagéo, em nivel nacional,
relativamente a defesa dos direitos da pessoa portadora de deficiéncia.

Art. 13. Poderao ser instituidas outras instancias deliberativas pelos Estados, pelo
Distrito Federal e pelos Municipios, que integrarao sistema descentralizado de defesa dos
direitos da pessoa portadora de deficiéncia.

Art. 14. Incumbe ao Ministério da Justi¢a, por intermédio da Secretaria de Estado dos
Direitos Humanos, a coordenagdo superior, na Administragdo Publica Federal, dos
assuntos, das atividades e das medidas que se refiram as pessoas portadoras de
deficiéncia.

§ 1° No ambito da Secretaria de Estado dos Direitos Humanos, compete a CORDE:

| - exercer a coordenagdo superior dos assuntos, das agdes governamentais e das
medidas referentes a pessoa portadora de deficiéncia;

I - elaborar os planos, programas e projetos da Politica Nacional para Integragcao da
Pessoa Portadora de Deficiéncia, bem como propor as providéncias necessarias a sua
completa implantagéo e ao seu adequado desenvolvimento, inclusive as pertinentes a
recursos financeiros e as de carater legislativo;

Il - acompanhar e orientar a execugdo pela Administragdo Publica Federal dos
planos, programas e projetos mencionados no inciso anterior;

IV - manifestar-se sobre a Politica Nacional para a Integragao da Pessoa Portadora
de Deficiéncia, dos projetos federais a ela conexos, antes da liberagdo dos recursos
respectivos;

V - manter com os Estados, o Distrito Federal, os Municipios e o Ministério Publico,
estreito relacionamento, objetivando a concorréncia de agdes destinadas a integracao das
pessoas portadoras de deficiéncia;

VI - provocar a iniciativa do Ministério Publico, ministrando-lhe informagdes sobre
fatos que constituam objeto da acgao civil de que trata a Lei n” 7.853, de 24 de outubro de
1989, e indicando-lhe os elementos de convicgao;

VIl - emitir opinido sobre os acordos, contratos ou convénios firmados pelos demais
6rgaos da Administracéo Publica Federal, no ambito da Politica Nacional para a Integragao
da Pessoa Portadora de Deficiéncia; e

VIIl - promover e incentivar a divulgacdo e o debate das questées concernentes a
pessoa portadora de deficiéncia, visando a conscientizagao da sociedade.

§ 2° Na elaborag&o dos planos e programas a seu cargo, a CORDE devera:
| - recolher, sempre que possivel, a opinido das pessoas e entidades interessadas; e

Il - considerar a necessidade de ser oferecido efetivo apoio 4s entidades privadas
voltadas & integragéo social da pessoa portadora de deficiéncia.
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CAPITULO VI
Da Equiparagado de Oportunidades

Art. 15. Os érgéos e as entidades da Administragéo Publica Federal prestarao direta
ou indiretamente a pessoa portadora de deficiéncia os seguintes servigos:

| - reabilitacdo integral, entendida como o desenvolvimento das potencialidades da
pessoa portadora de deficiéncia, destinada a facilitar sua atividade laboral, educativa e
social;

Il - formagao profissional e qualificagdo para o trabalho;

Il - escolarizacdo em estabelecimentos de ensino regular com a provisao dos apoios
necessarios, ou em estabelecimentos de ensino especial, e

IV - orientagdo e promogéao individual, familiar e social.
Secaol l
Da Saude

Art. 16. Os drgéos e as entidades da Administragdo Publica Federal direta e indireta
responsaveis pela saude devem dispensar aos assuntos objeto deste Decreto tratamento
prioritario e adequado, viabilizando, sem prejuizo de outras, as seguintes medidas:

| - a promogao de agdes preventivas, como as referentes ao planejamento familiar, ao
aconselhamento genético, ao acompanhamento da gravidez, do parto e do puerpério, a
nutricdo da mulher e da crianga, a identificagao e ao controle da gestante e do feto de alto
risco, @ imunizagdo, as doengas do metabolismo e seu diagnoéstico, aoc encaminhamento
precoce de outras doengas causadoras de deficiéncia, e a deteccdo precoce das doengas
cronico-degenerativas e a outras potencialmente incapacitantes;

Il-o desenvolvimento de programas especiais de prevengdao de acidentes
domésticos, de trabalho, de transito e outros, bem como o desenvolvimento de programa
para tratamento adequado a suas vitimas;

Il - a criagéo de rede de servigos regionalizados, descentralizados e hierarquizados
em crescentes niveis de complexidade, voltada ao atendimento a saude e reabilitagdo da
pessoa portadora de deficiéncia, articulada com os servigos sociais, educacionais e com o
trabalho;

IV - a garantia de acesso da pessoa portadora de deficiéncia aos estabelecimentos
de saude publicos e privados e de seu adequado tratamento sob normas técnicas e
padrées de conduta apropriados;

V - a garantia de atendimento domiciliar de saude ao portador de deficiéncia grave
nao internado;

VI - o desenvolvimento de programas de saude voltados para a pessoa portadora de |

deficiéncia, desenvolvidos com a participagao da sociedade e que lhes ensejem a incluséo
social; e

VIl - o papel estratégico da atuagdo dos agentes comunitarios de salude e das
equipes de saude da familia na disseminagdo das praticas e estratégias de reabilitagao
baseada na comunidade.

§ 1° Para os efeitos deste Decreto, prevengdo compreende as agdes e medidas
orientadas a evitar as causas das deficiéncias que possam ocasionar incapacidade e as
destinadas a evitar sua progresséao ou derivagao em outras incapacidades.
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§ 2° A deficiéncia ou incapacidade deve ser diagnosticada e caracterizada por
equipe multidisciplinar de saude, para fins de concessao de beneficios e servigos.

§ 3° As acOes de promogao da qualidade de vida da pessoa poriadora de deficiéncia
deverao também assegurar a igualdade de oportunidades no campo da saude.

Art. 177 E beneficiaria do processo de reabilitagdo a pessoa que apresenta
deficiéncia, qualquer que seja sua natureza, agente causal ou grau de severidade.

§ 1° Considera-se reabilitagdo o processo de duracdo limitada e com objetivo
definido, destinado a permitir que a pessoa com deficiéncia alcance o nivel fisico, mental
ou social funcional 6timo, proporcionando-lhe os meios de modificar sua propria vida,
podendo compreender medidas visando a compensar a perda de uma fungao ou uma
limitag&o funcional e facilitar ajustes ou reajustes sociais.

§ 2° Para efeito do disposto neste artigo, toda pessoa que apresente reducao
funcional devidamente diagnosticada por equipe multiprofissional tera direito a beneficiar-
se dos processos de reabilitagdo necessarios para corrigir ou modificar seu estado fisico,
mental ou sensorial, quando este constitua obstaculo para sua integragéo educativa,
laboral e social. '

Art. 18. Incluem-se na assisténcia integral @ saude e reabilitagdo da pessoz
portadora de deficiéncia a concessao de orteses, proteses, bolsas coletoras e materiais
auxiliares, dado que tais equipamentos complementam o atendimento, aumentando as
possibilidades de independéncia e inclusio da pessoa portadora de deficiéncia.

Art. 19. Consideram-se ajudas técnicas, para os efeitos deste Decreto, os elementos
que permitem compensar uma ou mais limitagdes funcionais motoras, sensoriais ou
mentais da pessoa portadora de deficiéncia, com o objetivo de permitir-lne superar as
barreiras da comunicagéo e da mobilidade e de possibilitar sua plena inclusdo social.

Paragrafo Unico. Sao ajudas técnicas:
| - préteses auditivas, visuais e fisicas;
Il - 6rteses que favoregam a adequagao funcional;

Ill - equipamentos e elementos necessarios a terapia e reabilitagdo da pessoa
portadora de deficiéncia;

IV - equipamentos, maquinarias e utensilios de trabalho especialmente desenhados
ou adaptados para uso por pessoa portadora de deficiéncia;

V - elementos de mobilidade, cuidado e higiene pessoal necessarios para facilitar a
autonomia e a seguranga da pessoa portadora de deficiéncia;

VI - elementos especiais para facilitar a comunicagao, a informagao e a sinalizagao
para pessoa portadora de deficiéncia;

VIl - equipamentos e material pedagégico especial para educagao, capacitagao e
recreacao da pessoa portadora de deficiéncia;

VIl - adaptagdes ambientais e outras que garantam o acesso, a melhoria funcional e
a autonomia pessoal, e

IX - bolsas coletoras para os portadores de ostomia.

Art. 20. E considerado parte integrante do processo de reabilitagdo o provimento de
medicamentos que favoregam a estabilidade clinica e funcional e auxiliem na limitagcdo da
incapacidade, na reeducagéo funcional e no controle das lesGes que geram incapacidades.
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Art. 21. O tratamento e a orientagéo psicologica serdo prestados durante as distintas
fases do processo reabilitador, destinados a contribuir para que a pessoa portadora de
deficiéncia atinja o mais pleno desenvolvimento de sua personalidade.

Paragrafo unico. O tratamento e os apoios psicolégicos serdo simultaneos aos
tratamentos funcionais e, em todos os casos, serdo concedidos desde a comprovagao da
deficiéncia ou do inicio de um processo patolégico que possa origina-la.

Art. 22. Durante a reabilitagéo, sera propiciada, se necessaria, assisténcia em saude
mental com a finalidade de permitir que a pessoa submetida a esta prestagéo desenvolva
ao maximo suas capacidades.

Art. 23. Sera fomentada a realizagdo de estudos epidemiologicos e clinicos, com
periodicidade e abrangéncia adequadas, de modo a produzir informagbes sobre a
ocorréncia de deficiéncias e incapacidades.

Secdo ll
Do Acesso a Educagao

Art. 24. Os 6rgaos e as entidades da Administragao Publica Federal direta e indireta
responsaveis pela educagdo dispensarao tratamento prioritario e adequado aos assuntos
objeto deste Decreto, viabilizando, sem prejuizo de outras, as seguintes medidas:

| -a matricula compulséria em cursos regulares de estabelecimentos publicos e
particulares de pessoa portadora de deficiéncia capazes de se integrar na rede regular de
ensino;

Il - a inclusédo, no sistema educacional, da educagéo especial como modalidade de
educacao escolar que permeia transversalmente todos os niveis e as modalidades de
ensino;

Il - a inserg¢do, no sistema educacional, das escolas ou instituigbes especializadas
publicas e privadas,

IV-a oferta, obrigatéria e gratuita, da educagao especial em estabelecimentos
publicos de ensino;

V - o oferecimento obrigatério dos servigos de educagao especial ao educando
portador de deficiéncia em unidades hospitalares e congéneres nas quais esteja internado
por prazo igual ou superior a um ano; e

VI - 0 acesso de aluno portador de deficiéncia aos beneficios conferidos aos demais
educandos, inclusive material escolar, transporte, merenda escolar e bolsas de estudo.

§ 1° Entende-se por educagéo especial, para os efeitos deste Decreto, a modalidade
de educacado escolar oferecida preferencialmente na rede regular de ensino para
educando com necessidades educacionais especiais, entre eles o portador de deficiéncia.

§ 2° A educagao especial caracteriza-se por constituir processo flexivel, dinamico e
individualizado, oferecido principalmente nos niveis de ensino considerados obrigatorios.

§ 3° A educagédo do aluno com deficiéncia devera iniciar-se na educagéo infantil, a
partir de zero ano.

§4° A educagao especial contara com equipe multiprofissional, com a adequada
especializagao, e adotara orientagdes pedagogicas individualizadas.

§ 5° Quando da construg@o e reforma de estabelecimentos de ensino devera ser
observado o atendimento as normas técnicas da Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT relativas a acessibilidade.
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Art. 25. Os servigos de educagdo especial serdo ofertados nas instituigoes de ensino
publico ou privado do sistema de educagéo geral, de forma transitoria ou permanente.
mediante programas de apoio para o aluno que esta integrado no sistema regular de
ensino, ou em escolas especializadas exclusivamente quando a educagdo das escolas
comuns nao puder satisfazer as necessidades educativas ou sociais do aluno ou quando
necessario ao bem-estar do educando.

Art. 26. As instituigbes hospitalares e congéneres deverdo assegurar atendimento
pedagogico ao educando portador de deficiéncia internado nessas unidades por prazo
igual ou superior a um ano, com o propésito de sua inclusdo ou manutengdo no processo
educacional.

Art. 27. As instituigbes de ensino superior deverédo oferecer adaptagbes de provas e
0s apoios necessarios, previamente solicitados pelo aluno portador de deficiéncia,
inclusive tempo adicional para realizagdo das provas, conforme as caracteristicas da
deficiéncia.

§ 1° As disposicoes deste artigo aplicam-se, também, ao sistema geral do processo
seletivo para ingresso em cursos universitarios de instituicées de ensino superior.

§ 2° O Ministério da Educagao, no ambito da sua competéncia, expedira instrugbes

para que os programas de educagado superior incluam nos seus curriculos conteudos, itens
ou disciplinas relacionados a pessoa portadora de deficiéncia.

Art. 28. O aluno portador de deficiéncia matriculado ou egresso do ensino

fundamental ou médio, de instituigdes publicas ou privadas, tera acesso a educagao -

profissional, a fim de obter habilitagao profissional que lhe proporcione oportunidades de
acesso ao mercado de trabalho.

§ 1° A educagéo profissional para a pessoa portadora de deficiéncia sera oferecida
nos niveis basico, técnico e tecnolégico, em escola regular, em instituicées especializadas
e nos ambientes de trabalho.

§ 2° As instituicdes publicas e privadas que ministram educagdo profissional
deverdo, obrigatoriamente, oferecer cursos profissionais de nivel basico a pessoa
portadora de deficiéncia, condicionando a matricula & sua capacidade de aproveitamento e
nao a seu nivel de escolaridade.

§ 3° Entende-se por habilitagdo profissional o processo destinado a propiciar a
pessoa portadora de deficiéncia, em nivel formal e sistematizado, aquisicao de
conhecimentos e habilidades especificamente associados a determinada profisséo ou
ocupagao.

§ 4° Os diplomas e certificados de cursos de educagdo profissional expedidos por
instituicdo credenciada pelo Ministério da Educagdo ou drgéo equivalente teréo validade
em todo o territério nacional.

Art. 29. As escolas e instituicdes de educacéo profissional ofereceréo, se necessario,
servicos de apoio especializado para atender as peculiaridades da pessoa portadora de
deficiéncia, tais como:

| - adaptagao dos recursos instrucionais: material pedagogico, equipamento e
curriculo;

Il - capacitagdo dos recursos humanos: professores, instrutores e profissionais
especializados; e

Il - adequagado dos recursos fisicos: eliminagdo de barreiras arquitetonicas,
ambientais e de comunicagao.

Secao lll
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na da W 10de 18 §

Da Habilitag@o e da Reabilitagdo Profissional

Art. 30. A pessoa portadora de deficiéncia, beneficiaria ou ndo do Regime Geral de
Previdéncia Social, tem direito as prestagoes de habilitacéo e reabilitagao profissional para
capacitar-se a obter trabalho, conserva-lo e progredir profissionalmente.

Art. 31. Entende-se por habilitagdo e reabilitagdo profissional o processo orientado a
possibilitar que a pessoa portadora de deficiéncia, a partir da identificacdo de suas
potencialidades laborativas, adquira o nivel suficiente de desenvolvimento profissional para
ingresso e reingresso no mercado de trabalho e participar da vida comunitaria.

Art. 32. Os servicos de habilitagdo e reabilitagdo profissional deveréo estar dotados !
dos recursos necessarios para atender toda pessoa portadora de deficiéncia,
independentemente da origem de sua deficiéncia, desde que possa ser preparada para
trabalho que lhe seja adequado e tenha perspectivas de obter, conservar e nele progredir.

Art. 33. A orientagéo profissional sera prestada pelos correspondentes servigos de
habilitagdo e reabilitagio profissional, tendo em conta as potencialidades da pessoa
portadora de deficiéncia, identificadas com base em relatério de equipe multiprofissional,
que devera considerar:

| - educagéo escolar efetivamente recebida e por receber,
Il - expectativas de promogéao social;
Il - possibilidades de emprego existentes em cada caso;
IV - motivagdes, atitudes e preferéncias profissionais; e
V - necessidades do mercado de trabalho.
Segao IV
Do Acesso ao Trabalho

Art. 34. E finalidade primordial da politca de emprego a insercdo da pessoa
portadora de deficiéncia no mercado de trabalho ou sua incorporagéo ao sistema produtivo
mediante regime especial de trabalho protegido.

Paragrafo unico. Nos casos de deficiéncia grave ou severa, o cumprimento do
disposto no caput deste artigo podera ser efetivado mediante a contratagcdo das
cooperativas sociais de que trata a Lei n® 9.867. de 10 de novembro de 1999,

Art. 35. Sao modalidades de insergéo laboral da pessoa portadora de deficiéncia:

| - colocagao competitiva: processo de contratacdo regular, nos termos da legislagao
trabalhista e previdenciaria, que independe da adogdo de procedimentos especiais para
sua concretizag&o, ndo sendo excluida a possibilidade de utilizagéo de apoios especiais; -

Il - colocaga@o seletiva: processo de contratacao regular, nos termos da legislagao
trabalhista e previdenciaria, que depende da adogao de procedimentos e apoios especiais
para sua concretizagao; e

Il - promogéo do trabalho por conta prépria: processo de fomento da agdo de uma ou
mais pessoas, mediante trabalho auténomo, cooperativado ou em regime de economia
familiar, com vista @ emancipagéo economica e pessoal. |

§ 1° As entidades beneficentes de assisténcia social, na forma da lei, poderao
intermediar a modalidade de insergdo laboral de que tratam os incisos Il e lll, nos
seguintes casos:
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| - na contratagdo para prestagdo de servigos, por entidade publica ou privada, da
pessoa portadora de deficiéncia fisica, mental ou sensorial: e

Il - na comercializagao de bens e servigos decorrentes de programas de habilitagao
profissional de adolescente e adulto portador de deficiéncia em oficina protegida de
produgao ou terapéutica.

§ 2° Consideram-se procedimentos especiais 0s meios utilizados para a contratagao
de pessoa que, devido ao seu grau de deficiéncia, transitéria ou permanente, exija
condigbes especiais, tais como jornada variavel, horario flexivel, proporcionalidade de
salario, ambiente de trabalho adequado as suas especificidades, entre outros.

§ 3° Consideram-se apoios especiais a orientagéo, a superviséo e as ajudas técnicas
entre outros elementos que auxiliem ou permitam compensar uma ou mais limitagoes
funcionais motoras, sensoriais ou mentais da pessoa portadora de deficiéncia, de modo a
superar as barreiras da mobilidade e da comunicagéo, possibilitando a plena utilizagéo de
suas capacidades em condigdes de normalidade.

§ 4° Considera-se oficina protegida de produc¢éo a unidade que funciona em relagao
de dependéncia com entidade publica ou beneficente de assisténcia social, que tem por
objetivo desenvolver programa de habilitagdo profissional para adolescente e adulto
portador de deficiéncia, provendo-o com trabalho remunerado, com vista @ emancipagao
econdmica e pessoal relativa.

§ 5° Considera-se oficina protegida terapéutica a unidade que funciona em relagao
de dependéncia com entidade publica ou beneficente de assisténcia social, que tem por
objetivo a integragéo social por meio de atividades de adaptacdo e capacitagdo para o
trabalho de adolescente e adulto que devido ao seu grau de deficiéncia, transitoria ou
permanente, ndo possa desempenhar atividade laboral no mercado competitivo de
trabalho ou em oficina protegida de produg&o.

§ 6° O periodo de adaptagéo e capacitacao para o trabalho de adolescente e adulto
portador de deficiéncia em oficina protegida terapéutica nado caracteriza vinculo
empregaticio e estd condicionado a processo de avaliagdo individual que considere o
desenvolvimento biopsicosocial da pessoa.

§ 7° A prestagio de servigos sera feita mediante celebragcao de convénio ou contrato
formal, entre a entidade beneficente de assisténcia social e o tomador de servigos, no qual
constara a relacdo nominal dos trabalhadores portadores de deficiéncia colocados a
disposicéo do tomador.

§ 8° A entidade que se utilizar do processo de colocagdo seletiva devera promover, '

em parceria com o tomador de servigos, programas de prevencdo de doengas
profissionais e de redugdo da capacidade laboral, bem assim programas de reabilitagao
caso ocorram patologias ou se manifestem outras incapacidades.

Art. 36. A empresa com cem ou mais empregados esta obrigada a preencher de dois
a cinco por cento de seus cargos com beneficiarios da Previdéncia Social reabilitados ou
com pessoa portadora de deficiéncia habilitada, na seguinte proporgéao:

| - até duzentos empregados, dois por cento,
Il - de duzentos e um a quinhentos empregados, trés por cento,
Il - de quinhentos e um a mil empregados, quatro por cento; ou

IV - mais de mil empregados, cinco por cento.

§ 1° A dispensa de empregado na condigdo estabelecida neste artigo, quando se
tratar de contrato por prazo determinado, superior a noventa dias, e a dispensa imotivada,
no contrato por prazo indeterminado, somente podera ocorrer apés a contratagdo ce
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substituto em condigtes semelhantes.

§ 2° Considera-se pessoa portadora de deficiéncia habilitada aquela que concluiu
curso de educacéo profissional de nivel basico, técnico ou tecnologico, ou curso superior,
com certificacdo ou diplomagio expedida por instituigdo publica ou privada, legaimente
credenciada pelo Ministério da Educagéo ou érgado equivalente, ou aquela com certificado
de conclusido de processo de habilitagdo ou reabilitacdo profissional fornecido pelo
Instituto Nacional do Seguro Social - INSS.

§ 3° Considera-se, também, pessoa portadora de deficiéncia habilitada aquela que,
nao tendo se submetido a processo de habilitagdo ou reabilitagéo, esteja capacitada para
o exercicio da funcao.

§ 4° A pessoa portadora de deficiéncia habilitada nos termos dos §§ 2° e 3° deste
artigo podera recorrer & intermediagdo de 6rgdo integrante do sistema publico de emprego,
para fins de inclus&o laboral na forma deste artigo.

§ 5° Compete ao Ministério do Trabalho e Emprego estabelecer sistematica de
fiscalizagéo, avaliagdo e controle das empresas, bem como instituir procedimentos e
formularios que propiciem estatisticas sobre o numero de empregados portadores de
deficiéncia e de vagas preenchidas, para fins de acompanhamento do disposto no caput
deste artigo.

Art. 37. Fica assegurado a pessoa portadora de deficiéncia o direito de se inscrever
em concurso publico, em igualdade de condigdes com os demais candidatos, para
provimento de cargo cujas atribuicbes sejam compativeis com a deficiéncia de que &
portador.

§ 1° O candidato portador de deficiéncia, em razdo da necessaria igualdade de

condigdes, concorrera a todas as vagas, sendo reservado no minimo o percentual de cinco
por cento em face da classificagéo obtida.

§ 2° Caso a aplicagdo do percentual de que trata o paragrafo anterior resulte em
numero fracionado, este devera ser elevado até o primeiro numero inteiro subsequente.

Art. 38. N&o se aplica o disposto no artigo anterior nos casos de provimento de:
| - cargo em comissao ou fungéo de confianga, de livre nomeagéo e exoneragao, e

Il - cargo ou emprego publico integrante de carreira que exija aptiddo plena do
candidato.

Art. 39. Os editais de concursos publicos deverdo conter:

| -0 numero de vagas existentes, bem como o total correspondente a reserva

destinada a pessoa portadora de deficiéncia,
Il - as atribuigbes e tarefas essenciais dos cargos;

Il - previsdo de adaptagéo das provas, do curso de formagao e do estagio probatorio,
conforme a deficiéncia do candidato; e

IV - exigéncia de apresentagdo, pelo candidato portador de deficiéncia, no ato da
inscrigdo, de laudo médico atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com
expressa referéncia ao cadigo correspondente da Classificagao Internacional de Doenga -
CID, bem como a provavel causa da deficiéncia.

Art. 40. E vedado a autoridade competente obstar a inscrigdo de pessoa portadora
de deficiéncia em concurso publico para ingresso em carreira da Administragéo Publica
Federal direta e indireta.
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§ 1° No ato da inscrigdo, o candidato portador de deficiéncia que necessite de |
tratamento diferenciado nos dias do concurso devera requeré-lo, no prazo determinado em
edital, indicando as condigdes diferenciadas de que necessita para a realizagdo das
provas.
I

§ 2° O candidato portador de deficiéncia que necessitar de tempo adicional para
realizagdo das provas deverd requeré-lo, com justificativa acompanhada de parecer .
emitido por especialista da area de sua deficiéncia, no prazo estabelecido no edital do 5‘
CONCUrso. ‘

Art. 41. A pessoa portadora de deficiéncia, resguardadas as condigbes especiais /Y
previstas neste Decreto, participard de concurso em igualdade de condigbes com 0s ! L
demais candidatos no que concerne: *

f
|

| - ao contetido das provas;

I - & avaliacéo e aos critérios de aprovagao,

Il - ao horario e ao local de aplicagéo das provas; e
IV - a nota minima exigida para todos os demais candidatos. |

Art. 42. A publicacdo do resultado final do concurso sera feita em duas listas,
contendo, a primeira, a pontuagéo de todos os candidatos, inclusive a dos portadores de
deficiéncia, e a segunda, somente a pontuagéo destes ultimos. .

Art. 43. O 6rgdo responsavel pela realizacdo do concurso tera a assisténcia de
equipe multiprofissional composta de trés profissionais capacitados e atuantes nas areas !
das deficiéncias em questio, sendo um deles médico, e trés profissionais integrantes da
carreira almejada pelo candidato.

§ 1° A equipe multiprofissional emitira parecer observando:
| - as informagdes prestadas pelo candidato no ato da inscri¢ao;

Il-a natureza das atribuigbes e tarefas essenciais do cargo ou da fungdo a
desempenhar,

Il - a viabilidade das condigbes de acessibilidade e as adequagbes do ambiente de
trabalho na execugao das tarefas;

IV - a possibilidade de uso, pelo candidato, de equipamentos ou outros meios que
habitualmente utilize; e

V - 2 CID e outros padrées reconhecidos nacional e internacionalmente.

§ 2° A equipe multiprofissional avaliard a compatibilidade entre as atribuicbes do
cargo e a deficiéncia do candidato durante o estagio probatério.

Art. 44. A analise dos aspectos relativos ao potencial de trabalho do candidato

portador de deficiéncia obedecera ao disposto no art. 20 da Le n® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990.

Art. 45. Serdo implementados programas de formagdo e qualificagdo profissional
voltados para a pessoa portadora de deficiéncia no ambito do Plano Nacional de
Formacao Profissional - PLANFOR.

Paragrafo unico. Os programas de formagao e qualificagao profissional para pessoz
portadora de deficiéncia terdo como objetivos:
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| - criar condigbes que garantam a toda pessoa portadora de deficiéncia o direito a
receber uma formacgéao profissional adequada;

Il - organizar os meios de formagéo necessarios para qualificar a pessoa portadora de
deficiéncia para a insergao competitiva no mercado laboral; e

Il - ampliar a formag&o e qualificagio profissional sob a base de educagao geral para

fomentar o desenvolvimento harménico da pessoa portadora de deficiéncia, assim como
para satisfazer as exigéncias derivadas do progresso técnico, dos novos métodos de
produgdo e da evolugéo social e econdmica.

Segdo V
Da Cultura, do Desporto, do Turismo e do Lazer

Art. 46. Os 6rgdos e as entidades da Administragdo Publica Federal direta e indireta
responsaveis pela cultura, pelo desporto, pelo turismo e pelo lazer dispensarao tratamento
prioritario e adequado aos assuntos objeto deste Decreto, com vista a viabilizar, sem
prejuizo de outras, as seguintes medidas:

| - promover o acesso da pessoa portadora de deficiéncia aos meios de comunicagao
social,

Il - criar incentivos para o exercicio de atividades criativas, mediante:

a) participagdo da pessoa portadora de deficiencia em concursos de prémios no
campo das artes e das letras; e

b) exposi¢des, publicagbes e representagoes artisticas de pessoa portadora de
deficiéncia;

Il - incentivar a pratica desportiva formal e ndo-formal como direito de cada um e o
lazer como forma de promogao social,

IV - estimular meios que facilitem o exercicio de atividades desportivas entre a
pessoa poriadora de deficiéncia e suas entidades representativas;

V - assegurar a acessibilidade as instalagbes desportivas dos estabelecimentos de
ensino, desde o nivel pré-escolar até a universidade;

VI - promover a inclusdo de atividades desportivas para pessoa portadora de
deficiéncia na pratica da educagao fisica ministrada nas instituicdes de ensino publicas e
privadas;

VIl - apoiar e promover a publicacdo e o uso de guias de turismo com informagao
adequada a pessoa portadora de deficiéncia; e

VIl - estimular a ampliagdo do turismo a pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, mediante a oferta de instalagdes hoteleiras acessiveis e de servigos
adantadns de transnorte




e financeiramente para obtengéo dos objetivos deste Decreto.

Paragrafo unico. Serdo prioritariamente apoiadas a manifestacdo desportiva de
rendimento e a educacional, compreendendo as atividades de:

| - desenvolvimento de recursos humanos especializados;

Il - promogdo de competicbes desportivas internacionais, nacionais, estaduais e
locais:

Il - pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnolégico, documentagao e informacgao; e

IV - construgdo, ampliagédo, recuperacaoc e adaptacao de instalacbes desportivas € de
lazer.

CAPITULO VIII
Da Politica de Capacitagao de Profissionais Especializados

Art. 49. Os 6rgaos e as entidades da Administragdo Publica Federal direta e indireta,
responsaveis pela formagdo de recursos humanos, devem dispensar aos assuntos objefo
deste Decreto tratamento prioritario e adequado, viabilizando, sem prejuizo de outras, as
seguintes medidas:

| - formagéo e qualificagdo de professores de nivel médio e superior para a educagao
especial, de técnicos de nivel médio e superior especializados na habilitagdo e
reabilitagdo, e de instrutores e professores para a formagéo profissional;

I - formacdo e qualificagdo profissional, nas diversas areas de conhecimento e de
recursos humanos que atendam as demandas da pessoa portadora de deficiéncia; e

Il - incentivo & pesquisa e ao desenvolvimento tecnolégico em todas as areas do
conhecimento relacionadas com a pessoa portadora de deficiéncia.

CAPITULO IX
Da Acessibilidade na Administragao Publica Federal

Art. 50. Os 6rgaos e as entidades da Administragdo Publica Federal direta e indireta
adotardo providéncias para garantir a acessibilidade e a utilizag&o dos bens e servigos, no
ambito de suas competéncias, & pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, mediante a eliminagdo de barreiras arquitetdnicas e obstaculos, bem como
evitando a constru¢ao de novas barreiras.

Art. 51. Para os efeitos deste Capitulo, consideram-se:

| - acessibilidade: possibilidade e condigdo de alcance para utilizagao, com seguranca
e autonomia, dos espagos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das instalagcbes e
equipamentos esportivos, das edificagbes, dos transportes e dos sistemas e meios de
comunicagao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il - barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impega o acesso, a
liberdade de movimento e a circulagdo com seguranga das pessoas, classificadas em:

a) barreiras arquiteténicas urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos
espagos de uso publico;

b) barreiras arquitetdnicas na edificagdo: as existentes no interior dos edificios
publicos e privados;

c) barreiras nas comunicagbes: qualquer entrave ou obstéculo que dificuite ou
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impossibilite a express&o ou o recebimento de mensagens por intermédio dos meios ou
sistemas de comunicagéo, sejam ou ndo de massa;

Il - pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida: a que temporaria ou
permanentemente tenha limitada sua capacidade de relacionar-se com o meio ambiente e
de utiliza-lo;

IV - elemento da urbanizago: qualquer componente das obras de urbanizagao, fais
como os referentes a pavimentagdo, saneamento, encanamentos para esgotos,
distribuigao de energia elétrica, iluminagdo publica, abastecimento e distribuicdo de agua,
paisagismo e os que materializam as indicagdes do planejamento urbanistico; e

V - mobiliario urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e espagos publicos,
superpostos ou adicionados aos elementos da urbanizagéo ou da edificagao, de forma que
sua modificagéo ou translado n&o provoque alteragdes substanciais nestes elementos, tais
como semaforos, postes de sinalizagio e similares, cabines telefonicas, fontes publicas,
lixeiras, toldos, marquises, quiosques e quaisquer outros de natureza analoga.

Art. 52. A construgdo, ampliagdo e reforma de edificios, pragcas e equipamentos
esportivos e de lazer, publicos e privados, destinados ao uso coletivo deverdo ser
executadas de modo que sejam ou se tornem acessiveis a pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo Unico. Para os fins do disposto neste artigo, na construgéo, ampliagéo ou
reforma de edificios, pragas e equipamentos esportivos e de lazer, publicos e privados,
destinados ao uso coletivo por érgdos da Administragdo Publica Federal, deverao ser
observados, pelo menos, os seguintes requisitos de acessibilidade:

| -nas areas externas ou internas da edificagdo, destinadas a garagem e a
estacionamento de uso publico, seréo reservados dois por cento do total das vagas a
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, garantidas no minimo trés,
proximas dos acessos ‘de circulagdo de pedestres, devidamente sinalizadas e com as
especificagdes técnicas de desenho e tragado segundo as normas da ABNT;,

Il - pelo menos um dos acessos ao interior da edificagdo devera estar livre de
barreiras arquitetdnicas e de obstaculos que impegam ou dificultem a acessibilidade da
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il - pelo menos um dos itinerarios que comuniquem horizontal e verticaimente todas
as dependéncias e servigos do edificio, entre si € com o exterior, cumprira os requisitos de
acessibilidade;

IV - pelo menos um dos elevadores devera ter a cabine, assim como sua porta de
entrada, acessiveis para pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, em
conformidade com norma técnica especifica da ABNT, e

V - os edificios disporéo, pelo menos, de um banheiro acessivel para cada género,
distribuindo-se seus equipamentos e acessérios de modo que possam ser utilizados por
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 53. As bibliotecas, os museus, os locais de reunides, conferéncias, aulas e

outros ambientes de natureza similar dispordo de espagos reservados para pessoa que
utilize cadeira de rodas e de lugares especificos para pessoa portadora de deficiéncia
auditiva e visual, inclusive acompanhante, de acordo com as normas técnicas da ABNT, de
modo a facilitar-lhes as condigdes de acesso, circulagdo e comunicagao.

Art. 54. Os 6rg3os e as entidades da Administrac&o Publica Federal, no prazo de trés
anos a partir da publicagao deste Decreto, deverdo promover as adaptagdes, eliminacoes
e supressdes de barreiras arquitetdnicas existentes nos edificios e espagos de uso publico
e naqgueles que estejam sob sua administragao ou uso.

CAPITULO X
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Art. 55. Fica instituido, no ambito da Secretaria de Estado dos Direitos Humanos do
Ministério da Justiga, o Sistema Nacional de Informacdes sobre Deficiéncia, sob a
responsabilidade da CORDE, com a finalidade de criar e manter bases de dados, reunir e
difundir informag&o sobre a situagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e fomentar a
pesquisa e o estudo de todos os aspectos que afetem a vida dessas pessoas.

Do Sistema Integrado de Informagdes

Paragrafo Unico. Serdo produzidas, periodicamente, estatisticas e informacgoes,
podendo esta atividade realizar-se conjuntamente com os censos nacionais, pesquisas
nacionais, regionais e locais, em estreita colaboragdo com universidades, institutos de |
pesquisa e organizagdes para pessoas portadoras de deficiéncia.

CAPITULO XI
Das Disposigbes Finais e Transitorias

Art. 56. A Secretaria de Estado dos Direitos Humanos, com base nas diretrizes e
metas do Plano Plurianual de Investimentos, por intermédio da CORDE, elaborara, em
articulagdo com outros érgéos e entidades da Administragdo Publica Federal, o Plano
Nacional de Agbes Integradas na Area das Deficiéncias.

Art. 57. Fica criada, no ambito da Secretaria de Estado dos Direitos Humanos,
comissdo especial, com a finalidade de apresentar, no prazo de cento e oitenta dias, a
contar de sua constituicdo, propostas destinadas a:

| - implementar programa de formagéo profissional mediante a concesséo de bolsas
de qualificagdo para a pessoa portadora de deficiéncia, com vistas a estimular a aplicagao
do disposto no art. 36; e

I - propor medidas adicionais de estimulo a adog&o de trabalho em tempo parcial ou
em regime especial para a pessoa portadora de deficiéncia.

Paragrafo Unico. A comissdo especial de que trata o caput deste artigo sera
composta por um representante de cada 6rgao e entidade a seguir indicados:

| - CORDE;
Il - CONADE;
Il - Ministério do Trabalho e Emprego; i

IV - Secretaria de Estado de Assisténcia Social do Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social;

V - Ministério da Educacgao;

VI - Ministério dos Transportes;

VII - Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada; e
VIII - INSS.

Art. 58. A CORDE desenvolvera, em articulagdo com o6rgaos e entidades da
Administragcdo Publica Federal, programas de facilitacdo da acessibilidade em sitios de
interesse histdrico, turistico, cultural e desportivo, mediante a remocéo de barreiras fisicas
ou arquitetdbnicas que impegam ou dificultem a locomogdo de pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 59. Este Decreto entra em vigor na data da sua publicagéo,
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Art. 60. Ficam revogados 0s Decretos n°s 93.481, de 29 de outubro de 1986, 914, de
6 de setembro de 1993, 1.680, de 18 de outubro de 1995, 3.030. de 20 de abril de 1999, 0
§ 2° do art. 141 do Regulamento da Previdéncia Social, aprovado pelo Decreto n° 3.048.
de 6 de maio de 1999, €0 Decreto n° e 3.076, de 19 de junho de 1999

Brasilia, 20 de dezembro de 1999, 178° da Independéncia e 111° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
José Carlos Dias

:
i
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Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991

Dispbe sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social, e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TiTULO Il .
DO REGIME GERAL DE PREVIDENCIA SOCIAL
Capitulo Il
Das Prestagtes em Geral
Secao VI
Dos Servigos
Subsecao ll

Da Habilitagao e da Reabilitagao Profissional

Art. 89 - A habilitagdo profissional e social deveréo proporcionar ao beneficiario incapacitado parcial ou
totalmente para o trabalho, e as pessoas portadoras de deficiéncia, os meios para a (re)educacéo e de
(re)adaptacao profissional e social indicados para participar do mercado do contexto em que vive.
Paragrafo Unico - A reabilitago profissional compreende:

a) O fornecimento de aparelho de protese, ortese e instrumentos de auxilio para locomogéo quando a
perda ou redugdo da capacidade funcional puder ser atenuada por seu uso e dos equipamentos
necessarios a habilitagéo e reabilitag&o social e profissional;

b) A reparacdo ou a substituicdo dos aparelhos mencionados no inciso anterior, desgastados pelo uso
normal ou por ocorréncia estranha a vontade do beneficiario;

c) O transporte do acidentado do trabalho, quando necessario.

Art. 90 - A prestacdo de que trata o artigo anterior € devida em carater obrigatério aos segurados,
inclusive aposentados e, na medida das possibilidades do 6rgao da Previdéncia Social, aos seus
dependentes.

Art. 91 - Sera concedido, no caso de habilitagdo e reabilitagéo profissional, auxilio para tratamento ou
exame fora do domicilio do beneficiario, conforme dispuser o Regulamento.

Art. 92 - Concluido o processo de habilitagdo ou reabilitagéo social e profissional, a Previdéncia Social
emitira certificado individual, indicando as atividades que poderdo ser exercidas pelo beneficiario, nada
impedindo que este exerga outra atividade para a qual se capacitar.

Art. 93 - A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher de 2% (dois por
cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de
deficiéncia, habilitadas, na segumte proporg:éo

| - ate 200 empregados cevereneeeneee. 2%
[I- de 201 a 500... SO OSO OO PPURUOOPRPTPRTOPRPC &
ey TR A iy 4%
V-rde1.000 em didnte.....qouemmnisnamnnensumamsis 5%

§ 1° - A dispensa de trabalhador reabilitado ou de deficiente habilitado ao final de contrato por prazo
determinado de mais de 90 (noventa) dias, e a imotivada no contrato por prazo indeterminado, sé
podera ocorrer apos a contratagao de substituto de condi¢des semelhante.

§ 2° - O Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social devera gerar estatistica sobre o total de

JIwww.pgt.mpt.gov.br/deficiente/legislacao/lei8213_91.htm
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empregados e as vagas preenchidas por reabilitados e deficientes habilitados, fornecendo-as, guando
solicitadas, aos sindicatos ou entidades representativas dos empregados.

Brasilia, em 24 de julho de 1991;
170° da Independéncia e 103° da Republica.

FERNANDO COLLOR
Anténio Magri

J//www.pgt.mpt.gov.br/deficiente/legislacao/lei8213_91.htm
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LEI N° 10.098, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000. |

Estabelece normas gerais e criterios basicos
para a promogdo da acessibilidade das |
pessoas portadoras de deficiéncia ou com

mobilidade reduzida, e da outras providéncias. {

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

e e ————— e

capitulo |

disposigbes gerais

acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
mediante a supressdo de barreiras e de obstaculos nas vias e espagos publicos, no i
mobiliario urbano, na construgdo e reforma de edificios e nos meios de transporte e de 43
comunicagao.

l
Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢do da 4
i

Art. 2° Para os fins desta Lei sdo estabelecidas as seguintes definigdes:

| — acessibilidade: possibilidade e condigdo de alcance para utilizagao, com seguranga &
autonomia, dos espagos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das edificagbes, dos
transportes e dos sistemas e meios de comunicagao, por pessoa portadora de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida;

-

Il - barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impega o acesso, a liberdade de
movimento e a circulagdo com seguranga das pessoas, classificadas em:

._r _

a) barreiras arquitetdnicas urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espagos de
uso publico;

b) barreiras arquitetonicas na edificagdo: as existentes no interior dos edificios publicos &
privados;

¢) barreiras arquitetdnicas nos transportes: as existentes nos meios de transportes;

d) barreiras nas comunicagdes: qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou impossibilite
a expressdo ou o recebimento de mensagens por intermedio dos meios ou sistemas de
comunicagao, sejam ou ndo de massa,

Il - pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida: a que temporaria ou
permanentemente tem limitada sua capacidade de relacionar-se com o meio e de utiliza-lo,

IV - elemento da urbanizagdo: qualquer componente das obras de urbanizacao, tais como
os referentes a pavimentacdo, saneamento, encanamentos para esgotos, distribuicao de
energia elétrica, iluminagdo publica, abastecimento e distribuicdo de agua, paisagismo €
os que materializam as indicagdes do planejamento urbanistico,

V — mobiliario urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e espagos publicos, :
superpostos ou adicionados acs elementos da urbaniza¢éo ou da edificagdo, de forma que |
sua modificagéo ou traslado ndo provoque alteragbes substanciais nestes elementos, tais
como semaforos, postes de sinalizagéo e similares, cabines telefonicas, fontes publicas,
lixeiras, toldos, marquises, quiosques e quaisquer outros de natureza analoga; H
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ao uso coletivo deverdo ser executadas de modo que sejam ou se tornem acessiveis as
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo unico. Para os fins do disposto neste artigo, na construgdo, ampliagao ou
reforma de edificios publicos ou privados destinados ao uso coletivo deverao ser
observados, pelo menos, os seguintes requisitos de acessibilidade:

| — nas areas externas ou internas da edificagdo, destinadas a garagem € a
estacionamento de uso publico, deverdo ser reservadas vagas proximas dos acessos de
circulagéo de pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos que transportem pessoas
portadoras de deficiéncia com dificuldade de locomogao permanente;

Il - pelo menos um dos acessos ao interior da edificagio devera estar livre de barreiras
arquiteténicas e de obstaculos que impegam ou dificultem a acessibilidade de pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,

Il — pelo menos um dos itinerarios que comuniquem horizontal e verticalmente todas as
dependéncias e servigos do edificio, entre si e com o exterior, devera cumprir 0s requisitos
de acessibilidade de que trata esta Lei, e

IV — os edificios deverdo dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel, distribuindo-se
seus equipamentos € acessorios de maneira que possam ser utilizados por pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 12. Os locais de espetaculos, conferéncias, aulas e outros de natureza similar deverao
dispor de espagos reservados para pessoas que utilizam cadeira de rodas, e de lugares
especificos para pessoas com deficiéncia auditiva e visual, inclusive acompanhante, de
acordo com a ABNT, de modo a facilitar-lhes as condicdes de acesso, circulagéo e
comunicagao.

CAPITULO V
DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFICIOS DE USO PRIVADO

Art. 13. Os edificios de uso privado em que seja obrigatéria a instalagao de elevadores
deverao ser construidos atendendo aos seguintes requisitos minimos de acessibilidade:

| — percurso acessivel que una as unidades habitacionais com o exterior € com as
dependéncias de uso comum,

Il — percurso acessivel que una a edificagdo a via publica, as edificagdes e aos SEervigos
anexos de uso comum e aos edificios vizinhos;

Il — cabine do elevador e respectiva porta de entrada acessiveis para pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 14. Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento além do pavimento
de acesso, a excecdo das habitagbes unifamiliares, e que ndo estejam obrigados a
instalacao de elevador, deverdo dispor de especificagbes técnicas e de projeto que
facilitem a instalacio de um elevador adaptado, devendo os demais elementos de uso
comum destes edificios atender aos requisitos de acessibilidade.

Art. 15. Cabera ao 6rgao federal responsavel pela coordenago da politica habitacional
requlamentar a reserva de um percentual minimo do total das habitagdes, conforme a
caracteristica da populagéo local, para o atendimento da demanda de pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

CAPITULO VI
DA ACESSIBILIDADE NOS VEICULOS DE TRANSPORTE COLETIVO

Art. 16. Os veiculos de transporte coletivo deverao cumprir 0s requisitos de acessibilidade
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estabelecidos nas normas técnicas especificas.

CAPITULO VII
DA ACESSIBILIDADE NOS SISTEMAS DE COMUNICAGAO E SINALIZAGAQ

Art. 17. O Poder Publico promovera a eliminagdo de barreiras na comunicagao e
estabelecera mecanismos e alternativas técnicas que tornem acessiveis os sistemas de
comunicagdo e sinalizagdo as pessoas portadoras de deficiéncia sensorial e com
dificuldade de comunicagéo, para garantir-lhes o direito de acesso a informacdo, a
comunicagéo, ao trabalho, a educagéo, ao transporte, a cultura, ao esporte e ao lazer.

Art. 18. O Poder Publico implementara a formagao de profissionais intérpretes de escrita
em braile, linguagem de sinais e de guias-intérpretes, para facilitar qualquer tipo de
comunicagao direta a pessoa portadora de deficiéncia sensorial e com dificuldade de
comunicagéo.

Art. 19. Os servigos de radiodifus@o sonora e de sons e imagens adotardo plano de
medidas técnicas com o objetivo de permitir o uso da linguagem de sinais ou outra
subtitulagdo, para garantir o direito de acesso a informagéo as pessoas portadoras de
deficiéncia auditiva, na forma e no prazo previstos em regulamento.

CAPITULO VI
DISPOSICOES SOBRE AJUDAS TECNICAS

Art. 20. O Poder Publico promovera a supressdo de barreiras urbanisticas, arquitetonicas,
de transporte e de comunicagao, mediante ajudas técnicas.

Art. 21. O Poder Publico, por meio dos organismos de apoio a pesquisa e das agéncias de
financiamento, fomentara programas destinados:

| — a promogdo de pesquisas cientificas voltadas ao tratamento e prevengdo de
deficiéncias;

Il — ao desenvolvimento tecnologico orientado & produgdo de ajudas técnicas para as
pessoas portadoras de deficiéncia;

Il — & especializagdo de recursos humanos em acessibilidade.
CAPITULO IX
DAS MEDIDAS DE FOMENTO A ELIMINACAO DE BARREIRAS

Art. 22. E instituido, no ambito da Secretaria de Estado de Direitos Humanos do Ministério
da Justiga, o Programa Nacional de Acessibilidade, com dotag&o orgamentéria especifica,
cuja execugao sera disciplinada em regulamento.

CAPITULO X

DISPOSICOES FINAIS

Art. 23. A Administragio Publica federal direta e indireta destinara, anualmente, dotagao

orgamentaria para as adaptagdes, eliminagdes e supressbes de barreiras arquitetonicas
existentes nos edificios de uso publico de sua propriedade e naqueles que estejam sob
sua administragao ou uso.

Paragrafo unico. A implementag@o das adaptagdes, eliminacdes e supressoes de barreiras
arquiteténicas referidas no caput deste artigo devera ser iniciada a partir do primeiro ano
de vigéncia desta Lei.
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Art. 24. O Poder Publico promovera campanhas informativas e educativas dirigidas a
populagdo em geral, com a finalidade de conscientiza-la e sensibiliza-la quanto a
acessibilidade e & integragao social da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade

reduzida.

Art. 25. As disposigbes desta Lei aplicam-seé a0S edificios ou imoveis declarados bens de
interesse cultural ou de valor histérico-artistico, desde que as modificagdes necessarias
observem as normas especificas reguladoras destes bens.

Art. 26. As organizagdes representativas de pessoas portadoras de deficiéncia terao
legitimidade para acompanhar 0 cumprimento  dos requisitos de acessibilidade
estabelecidos nesta Lei.

Art. 27. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
Brasilia, 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
José Gregori
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VERIFICACAO DAS BARREIRAS FiSICAS NAS DEPENDENCIAS DAS
UNIDADES DO SESI/RN

BARREIRAS ARQUITETONICAS E DE ACESSO PARA O DEFICIENTE

TIPO DE BARREIRAS TEM NAO TEM
RAMPAS DE ACESSO
PLACAS DE SINALIZACAO EM BRAILLE |
BANHEIROS ADAPTADOS *
CORRIMAO NAS CIRCULACOES
INTERNAS E EXTERNAS

VAO DE PORTAS COM 80 Cm.
DESNIVEIS NAS CALCADAS E MEIO-FIO
VAGAS NO ESTACIONAMENTO 1
TELEFONE PUBLICO EM ALTURA i
ADEQUADA PARA DEFICIENTE i
CALCADAS ESTREITAS i

s e

NOME DA UNIDADE:
N.° DE DEFICIENTES:

S,y “S—— R =
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ROTEIRO DE PERGUNTAS — DIRECIONADAS A GERENCIA NAS UNIDADES DO
SESI/RN

D)

2)

3)

4)

3)

6)

7

8)

9)

Qual a primeira coisa que lhe vem em mente quando se fala em uma pessoa portadora
de deficiéncia?

O que vocé pensa a respeito da incluséo do portador de deficiéncia no mercado de
trabalho?

No seu ponto de vista quais as dificuldades que se pode encontrar para contratar um
portador de deficiéncia?

Na sua opinido quais os pontos favoraveis para a inclusdo do portador de deficiéncia no
mercado de trabalho?

Vocé acha que um portador de deficiéncia ¢ menos produtivo do que um ndo portador?

O que vocé acha que as empresas poderiam fazer para dar mais oportunidade de
trabalho ao portador de deficiéncia?

Vocé acha que as instalagdes desta unidade sao adequadas para o portador de
deficiéncia?

Na sua opinido o que poderia ser feito para melhorar o acesso e a circulagdo do portador
de deficiéncia desta unidade?

Que deficiéncia vocé acha que ndo se adequa aos cargos desta unidade?

i 10) Quais as deficiéncias mais adequadas? Porqué?



ROTEIRO DE PERGUNTAS DIRECIONADAS AOS DEFICIENTES DO SESI/RN

1) Como vocé se percebe como deficiente?

2) Como vocé avalia as suas condigdes de trabalho?

3) Vocé acha que o SESI esta devidamente adequado para receber um portador de
deficiéncia? Caso ndo. Em que sentido?

4) Vocé considera que é bem aceito(a) entre os colegas de trabalho?

5) Vocé acha que a sua atividade esta adequada a sua deficiéncia? Caso ndo. O que
poderia melhorar?

6) Como se deu a sua admissdo no SESI ?

7) Qual o seu nome?

8) Qual o seu grau de instrugao(escolaridade)?

*9) Qual o sexo?
)

MASC: | FEM: |
10) Qual o seu estado civil?
CASADO: SOLTEIRO: VIUVO: DIVORCIADO: OUTROS:

11) Vocé tem alguma qualificagdo? Qual

12) Qual a sua remuneragao?

De 1 a 3 salarios: de 3 a 5 salarios: acima de 5 salarios:

—— s —
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PERGUNTAS DIRIGIDAS AO SETOR DE RECURSOS HUMANOS DO SESI(CASA DA
INDUSTRIA) - NATAL/RN

e
St

1) QUAIS AS POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS NO SESI?

e —— T ——

2) COMO E CONDUZIDO O PROCESSO DE PREENCHIMENTO DE VAGAS NO SESI? i

3) COMO VOCES ATRAEM OS CANDIDATOS NO SESI?

4) EXISTE UM PROCESSO SELETIVO? COMO E FEITO ESTE PROCESSO?

5) SAO EFETUADOS TESTES OU ENTREVISTAS? DE QUE TIPO?

6) O SESI ESTA PREOCUPADO EM ATINGIR A COTA NA CONTRATACAO DO
DEFICIENTE?

7) OS DEFICIENTES QUE FORAM CONTRATADOS FOI PARA ATINGIR A COTA?

8) EXISTE UMA PREOCUPACAO DO SESI EM COLOCAR UM DEFICIENTE PARA
EXERCER UMA FUNCAO DE ACORDO COM AS SUAS LIMITACOES?

9) O SESI TEM ALGUM PROGRAMA DE QUALIF ICACAO PROFISSIONAL PARA O
PORTADOR DE DEFICIENCIA ?



