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ABSTRACT

The enviromental gesture comespushing changes on the organizal structure of the
enterprises, as like bringing benefits, as lowering production costs. When an
enterprise needs to invest in her business it’s used to look the bank matrix to get the
necessary credit. The finnancial lines are from the most different types since buying
building material to buying personal computers. The enviromental projects, social
projects are esencial to the good use of our society, they help in the social and
economical growths of our society, instead of the enviromental preservation and help
the people in need. This work had like objective evaluate how the bank matrixes
support financing social-enviroments. It was used research of an exploratory kind,
looking to get precise information about the studied tittle. The research has shown
that from the six researched banks only two had social-enviroment financing. In the
other kinds are done a enviromental analisys before giving credits to the enterprise,
showing that all kind of banks cares about enviroment. It's fundamental an effective
campaingn on creation and divulgation of the social-enviroment financing line and
enviromental and social projects to promote, on society, the called sustained
development.

Keywords: Bank, finnancial line, enviromental project, social project.



RESUMO

A gestdo ambiental vem impulsionando mudangas na estrutura organizacional das
empresas, assim como trazendo beneficios, como redugao nos custos de producao.
Quando uma empresa precisa investir no seu negécio costuma procurar a rede
bancaria para conseguir o crédito necessario. As linhas de financiamento sdo dos
mais variados tipos desde para compra de material de constru¢ido a compra de
computador popular. Os projetos ambientais, projetos sociais sao essenciais para as
boas praticas da nossa sociedade, eles ajudam no crescimento social e econémico
da nossa cidade, aléem de preservar o meio ambiente e ajudar a populagdo carente.
Este trabalho teve como objetivo avaliar como as redes bancarias apbiam os
financiamentos socio-ambientais. Foi utilizado pesquisa do tipo exploratoéria,
procurando obter informagdes precisas do tema estudado. A pesquisa mostrou que
dos seis bancos pesquisados apenas dois possuem financiamento sécio-ambiental.
Nos demais bancos que nao adotam a linha de financiamento sécio-ambiental é feito
uma analise ambiental antes de conceder o crédito para a empresa, mostrando
assim uma preocupacdo com o meio ambiente comum a todos os bancos. E
fundamental uma campanha efetiva na criagdo e divuigacdo da linha de
financiamento sécio-ambiental e de projetos ambientais e sociais para que se
promova, na sociedade, o chamado desenvolvimento sustentavel.

Palavras-chaves Banco, linha de financiamento, projeto ambiental, projeto social.
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1 INTRODUGAO

E visivel, hoje em dia, a repercussdo que a gestao ambiental esta
causando nas organizagcdes e empresas. Estas, no papel de instituicoes
econdmicas, que possuiam responsabilidades de carater apenas econémico,
passaram, atualmente, a se preocuparem com o resultado das alteracdes que as
mesmas operam no ambiente. Tendo estas novas preocupagdes, no que diz respeito
a: protegdo ao consumidor, controle da poluicdo, seguranga e qualidade dos
produtos, assisténcia médica e social e defesa de grupos minoritarios. As cobrangas
da sociedade foram cruciais para exigir das organizagdes um posicionamento mais
adequado e responsavel, no sentido de diminuir a diferenga entre os resultados
econdmicos e sociais; assim como uma preocupagao ecolégica, extremamente
significativa para a qualidade de vida das pessoas. Desta forma, as empresas
passam a ser cada vez mais pressionadas a assumirem um novo posicionamento
em sua interacdo com 0 meio ambiente.

No mundo globalizado, tal postura termina acrescentando algumas vantagens para
as empresas que ndo poluem, poluem menos ou deixam de poluir, além da abertura
de novos mercados.

E admissivel que entre as empresas, aquelas nao poluentes, ou que
querem melhorar seu desempenho ambiental, encontram mais facilidade de
financiamentos para seus empreendimentos.

1.1 CONTEXTUALIZAGCAO DO PROBLEMA:

Uma das principais barreiras a adequagao ambiental das industrias refere-
se ao alto investimento necessario para implantar tecnologias limpas. Um bom
exemplo disto & a dificuldade encontrada para viabilizar mamona para produgéo de
biodiesel, combustivel menos poluente, por ndo conter chumbo e enxofre, metais
pesados.

Atualmente, algumas instituicdes financeiras tém interesse pelas questdes
ambientais. Embora existam linhas de financiamento para projetos voltados as
questdes socio-ambientais, poucos se utilizam deste recurso para promover melhor
desempenho ambiental em seus produtos e processos.



Ao propor a reflexdo acerca da relagdo meio-ambiente versus sociedade,
se quer, na realidade, buscar uma forma de se fazer notar a responsabilidade social
da rede bancaria, diante das questdes sé6cio-ambientais, que sao valores morais de
obediéncia aos preceitos de leis que regulam nossa sociedade e que sdo vitais para
o crescimento de uma sociedade mais justa, e que responda aos anseios da
populagao.

Diante das questdes, levanta-se neste trabalho a seguinte questao: “Qual
o tipo de envolvimento que a rede bancaria da cidade de Natal tem para com os
projetos ambientais das empresas?

1.2 OBJETIVOS:

1.2.1 Objetivo Geral

Avaliar como a rede bancaria da cidade de Natal apéia os financiamentos

sOcio-ambientais.

1.2.2 Objetivos especificos

. Mostrar os critérios a serem atendidos para obter o financiamento sécio-
ambiental,

. Avaliar quais os investimentos mais procurados;

. Identificar as formas de divulgacéo deste financiamento pela rede bancaria.

1.3 CARACTERIZAGAO DO AMBIENTE DE ESTUDO

Foram pesquisados bancos publicos e privados, de acordo com os
enderegos abaixo especificados.

Banco Bradesco — Banco Privado
Agéncia Prudente de Moraes
Av: Prudente de Moraes 4048
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Banco do Brasil — Banco Publico
Agéncia Prudente De Moraes
Av: Prudente de Moraes 3044

Banco Itau — Banco Privado
Agéncia Prudente De Moraes
Av: Prudente de Moraes 3103

Caixa Econdmica Federal — Banco Publico
Av: Rodrigues Alves 617 Tirol

Banco Real — Banco Privado
R: General Oso6rio 266

Banco do Nordeste — Banco Privado
Av Prudente de Morais s/n Lagoa Nova

1.4 JUSTIFICATIVA:

A importancia dispensada ao estudo de projetos sécio-ambientais, bem
como a sua aplicagdo e aproveitamento para a populagdo de Natal/RN, prende-se
ao fato da crescente degradacdo ambiental e a falta de investimentos na gestao dos
recursos naturais que individualiza a capital do estado do Rio Grande do Norte, 0
que nos leva a necessidade de buscar elementos, ainda que razoaveis, mas
capazes de, a0 menos, amenizar o grau de polui¢ao existente.

O carater de anormalidade quanto a realizagdo de projetos de gestdo
ambiental é ainda agravado pela limitada quantidade dos recursos financeiros que
se destinam, quando existentes, para fins de preservacao do meio ambiente, o que,
por si s6, justifica a necessidade imperativa de um manejo criterioso dos funcionarios
disponiveis com vistas ndo s6 a torna-los proveitosos, como também possibilitar a
permanéncia da produtividade de tais investimentos.
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E relevante, pois, que se possa estabelecer um intercaAmbio entre as mais
distintas camadas sociais e os mais variados niveis de conhecimento, na perspectiva
de alcangar resultados significativos ao problema, o que é de interesse comum, visto
que a populagéo sofre rotineiramente com ele. E pois, 0 que vem propor ao tratar
dos problemas recorrentes que serdo apresentados no desenrolar do tema proposto.

Hoje a questdo ambiental é assunto preocupante, uma vez que as formas
de concretizagdo de projetos que visem o desenvolvimento de trabalhos na area de
gestdao ambiental sao vistas de maneira utépica, visto que as agéncias bancarias, na
sua grande maioria, ndo dispdem de linhas de créditos especificas para assuntos
oriundos da preservagao ambiental.

Vale ressaltar que o tema que ora se descortina apresenta suma
importdncia para o desenvolvimento de projetos socio-ambientais, tanto para
académicos de administracdo e Marketing quanto para profissionais destas
respectivas areas, proporcionando-lhes ampliar seus conhecimentos acerca da
gestdo ambiental, como se d&o os financiamentos, os projetos empresariais etc.

Nessa mesma linha se propde este trabalho a fornecer subsidios a
empresas de varios portes para que possam constatar o seu comprometimento com
as questdes ambientais, podendo, assim, melhorar as suas politicas corporativas ao
investirem na referida area.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A EVOLUGAO DA QUESTAO AMBIENTAL:

A primeira constatagdo sobre os danos causados pela poluicdo ocorreu
em 1952, em Londres, quando o fendbmeno de inversdo térmica impediu a
dissipagdo para atmosfera dos gases e fumaga decorrentes do intenso uso de
carvdo nas industrias e residéncias. Com o excesso de enxofre e fumaga,
aproximadamente 8000 pessoas morreram em decorréncia de bronquite, enfisema
pulmonar, gripe, pneumonia e ataques cardiacos.(MOURA, 2002)

Na década de 60, iniciou-se uma mudanga quanto ao descaso da emissao
de poluentes, alguns recursos passaram a ser mais valorizados visando-se 0
aumento da populagdo e do consumo e o acontecimento de alguns graves acidentes
ambientais que provocaram situagcédo de alerta a humanidade para a dimensao das
agressdes a natureza e suas repercussdes sobre a vida. (MOURA, 2002)

A década de 70, caracterizou-se pelo aumento das atividades de
regulamentagcdo do controle ambiental. Nos Estados Unidos, em meados desta
década, a realizagédo de estudos de impactos ambientais passou a ser exigido como
pré-requisito & aprovacdo de empreendimentos potenciais poluidores. (MOURA,
2002)

Na década de 80, surgiram em grande parte dos paises Ileis
regulamentando a atividade industrial no tocante a poluigcdo. Também nessa década
teve impuiso o formalismo da realizagdo de estudos de impacto ambiental e
relatérios de impactos sobre o meio ambiente, com audiéncias publicas e
aprovagbes dos licenciamentos ambientais em diferentes niveis de organizagdes do
governo. (MOURA, 2002)

O termo qualidade ambiental passou a fazer parte da vida das pessoas, a
racionalizagdo do uso de energia e de matérias primas foi aderido as empresas,
além de um maior empenho e estimulos a reciclagem e reutilizagdo, diminuindo
desperdicios.
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Muitos acidentes ambientais prejudicaram a natureza e a humanidade e
impulsionaram uma maior preocupagdo ambiental por parte das empresas em
virtude das multas que foram aplicadas, entre eles estao:

e Acidente com petroleiro Exxon valdez no Alasca. (MOURA, 2002)
e Acidente em Bhopal, na india em 1984. (MOURA, 2002)
e Acidente em Seveso, na Itdlia, com vazamento de dioxina (TCDD-

tetracloro dibenzeno dioxina), em 1976. (MOURA, 2002).

De acordo com (BRASIL, 2005, Ambiente Brasil) outros principais
acidentes ocorreram:

e Em 6 de Agosto de 1999 um vazamento de 3 mil litros de 6leo no
oleoduto da refinaria da Petrobras que abastece a Manaus Energia (Reman) atinge
o larapé de Cururu(AM) e Rio Negro. Danos ambientais ainda ndo recuperados.

e Novembro de 1999, vazamento de éleo e agua sanitaria no rio Siri(SE).
A pesca local acabou ap6s o acidente.

e No dia 28 de Janeiro de 2000, vazamento de 200 litros de Oleo
diluente. O vazamento foi contido na Serra do Mar antes que contaminasse os
pontos de captagéo de agua potavel no rio Cubatéo.

e Em 15 de Junho de 2001, A construtora Galvdo foi multada em R$
98.000 pelo vazamento de GLP (gas liquefeito de petréleo) de um duto da
PETROBRAS no km 20 da rodovia Castelo Branco, uma das principais estradas do
estado de Sao Paulo, o acidente foi ocasionado durante as obras de empresa que é
contratada pelo governo do Estado, e teve multa aplicada pela Cetesb — Companhia
Estadual de Tecnologia de saneamento Ambiental.

¢ No dia 25 de Junho de 2002, um tanque de 6leo se rompeu no patio da
empresa Ingrax, em Pinhais, na regido metropolitana de Curitiba (PR), deixando
vazar 15 mil litros de substéncia, o 6leo que vazou é o extrato neutro pesado, um
derivado de petréleo altamente téxico, que atingiu o Rio Atuba, préximo ao local,
através da tubulagdo de esgoto.

e Em 15 de Novembro de 2004, o navio de bandeira chilena vicung,
carregado com 11 mil toneladas de metanol explodiu trés vezes e afundou
totaimente com pelo menos metade da carga em seu interior. Acredita-se que
possam ter vazado entre 3 e 4 milhdes de litros de trés tipos de combustiveis e é
considerado o maior vazamento em 20 anos na Baia de Paranagua/PR. Além do
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impacto no ambiente aquatico causado pelas explosées, houve mortes dos
tripulantes e de muitas espécies da fauna marinha. Os pescadores locais foram
proibidos de pescar e por esse motivo, o governo do estado repassou cerca de 1,7
milhdes as familias dos pescadores. Cada pescador vai receber um salério
enquanto a pesca nos locais atingidos estiver proibida. A mancha de 6leo atingiu
mais de 30 km e uma equipe de pessoas foi treinada para auxiliar na limpeza e
salvamento de espeécies atingidas pelo 6leo. A cattalini, a P&l, seguradora da
embarcacdo, a Wilson sons, contratada como agéncia maritima, e a Socieddad
Naviera Ultragas, proprietaria da embarcagdo, vém acumulando multas de R$ 250
mil diarios cada uma, desde o dia 17/11/2004.

2.2 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL/ SUSTENTABILIDADE

Segundo MOURA (2002), o conceito “desenvolvimento sustentavel” é a
utilizagéo dos recursos naturais de que temos necessidades hoje, para permitir uma
boa qualidade de vida, porém sem comprometermos a utilizagdo desses mesmos
recursos pelas geragdes futuras. Essa postura reflete, na realidade, um
compromisso entre geragoes.

Estes principios tém como prioridade, satisfazer as necessidades
humanas, perseguir equidade e justica social, buscar autodeterminagdo social e
respeitar a diversidade cultural, manter integridade ecolégica.

2.3 A INSERCAO DA VARIAVEL AMBIENTAL NAS EMPRESAS

Segundo Donaire (1999) a insercdo da variavel ecolégica na organizagéo
obedece a uma sequéncia de trés fases: percepgéo, compromisso e agao.

o Percepgdo: Da-se quando a cupula administrativa acorda para a
questdo ambiental entendendo-se a importancia da variavel ecoldgica, vendo-se
necessaria a aplicagdo dela na politica organizacional e a necessidade de pessoal
especializado para sua monitoragéo, infelizmente este pensamento nao é apoiado
pelos niveis mais baixos da empresa, ficando apenas com os funcionarios da alta
administracao.
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e Compromisso: Inicia-se quando a empresa ja acordada para a
necessidade da variavel ecologica em sua politica organizacional, impulsionando a
atuacdo da acess6ria que desencadeia um processo de disseminagdo do
comprometimento organizacional, envolvendo os gerentes de linha com quem essa
acessoria se relaciona preparando a empresa para a préxima fase.

e Acdo: Caracteriza-se por empresas que querem a exceléncia
ambiental, nela percebe-se o amadurecimento da varidvel ecoldgica dentro da
empresa que se da através da introdugcéo de sua avaliagdo nas atividades de linha
da estrutura, sendo vista também na fungdo produtiva e na administrativa,
reestruturando processos e produtos, passando a exigir aporte de recursos,
modificando a prépria estrutura organizacional e tornando-se um dos fatores mais
importantes da cultura organizacional.
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Figura 1: Mudangas na empresa através da conscientizagédo ambiental.
Fonte: DONAIRE 1999.
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A Gestao Ambiental é definida como um conjunto de principios,
estratégias e diretrizes de agdo e procedimentos para preservar a integridade dos
meios fisico e bidtico, bem como a dos grupos sociais que deles dependem. A
Gestao Ambiental visa ordenar as atividades humanas para que estas originem o
menor impacto possivel sobre 0 meio. Esta ordem vai desde a escolha das
melhores técnicas até o cumprimento da legislagido e a alocagao correta de recursos
humanos e financeiros.

Donaire (1999) afirma que existem beneficios estratégicos e econdmicos
advindos da implantagdo da Gestdao Ambiental. Ainda que exista dificuldade para se
estima-los especialmente quanto a questéo financeira, estes podem ser detectados.

BENEFICIOS ECONOMICOS

Economia de custes:

- Ecomomias devido 2 reducio do consomo de apna, encrgia e outros IRSmmos.
- Economias devidos a reciclagem venda e apsoveamento de residuos e dinmmmungdo de |
- Redugao de multas ¢ penalidades por policagio.

 Incremente de receidas:
- Aumento da comribwicio marginal de ‘produtos verdes’ quepodemsetvm:hdosawecosl
. mars altos. i
- Aumnento da participacio no mercado devido a movacio dos proditos € menos concorréncia. |
- Linhas de novos produtos para novos mercados.

- Aumento da demanda para produtcs gue contribuain para a dminui¢io da pohocio.

BENEFICIOS ESTRATEGICOS

- Melhoria da imagemn imstitacional.

- Renovagic do ‘portifolie” de produsos.
(- Aumento da produtividade. |
- Aho comprometimento do pessoal. '
- Melhoria nas relagbes de trabalho.

|- Melhosia e aatividade para nowvos desafios.

i- Melhora das refagbes com orgaos governumentais. comusdade e grupos ambiertalistas.
- Acesso assegurado a0 mercado extemno.

- Melhor adequacao aos padrbes ambientars.

Figura 2: Beneficios da gestdo ambiental.
Fonte: DONAIRE (1999).
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Entre as motivagdes para inserir a variavel ambiental nas empresas
incluem-se:

e Os consumidores hoje bem mais esclarecidos valorizam muito mais
produtos e empresas que tenham bom desempenho ambiental, com isto as
organizagbes passam a satisfazer mais os clientes.

e Um bom desempenho ambiental por parte das empresas passam uma
imagem positiva junto aos clientes, governo, comunidade, midia, ONG’s, dando-se
uma melhoria da imagem da empresa.

e Existem clientes propicios a pagar mais por um produto
ecologicamente correto dando uma nova oportunidade de negécios a empresa que
esteja buscando suprir as necessidades deste tipo de clientes proporcionando uma
conquista de novos mercados.

e Com a eliminagido de desperdicios e uso de matéria-prima natural e
mais barata, uma analise cuidadosa dos processos produtivos, uso de
racionalizagdo de recursos como agua e energia, conquista-se uma redugédo de
custos na empresa.

¢ A retirada prematuramente de um produto no mercado pode acontecer
quando se identifica um problema ambiental logo ap6és o langamento do produto.
Caso, o produto seja totalmente seguro no quesito ambientalmente correto, o
mesmo tera maior permanéncia no mercado.

¢ Uma empresa que contenha um bom desempenho ambiental encontra
mais facilidades na obtenc&o de financiamentos junto a bancos e 6rgaos ambientais.
Existem fontes internacionais e nacionais que dispdem se recursos para estimular
acbes como implementagdo de Gestdo Ambiental e melhoria de processos
produtivos, proporcionando as empresas interessadas em este tipo de agbes, linhas
de financiamento a juros menores.

2.4RESPONSABILIDADE SOCIAL:
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Para Carrol (1979), a responsabilidade social das organizagbes diz
respeito as expectativas econémicas, legais,éticas e sociais que a sociedade espera
que as empresas entendam num determinado periodo de tempo.

A responsabilidade social, implica no sistema amplo que assume diversos
aspectos interligados, formando um projeto de compromisso com a sociedade, com
as diversas formas de responsabilidades tais como:

o Protegao ambiental

¢ Projetos filantrépicos

o Projetos educacionais

e Planejamento da comunidade

e Oportunidade de emprego

e Servigo social em geral

Para se fazer uma boa gestido empresarial tem de incorporar a dimensao
da cidadania e a pratica da responsabilidade social. Vivemos em um dos paises
mais injustos do mundo, com indice crescente de violéncia urbana, consequéncia de
décadas de baixo crescimento econdmico. Ha praticamente um consenso em torno
da idéia de que o governo ndo consegue resolver esse problema sozinho.

A importdncia da agdo de responsabilidade social ndo depende do
tamanho da empresa, mas de sua atuagéo e relevancia para a comunidade onde a
empresa atua. Para identificar uma caréncia, precisa-se observar a comunidade em
volta onde a empresa atua, 0 que precisa e pode ser feito para melhorar as
condi¢gdes sociais, mesmo que esta acdo seja pequena, & importante que seja
efetiva.

Certamente onde estiver localizada a empresa, uma das principais
caréncias sera a educagdo de qualidade, € muito dificil que criangas e jovens
venham a ser bem sucedido, rompendo circulo vicioso da falta de oportunidade, sub
emprego/desemprego e aumento do abismo social existente no Brasil, em especial
no nordeste. Por isso, o projeto social e educacional, voltado para melhoria da
educagéio publica deve ser uma das primeiras metas da empresa que pretende ter
uma atuacgéo de responsabilidade social relevante.

A pratica da responsabilidade social traz inimeros ganhos para a
empresa. O primeiro € a certeza de estar contribuindo com a melhoria das condigbes
sociais da comunidade onde atua, ou seja, estar exercendo o exercicio da cidadania
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empresarial. Funciona também como crescentes facilitados de negécios e efetiva
acao de Marketing social, as empresas que ndo se engajarem neste espago e ndo
forem reconhecidas pelo elevado padrao ético de suas condutas econdmicas e
sociais terao sérias dificuldade de sobrevivéncia numa sociedade cada vez mais
exigente; pois para ser competitivo ndo basta ter bons produtos é preciso ter bons
produtos e responsabilidade social. (CUNHA, 2005)

2.5 PROCESSO PARA CONCESSAO DE CREDITO BANCARIO

Uma empresa muitas vezes requer investimentos em fabrica,
equipamentos e estoque, normalmente procuram as redes bancarias para financiar
essas mudangas na sua empresa. Nas redes bancarias, a empresa é avaliada
segundo os critérios adotados pelo banco em questdo sendo possivel liberar ou nao
o crédito pedido pela empresa.

Segundo Ribeiro e Gratdo (2000), as relagbes com as instituicbes
financeiras e as fontes de recursos de uma forma geral, também tém servido de
incentivo para a adogéo de sistemas de controle ambiental. Tais instituicdes tém-se
conscientizado de que empresas sem relagbes apropriadas com o meio ambiente
podem vir a ter sua continuidade comprometida e tornarem-se incapacitadas para
devolver os recursos que Ihes foram emprestados.

De acordo com LERIPIO apud Zagueto (2002), em 1995, o governo
federal langou o Protocolo Verde com a finalidade de induzir a efetiva incorporagéao
da variavel ambiental como critério indispensavel no processo de andlise para a
concesséao de crédito por parte dos seus bancos, e dos beneficios fiscais, por parte
de seus 6rgaos e autarquias.

De acordo com ZAGUETO (2002) alerta para que a incorporagao da.
variavel ambiental nao deve se restringir ao crédito oficial ou aos beneficios fiscais.
E importante a ampliagdo do processo a todas as instituicdes financeiras, publicas
ou privadas.

Esta iniciativa com certeza se transformard& num marco da histéria
ambiental do pais, valorizando ainda mais a imagem dessas instituigbes, cumprindo
seu papel no desenvolvimento sustentavel na terra, contribuindo para a preservagéo
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do meio ambiente, buscando parcerias, aumentando a oferta de recursos,
acelerando o processo de relagéo sadia com a natureza.

Segundo SILVA apud Zagueto (2002), as empresas precisam de recursos
para atender as suas necessidades de investimento e de capital de giro; aos bancos
cumpre a fungéo de supridores desses recursos, no desempenho do papel de
intermediadores financeiros. Nesta relag&o, aparece o crédito com a funcdo de
entender a atividade do demandador de recursos, de identificar suas necessidades,
de avaliar o risco de crédito e de subsidiar a decisio e a formalizag&o da operagao.

GITMAN apud Silva (2002) define as instituigdes financeiras como
“intermediarios que canalizam as poupancas de individuos, empresas e govermnos
para emprestimos e investimentos”. J4 o Banco Central do Brasil as define como
qualquer entidade que tenha como atividade principal ou acesséria a coleta, a
intermediac&o ou a aplicagdo de recursos financeiros proprios ou de terceiros, em
moeda nacional ou estrangeira, € o seu funcionamento regular depende de prévia
autorizagéo daquele Orgao.

Segundo WESTON & BRIGHAM apud Silva (2002), torna-se cada vez
mais importante a analise e a tomada de decisdes do responsavel pela area
financeira num mercado globalizado, extremamente competitivo, onde as
informagdes sdo disponibilizadas dinamicamente, e os recursos devem ser obtidos e
utilizados de uma forma que maximize o valor de suas empresas.

2.5.1 Crédito

Conforme ZAGUETO (2002) a proposta de inserir variaveis ambientais no
processo de crédito possui visdo de longo prazo cuja principal caracteristica é atuar
com seguranga, evitando surpresas desagradaveis apds a liberagdo dos recursos.
Serve também de auxilio e orientagao as ehwpresas na analise de processos. A
proposta verifica a condi¢cao
atual e faz recomendacgdes para adequag¢ao de acordo com as normas legais.

Para GOMES (2003), crédito, num contexto amplo, esta ligado a idéia de
seguranga e de verdade que se pode inferir de alguma pessoa ou de uma empresa.
No entanto, dentro da area financeira, crédito caracteriza a concesséo de receber “a
posteriori” algo que se poderia estar recebendo no momento da transagao.
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Segundo FERREIRA apud Silva (2002) crédito é a segurangca de que
alguma coisa € verdadeira; é confianca. Em finangas o crédito & definido como um
instrumento de politica financeira a ser utilizado por uma empresa comercial ou
industrial, na venda a prazo de seus produtos, ou por um banco, na concessao de
emprestimos, financiamentos ou fianga.

Para GITMAN apud Silva (2002), bancos comerciais sdo instituicbes que
aceitam depdsitos a vista e a prazo, contas de poupancas e concedem empréstimos
diretamente aos tomadores.

Segundo Roberto Troster (2005), em alguns anos mais recentes,
especialmente a partir da década de 50, ocorreram desenvolvimentos importantes
na andlise de crédito. O uso de técnicas quantitativas foi incorporado. Ratings,
scoring, o modelo Z de Altman, modelos econo-métricos, expert systems e redes
neurais passaram a fazer parte dos recursos utilizados pelas areas de créditos.

Conforme ZAQUETO (2002) os 'processos de andlise de crédito,
concesséo e gerenciamento de empréstimos das instituicdes financeiras sao vitais
para sua seguranca e sustentabilidade.

De Acordo Altman e Caouette e Narayanan (2000),

A analise de crédito € um processo que envolve o motivo pelo qual a
empresa necessita do crédito, a andlise das demonstragbes
financeiras para destacar as tendéncias em determinados periodos,
o ajuste das contas para o modelo de analise do banco, o objetivo
do empréstimo e o fluxo de caixa projetado, a anélise setorial, a
capacidade administrativa da empresa, e situagdo das garantias
oferecidas.

A analise de crédito classica se baseia no conceito de que cada
empréstimo deve ser concedido em fungéo de alguma norma.

De acordo com SECURATO apud Silva (2002), os parametros basicos da
concessao de crédito sdo avaliados mediante profunda andlise da ficha cadastral do
cliente, a qual devera contemplar um sistema de pontuagao, visando a quantificar os
parametros definidos e atribuir pesos de acordo com a relevancia de cada
informacgao obtida. Conforme a pontuacgéo obtida, a concesséo de crédito podera ser
automatica ou ser analisada de acordo com a politica de crédito da empresa.
Acrescenta ainda que a concesséo do crédito, além de se nortear nos parametros e
politicas de crédito estabelecidas, também se baseia nos chamados “C’s do Crédito”
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(Carater; Capacidade; Capital; Colateral; Condigdes; Conglomerado; Consisténcia;
Comunicagao e Controle).

2.5.2 Risco

O executivo financeiro esta constantemente tomando decisdes dentro de
um ambiente de mudangas, onde o risco e a incerteza preponderam em relagéo a
conjuntura econdmica, politica e social SECURATO apud Silva (2002).

O risco é definido por FERREIRA apud Silva (2002) como a situagdo em
que ha possibilidade mais ou menos previsivel de perda ou ganho. LELLO & LELLO
apud Silva (2002) o define como o “perigo; inconveniente possivel: todos os
negécios tém seus riscos”. Para JORION apud Silva (2002) é a volatilidade de
resultados inesperados, normalmente relacionada ao valor de ativos e passivos de
interesse e as empresas estdo expostas a trés tipos de risco: operacional,
estratégico e financeiro.

O risco também ¢é definido no dicionario Webster como “um perigo;
exposi¢do a perda ou ao dano”. Assim, refere-se a possibilidade de que algum
acontecimento desfavoravel venha a ocorrer. WESTON & BRIGHAM apud Silva
(2002). Os autores também o define como “a possibilidade de que algum
acontecimento desfavoravel venha a ocorrer”.

Esta definicao é confirmada por GITMAN apud Silva (2002) quando define
risco como a probabilidade de prejuizo financeiro ou entdo a variabilidade de
retornos associada a um determinado ativo.

SECURATO (1996) cita definicdes de GITMAN: “no sentido mais basico,
risco pode ser definido como a possibilidade de perda“ e a de Solomon e Pringle: “é
o grau de incerteza a respeito de um evento®, para fazer a ligagao entre a idéia de
probabilidade através do uso dos termos “possibilidade” e “graus de incerteza’,
constantes nas citagdes referidas.

SILVA (2002) diz que a incerteza ocorre quando o tomador nao dispde de
dados histéricos acerca de um fato, o que podera exigir que a decisdo se faga de
forma subjetiva, apenas através de sua sensibilidade pessoal.
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2.5.3 Politica De Crédito

A politica de crédito envolve um conjunto de decisdes que inclui, além do
periodo de crédito de uma empresa, os padrdes de crédito, procedimentos de
cobrancga e descontos oferecidos WESTON & BRIGHAM apud Silva (2002)

Um dos principais objetivos de um banco é encontrar as necessidades de
crédito de sua area de servigos e, para encontra-las, deve ter politicas especificas
que guiem tanto as atividades comerciais como as de empréstimos DOUAT apud
Silva (2002).

Segundo SILVA (2002) nado se pode realizar um negécio de crédito e
abandona-lo na expectativa de que tudo vai dar certo, que o cliente retornara ao
banco na data combinada para resgatar suas obrigagbes. As condigbes que
justificaram a confianga de retorno dos capitais emprestados podem sofrer
alteragées com o passar do tempo e é por esse motivo que os clientes e operagdes
devem ser permanentemente acompanhados. Quem primeiro detecta o problema
tem maiores chances de adotar medidas capazes de proteger seus capitais.

A definicdo e permanéncia das politicas de crédito tém por objetivo atingir
padrées de desempenho compativeis com a boa técnica bancaria e as melhores
praticas do mercado, visando atingir dentre outros, os niveis adequados de risco nas
operagdes de crédito e a qualidade dos deferimentos das operagdes BANCO DO
BRASIL (1997).

2.5.4 Linha de crédito / Limite de crédito

Linha de crédito conforme WESTON e BRIGHAM apud Silva (2002), é um
acordo pelo qual um banco concorda em emprestar até uma quantia maxima
especificada de fundos durante um periodo designado.

Linha de crédito para Investimento ou investimento fixo é o capital
destinado a aquisicdo de maquinas e/ou equipamentos e obras civis indispensaveis
a implantagédo, modernizagao, funcionamento ou ampliagao da empresa.

O limite de crédito atribuido a um determinado cliente é o risco maximo
que a empresa esta disposta a correr com aquele cliente SA apud Silva (2002). Esse
limite & quantificado por um prazo de validade limitado e a atuagdo do cliente deve
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ser acompanhada de forma que o limite de crédito seja tempestiva e periodicamente
reavaliado.

Segundo DOUAT apud Silva (2002) o limite de crédito é fixado para um
determinado periodo, que normalmente varia de seis meses a um ano. Dentro do
periodo de sua validade, opera-se de forma rotativa, isto &, pode ser feita nova
operagdo a medida que uma anterior venga, e seja liquidada e desde que esteja
enquadrada dentro do valor fixado, obedecendo as demais condigdes
preestabelecidas quando do deferimento daquele limite. Os parametros para o
estabelecimento de limites de crédito podem ser classificados em trés grupos
basicos:

- quanto o cliente merece de crédito: € uma variavel que pode assumir
diversas grandezas, dependendo da qualidade do risco apresentado e do porte do
cliente, sendo também chamado de parametro técnico;

- quanto se pode oferecer de crédito ao cliente: é uma variavel ligada a
capacidade de quem vai conceder o crédito e esta ligado a parametros legais; e

- quanto se deve conceder de crédito ao cliente: € uma variavel que
decorre da politica de crédito adotada pelo banco, com vistas na diversificagido e
pulverizagao da carteira de crédito.

Nao importa qual seja a abordagem, os métodos empregados para medir
a qualidade do crédito envolvem a avaliagdo de cinco areas geralmente
consideradas importantes para determinar o seu valor. Essas cinco areas, referidas
com palavras que se iniciam com a letra “c’, s&o chamadas de os cinco Cs do
crédito WESTON & BRIGHAM apud Silva (2002) assim definidas pelos autores:

- Carater: De acordo com o Manual de Microcrédito do BNDES, nesta fase
busca-se avaliar através de comportamentos/posturas evidenciados na vida pessoal
e/ou profissional, a imagem que o cliente desfruta junto as pessoas com as quais
convive e/ou negocia. A perspectiva € de que os comportamentos pessoais se
repitam na administragdo de crédito. Refere-se a determinagdo de alguém em
honrar seus compromissos. Esta ligado a honestidade, idoneidade e reputagéo. Para
WESTON & BRIGHAM (2000), carater se refere a probabilidade de que os clientes
honrarao suas obrigagdes e € um fator de consideravel importancia na concesséo do
crédito. Segundo DOUAT (1995), € a vontade e determinagéo do cliente de cumprir
a obrigacao referente ao empréstimo. GITMAN (1997) descreve como sendo o
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histérico do solicitante quanto ao cumprimento de suas obrigagdes financeiras,
contratuais e morais;

- Capacidade: Segundo o Manual de Microcrédito do BNDES esta fase
exige do agente de crédito senso critico e percepgéo para filtrar as informagoes do
empreendedor, que tende a subestimar os gastos e superdimensionar as receitas. E
a habilidade, a competéncia empresarial ou profissional do individuo, bem como o
seu potencial de produgdo e/ou comercializagdo. Refere-se aos fatores internos, tais
como tradigdo, experiéncia, formagéo, capacidade instalada, recursos humanos,
grau de tecnologia, projetos de modernizagéo, instalagdes, fontes de matéria-prima.
Para WESTON & BRIGHAM (2000) é um julgamento subjetivo das possibilidades de
pagamento por parte do cliente. DOUAT (1995) escreve que é a habilidade da
empresa em gerar caixa suficiente para satisfazer todas as obrigagdes. Segundo
GITMAN (1997) é o potencial do cliente para quitar o crédito solicitado;

- Condi¢oes: Conforme o Manual de Microcrédito do BNDES este C
compreende a analise dos ambientes interno e externo do negdécio, procurando
identificar e medir seu impacto destes sobre o desempenho do negécio. Busca
verificar se os dados demonstram que o empreendimento tem capacidade para
absorver o crédito, e que este pode potencializar aquele. Isto &, se os recursos
humanos/funcionarios de que dispde conseguem atingir a producdo necessdria ao
alcance das metas; se os equipamentos sdo adequados e estdo em condigdes de
uso, etc. Dizem respeito aos fatores externos € macroeconémicos do ambiente em
que esta inserido o tomador, dentre os quais citam-se: interferéncias
governamentais, conjuntura nacional e internacional, concorréncia, variagées de
mercado. WESTON & BRIGHAM (2000) referem-se tanto as tendéncias econdmicas
gerais quanto ao desenvolvimento especial em certas regides geograficas ou setores
da economia que poderiam afetar a capacidade dos clientes de atender as suas
obrigagdes. Segundo DOUAT (1995), estdo relacionadas a varidveis externas, tais
como a situagdo da economia, tipo de segmento de 27 mercado no qual se insere a
empresa, dentre outras. GITMAN (1997) descreve como as condi¢bes econdmicas e
empresariais vigentes, ou circunstancias particulares que possam afetar qualquer
das partes envolvidas na negociagao;

- Capital: No Manual de microcrédito do BNDES diz que o principal capital
da empresa é o capital humano, mensurado pelo conhecimento técnico, capacidade

empreendedora e experiéncia com o tipo de negécio/atividade. Refere-se a situacao
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econdémico-financeira do cliente e a sua capacidade de saldar seus débitos.
WESTON & BRIGHAM (2000) afirmam que o capital € medido pela condigéo geral
de uma empresa, através da analise de suas demonstragdes financeiras, dando-se
énfase especial para os indices de endividamento/ativos, indice de liquidez corrente
e o indice de cobertura dos juros. Para DOUAT (1995) capital € a analise dos fundos
disponiveis para operar uma empresa e normalmente reflete a histéria de
acumulagao de capital ao longo de sua existéncia. GITMAN (1997) descreve como a
solidez financeira do solicitante, indicada pelo patriménio liquido da empresa; e

- Colateral: segundo o Manual de Microcrédito do BNDES as garantias
constituem um fator a operagao de crpedito, devendo-se levar em conta, em primeiro
plano, o carater do cliente e a capacidade de pagamento do préprio negécio. Elas
geram maior comprometimento com a operagdo, mas nao pagam o crédito. refere-se
a capacidade acesséria de oferecer garantias adicionais para respaldar o débito.
Segundo WESTON & BRIGHAM (2000) este item é representado pelos ativos que
os clientes podem oferecer como garantia a fim de obter crédito. Para DOUAT
(1995) é o que pode ser oferecido por um tomador como um meio de compensar as
fraquezas com relagdo aos outros C'’s, considerando-se que a garantia, por si s0,
nao deve justificar a concessdo de um empréstimo. GITMAN (1997) define como o
montante de ativos colocados a disposigdo pelo solicitante para garantir o crédito.

A informagdo sobre esses cinco fatores procede da experiéncia da
instituicdo com seus clientes, e € complementada por um sistema bem desenvolvido
de informagdes captadas externamente. A decisao final sobre a qualidade do crédito
em relagdo ao cliente € tomada pelo gerente de crédito através de seu julgamento
pessoal, conhecimento e instinto WESTON & BRIGHAM (2000).

2.5.5 Capital De Giro

Capital de giro corresponde aos recursos aplicados no ativo circulante,
formado basicamente pelos estoques, contas a receber e disponibilidades.

O capital de giro, as vezes chamado de capital de giro bruto, refere-se
simplesmente aos ativos circulantes. Ja o capital de giro liquido é definido como os
ativos circulantes menos os passivos circulantes WESTON & BRIGHAM (2000). O
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indice “necessidade de capital de giro” espelha a falta ou ndo de capital de giro da

empresa.

O ciclo de caixa focaliza a extensdo de tempo entre 0 momento em que a
empresa realiza os seus pagamentos de mao-de-obra e matéria prima, dentre
outros, e 0 momento em que ela recebe a entrada de caixa através da cobranga de
contas a receber geradas pela venda do produto final WESTON & BRIGHAM (2000).

Linha de crédito para capital de giro € o recurso destinado para compra de
mercadorias, reposi¢ao de estoques, despesas administrativas etc.

Capital de giro associado ao investimento ou investimento misto € a
parcela de recursos destinada a cobrir as despesas que a empresa tera com
investimentos realizados. Ou seja, a empresa financiou uma maquina e podera
necessitar de capital de giro para a matéria-prima.

Na visdo de Schrickel (2000), a concessdo de crédito tem por base a
confianga e se materializa em dois elementos fundamentais: a vontade do devedor
de liquidar suas obrigagbes dentro das normas contratuais estabelecidas; e a
habilidade de assim fazé-lo.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa adotada para a elaborag&o do presente projeto foi exploratéria,
procurando avaliar o programa de financiamento de projetos sécio-ambientais
proposto pela rede bancaria da cidade de Natal.

Encontra-se, pois, calcada na descoberta de instituicbes e no
aprimoramento de idéias através de um planejamento flexivel, cujas caracteristicas
s&o peculiares a cada uma delas, envolvendo entrevistas e exemplos similares.

Segundo Gil (1991), a pesquisa procura aprimorar idéias e caracteriza-
se por possuir um planejamento flexivel, levantamento bibliografico, entrevistas, etc.

Para a consecucao dos objetivos propostos, utilizou-se como método
de procedimento o estudo de caso, como melhor sera definido quando da analise de
concesséo de crédito nos bancos.

3.2 AMBIENTE PESQUISADO

A pesquisa foi delimitada no ambiente das agéncias bancarias natalenses
— Banco do Brasil, Caixa Econbmica e outros bancos — cujas caracteristicas sdo
apresentadas de acordo com a politica sécio-econdmica adotada por cada uma
delas.

3.3 COLETA DE DADOS

Através de formularios com questdes abertas e fechadas passados aos
gerentes e responsaveis pela area de financiamentos nos bancos citados.
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3.4 TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados coletados nas principais agéncias de Natal, foram tratados de
forma qualitativa e quantitativa em funcdo da natureza do presente projeto de
pesquisa.

Os dados foram trabalhados em planilhas do excel para elaboragdo de
graficos e planilhas que melhor esclarecam os resultados coletados.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 BANCO REAL

O Banco Real possui linha de financiamento voltada para questdes
ambientais que se chama linha de financiamento sé6cio-ambiental. No entanto, de
acordo com as informagdes coletadas na pesquisa, ainda nao ha registro de projetos
ambientais financiados por esta linha de financiamento no Estado do Rio Grande do
Norte, diferentemente do que acontece nas regiées Sul e Sudeste do pais.

O banco oferece uma série de produtos dirigidos para area ambiental,
como, por exemplo, linhas de financiamento para tratamento de efluentes, controle
de emissdes atmosféricas e outros equipamentos de redugéo de impacto ambiental.
Em 2003, foi langada uma linha especifica para que os postos de combustiveis
possam se adequar a Resolugdo CONAMA n° 273/00 que instituiu diretrizes
especificas para o licenciamento ambiental de postos revendedores, postos de
abastecimento e postos flutuantes em fase de construgéo, instalagdo, modificagéo e
ampliagao.

Para clientes tipo pessoa fisica, um dos produtos sécio-ambientais de
maior sucesso tem sido a linha para financiar a conversdo de automéveis para
combustiveis do tipo gas natural, criada em parceria com o fabricante do
equipamento; essa linha possibilita que muitos motoristas possam optar por um
combustivel mais limpo e mais econdémico. Ainda no segmento de pessoa fisica, o
ABN AMRO REAL financia a aquisicdo de aquecedores para agua que funcionam
com energia solar. Em ambos os casos ha possibilidade de financiamento de 100%
do equipamento, com prazo de até 24 meses.
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As linhas de crédito para financiamentos sécio-ambientais englobam,
ainda; financiamento de veiculos adaptados, equipamentos para adaptagdo de
veiculos e diversos produtos como: computadores com softwares especiais,
equipamentos para a pratica de esportes, cadeiras de rodas, préteses diversas para
portadores de deficiéncia fisica, aparelhos auditivos, cursos de MBA e poés-
graduagao, congressos e seminarios para médicos e dentistas e microcomputadores
para professores.

A andlise de risco & feita através da avaliagdo da capacidade de
pagamento da empresa, o faturamento dela, o nivel de endividamento, o0 mercado,
além do uso do credit scoring. Os principais itens analisados, de acordo com a
politica geral de riscos socioambientais, sdo o trabalho infantil, contaminagédo do
solo, contaminagado da agua, disposicdo de residuos sélidos, poluigao do ar, impacto
nas florestas, seguranga do trabalho.

Para conseguir o crédito requisitado ao banco, a empresa deve estar em
situagdo regular, inclusive com os o6rgdos ambientais, ou seja, sem multas
pendentes. Ao financiar madeireiras, € exigido que esta trabalhe com extragéo legal
de madeiras, ou seja, aquelas provenientes de areas de reflorestamento. No Banco
Real existe classificagido dos projetos quanto ao risco, proporcionando uma melhor
analise.

Na agéncia bancaria ainda ndo houve procura dos carcinicultores,
agricultores rurais e organicos para crédito bancario, ou financiamento de projeto ou
equipamento. Os empresarios que mais costumam procurar financiamento sdo os
industriais requisitando financiamento para o capital de giro.

O ABN AMRO REAL incentiva a pratica da responsabilidade ambiental
junto aos seus diferentes publicos: funcionarios, fornecedores e clientes. Criou o
Programa de Ecoeficiéncia para diminuir o impacto ambiental gerado por suas

instalagdes fisicas;, como agéncias e prédios administrativos. Foi 0 banco pioneiro na
ado¢do do uso do papel reciclado em larga escala (impressoras, copiadoras, papel
de extrato bancario, etc).

O programa amigo real € um trabalho social de destaque do banco. Criado
com base no Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA, o Amigo Real é um
programa que facilta aos clientes e funcionarios do Grupo ABN AMRO REAL
direcionarem recursos financeiros aos Fundos Municipais dos Direitos da Crianga e
do_Adolescente, para apoiar projetos que contribuem para o desenvolvimento de
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criangas e adolescentes do Pais, localizadas em regibes bastante precarias. A
doacgéo ainda podera ser deduzida do imposto de renda.

4.2 BANCO DO BRASIL

No Banco do Brasil ndo existe uma linha de financiamento especifica para
projetos ambientais. No entanto, foram langadas algumas linhas de crédito para o
setor de producéo de orgénicos, setor florestal e produgao e uso do biodiesel.

O Programa BB de apoio a produgdo e uso de biodiesel - BB BIODIESEL,
visa apoiar a produgdo, a comercializagdo e o uso do biodiesel como fonte de
energia renovavel e atividade geradora de emprego e renda. Neste programa serao
disponibilizadas linhas de financiamento de custeio, investimento e comercializagao.
O Programa beneficiara os diversos componentes da cadeia produtiva do biodiesel:
o produtor rural familiar e empresarial € o setor industrial. Inicialmente serdo
priorizadas as culturas do dendé, da mamona, da soja, do algodao (carogo), do
girassol e do nabo forrageiro, observando-se o zoneamento agricola e a aptiddo
regional.

O Programa BB Florestal objetiva incrementar a produgao de madeiras em
florestas plantadas por meio de financiamentos rurais - custeio, investimento e
comercializagdo. O Programa atende desde mini e pequenos produtores rurais da
agricultura familiar até a agricultura empresarial, cooperativas, empresas de
comercializagdo, exportadoras e processadoras de produtos florestais. Com as
diversas linhas de crédito que possui, 0 Banco do Brasil oferece alternativas de
financiamento para todo o segmento do agronegécio. A expectativa & que os
recursos aplicados possibilitem a redugdo de custos com o plantio, com assisténcia
técnica e com transporte.

O BB Agricultura Organica € uma linha de crédito especial para custeio,
investimento e comercializagdo de produtos gerados pelo sistema organico de
producgéo agricola.

Outros projetos ambientais ja foram financiados pelo banco como
biodigestores e equipamentos para captagao de energia solar.

Vale ressaltar que, em outras linhas de financiamento, a questado
ambiental € um dos critérios analisados na etapa de analise de credito. O método
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utilizado para fazer a analise de risco € o credit scoring onde se avalia a capacidade
de pagamento do requisitante (empresa) e suas receitas e despesas. Os projetos
recebem uma classificagdo de A a E quanto ao risco que possui. No processo para
concessao de crédito o banco exige que a empresa tenha a autorizagdo dos 6rgaos
de protegdo do meio ambiente. No caso das madeireiras se for requisitado capital de
giro, avalia-se a procedéncia das madeiras. O financiamento s6 é concedido para
madeiras de reflorestamento. Se o financiamento for para maquina de corte, o
crédito ndo é concedido.

Entre os clientes que costumam procurar financiamentos voltados para
esta area estdo os carcinicultores, agricultores familiar e orgéanico, além de
comerciantes da apropecuaria na capital e no interior. O tipo de financiamento mais
requisitado € o capital de giro e investimentos para ampliagdo.

O Banco do Brasil apéia trabalhos social ou ambiental em todo o pais.
Cada agéncia deve, dentro do Programa DRS (Desenvolvimento Regional
Sustentavel), apoiar um projeto de desenvolvimento sustentavel.

Os programas sociais procuram cobrir lacunas desde a alfabetizagdo de
jovens e adultos até as deixadas exclusdes digitais, os programas de educacgdo da
fundacdo partiiham da premissa da sustentabilidade e do respeito a autonomia das
comunidades participantes. Com a meta de atuar ajudando os menos favorecidos o
banco desenvolveu varios projetos de agdes Sociais, alguns em parceria com o
governo e outras instituicdbes como Ong’s. Entre eles estdao: AABB comunidade; BB
Educar; Memoéria; Programa Estagao Digital; Projeto Alimentagao inteligente.

O Propésito destas agdes de geragao de trabalho de renda é promover a
insersdo de pequenos produtores em cadeia produtivas, por meio de articulagbes e
incentivo a empreendimentos solidarios e sustentdveis. Tais como apicultura,
cajucultura, mandiocultura e ovinocaprinocultura.

Outros projetos igualmente importantes:

¢ O incentivo ao plantio da mamona para a produgao de biodiesel em
parceria com a Petrobras, Sebrae e Ministério do Desenvolvimento Agrario,
agregando 50 mil produtores, com o objetivo de criar minifabricas para produzir
cerca de 112 milhdes de litros de 6leo de mamona por ano no Nordeste.

¢ O projeto de inclusdo social de catadores de residuos sélidos, levando-
0S a uma insergao mais digna e autdnoma na producdo dos reciclaveis.



e As acbes para o artesanato objetivam fortalecer a organizagéo dos

artesdos, em associagbes e cooperativas, aprimorando o processo produtivo e a
comercializagao em grupo.

Entre os projetos ambientais, a Fundagdo Banco do Brasil criou o Bio
Consciéncia que busca contribuir para a redugdo dos problemas ambientais que
afetam a qualidade de vida e a saude dos brasileiros. O Programa ira disseminar
praticas ambientais de racionalizagdo do uso e reutilizagdo de recursos naturais. S&o
pilares do programa os recursos soélidos e recursos hidricos. A Fundagao
inicialmente incentivara a coleta seletiva de lixo em todo o Brasil e, em uma segundo
etapa, a despoluigdo de mananciais, a gestéo de recursos hidricos e racionalizagéo
do consumo.

4.3. BANCO DO NORDESTE

O Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste - FNE foi criado em
1988, pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (artigo 159, inciso |, alinea
"c" e artigo 34 do Ato das Disposigdes Constitucionais Transitdrias) e legaimente
regulamentado em 1989, (Lei n® 7.827, de 27/09/1989) objetivando “contribuir para o
desenvolvimento econémico e social do Nordeste, através da execucdo de
programas de financiamento aos setores produtivos, em consonancia com o plano
regional de desenvolvimento”.

O objetivo do Fundo deve ser atingido respeitando-se as diretrizes legais
de destinagédo de pelo menos metade dos recursos para o Semi-arido; agao
integrada com as instituicdes federais sediadas na Regiado; tratamento preferencial
aos mini e pequenos empreendedores; preservagdo do meio ambiente; conjugagao
do crédito com a assisténcia técnica; democratizagdo do acesso ao crédito e apoio
as atividades inovadoras.

Como principal gestor, 0 BNB criou o FNE verde. Este fundo ter por
objetivo apoiar agcdes de protecido ambiental e atividades produtivas que propiciem a
conservagcdo e o controle do meio ambiente. De acordo com o manual basico-
operagdes de crédito, a finalidade do FNE ¢€ financiar itens de protecdo ambiental e
atividades produtivas que propiciem a conservacio e o controle do meio ambiente.
Séao citados como exemplos:




e Projetos de agricultura e pecuaria organicas, incluindo a conversdo de

sistemas convencionais;

e Projetos de coleta, reciclagem e destinagdo final de residuos
domiciliares, comerciais, industriais e hospitalares;

e Projetos de manejo florestal e de reflorestamento, incluindo a
elaboragdo do projeto (plano de manejo florestal sustentavel ou projeto de
reflorestamento), itens agrondmicos ligado a implantacdo do projeto;, estudos
topograficos; delimitagéo dos talhdes; abertura de aceiros, estradas de contornos, e
outros acessoérios necessarios ao escoamento da produgao; custos de acessoria
empresarial e técnica na fase de implantagdo do projeto; aquisicdo de mudas,
adubos e fertilizantes;

e Projetos de geracao de energia alternativa (solar, eélica, de biomassa e
biodiesel) e de reconverséo energética com ganhos ambientais;

e Producgido de cosméticos, remédios e produtos fitoterapicos oriundos da
flora regional;

e Projeto agrossilvopastoris e sistemas agroflorestais;

o Empreendimentos produtivos com base no uso sustentavel da
biodiverrsidade local,

o Controle, redugéo e prevengao da poluigdo do solo, da agua e do ar,
incluindo estacdes de tratamento de efluentes, redes de esgotamento sanitario,
projetos de reuso de agua, centrais de recebimento e processamento de
embalagens de agrotoxicos;

o Elaboracdo de estudos ambientais, tais como: relatério de controle
ambiental (RCA), plano de controle ambiental (PCA), relatério ambiental preliminar
(RAP), diagnostico ambiental, plano de recuperag¢do de areas degradadas (PRAD),
estudo de impacto ambiental e respectivo relatério de impacto ambiental (EIA/RIMA),
estudo de viabilidade ambiental (EVA) e estudo de analise de risco;

o Certificacdo ambiental (série ISO 14000 e selos verdes), incluindo os
servigos de consultoria e assisténcia técnica necessarios a implantagdo do projeto,
como também a contrata,ao de empresas certificadoras;

¢ Auditoria ambiental e sistemas de gestdo ambiental (SGA);

e Projetos de uso eficiente de agua e energia;




e Projetos de criagdo de animais silvestres permitida pela legislagao

ambiental vigente;

e Recomposi¢do ambiental de areas degradadas, de areas de reserva
legal e de areas de preservagéo permanente;

e Projetos de produgdo mais limpa (P+L) elaborados e/ou acompanhados
pelos Nucleos de Tecnologias Limpas, incluindo os servicos de consultoria e
acessoria técnica;

e Aquisicao e implantagdo de equipamentos de prote¢édo voltados para
salde e seguranga do trabalhador,

e Implantagdo do Sistema Caatinga/Leucena (sistema CBL),
compreendendo:

-fundagéo capim buffel e da leucena;

-raleamento e rebaixamento da caatinga, de acordo com projeto técnico;

-cercas(apenas para a area vinculada ao sistema CBL);

-maquina forrageira, secador e galpao (para fenacao);

-colheiteira de sementes de capim buffel (manual ou tragao animal);

-abrigos, bebedouros ou aguadas, saleiros, de acordo com projetos
técnico e para atendimento das necessidades especificas do sistema CBL em
implantagéo;

-aquisicdo de matrizes e reprodutores bovinos, caprinos e ovinos;

-gastos com acessoéria empresarial e técnica;

-outros itens considerados indispensaveis pela acesséria empresarial e
técnica em fungao das particularidades de cada imével, respeitados os objetivos do
CBL,;

e Aquisicdo de veiculos utilitarios nacionais com capacidade minima de 4
toneladas, e de maquinas equipamentos, podendo a aquisi¢do ser financiada de
forma isolada;

e Capital de giro associado ao investimento fixo, exceto no setor rural.

Os publicos-alvos deste programa s&o os produtores rurais (pessoas
juridicas e pessoas fisicas, inclusive empresarios registrados na junta comercial),
empresas (pessoas juridicas e empresarios registrados na junta comercial) rurais,
industriais, agro-industriais, comerciais e de prestagéo de servigos e cooperativas e
associacdes legalmente constituidas.
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E comum os carcinicultores, agricultores organicos e agricultores
familiares procurarem financiamento para investimento e custeio. Os empresarios do
setor agropecudrio procuram, com freqliéncia, o financiamento de capital de giro.

O método utilizado para fazer a andlise de crédito € o credit scoring. No
processo de concessdo de crédito a instituicho bancaria tambem avalia se a
empresa esta com multa de 6rgaos ambientais.

4.4 BANCO CAIXA ECONOMICA FEDERAL

A caixa econ6mica federal ndo tem uma linha de credito prépria para
questdes ambientais, mas ja financiaram equipamentos que ajudam a preservagéo
do meio ambiente como equipamentos captacio de energia solar.

A caixa possui um método préprio fazer a anélise de risco: uma mistura de
credit scoring com outras ferramentas. No processo de concess&o de crédito a
instituicdo bancaria avalia se a empresa tem alguma pendéncia com os o¢rgdos
ambientais.

Ao financiar obras de construcdo também é analisado a permissdo do
6rgao responsavel pelo meio ambiente. Nao financiam motéis e no caso de hotéis,
costuma-se pedir o selo de proibicdo a prostituicdo. O banco também néao trabalha
com madereiras.

Existe uma classificagdo do projeto quanto a capacidade de pagamento.
Os empresdrios que mais costumam procurar financiamento sdo os comerciantes
(principalmente confecg¢do), donos de hotéis, pousadas (turismo) e donos de
restaurantes. O tipo de financiamento mais requisitado pelo banco é o de
investimento (para ampliagdo e melhorias do negdécio), antecipacdo de receitas
(cartao de credito, cheque pré-datado) e capital de giro.

Em Natal, o incentivo a responsabilidade social se faz em trabalhos como
os cursos de reciclagem e informatica onde os alunos aprendem a fazerem seus
préprios produtos (no caso da reciclagem) ou se tornam capazes de empregarem
em alguma empresa (no caso do curso de informatica) e com isso, diminuir a miséria
na cidade e na comunidade beneficiada. Ou seja, o objetivo é tornar os alunos auto

sustentaveis podendo assim, se manterem apés o aprendizado.
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4.5. BANCO BRADESCO

No Banco Bradesco, atualmente, nZo existe linhas de financiamento
voltado para projetos ambientais ou equipamentos que protejam o meio ambiente.

Em Natal, o Banco nao trabalha com madeireiras, contudo os
carcinicultores, agricultores organicos e familiares costumam requisitar
financiamento do tipo capital de giro e crédito rural e cédula rural, para maquina e
equipamentos.

A analise de risco realizada para a concessdo de crédito e a classificagao
do projeto quanto ao risco s&o realizadas por uma comissao composta por varios
profissionais que discutem o projeto e analisam o risco. Um dos fatores que pesa na
analise de risco € a consulta de neg6cios. Se a empresa estiver com alguma muita
de 6rgaos ambientais o crédito nao é aprovado.

Mesmo sem possuir linhas de crédito para projetos ambientais, o
Bradesco realiza trabalho social e ambiental no pais inteiro através da Fundagio
Bradesco, Finasa esportes e Mata Atlantica.

4.6 BANCO ITAU

No Banco ltal n&o existe linha de financiamento especifica para projetos
voltados as questdes ambientais. Contudo, existe, atualmente, uma linha de crédito
para estoques, insumos, injecdo de capital que se chama crédito rural. De acordo
com informagéo do gerente entrevistado, as linhas de créditos voltadas para questao
ambientais, s6 serdo viaveis se demonstrarem um retorno financeiro para a
instituicdo.

Na regido Sul ja houve financiamento de moinhos eélicos. No Rio Grande
do Norte ainda n&o ha registro de financiamento projeto ambiental. Os
carcinicultores, agricultores organicos e agricultores familiares costumam procurar
financiamento do banco e o mais requisitado € o credito normal, capital de giro.

No processo de analise de risco para concessdo de crédito, é exigido
inicialmente que a empresa seja cliente do banco. Sao analisados a finalidade da
operagéo, o retorno financeiro e pay back-TIR, multas com 6rgédos ambientais,
CEQTF e outros 6rgéos. A analise mais aprofundada é feita por uma matriz local que
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estuda o projeto e o nivel de risco. Os empresarios que mais procuram
financiamento sdo os comerciantes em geral, o tipo de financiamento mais
procurado neste banco € o de capital de giro.

O Banco Itatl faz um trabalho social e ambiental na cidade de Natal, um
deles é o fundo ital exceléncia social € no meio ambiente o projeto “plante a
primavera” é realizado anualmente (este ano 2005 foi feito no parque das dunas) .

Entre as a¢bes sociais do banco Itau destacam-se:

A) Raizes e Asas:

Tem como objetivo de conquistar um padrao de escolarizagdo de melhor
qualidade.

B) Melhoria da Educacao no Municipio:

Tem como seu principal objetivo motivar a construcdgo e o
desenvolvimento de agbes coletivas para a solugao de problemas educacionais nos
lugares mais vulneraveis do ponto de vista social do Pais.

C) Escrevendo o Futuro:

Esse projeto visa, contribuir para o aperfeicoamento da escrita dos
alunos da 42 e 52 séries do ensino fundamental das escolas publicas brasileiras e
para a formagdo de educadores, professores polivalentes e de Lingua
Portuguesa.

D) Jovens Urbanos

Os objetivos deste programa sao:

« A permanéncia e o sucesso da crianga e do jovem no sistema
publico de ensino.

+ A construgao de uma ponte entre escolas e ONGs, desenvolvendo
criangas e jovens.

« A mobilizagdo da sociedade brasileira para a geragcdo e
multiplicacéo de iniciativas semelhantes.

» Fortalecimento da protecao social e educacao.

« O debate e a formulagdo de politicas publicas para a infancia e

adolescéncia
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5 CONCLUSAO

Em virtude do rigor das leis ambientais e da exigéncia dos consumidores
com relagdo as agdes sociais e ambientalmente corretas, ha uma necessidade
primordial das empresas de adotarem projetos que visem o bem estar social e a
qualidade ambiental de seus produtos e servigcos. Neste sentido, os financiamentos
socio-ambientais sdo de fundamental importancia para promover o desenvolvimento
sustentavel de uma empresa ou de uma regiao.

Constatou-se neste trabalho que a linha de financiamento especifico para
a questdo sécio-ambiental ainda € incipiente nas redes bancarias de Natal, apesar
de reconhecerem, segundo os dados obtidos, a importancia e a necessidade desta
vertente.

Entre os bancos pesquisados, apenas o Banco Real e o BNB
apresentaram o financiamento socio-ambiental em suas linhas de crédito,
mostrando-se atentos as mudancgas exigidas pelo mercado e pela sociedade e
preocupando-se com a conservagao dos recursos naturais.

Os demais bancos entrevistados, apesar de nao apresentarem linha de
financiamento s6cio-ambiental admitem que, quando executam a andlise de crédito
de outras linhas de financiamento, normalmente incluem a avaliagdo ambiental entre
os critérios de analise ou apdiam, isoladamente, projetos sociais e ambientais.

A forma de analisar o crédito se diferencia entre os bancos. Todos fazem
uma analise de risco como critério principal para se conceder o crédito requisitado
pelo empresario. Cada instituicdo utiliza uma metodologia de analise, no entanto, a
pesquisa mostrou que a maioria das redes bancarias utilizam a ferramenta credit
scoring , que € muito util para a avaliagao da condi¢ao de crédito de pessoas fisicas
e pessoas juridicas. O Banco Real busca avaliar a capacidade de pagamento da
empresa, o nivel de faturamento, endividamento e o mercado em que atua. O
Banco do Brasil avalia a aplicagéo do credit scoring, capacidade de pagamento e o
calculo das receitas-despesas. O Banco Do Nordeste possui um sistema
especializado que inclui o credit scoring. A Caixa Econémica Federal emprega um
sistema proprio do banco. No Banco Bradesco é formada uma comissdo composta
de profissionais que discutem e analisam o projeto. No Banco Ital, Sao analisados
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o retorno financeiro, multas com o6rgaos ambientais e analise mais
aprofundada é feita por uma matriz local.

Atualmente a divulgagao da linha de financiamento sécio-ambiental é feita
apenas através dos sites dos bancos ou foldeer dentro da propria rede bancaria.

Vale salientar que o capital de giro é o tipo de investimento mais
procurado pelo empresariado em Natal. Poucos empresarios mostraram interesse
em buscar financiamentos para investir em projetos sociais ou ambientais
provavelmente em decorréncia do desconhecimento dos mesmos, da deficiente
fiscalizagac ambiental ou até mesmo da falta de pressdo da comunidade.

E primordial, no entanto, que haja, ndo apenas incentivo para criacéo de
linhas de financiamento s6cio-ambiental, como também maior divulgagéo das linhas
ja existentes e dos projetos apoiados pelos bancos para que ocorra maior procura e

investimento do empresariado.
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