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RESUMO

O presente estudo monografico tem por objetivo descrever e analisar agao gerencial
desenvolvida pelo Servico de Apoio aos Projetos Alternativos Comunitarios
(SEAPAC) a partir do ano de 1996. O mesmo contempla a analise de desempenho
dos componentes econdOmicos e financeiros, bem como os conteidos e
metodologias de planejamento, acompanhamento, execug¢do e avaliagdo das
atividades finalisticas da referida entidade. Usando a metodologia dirigida para
entidades sem fins econdmicos e com vistas a intervengdes nas relagdes sociais, a
pesquisa foi desenvolvida mediante dados contabeis que permitem a formulagéo de
indicadores de desempenho financeiro que descrevem o comportamento das
finangas da entidade, a execugao de projetos financiados com recursos externos nos
anos de 1996 a 1999. Foram ainda, pesquisados os aspectos metodologicos dos
gastos operacionais da entidade, com coleta direta junto aos técnicos, relativos a
situagdo atual de planejamento, acompanhamento, execugdo e avaliagado, cujos
resultados apontam os desempenhos positivos e negativos e proposta de ajuste
técnicos e metodoldgicos. A pesquisa devera contribuir para avaliagbes gerenciais e
de condugdo administrativa com vista a manutengao do adequado funcionamento do
SEAPAC, e que devera resultar em avangos nos indicadores de eficiéncia, eficacia
e efetividade social da entidade. Por tanto conclui-se que o gerenciamento da
entidade é participativo e os aspectos negativos e positivos mencionados pelos
técnicos da instituicdo servirdo de instrumento a serem superados ao longo do
tempo. Diante do exposto, recomenda-se a instituicdo prosseguir na continuidade
deste trabalho, e ainda viabilizar com o estudo de pesquisa direta com os grupos de
base, beneficiados pelos projetos de promog¢do humana, contudo o mesmo podera
contribuir muito para o controle financeiro e gerencial administrativo.

Palavras-chave: Andlise Financeira. Terceiro Setor. indices gerenciais.



ABSTRACT

The present studies monografico he/she has for objective to describe and to analyze
managerial action developed by the Service of Support to the Community Alternative
Projects (SEAPAC) starting from the year of 1996. The same contemplates the
analysis of acting of the economical and financial components, as well as the
contents and planning methodologies, accompaniment, execution and evaluation of
the activities finalisticas of the referred entity. Using the methodology driven for
entities without economical ends and with views to interventions in the social
relationships, the research was developed by accounting data that allow the
formulation of indicators of financial acting that you/they describe the behavior of the
finances of the entity, the execution of projects financed with external resources in
the years from 1996 to 1999. They were still, researched the methodological aspects
of the operational expenses of the entity, with direct collection close to the
technicians, relative to the current situation of planning, accompaniment, execution
and evaluation, whose results point the positive and negative actings and adjustment
technicians' proposal and methodological. The research should contribute to
managerial evaluations and of administrative conduction with view the maintenance
of the appropriate operation of SEAPAC, and that should result in progresses in the
efficiency indicators, effectiveness and social effectiveness of the entity. Therefore, it
is ended that the administration of the entity is participativo and the negative and
positive aspects mentioned by the technicians of the institution they will serve as
instrument they be overcome her/it along the time. Before the exposed, it is
recommended to the institution to continue in the continuity of this work, and still to
make possible the study of direct research with the base groups, benefitted by the
projects of human promotion, however the same will a lot be able to contribute to the
financial and managerial control administrative.

Word-key: Financial analysis. Third Section. Managerial indexes.
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1 INTRODUGAO

O presente estudo parte de pressupostos que as politicas sociais no
Brasil vem crescendo e assumindo destaques, a cada ano, considerando o nivel de
relevancia que as agbes sociais proporcionam a populagao brasileira. A leitura e
analise de textos mostram que a evolugéo dos estudos de politicas sociais indica
que as entidades vém adotando medidas e procedimentos metodoldgicos, com
avangos de conteudo e instrumentos de analises.

Os aspectos a seguir analisados expressam a importancia que as
entidades sociais, que atuam no terceiro setor, vém assumindo na adog¢ado de
programas e projetos de intervengao das relagdes sociais e de promogdo do bem
comum.

Com o intuito de pesquisar os instrumentos metodoldgicos de avaliagao
financeira da acado comunitaria exercida pelo Servico de Apoio aos Projetos
Alternativos Comunitarios (SEAPAC) e cumprindo as normas para atender os
requisitos formais para a obtencao do bacharelado em Administragdo de Empresas
da Faculdade Natalense para o Desenvolvimento do Rio Grande do Norte, formulou-
se o presente estudo monogréfico de conclusao de curso. A mesma esta apoiada
em pesquisa, com objetivo de analisar os aspectos relacionados a administragao
financeira da referida entidade.

Deseja-se com este trabalho contribuir para o avango das organizagdes
sociais, que atuam na area de politicas sociais, sem a vinculagdo com organismos

publicos e com atuagdo junto a sociedade civil, de forma a beneficiarem a

populacao carente e excluida da regiao.
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1.1 CONTEXTO E COLOCAGAO DO PROBLEMA

O SEAPAC - Servigo de Apoio aos Projetos Alternativos Comunitarios
€ uma entidade sem fins lucrativos, cuja missdo € a sensibilizagdo da sociedade do
poder publico local e do poder publico Norte-rio-grandense para a necessidade da
existéncia e fortalecimento da produgdo familiar e das suas organizagoes
representativas, enquanto alternativa de desenvolvimento para as mulheres e
homens empobrecidos do campo. A mesma esta voltada para a promog¢do humana,
da justica social e de participagdo na mobilizagdo para a reducdo de exclusio da
populagao rural; na aproximagdo da realidade e as demandas e interesses dos
atores locais, sociais e institucionais.

Criado no ano 1993, o contexto no qual esta inserido o SEAPAC esta
relacionado ao seguinte aspecto: empobrecimento da populagdo rural, o processo
migratdrio da populagédo do campo para a cidade, o agravamento das condigdes da
vida, a exclusao social e a pobreza social do campo.

As Dioceses do Rio Grande do Norte vém desenvolvendo esforgos no
sentido de implementar programas de desenvolvimento sustentavel na regiao tém a
participacao e colaboragao qualificada do SEAPAC que, como ator de relevancia os
quais ligada a Igreja Catodlica, colocou o seu acumulo de experiéncia e de
conhecimento a disposigao da consolidagdo desta inovadora e consistente iniciativa.
O SEAPAC assumiu o contexto de sensibilizagdo, mobilizagao, organizagéo e
legitimagao, em parceria com o movimento sindical de trabalhadores (as) rurais,
organizagdes comunitaria de base, movimentos e servigos pastoral social da Igreja
e de outras entidades da cena politica, econdmica e social do Estado, visando
garantir a participagao e controle social nas comunidades.

A evidéncia dessa iniciativa de desenvolvimento sustentavel vem
contribuindo como Governo, na implementagédo de estratégias de desenvolvimento
territorial rural, levando em consideragao os planos ja elaborados e com a utilizagao
de metodologias e estratégias experimentadas, para suprir outras regides de
estudos dessa natureza. O reconhecimento da agao do SEAPAC é revelado na
sua participagao formal em todos os Conselhos em nivel de Estado, que tratam do

desenvolvimento rural sustentavel, que articulam politicas publicas e demandas

sociais.
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Frente ao quadro de condigdes desumanas e de injustica social, o
problema que €& colocado na presente monografia, apresenta o seguinte
questionamento: A gestdo de projetos do SEAPAC ¢é compativel com as

necessidades comunitarias da regiao?
1.2 CARACTERIZAGCAO DA ORGANIZACAO E SEU AMBIENTE

O presente estudo refere-se a instituicdo denominada de Servigo de Apoio
aos Projetos Alternativos Comunitarios, também designada pela sigla SEAPAC,
situado na Av. Floriano Peixoto, 381-A — Tirol — Natal — RN — Cep: 59.020-500. A
referida instituicdo é vinculada a Igreja Catdlica do Rio Grande do Norte — Provincia
Eclesiastica de Natal — e constituida Na Diocese de Caicd, Diocese de Mossord e
Arquidiocese de Natal. Tratando-se de entidade com o fim de prestar servico a
Provincia Eclesiastica de Natal, a sua area geografica esta presente em varios
municipios do Estado do Rio Grande do Norte.

O SEAPAC é uma entidade de natureza juridica propria, vinculado a agao
social da Igreja Catdlica, do Rio Grande do Norte. E pessoa juridica de direito
privado, sem fins econémicos, de duragéao por tempo indeterminado, com sede no
municipio de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, e foro na cidade de Natal.

A mesma tem como missao institucional: Sensibilizar a sociedade e o
poder publico local e o poder publico Norte-rio-grandense para a necessidade da
existéncia e fortalecimento da produgdo familiar e das suas organizagdes
representativas, enquanto alternativa de desenvolvimento para as mulheres e
homens empobrecidos do campo.

Seu Objetivo Geral é: Apoiar e fortalecer as organizagbes representativas
dos empobrecidos do campo e a produgao familiar, estimulando a construgéo de
uma nova ética reguladora da sociedade, base de um modelo de desenvolvimento
economicamente solidario, politicamente democratico, socialmente justo e
ecologicamente sustentavel.

Ja os Objetivos Especificos sado: Fortalecer as organizagdes comunitarias,
sensibilizando e capacitando as pessoas da comunidade para a pratica do
associativismo, possibilitando que estas se constituam em instrumentos adequados
no desenvolvimento de todas as dimensbes da vida em comunidade; Apoiar a

producao familiar através de parcerias e assisténcia tecnica adequada,
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disponibilizando crédito e informagdes sobre o mercado, visando aumentar e
melhorar a produg¢do e a produtividade, a viabilizagdo da comercializagao e seus
produtos, a preservacido do meio ambiente e incentivando os produtores na
conquista de politicas publicas; Provocar e incentivar o desenvolvimento de novas
iniciativas produtivas de geragao de renda para pessoas ndo inseridas diretamente
nas atividades de producgao familiar, priorizado a participacao de jovens e mulheres.

A referida instituicdo como organismo civil sem fins econdmicos, tem a
seguinte estrutura organizacional:

. FISCAL

" DIOCESE
' MOSSORO

Figura 1 — Organograma SEAPAC
Fonte: SEAPAC (2005)
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral:

Analisar o modelo de gerenciamento técnico e financeiro do SEAPAC

1.3.2 Objetivo Especifico:

a) Elaborar e analisar os seguintes indicadores de desempenho

financeiro.

b) Descrever e analisar o modelo gerencial de planejamento,

acompanhamento e avaliagdo dos projetos desenvolvidos e executados pelo

SEAPAC.

1.4 JUSTIFICATIVA:

Toda e qualquer instituicdo tem sua missao, fungao social e estrutura,
de acordo com as relagdes sociais e institucionais, bem como tem que dispor dos
recursos financeiros, materiais € humanos necessarios para desenvolver suas agdes
com eficiéncia e eficacia.

O diagnodstico da estrutura funcional da instituicao possibilitara a
identificacdo eficaz do desempenho de suas atividades-fins, e respectivas
atividades-meios. Os instrumentos de analises técnicas sdo normalmente orientados
com o intuito de permitir a avaliagao da organizagao, no que se refere as atividades
intermediarias e finalisticas, cuja avaliagdo normalmente é realizada sobre trés
oticas: eficiéncia, eficacia e efetividade social.

Conforme descreve Maximiano (2000, p.529), a eficiéncia constitui uma
Relagdo entre os recursos empregados e os resultados obtidos por um sistema,
organizagao ou processo. Trata-se de indicador que permite compatibilizar as a¢des
planejadas e executadas; o previsto e o realizado; os recursos programados e 0s

gastos efetuados e as agdes executadas.
Para o mesmo autor (MAXIMIANO, 2000, p.529), a eficacia € também

uma relagao entre os objetivos e os resultados obtidos por um sistema. organizagao
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ou processo, cuja utilidade consiste em analisar os resultados constantes dos
objetivos especificos da instituigdo.

Segundo FERREIRA (1986, p.620), o mesmo explica a efetividade
como a relagdo entre o objetivo geral e o resultado verdadeiro do servigo existente,
no intuito de diagnosticar os resultados de médio e longo prazo, relacionados ao
objetivo geral da instituigdo.

Neste sentido, justifica-se o presente estudo considerando a
necessidade de se analisar o desempenho de agbes e metas da instituicdo, bem
como 0s seus resultados, os indicadores de custo beneficio, em termos dos
or¢amentos planejados e executados, ao longo da gestdo administrativa.

Toda instituicdo tem a sua fungdo vinculada ao orgamento. A entidade
social que nao dispbe de recursos proprios e que depende da captagao de recursos
de terceiros, passa a depender da disponibilidade de recursos orgamentarios para
cumprir a sua missao social. O SEAPAC, enquanto entidade ligada a Igreja Catdlica
e com a missao de promover comunidades excluidas no meio rural, tem a sua
execugdo vinculada a disponibilidade de projetos que financiam as atividades-fins. A
dependéncia orgamentaria de recursos externos, captados mediante negociacdo de
projetos de agdes sociais, com instituicdes do Brasil e do exterior.

Justifica-se, portanto, a analise do modelo de gestdo econdmica e
financeira do SEAPAC, considerando que a entidade esta diretamente dependente
da existéncia de recursos necessarios a execu¢ao de projetos em areas carentes do
Estado. Esta dependéncia exige, portanto, que a entidade tenha o seu
planejamento, execugao e avaliagao financeira, apoiados em instrumentos técnicos

e adequados a sua fungao social, misséao e objetivos institucionais
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2 REFERENCIAL TEORICO

O presente estudo tem por objetivo pesquisar os aspectos administrativos
do projeto de desenvolvimento comunitario. Trata-se de agdo académica dirigida
para analise de gestao administrativa, num contexto de diversificagdo dos
instrumentos e elementos de analise técnica.

Tratando-se de estudo de andlise gerencial de entidade filantropica e que
atua no Terceiro Setor, a presente analise deve ser respaldada por instrumentos de
técnicas gerenciais que refltam os conteddos e metodologias, normalmente
utilizados na pratica administrativa convencional, porém, tratando-se de agbes
sociais oriundas de recursos comunitarios publicos e privados, de origem interna e
externa, a pesquisa deve ser respaldada em referencial tedrico e cientifico que
garantam a consisténcia de analise e resultados dos assuntos abordados e
avaliados.

O estudo do futuro € necessario, para um processo basico de
planejamento, e dentro deste contexto o estudo analisa aspectos de planejamento
administrativo dentro da instituicdo, procurando contribuir para um bom desempenho
de suas agdes sociais gerenciais.

No presente capitulo descreve-se a abordagem bibliografica, que
apresenta o referencial tedrico considerado pertinente para o desenvolvimento do
referido estudo. O referencial teérico € a abordagem cientifica que garante a
consisténcia de analise e resultados dos assuntos abordados e avaliados. Consta do
presente capitulo fichamentos de estudos e pesquisas com identidades, de conteudo
e metodologia ao estudo proposto.

Em sintese, o referencial tedrico abordara a seguinte tematica: a)
Aépectos Econdmicos do Desenvolvimento Local; b) O Fortalecimento da Sociedade
Civil em regides de extrema Pobreza; c) ldeologia do Terceiro Setor; d) Estado,
Mercado e Terceiro Setor; e) Tipos de entidades; f) Aspectos Financeiros; @)
Projetos Comunitarios e Desenvolvimento Local; h) Associativismo no Meio Rural; i)
Controle Social do Orgamento Publico; j) Prestacdo de Contas das Entidades do
Terceiro Setor; 1) Administragcdo de Organizagdes sem Fins Lucrativos; m) Aspectos

Gerais sobre o Desenvolvimento Sustentavel; n) Planejamento.
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2.1 ASPECTOS ECONOMICOS DO DESENVOLVIMENTO LOCAL

Partindo do principio de que o desenvolvimento local € algo importante
para o desenvolvimento de praticas politicas ao espago geografico e populacional, &
necessario que os governantes atribuam agoes sociais, para um bom desempenho
da melhoria dos habitantes, com agdes basicas de saude, moradia e geragao de
renda a populagao.

E em virtude da degradagao do solo muitas regiées precisam ter mais
aproveitamento dos recursos naturais, para melhoria de habitacdo da populacao.

Com tudo isto se considera importante o desenvolvimento local.

O Desenvolvimento Local € tema controverso sobre o qual ndo ha
consenso entre os especialistas, nem no Brasil nem no debate
internacional. A controvérsia ndo € apenas conceitual, e também
existe no plano metodolégico. Ha quem diga que as experiéncias de
desenvolvimento local sdo apenas a expressao espacial de um novo
arranjo industrial “pos-fordista”. Para outros, as experiéncias de
desenvolvimento local tém dinamicas préprias e sado mais que
reflexo da reorganizagao internacional do capital. Para outros, ainda,
o local seria um espago privilegiado para experimentacdes contra-
hegeménicas (FRANCA, 2004, p.5).

Pesquisadores conceituam o Desenvolvimento Local considerando uma
série de atributos. Os estudiosos nao caracterizam o “local” a partir de um recorte
administrativo, motivo pelo qual nem sempre o local sobrepde-se ao municipal. Em
alguns casos, estudiosos entendem o Desenvolvimento Local como mais amplo,
abarcando uma regido; em outro, o referido conceito destina-se a determinada

localidade da area geografica do municipio (FRANCA, 2004, p.5).

2.2 O FORTALECIMENTO DA SOCIEDADE CIVIL EM REGIOES DE EXTREMA
POBREZA

A literatura indica que o desenvolvimento de realidades abrangentes,
assim como numa regiao de manancial, as terras tém pouco valor de mercado
formal mas propicia um mercado ilegal e irregular extremamente ativo que ocupa os
terrenos de forma predatdria, provocando desmatamento da regiao e poluigao das

aguas que abastecem parte da cidade. Sem saneamento basico, expée milhares de
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pessoas vivendo em areas de risco sem atendimento das necessidades basicas,
uma vez que as reivindicagbes de melhorias esbarram no impedimento legal e
dificulta solugbes para problemas de eletricidade, agua, esgoto, regularizagéo de
lotes e criagdo de creches e escolas municipais. (BARBAN, 2003, p.16)

O quadro de exclusao social colabora com os altos indices de violéncia: a
taxa de homicidios cada vez mais crescente.

Em geral, sdo criadas associagbes em resposta aos problemas que
afetam a comunidade, contribuindo para a presenga freqiente de pessoas
beneficiadas. Neste conjunto de entidades encontram-se atividades com
caracteristicas e alinhamentos politicos bastante diversos.

A maior parte das organizagdes tem dificuldades para se manter. Quando
essas organizagbes se localizam em um espago cedido, ou realizam atividades
como a distribuicdo de leite e cestas basicas, essa promogao gera despesas
referentes as contas de agua e luz, além dos custos para encaminhamentos de

oficios aos 6rgaos publicos e deslocamentos.

2.2.1 As Relagdes das Associagdes do Poder Publico

A relacdo das associagdes com o poder publico se processa,
principalmente, pelo envio de oficios aos 6rgaos publicos
diretamente envolvidos nas questdes especificas de sua demanda
(secretarias ou coordenagdes que tenham um escritério na regiao),
por meio da administragao regional ou algum organismo do Estado.
Embora somente alguns dos entrevistados tenham se referido
explicitamente, & possivel que parte dessas demandas sejam
enderegadas a algum politico em particular com os quais tenham
acesso. Porém, parece mais comum o caso de politicos que toma a
iniciativa de procura-los, particularmente em épocas de seus
interesse (BARBAN, 2003 p.44).

E comum a pratica dos nossos representantes politicos, em época de
eleicao, facilitarem o acesso ou a negociagcdo de parcerias com as associagdes e
poder publico; mas passou esta época tudo fica mais burocratico e isto dificulta as

acdes sociais, que vém em beneficios da populagao.
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2.2.2 Algumas Articulagbes

“As formas de articulagdo partem da iniciativa individual do presidente em

se unir a outras liderangas do distrito por meio de féruns, conselhos, movimentos e,

principalmente, de partidos politicos."(BARBAN, 2003, p.56).

2.2.3 Instancias Partidarias

As praticas politicas de determinados parlamentares. Parlamentares que
as vezes saem do proprio meio, mantém vinculos com as liderangas locais,
nomeiam seus proprios assessores informalmente, com a destinagéo regular de um
pagamento ou ajuda de custo. Muitas vezes chegam a colaborar com o
encaminhamento de algum problema especifico da localidade, mas, na maioria das
vezes, trocam as conquistas de direitos pelo marketing pessoal. (BARBAN, 2003
p.60)

Sendo assim, & comum acontecer mesmo nas relagdes bem
intencionadas as vaidades e os interesses pessoais e eleitoreiros, confundindo com
os interesses da comunidade. (BARBAN, 2003 p.61)

2.3 IDEOLOGIA DO TERCEIRO SETOR

A expressao “Terceiro Setor” é oriunda do inglés, “third sector”, adaptada
recentemente no Brasil, como “Sociedade Civil’. Nos Estado Unidos, a defini¢do €
mais madura, e faz-se uma associagdo com organizagdes nao-governamentais e
organizagbes sem fins lucrativos. (CAMARGO et al, 2002, p.18)

As caracteristicas primordiais sdo inumeras, com destaque para pequenas
acbes locais, organizadas por entidades religiosas, organizagées filantropicas e de

base social, cuja totalizagao configura-se num sistema beneficente de profunda

participagdo no mercado.

A esséncia do Terceiro Setor reporta-se a um conceito abstrato e
ideolégico, no qual se atribui a existéncia de um mecanismo social
publico, porém nao-estatal. Ao mesmo tempo, tem um conteudo
concreto, referente ao conjunto de entidades filantrépicas sem fins
lucrativos, que reune um aparato de recursos particulares em defesa
de interesses coletivos (CAMARGO et al, 2002, p.18).
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2.4 ESTADO, MERCADO E TERCEIRO SETOR

O sistema econdémico capitalista contribuiu para a expanséo social
desenvolvendo no decorrer do tempo a exclusao social, pelo fato primordial de ser
relevado os aspectos produtivos, e lucrativos dos agentes empresariais.

Enquanto os desejos e as necessidades do homem sao ilimitados, os
recursos materiais nao sdo, o acumulo de renda e de propriedades & obtido por
pequena parcela da sociedade; ocorre o processo de evasao de capital, motivado
pelos baixos salarios, pelo consumo de bens manufaturados, que muitas vezes sao
mais caros, pela corrosao inflacionaria (CAMARGO et al, 2002).

A importancia do Terceiro Setor & reafirmada, entretanto na participagao
da economia, através do mercado de trabalho, empregando uma massa significativa
de trabalhadores.

A desigualdade social, estimulada pela excessiva concentracao de renda,
foi motivada pelo surto inflacionario que predominou no Brasil nas décadas 70 e 80,
deixando os mais pobres, punidos pela corrosao do valor da moeda e os mais ricos
beneficiados pela corregao monetaria dos valores aplicados no mercado, e assim

fortalecendo a atuagao das entidades filantropicas. (CAMARGO et al, 2002).

Vivenciamos, entretanto, uma situagao de fragilidade do Estado em
virtude do dinamismo da globalizagdo do comércio e da economia. A
forca do capital volatio, guiado pela rentabilidade facil, e a
competitividade nas transagdes mundiais de bens e servigos
conferiram ao sistema econdmico e ao mercado financeiro a
capacidade de nortear os rumos de uma sociedade, forgcando o
poder publico a se adaptar ao senso do mercado por meio de
politicas em muitas vezes oposta aos interesses coletivos

(CAMARGO et al, 2002, p.24).

2.5 TIPOS DE ENTIDADES

Na compreensao da existéncia e funcionamento do Terceiro Setor e das
Organizagbes Nao—Governamentais, deve ser compreendida a expressdo hoje
frequente na midia e analisada por estudiosos, profissionais, € muitas vezes ainda

desconhecida pelo grande publico, tornando-se interessante o conhecimento sobre
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os principais grupos de entidades que compéem, a imagem existente sobre esta
ideologia.

Trata-se de um campo institucional amplo e diversificado cujas fungoes e
missdo estdo na sua maioria dirigidos e orientado, para comunidades, &rea de
abrangéncias, localidades, principalmente para agbes especificas. As entidades que
atuam no Terceiro Setor, normalmente apresentam amplo campo de atuagio. De um
modo geral as entidades apresentam as seguintes titulagdes: a) Associagdes; b)
Fundagbes; c) Sindicatos; d) Cooperativas; e) lIgrejas; Organizagbes Nao-

Governamentais - ONG's.

2.5.1 Associagbes

Associagao €& constituida através de um estatuto, em assembléia,
realizada por um certo numero de pessoas, onde € exposto o conhecimento e
servicos voltados a um mesmo ideal com um mesmo objetivo, com a finalidade
beneficente para atender a uma comunidade, podendo ser econémica ou ndo, com

capital ou sem, mas nunca com fins lucrativos (CAMARGO et al, 2002 p.35)

2.5.2 Fundagdes

Fundagao é um patrimdnio com bens destinado a uma idéia filantrépica, e
que determinadamente o instituidor coloca a servico de fim nao-egoistico, em

beneficio de uma comunidade em decorréncia de um estatuto. (CAMARGO et al,

2002)

2.5.3 Sindicatos

Existem duas concepgdes distintas sobre a natureza juridica do Sindicato.
A lei tende a identificar, nos regimes ditatoriais, como pessoa juridica de direito
publico, subordinando-o ao seu poder politico por manter estreitas ligagbes com o

Estado. Em outros paises de cultura democratica é denominado como pessoas de

direito privado (CAMARGO et al, 2002)
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2.5.4 Cooperativas

O cooperativismo evoluiu e conquistou um espago préprio, definido por
uma nova forma de pensar o homem, o trabalho e o desenvolvimento social. Por sua
forma igualitaria e social, € aceito por todos os governos e reconhecido como

formula democratica para a solugdo de problemas socioeconémicos (CAMARGO et

al, 2002)

2.5.5 Igrejas

No periodo da colonizagao, a Igreja catolica estava incumbida de zelar
pelo bem-estar da populagéo local, com estratégia de atrair novos fiéis no novo
continente recém-descoberto, agindo dubiamente como setor publico e Terceiro
Setor, pelo fato de ser do governo e por coordenar e mobilizar segmentos da
sociedade civil em prol da promog¢ao social, de educagado, saude e assisténcia
social, direcionou no envolvimento dos membros da comunidade a favor dos menos
favorecidos. (CAMARGO et al, 2002)

Atualmente, a Igreja possui a missao de passar para toda a sociedade
valores como solidariedade, amor ao préximo, €tica e responsabilidade social.
Sendo um canal de comunicacao entre Deus e o individuo, um meio de revelar o seu

amor, dar conforto a todas as pessoas e ajudar os setores menos favorecidos da

populacao (CAMARGO et al, 2002)
2.5.6 Organizagdes Nao-Governametais — ONG’s

O termo é oriundo do inglés (Non Governmental), foi utilizado oficialmente
pela Organizagdo das Nagdes Unidas — ONU em 1950. Ainda nao existe uma
terminologia uniforme aceita unanimemente. Geralmente é designadas a essas
entidades varias formas, assim como: organizagao sem fins lucrativos; organizagbes
voluntarias; Terceiro Setor e entre outras. Este termo é muito popular no Brasil e
fortemente associado a missao de atividades relacionadas a direitos da cidadania
em geral, protegcdo as minorias mais pobre, aos direitos humanos e tendo forte

atuacao no Estado nas reivindicagdes de formulagdo das politicas publicas.
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No Brasil houve uma expansao de crescimento das ONG"s nos anos 80.
As brasileiras foram varias entidades criadas a partir de grupos de assessorias a
movimentos sociais populares urbanos, de diferentes filiagdes: politico-partidarias,
religiosas ou originarios de outras instituicdes, como a universidade.

As ONG's demarcam um carater politico e cria espaco institucional a
medida que grupos de esquerda, ascendem ao poder, passando a ser pontos
basicos de suporte técnico-politico as novas administragdes. Também demarcam
um carater econdmico, caracterizada como instituigdes comunitarias as quais
ganham lentamente uma maior confiabilidade no gerenciamento de recursos e na
eficiéncia de suas agbes em relagao as entidades de carater publico propriamente
ditas.

As mesmas, ao serem demandadas, cresceram e ampliaram suas bases
de estruturagao e passaram a se articular com outros paises, a desenvolver projetos
proprios e a busca de financiamentos em agéncias internacionais, muitas vezes em
outras ONG”"s de carater mundial, como o Greenpeace ou a Misereor (de ordem
confessional).

Em 1994, estimou-se mais de cinco mil ONG”"s no nosso pais. E hoje elas
sdo as entidades procuradas, por exceléncia, para ser a mediagao nas politicas de
parceria, ou seja, politicas que articulam o governo e a comunidade organizada para
por em praticas agdes de beneficio do coletivo (CAMARGO et al, 2002).

As ONG"s quanto ao seus aspectos legais podem constituir-se como
fundagao ou associagao, a maioria prefere da primeira forma, pois nao implica na

existéncia de um patriménio prévio, nem de um instituidor.

Uma indagacio importante seria quanto aos registros em érgaos
governamentais que permitem a entidades em fins lucrativos a
obtengado de incentivos fiscais e outros beneficios, para além das
imunidades e isengdes a que estdo automaticamente sujeitas:
declaragdes de utilidade publica e/ou registro no Conselho Nacional
da Acgao Social (CNAS) (TACHIZAWA, 2002, p.36,37)

2.6 ASPECTOS FINANCEIROS

A captagao de recursos constitui um dos principais entraves para o
desenvolvimento sustentavel das entidades. Por serem as mesmas consideradas

entidades sem fins lucrativos, nao significa que elas sejam desprovidas das
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necessidades dos recursos financeiros; significa simplesmente uma situagao
contraria, pois € necessario executar atividades, e sem recursos financeiros fica
quase impossivel praticar agées de beneficio, seja ela qual for.

No Terceiro Setor é grande a diversidade de instituicbes que precisam
angariar recursos, sejam financeiros, materiais ou de servigos voluntarios. Assim
como no mundo empresarial, as facilidades de arrecada¢ao oscilam em virtude da
credibilidade ou do reconhecimento de cada instituigao.

A maioria destas entidades depende fortemente de doagbes para
composicao de seus fundos, cujo montante € utilizado na cobertura de despesas de
manutengdo da instituicdo e em atividades operacionais, revertidas em beneficios
para mudanga do ser humano.

Os orgaos estao apoiados em fontes estratégicas de recursos, tais como
doacgdes e o trabalho voluntario, que variam dependendo do interesse ou mesmo da
vontade do préprio doador. Mas nao € aconselhavel que se torne o Unico meio de
captacao. Muitas instituigdbes tambeém vao buscar parcerias juntamente com 6rgéos
publicos ou mesmo com empresas privadas, com intuito de manter a
sustentabilidade da mesma ou promover a¢des de beneficio humano (CAMARGO et
al, 2002).

Neste contexto, as entidades sem fins lucrativos tém o compromisso e
dever de gerenciar 0s seus recursos com a maxima atengcéo e transparéncia,
usando para tanto instrumentos técnicos e rigor gerencial, com vistas a obtengao de

eficiéncia no uso dos referidos recursos.
A analise econdtmica e financeira do SEAPAC esta fundamentada em

relatérios gerenciais e contabeis, principalmente nas demonstragdes de resultados
dos exercicios de 1997 a 1999. Para tanto, serao analisados os aspectos
conceituais dos seguintes indices financeiros: Andlise da Liquidez;, Ponto de

Equilibrio; Alavancagem financeira e Fluxo de Caixa.

2.6.1 Analise da Liquidez

A literatura revela que a liquidez constitui a condigao que a entidade
possui com o intuito de atender as suas obrigagbes operacionais de suas

atividades fins; uma boa liquidez ocorre quando os ativos e passivos da entidade



27

sdo administrados de forma conveniente e compativeis com as suas
necessidades. (Braga, 1995:29)

O indice de liquidez, como todo e qualquer indice, servira como
indicador de medigao percentual para avaliar quantitativa e quantitativamente o
desempenho financeiro da entidade, no referido periodo de execug¢do do projeto

ora pesquisado.

2.6.2. Analise do Ponto do Equilibrio

O ponto de equilibrio constitui um indicador gerencial relevante,
principalmente para as empresas que maximizam lucro, pois 0 mesmo indica o
nivel de receitas e vendas necessarias para cobrir 0 custo total. Entretanto, para
as instituigdes financeiras que analisam o crédito, a ser concedido a um cliente, &
necessaria a disponibilidade de dados basicos sobre sua estrutura de custos e
receitas, a qual pode dar sinais sobre o desempenho esperado da gestao dos
negocios da empresa. (GARTNER, 1998, p.62)

De acordo com (GARTNER, 1998, p.62)

A anadlise do ponto de equilibrio € muito importante para atender a
esse requisito, pois procura determinar o nivel de operagdes que a
empresa precisa sustentar para cobrir seus diversos custos
operacionais, bem como indicar a lucratividade obtida a diversos
niveis de vendas e custos. Em outras palavras, trata-se de
determinar o ponto onde os custos totais se equivalem as receitas
totais, delimitando a area de lucratividade da empresa.

2.6.3. Analise da Alavancagem financeira

Descreve a literatura de administragao financeira que no mercado
financeiro o termo alavancagem significa “grau de utilizagdo de recursos para
aumentar as possibilidades de lucro, aumentando, consequentemente, o risco da

operacdo”. (GARTNER, 1998 p.63)
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Na definicdo de Martins; Assaf Neto, (apud GARTNER, 1998, p.63)
alavancagem financeira é “o efeito de tomar, numa ponta, recursos
de terceiros a um custo y, aplicando-os na outra ponta (ativos) a
uma taxa x; a diferenga vai para os proprietarios e altera seu retorno
sobre o patriménio liquido, para mais ou para menos do que aquele
que seria obtido caso todo o investimento fosse feito apenas com

recursos proprios”.

2.6.4 Analise do Fluxo de Caixa

Os cursos de administragdo financeira ensinam que o fluxo de caixa
(cash flow) é fundamental para a eficiente gestdo dos negécios e obtencao do lucro
deles resultantes. A literatura descreve que para muitos analistas o fluxo de caixa &
inevitavelmente um dos principais instrumentos de analise, permitindo que a
administragdo possa identificar o processo de circulagdo do dinheiro, através da
variagdo das suas disponibilidades. Sabe-se que no mundo moderno, muitas
(possivelmente a maioria) das transagdes das empresas ndo envolvem o caixa
propriamente dito, uma vez que os pagamentos podem ser feitos com cheques; e os
recebimentos podem ser depositados diretamente nos bancos sem que precisem
transitar pelo caixa. (PEREIRA, 1995, p. 391)

Outras referéncias bibliograficas mostram que a analise comparativa
dos balangos patrimoniais ajuda a identificar as mudangas ocorridas no ativo,
passivo e patriménio liquido, mas nao da uma pronta explicacido do que causou
essas alteragbes. O demonstrativo de resultados da uma explicagdo parcial,

formando um resumo dos efeitos das atividades operacionais. (GARTNER, 1998,

p.64).
2.7 PROJETOS COMUNITARIOS E DESENVOLVIMENTO LOCAL

De acordo com (PASSOS, 2006), existem projetos comunitarios na
area rural que fazem parte da pequena produgcdo do semi-arido do Nordeste
brasileiro, regido que por seu nivel de pobreza, tem interven¢des governamentais
e/ou nao governamentais, na pratica crescente de formas comunitarias para
organizar, modernizar e desenvolver a pequena produgao rural, assumindo um papel

para viabilizar a idéia dos programas e projetos comunitarios.
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Apesar dos esforgos crescentes para beneficios das comunidades rurais,
partindo do principio de que os produtores rurais sdo meros receptores, as vezes
ndo ha desempenho esperado e as experiéncias sao abandonadas.
Consequentemente estas iniciativas ndo consideram que os projetos comunitarios
exigem um novo nivel de organizagao e participagdo; ndo percebendo que entre os
pequenos produtores também ha conflitos preferenciais e que os trabalhos coletivos
proprios da sua cultura, sdo processos constituidos historicamente, através de

relagbes sociais de vizinhanga e parentescos, por ordem permeiam amizade e

inimizade.

As medidas de intervengdo junto a producdo rural do Nordeste,
especificamente da pequena produgdo, remontam ao século passado,
a partir da grande seca de 1877/78, quando o governo central,
pressionado pelo aumento das migra¢des para as areas urbanas das
cidades maiores, comegou a intervir contra os longos periodos de
estiagens ( PASSOS, 2006).

As intervengbes ao longo desses anos e mais recentemente, tanto dos
organismos estatais, como da grande parte das ONG’s e outras instituicoes,
inclusive a Igreja Catdlica, adotaram estratégia de projetos econdmicos que se
refere a exploragdo e administracao de equipamentos produtivos comunitarios e a
pratica do trabalho coletivo, contribuindo com um grande beneficio para o

desenvolvimento local das comunidades rurais (PASSOS, 2006)

2.8 ASSOCIATIVISMO NO MEIO RURAL

No Brasil, de um modo geral, afirmou-se o processo de transformacgao da
base técnica dos estabelecimentos rurais, pelo grau de concentragao fundiaria na
agricultura. Na década de 80, a agao do Estado na politica de desenvolvimento rural,
passa a realizar mudangas no plano institucional e nas estratégias politicas e
sociais, consequentemente se consagrou a emergéncia de um novo sistema de
organizagao dos pequenos produtores rurais (COSTA; RIBEIRO, 2006).

O setor agricola em meio a uma economia em crise, na época de uma
prolongada seca, emerge os avangos tecnoldgicos aliando-se a manuten¢ao do

latifundio privilegiando o “agrobusiness”. (COSTA; RIBEIRO, 2006)
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A sociedade civil se mobiliza, durante a abertura politica em busca de
resposta do Estado, mobilizando populares, através das campanhas “Diretas — ja’, e
no campo a categoria dos trabalhadores rurais lutam por uma atuagao igualitaria,
reivindicando participagdo e formulagéo de politicas publicas. (COSTA; RIBEIRO,
2006).

Em 1985 foi criado o Projeto Nordeste, visando o desenvolvimento
econdmico e social da regido, visando cinco linhas de acgao prioritaria: Criagao do
Programa de Apoio ao Pequeno Produtor Rural; Desenvolvimento de pequenos
negocios nao-agricolas; Irrigagao, Agdes de saude; Educagdo e Saneamento basico.
Contudo o que obteve sucesso em condi¢ées de funcionamento foi o PAPP —
Programa de Apoio ao Pequeno Produtor Rural com Objetivo de Geral de: “Estimular
e induzir os pequenos produtores rurais a se organizarem sob a forma associativa,
visando aumentar seus niveis de producgdo, produtividade e renda” dados da
SUDENE (1986 apud COSTA; RIBEIRO, 2006)

Na segunda metade da década de 80, passou-se a buscar a integragao do
pequeno produtor rural ao mercado, incentivando a efetiva participagdo do

beneficiario e seguindo a risca as orienta¢gdes do seu principal financiador, o Banco

Mundial.

Ao apoiar projetos de modernizacdo da agricultura, o Estado acaba
criando também, as condigdes necessarias & manipulagdo dos
pequenos produtores rurais, reforcando os lagos clientelistas
existentes entre o poder local e as associagbes (COSTA; RIBEIRO,

2006)

Nos anos 90 exigem uma maior articulagdo das organizagbes dos
trabalhadores na area rural, em defesa dos seus interesses coletivos. Na questao
agraria surge através do MST — Movimento dos Trabalhadores Rurais sem Terra, a
luta pela terra, contra a exclusao social e pela cidadania, com o apoio das
associagbes de pequenos produtores rurais e incluindo o movimento sindical

(COSTA; RIBEIRO, 2006)
Em 1996 é criado o PRONAF com a diregao do processo direcionado ao

modelo familiar, assegurando ao agricultor e sua familia o trabalho assalariado de
modo complementar, aumentando a capacidade de geracao de emprego e renda.

(COSTA; RIBEIRO, 2006).
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O PRONAF visa apoiar o desenvolvimento rural integrado, e tem como
fundamento o fortalecimento da agricultura familia, estabelecendo um padréo de
desenvolvimento sustentavel que vise o alcance de niveis de satisfagdo e bem-estar
de agricultores e consumidores no que se refere as questbes econémicas, sociais e
ambientais, produzindo um modelo agricola nacional (COSTA; RIBEIRO, 2006)

No campo, as associagbes, sindicatos, os partidos politicos e os
movimentos sociais, viabilizam a tematizagdo de situagdes das relagdes cotidianas,
visando sua transposicao para o plano publico e constituindo o contraponto
fundamental dos interesses particulares levados ao sistema politico.

Segundo Oliveira 1990, p.55 (apud COSTA; RIBEIRO, 2006) a principal
funcdo das associagdes € negociar com o governo e que tais entidades apresentam-
se, portanto como “sistema paralelo, parapolitico, que aglutina mais que os partidos
politicos e a parti do qual se estrutura agcédo politica. Com isto, avalia-se que é
importante a situagao igualitaria dos associados na propria organizagdo, que se
deve preocupa-se com a sua capacitagdo e formacao democratica, para que se
diminua as diferencgas de valores que configuram seus cotidianos.

O modelo associativo induzido pelo Estado resulta em organizagbes de
objetivos duplos, como: prestacdo de servigos de promog¢ao humana e social aos

moradores da localidade e repasse de recursos oficiais (COSTA; RIBEIRO, 2006).

2.9 CONTROLE SOCIAL DO ORGCAMENTO PUBLICO

A participagao da sociedade civil no planejamento, gestao e controle do
orcamento publico € um dos elementos mais importante de garantia efetiva da
democratizagao da sociedade brasileira.

As contas publicas tém sido objeto de debate em varias formas de
organizagao popular, onde necessita da sociedade civil intervir no planejamento e na

alocagao dos recursos para as politicas publicas e acompanhar a execug¢ao de

orgamentos.

Existe uma vasta gama de experiéncias sociais de monitoramento das
verbas publicas de iniciativa governamental para dar maior visibilidade a
administracdo. As mais conhecidas experiéncias estdo no Or¢gamento Participativo e

nos Conselhos de gestéo de politicas publicas (BALCAO; TEIXEIRA, 2003)
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2.9.1 Como é feito o Orgamento Publico

O orgamento publico é elaborado pelo poder Executivo e enviado ao
legislativo para sua aprovagao, tendo que seguir normas dentro da lei.

Quanto ao orgamento da Unido, é elaborado por cada um dos poderes,
Legislativo, Judiciario e Executivo e o Ministério Publico com suas respectivas
propostas sistematizadas enviados ao Legislativo, onde regido pela constituicao os
parlamentares controlam as despesas publicas. (BALCAO; TEIXEIRA, 2003)

De acordo com a Constituigéo brasileira de 1988, o orgamento publico é
elaborado ou mesmo estruturado através das leis orcamentarias nos trés niveis de
governo, a partir de trés leis basicas: a que institui o Plano Plurianual; a Lei de
Diretrizes Orcamentarias e a Lei Orcamentaria Anual e em 2000, o Congresso
Nacional promulgou a Lei de Responsabilidade Fiscal que estabelece mecanismos
para o equilibrio orgamentario o qual se impds como pardmetro das trés leis

anteriores. (BALCAO; TEIXEIRA, 2003)

A lei de Responsabilidade Fiscal tem por objetivo impedir que os
governantes gastem mais do que as suas administra¢gées tenham
condi¢cdes de pagar, deixando dividas para seus sucessores. Ela
exige, por exemplo, que a LDO apresente os dispositivos que
garantam o equilibrio do orcamento e que a LOA inclua uma
demonstragcdo de que as despesas previstas sejam compativeis com
os objetivos e metas do Anexo de Metas Fiscais da LDO

(BALCAO; TEIXEIRA, 2003, p.14).

2.9.2 As Instituigdes e Instrumentos de Controle do Orgamento Publico

O controle orgamentario relaciona-se com a defesa de interesses de toda
a sociedade e nao apenas dos direitos de um individuo tomado isoladamente.

Todo cidadao tem direito de exercer o controle sobre o poder publico,
com base de acesso as informagdes, considerando que isto € um mecanismo
primario basico do cidadao.

A constituicdo determina que o poder publico tenha mecanismos de
controle interno como forma de autotutelar seus atos e agentes. Cada um dos

poderes Legislativo, Executivo e Judiciario deve manter sua estrutura organica em
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uma instancia de controle do exercicio de atividades de natureza administrativa,
incluindo execug¢do do orgamento.

A denuncia deve ser dirigida a autoridade administrativa competente,
contendo a qualificagdo do representante, a exposigéo circunstanciada dos fatos e a
indicagdo de provas, também pode ser instrumento de denuncia perante os
Tribunais de Contas, para fiscalizar as questdes financeiras, contabeis e
orcamentarias de modo direto. (BALCAO; TEIXEIRA, 2003)

Toda e qualquer irregularidade ou ilegalidade perante a ma gestao e
aplicacdo inadequada dos recursos publicos, lesdo aos cofres publicos, a nao
garantia dos meios para a sociedade a participar do processo de elaboragido do
orgamento publico e outros mais, seréo fiscalizagdo e controle de competéncia do
Tribunal de Constas, Ministério Ptblico e Poder Judiciario (BALCAO; TEIXEIRA,

2003)

2.10 PRESTACAO DE CONTAS DAS ENTIDADES DO TERCEIROS SETOR

Segundo Monelo (2005, p.33), as entidades do Terceiro Setor, que é a
consciente de suas responsabilidades, devem prestar contas das atividades
realizadas aos seus associados, investidores sociais, parceiros publicos e a
comunidade.

Por motivo de forga maior, as organizagdes de interesses publicos e
sociais, quando se refere as prestacbes de contas deverdo serdo ser de
fundamental importancia a transparéncia, disponibilizando aos membros e a
sociedade todas as informagdes necessarias, para que possam gozar de
credibilidade perante todos, inclusive dos beneficios fiscais, dentre outros, devem
ser avaliadas e aprovadas pelo 6rgao deliberativo maximo da instituicdo a
Assembléia Geral, em caso de associagdes.

Outro fator que dar credibilidade a instituicdo da area do Terceiro Setor é a

contratagéo dos servigos de auditoria independente.

A contabilidade no processo de prestagao de contas é fator primordial
para a apresentacdo dos resultados econdmicos e sociais
significativos aos usuarios das informagdes, sejam eles associados,
investidores sociais, 6rgdos de esfera publica municipal, estadual,
federal, ou qualquer cidadao (MONELLO, 2005, p.33)
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2.11 ADMINISTRACAO DE ORGANIZAGCOES SEM FINS LUCRATIVOS

De acordo com Drucker, (1998), toda e qualquer instituicdo sem fins
lucrativos, assim como: hospitais, igrejas, escoteiros, tém algo em comum, é que
elas fazem algo diferente das empresas e do governo. As empresas fornecem
produtos ou servigos, o governo controla e a instituicdo sem fins lucrativos muda o
ser humano. Estes tipos de entidades sdo agentes de mudanga humana, seu
produto € um paciente curado, uma crianga que aprende, um jovem que se

transforma em adulto com respeito proprio, dar oportunidades para uma vida de

transformacao.
Nos dias de hoje, as instituicbes deste setor enfrentam desafios muito

grandes e diversos, um deles € tornar cada cidaddo um membro atuante dentro de

sua comunidade.

As proprias instituicbes “sem fins lucrativos” sabem que necessitam
ser administradas, exatamente porque ndo tém um ‘“lucro”
convencional. Elas sabem que necessitam disso para que possam se
concentrar em sua missao (DRUKER, 1998, contra capa).

2.12 ASPECTOS GERAIS SOBRE O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

As organizagbes ndo - governamentais e 0s movimentos sociais e
ambientalistas, procuram com intensa e crescente mobilizagdo, 0 uso de recursos
naturais, incorporando questdes em debates para consciéncia de novas formas de
atuacgao e praticas sustentaveis voltadas para ativar o desenvolvimento na dimensao
ambiental, fazendo parte da sociedade em conjunto.

No Nordeste do Brasil, a partir dos anos 80, registrou-se progressivo
esvaziamento de trabalhos de planejamento referentes ao desenvolvimento
sustentavel, no periodo de crise financeira do Estado e processo de reforma e

enxugamento, principalmente na esfera federal. (IICA RN, 2002)
Nos anos 90 o Nordeste foi objeto amplo de estudo, apesar das

circunstancias da crise financeira permanecer. O surgimento de consolidagdo de
espacgos que se modernizaram e se destacaram pelo seu dinamismo, e experiéncias
de éxito de programas relevantes de governos estudais e municipais, ao lado de

crescentes organizagbes como: Banco Mundial — BIRD e do Banco Interamericano
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para o Desenvolvimento — BID nos financiamentos de programas estimulando a
participagéo de governo e atores sociais (IICA RN, 2002)

O Rio Grande do Norte, no contexto econdémico mundial, marcado pela
globalizagdo da economia e pela crise econémica, instaura-se num modelo de
desenvolvimento, cujas conseqiiéncias sao desemprego, subemprego, baixo niveis
de renda e situagbes de extrema pobreza. Mesmo com dificuldades o Governo do

Estado, enviou esforgos para desenvolver agdes de erradicagdo da pobreza (IICA,

2002)
2.13 — PLANEJAMENTO

Segundo Maximiano (2000, p.175), planejamento & a técnica de lidar com
o futuro, pois 0 mesmo € inevitavel e incerto. A incerteza € a condigao que ocorre

quando se dispde de poucas informagdes ou quando ndo tem controle sobre os

eventos.

O processo de tomar decisdes de planejamento tem presenga
marcante nas atividades dos administradores de organizagbes. A
criagdo de qualquer organizagdo comeg¢a com decisbes
interdependentes de planejamento interno e externo. (MAXIMIANO,

2000, p.175)

Em busca de equilibrio as instituicbes costumam tragar objetivos que as
leve a eficiéncia e eficacia de suas ag¢bes, portanto, € necessario definir meios de
visdo estratégica que possibiltem que as tomadas de decisdes no planejamento
interno e externo da instituicdo atendam as demandas do processo em diferentes
situagoes.

Numa entidade sem fins econémicos, que sobrevive de projetos, &
necessario que o planejamento de todas as ag¢des esteja dentro de um
acompanhamento de suas atividades fins, procurando seguir procedimentos

administrativos de instituicdes financiadoras, que exigem uma boa execugao dos

mesmos.



e

@

36

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa tem como objetivo avaliar o gerenciamento técnico e
financeiro de uma entidade de agao social que visa fortalecer organizagbes da

sociedade civil de areas rurais e populagdes pobres.
Tratando-se de pesquisa apoiada em instrumentos técnicos e de efeitos

sociais comunitarios, a sua metodologia contemplou aspectos qualitativos,
quantitativos e diversificados, destinados a orientar a formulagdo de analises,

voltadas para as condigdes de vida das pessoas carentes e residentes em areas de

exclusao social.

3.1 TIPO DE PESQUISA

O estudo foi desenvolvido com adogé&o de pesquisas bibliograficas e
documentais, bem como através de pesquisa direta, com a coleta de dados
primarios. A pesquisa bibliografica contemplou a literatura relacionada a estudos
sociais e ao funcionamento de entidades Nao-Governamentais e do Terceiro Setor.

A pesquisa documental foi dirigida para analise de interpretagcdo de
relatérios financeiros; balangos; balancetes; prestacdo de contas; orgamentos e

contratos dos projetos.
A pesquisa direta consta da aplicagao de questionarios semi-estruturados,

os quais foram aplicados junto aos técnicos da instituicao.
3.2 UNIVERSO E AMOSTRA

3.2.1 Universo

O universo da pesquisa € constituido de varios projetos executados pelo

SEAPAC, de 1997 a 1999 até o presente , cujo a relagao e a seguinte:
1) Projeto SINE - Sistema Nacional de Empregos, destinado a

qualificagao profissional de jovens e adultos;
2) Projeto SENAR — Servigo Nacional de Aprendizado Rural, destinado a

atuacao de alfabetizagao de jovens e adultos junto a populagao rural,
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3) Projeto MISEREOR - CNBB - Regional Nordeste Il — Provincia
Eclesiastica de Natal — Plano Trienal de Trabalho — 1997 a 1999, destinado ao
formagdo de fundo de mini-projetos e assessoria agricola para pequenos
agricultores rurais do Rio Grande do Norte;

4) Projeto MISEREOR — CNBB - Regional Nordeste Il — Provincia
Eclesiastica de Natal - Plano Trienal de Trabalho — 2000 a 2002, destinado a

formacao e assessoria na area de desenvolvimento regional rural do Rio Grande do

Norte;
5)  Projeto MISEREOR — CNBB — Regional Nordeste Il — Provincia

Eclesiastica de Natal — Plano Trienal de Trabalho — 2004 a 2006, destinado a

formagédo e assessoria em desenvolvimento rural sustentavel do Rio Grande do

Norte;
6) Projeto Fundacion Populorum Progressio, destinado a implementacgao

de processadora comunitaria de graos para familias camponesas do municipio de

Sao Pedro — Rio Grande do Norte;
7) Projeto SETHAS — Secretaria de Estado do Trabalho, Habitagao e

Assisténcia Social, destinado a construgéao de cisternas de placas para captagéao de
agua da chuva, para familias necessitadas do municipio do Rio Grande do Norte:
8) Projeto Manos Unidas, destinado a construgao de 110 cisternas de

placas para captacao de agua da chuva, para populagéo rural do Rio Grande do

Norte;
Os municipios de atuacdo do SEAPAC na Provincia Eclesiastica de

Natal, constantes da Arquidiocese de Natal e das Dioceses de Mossor6 e Caico,

sao 0s seguintes:

MUNICIPIOS HABITANTES
Touros 27.879
Séo Tome 10.798
Sao Pedro 6.776
Campo Redondo 9.201
Lajes Pintadas 4.530
Jodo Camara 29.248

Quadro 1 — Municipios atuantes da Arquidiocese de Natal
Fonte: IDEMA (2004)
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MUNICIPIOS HABITANTES
Apodi 34,174
Messias Targino 3.718
Janduis 5.597
Almino Afonso 5.195
Patu 11.171

Quadro 2 — Municipios atuantes da Diocese de Mossoré
Fonte: IDEMA (2004)

MUNICIPIOS HABITANTES
Caico 57.002
S0 Jodo do Sabugi 5.698
Parelhas 19.319
Jardim do Seridd 12.041
Ouro Branco 4.667
Jardim de Piranhas 11.994
Ipueira 1.902
Séao Fernando 3.234
Timbauba dos Batistas 2.189
Serra Negra do Norte 7.543

Quadro 3 — Municipios atuantes da Diocese de Caicd
Fonte: IDEMA (2004)

3.2.2 Amostra

Considerando o universo de projetos na atuagdo do SEAPAC, o plano
amostral da pesquisa € formado pelas ag¢des constantes no projeto financiado pela
instituicdo alema MISEREOR, o qual tem a seguinte identificacdo formal: CNBB -
Regional Nordeste Il — Provincia Eclesiastica de Natal — Plano Trienal de Trabalho —
97 — 99, cujo o objetivo geral &: “Contribuir na melhoria das condi¢gdes de vida dos
empobrecidos do campo, através do apoio concreto as suas iniciativas produtivas
que fortalegam a pequena producgao rural”.

Tratando-se de pesquisa exploratéria a amostra abordara o modelo de
planejamento, acompanhamento, execugéo e avaliagao do referido projeto, inclusive

os executados em periodos subsequentes.



]

()

39

3.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

As informagdes foram coletadas do Balango Patrimonial € Demonstragéo do
Resultado dos anos de 1996 a 1999, cujas variaveis de analise foram as seguintes:
ativo circulante; passivo circulante; exigivel total; ativo total; receita total; custo total
e fluxo de caixa.

A pesquisa direta constou ainda da aplicagdo de questionario, com questbes
abertas, junto aos técnicos atualmente pertencentes a instituicdo. Todas as questdes
referem-se ao modelo de planejamento, acompanhamento, execugao e avaliagao
gerencial do SEAPAC. Trata-se de dados primarios, os quais foram tabulados,

transformados em graficos e tabelas e estdo avaliados através de indices

estatisticos.
3.4 TRATAMENTO PARA ANALISE DOS DADOS

Conforme relatado no item anterior, foram coletados dados mediante
analise documental de relatdrios contabeis e questbes estruturadas junto aos
técnicos da entidade, no periodo de agosto a outubro de 2006, e todo o processo foi

realizado dentro do periodo previsto.

Todas as informagbes foram tabuladas estatisticamente e
transformadas em graficos e tabelas que permitam a formulagéo de indicadores e
demais elementos necessarios a analise dos dados. As informacgdes coletadas estao
apresentadas com intuito de: a) Elaborar e analisar os seguintes indicadores de
desempenho financeiro: indice de liquidez;, capital circulante liquido; liquidez
corrente; ponto de equilibrio; alavancagem financeira e fluxo de caixa. b) Descrever
e analisar o modelo gerencial do planejamento, acompanhamento, execu¢do e

avaliagao dos projetos desenvolvidos e executados pelo SEAPAC.
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4 DESCRICAO E ANALISE DO MODELO DE GERENCIAMENTO ECONOMICO E
FINANCEIRO DO SEAPAC

4.1 ANALISE FINANCEIRA DO PROJETO “CNBB — REGIONAL NORDESTE Il -
PROVINCIA ECLESIASTICA DE NATAL — P — 97 — 99”

Consta do presente estudo que a analise do modelo gerencial do
SEAPAC sera desenvolvida com base na execugao de projeto de referéncia de sua
estrutura funcional. Foi escolhido um grande projeto, executado durante trés anos
(1997 a 1999), renovado para os trienais subseqientes em cujos dados estéo
apoiadas as analises de referéncia do referido modelo.

Conforme consta da revisdo da literatura (Capitulo 2), a analise
econdémica e financeira do SEAPAC esté fundamentada nos relatérios gerenciais e
contabeis, principalmente nas demonstragées de resultados dos exercicios de 1997
a 1999.

Foram analisados os seguintes indices financeiros: Analise da

Liquidez; Ponto de Equilibrio; Alavancagem financeira e Fluxo de Caixa.

4.1.1 Analise da Liquidez

A liquidez constitui a condigdo que a entidade possui com o intuito de
atender as suas obrigagdes operacionais de suas atividades fins; uma boa
liquidez ocorre quando os ativos e passivos da entidade sdo administrados de
forma conveniente e compativeis com as suas necessidades. (Braga, 1995:29)

O indice de liquidez, como todo e qualquer indice, constitui o indicador
de medigao percentual de avaliar quantitativamente o desempenho financeiro da
entidade. De um modo geral, utilizam-se os seguintes indices de liquidez:

Capital Circulante Liquido (CCL) = AC (Ativo Circulante) — PC (Passivo
Circulante). Este indice € uma medida comum de liquidez global, muito atil no
controle interno da instituicdo, com vista ao seu acompanhamento ao longo do
tempo.

A analise da gestao financeira do SEAPAC indica que estes indices

apresentaram as seguintes magnitudes, constantes na tabela seguinte:
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TABELA 1 - RESULTADOS CONTABEIS

ATIVO CIRCULANTE PASSIVO CIRCULANTE
ANOS R$ % R$ %
1996 116.500,69 100,00 41.363,28 100,00
1997 113.873,56 97,74 85.239,22 206,07
1998 154.763,70 132,84 9.421,04 22,77
1999 154.135,14 132,30 27.273,58 65,93

Fonte: SEAPAC — Demonstrativos de Resultados dos Exercicios: 1996 a 1999

Os resultados contabeis analisados no periodo de 1996 a 1999,
indicam variagdes negativas do Ativo Circulante, de 1996 para 1997, de 2,26%, e
um crescimento de 32% nos anos subseqiente, considerando o ano base de
1996.

E importante identificar e analisar os fatores que constituem para tais
variacdes. Entre os anos 1996 e 1997, justifica-se a redugéo do Ativo Circulante,
considerando primeiramente a queda no capital disponivel, de 30,4% passando
de R$ 40.428,02 para R$ 28.117,52; O Realizavel também teve uma redugéo (a
curto prazo) de 7,9%, passando de R$ 23.785,83 para R$ 21.905,84. As demais
contas do Capital Circulante, por sua vez foram positivos.

As contas a receber cresceram para 22,1% e o capital permanente em
18,4% no referido periodo de 1996 a 1997.

Nos anos de 1998 a 1999 as informacdes contabeis revelam um Ativo
Circulante médio R$ 154.450,00, cujo crescimento, em termos do ano base
1996, apresenta os seguintes aspectos:

O capital disponivel manteve-se continuamente em queda a cada ano,
chegando a 1999 com o valor de R$ 11.785,61. As demais contas, por sua vez,
indicam crescimento de valor, principalmente na rubrica “Direitos Realizaveis a
Curto Prazo e “ Contas a Receber — Fundo Devolutivo”.

O Passivo Circulante teve as suas variagées contabeis, a cada ano
com acréscimo de 1996 para 1997, reducdo de 1997 a 1998 e crescimento de
1998 para 1989. As rubricas de expressdo que justificam as variagdes,
decorrentes dos controles pela entidade, empréstimos que aumentaram em 1997

reduziram em 1998 e voltaram a crescer em 1999. Esta rubrica tem a sua
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variagdo nominal compativel com repetivel variagdo do Passivo Circulante no

periodo em analise.

TABELA 2 - CAPITAL CIRCULANTE LIQUIDO - (CCL)

ANOS REAL ($) INDICE % INDICE DE
(1996 = 100) VARIAGAO ANUAL
1996 75.137,41 100,00 % —
1997 28.634,34 38,11 % -61,89 %
1998 145.342,66 193,44 % 407,58%
1999 126.861,56 168,84 % -12,71 %

Fonte: SEAPAC — Demonstrativos de Resultados dos Exercicios: 1996 a 1999

Capital Circulante

75,14

28,63

Liquido

5,34

126,86

1996

1997
Periodo

1998

1999

GRAFICO 1 — CAPITAL CIRCULANTE LIQUIDO - (CCL)
Fonte: SEAPAC — Demonstrativos de Resultados de Exercicios: 1996 a 1999

O Capital Circulante Liquido teve uma queda de 61,89% de 1996 para
1997, tendo em vista a diminuicdo do Ativo Circulante e o acréscimo do
respectivo Passivo Circulante; De 1997 para 1998 houve uma expressiva
evolugdo do Capital Circulante Liquido, considerando o acréscimo do Ativo e
reducdo do Passivo. Em 1999 este indice teve uma reducdo de 2,71%, se
comparado ao ano de 1998, tendo como argumentos contabeis a manutengao do
Ativo e o acréscimo do Passivo, conforme constam os dados da tabela e grafico

2.
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TABELA 3 - INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE - (ILC)

INDICE % INDICE % DE
ANOS ILC (1996 = 100) VARIAGAO ANUAL
1996 2,82 100,00% -
1997 1,34 47,52% - 0,52%
1998 16,43 582,62% 11,26
1999 5,65 200,35% - 0,65

Fonte: SEAPAC — Demonstrativos de Resultados dos Exercicios: 1996 a 1999.

Indice de Liquidez Corrente

16,43
O
=

5,65
2,82
: 1,341 ]
1996 1997 1998 1999
Periodo

GRAFICO 2 - INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE
Fonte: SEAPAC — Demonstrativo de Resultados dos Exercicios: 1996 a 1999

As analises apresentadas para o Capital Circulante Liquido sao
relevantes para explicar as variagbes anuais de 1996 para 1997 (-0,52%), o
crescimento de 11,26% de 1997 para 1998 e a reducdo 0,65% identificado entre os
anos 1998 e 1999, cujos os dados constam na tabela e grafico 3.

A analise do Indice de liquidez seca ndo foi apreciado no estudo,

devido a inexisténcia contabil de estoque, por motivo de a mesma ser uma

instituicdo sem fins econémicos.
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4.1.2 Analise do Ponto do Equilibrio

Para as instituicdes financeiras que analisam o crédito, a ser concedido

a um cliente, € necessaria a disponibilidade de dados basicos sobre sua

estrutura de custos e receitas, a qual pode dar sinais sobre o desempenho
esperado da gestao dos negécios da empresa. (GARTNER, 1998, p.62)

Tratando-se de entidade sem fins econdmicos, o ponto do equilibrio

devera expressar uma situagdo de igualdade entre receitas totais e custos totais,

conforme aborda-se nos indicadores dos dados contabeis seguintes.

TABELA 5 - PONTO DE EQUILIBRIO

ANOS RECEITA CUSTO CUSTO CUSTO RESULTADO RESULTADO
IX VARIAVEL TOTAL
TOTAL FIX0 SUPERAVIT DEFICIT ACUMULADO
1996 276.051,65 190.922,28 49.133,63 240.055,91 35.995,74 35.995,74
1997 136.793,32 192.918,10 50.577,48 243.495,58 106.702,26 | (-70.706,52)
1998 288.680,92 178.428,38 46.610,09 225.038,47 63.642,45 (-7.064.,07)
1999 238.445,78 174.656,42 87.847,02 262.503,44 24.057,66 (-31.121,73)

Fonte: SEAPAC — Demonstrativos de Resultados dos Exercicios: 1996 a 1999.

Considerando que o SEAPAC, entidade sem fins lucrativos, destina
executar as agdes sociais comunitarias, financiadas com recursos oriundos de
projetos sociais e de entidade assistenciais, 0 seu ponto de equilibrio deve ser
adequado as suas caracteristicas e peculiaridades, diferenciado, portanto do ponto
de equilibrio empresarial. Neste sentido, o ponto de equilibrio do SEAPAC constitui
indicador que expressa a igualdade entre Receita Total e Custo Total, considerando
que a entidade nao objetiva a realizagao de lucros.

O ponto de equilibrio do SEAPAC sera representado pelo nivel de
orgamento em que a receita anual é igual a despesa anual; conforme consta nos
dados da tabela n° 5. Em 1997 a entidade nao atingiu seu Ponto de Equilibrio,
considerando que a despesa foi superior a receita em cerca de 78% com um déficit
de R$ 106.702,26, cujo valor acumulado foi de R$ 70.706,52 representando 51,68%
acima da recita anual. No ano de 1998, a receita foi superior as despesas em 22%,
porém, com o resultado negativo acumulado de R$ 7.064,07, o qual representam
2,44% da receita anual. Contudo na andlise, observa-se que no ano de 1999 a

contabilidade foi deficitaria em R$ 24.057,66 e cumulativamente o déficit foi de R$
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31.121,73. Os respectivos percentuais do Ultimo ano do projeto demonstram que o

déficit do exercicio foi de 10%; e o déficit acumulado foi de 13% da receita anual.
Resulta que se tratando da entidade sem fins lucrativos financiado por

recursos de projetos e também de recursos proprios, esta situagdo deficitaria foi

sanada, mediante a contrapartida de outros projetos.

4.1.3 Analise da Alavancagem financeira

No mercado financeiro o termo alavancagem significa “grau de
utilizagdo de recursos para aumentar as possibilidades de lucro, aumentando,
conseqlientemente, o risco da operagdo”. (GARTNER, 1998 p.63)

Alavancagem financeira no Seapac, neste periodo ndo houve. Os
dados apresentados pela analise do indice de endividamento, mostram
claramente que nado houve necessidades de empréstimos a terceiros, para o
desenvolvimento do projeto ou mesmo o desempenho de ag¢des da entidade.

Considerando um periodo favoravel para instituigao.

4.1.4 Analise do Fluxo de Caixa

O fluxo de caixa (cash flow) é considerado por muitos analistas um
dos principais instrumentos de analise, propiciando-lhes identificar o processo de
circulagao do dinheiro, através da variagao das disponibilidades mais as aplicagées
financeiras. No mundo moderno, muitas (possivelmente a maioria) das transagdes
das empresas nao envolvem o caixa propriamente dito, uma vez que os pagamentos
podem ser feitos com cheques e os recebimentos podem ser depositados
diretamente nos bancos sem que precisem transitar pelo caixa. (PEREIRA, 1995, p.
391)

A analise comparativa dos balangos patrimoniais ajuda a identificar as
mudangas ocorridas no ativo, passivo e patriménio liquido, mas n&o da uma pronta
explicagdo do que causou essas alteragées. O demonstrativo de resultados da uma

explicagdo parcial, formando um resumo dos efeitos das atividades operacionais.

(GARTNER, 1998, p.64)
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TABELA 6 - FLUXO DE CAIXA

ITENS 1997 A 1999
Saldo Inicial de Caixa 31.972,31
Entradas 1.085.331,25
Saidas 1.050.327,41
Saldo Atual 66.976,15

Fonte: SEAPAC - Demonstrativos de Resultados dos Exercicios: 1996 a 1999.

O termo fluxo de caixa, verifica-se que nao ha um padrdo unico de
apresentacgdo, pois depende de cada movimento ou ag¢bes das empresas ou
instituicdes.

Neste estudo os dados apresentam que durante o periodo de 1997 a
1999, o fluxo de caixa teve um aumento no seu saldo atual, em 109,48%.

O Seapac esta inserido neste mundo das empresas ou instituicées
que pouco manuseiam, com o dinheiro em espécie, procurando, na maioria das
vezes, realizar pagamentos com cheques ou depdsitos em contas dos beneficiarios
de servicos ou produtos. Com esta pratica, procura-se seguir orientagbes de
financiadores e, ao mesmo tempo, contribuir com a transparéncia do setor

financeiro, buscando sempre um melhor nivel de informagdes sobre suas agdes.

4.2 DESCRICAO DO MODELO GERENCIAL DO SEAPAC

O estudo aborda o modelo de gerenciamento das atividades fins do
SEAPAC, pesquisando as condigbes sobre as quais sao realizadas agbes de
planejamentos, acompanhamento, execugao e avaliacdo de projetos na entidade,
mediante coleta direta junto aos seus técnicos. Foram questionados os seguintes
aspectos: a) A participagdo da equipe técnica no planejamento, acompanhamento e
execugdo do projeto na entidade; b) Conhecimento dos tecnicos sobre convénios
com orgaos publicos e entidades do exterior ; ¢) Identificagao dos aspectos positivos
e negativos presentes no processo de planejamento; d) Descrigdo dos aspectos
positivos e negativo no presente processo de execugao do projeto do SEAPAC; e)
Descrigdo dos aspectos positivos e negativos presentes no processo de avaliago; f)

Consideragao sobre os aspectos técnicos e metodologia de gestao do SEAPAC.
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421 A participagdo da equipe técnica no planejamento, acompanhamento,

execuc¢do e avaliagdo de projetos na entidade.

De acordo com o questionario aplicado junto a equipe tecnica da
entidade, foi considerado por unanimidade que ha participagéo dos técnicos no
planejamento, acompanhamento, execuc¢ao e avaliagdo dos projetos da entidade.

Segundo os técnicos, o trabalho da instituicao ja €& pensado, e
planejado através de projetos, entdo fazendo parte do dia-a-dia nas comunidades
rurais; estdo sempre avaliando, planejando e acompanhando a comunidade, dessa
forma o trabalho além de executar o projeto principal, qual chamado de trienal, tem-
se como proposta primordial construir junto as possibilidades para a promogao
humana. As circunstancias sao as mais diversas, desde a capacitacdo e formagao
ae técnicos, estudos sobre tematicas que viabilizem aprofundamento e mais
compreensdo do trabalho desenvolvido; paralelo a esse trabalho, investe-se na
capacitagdo das pessoas que estdo na base, pois 0s mesmos tém a compreensao
que o trabalho coletivo alcanga seus objetivos e metas, quando leva-se em
consideragao todos os envolvidos.

Os técnicos participam construindo propostas de projetos trienalmente
e planos operativos anuais, sob a luz dos contextos politicos e econémicos sociais
em suas dindmicas e temporalidade. Eles tém atuagcdo na elaboragdo, com
assessoria técnica junto aos grupos parceiros no trabalho, na proposta de
monitoramento e avaliagao das atividades junto desses grupos e na construgcio dos
planos trienais de trabalho da entidade. Toda a metodologia utilizada na construgao
dos projetos, bem como todo o processo de monitoramento e avaliagdo, sao
construidos pelas equipes em consonancia com a diretoria do SEAPAC e
participacdo dos grupos de base, com atividades de educagao social nos espagos
de organizagao da agricultura familiar e social no controle de politicas publicas em
orgaos competentes.

As respostas confirmam que séo elaborados diagndsticos os quais
contribuem para o contato com os reais problemas das comunidades, com a
finalidade de indicar atividades prioritarias para os grupos acompanhados.

Enfim, a pesquisa confirma que o planejamento, acompanhamento e
execugdo dos projetos sao realizados constantemente através de reuniées para

definicdo de agdes estratégicas da instituigéo, nas assembléias gerais, em reuniées
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da equipe estadual e diocesana, e neste contexto todos s&o considerados

responsaveis pela construgdo dos projetos e conseqientemente melhoria das

comunidades envolvidas.

4.2.2 Conhecimento dos técnicos sobre convénio com 6rgaos publicos e entidades

do exterior.

De acordo com os questionarios aplicados junto as equipes, todos por
unanimidades responderam que a entidade tem convénios com 6rgaos publicos da
esfera estadual e federal, assim como a SETHAS - Secretaria de Estado do
Trabalho, da Habitagdo e da Assisténcia Social do Rio Grande do Norte, MDA —
Ministério do Desenvolvimento Agrario e SINE — Sistema Nacional de Empregos e
instituicbes do exterior, citando alguns assim como: Misereor e Riuckewind

(Alemanha), Manos Unidas (Espanha), Fundagado Populorum Progressio (Coldmbia).

4.2.3 Identificar os aspectos positivos e negativos presentes no processo de

planejamento do SEAPAC.

De acordo com os questionarios aplicados junto as equipes técnicas,

os aspectos positivos identificados referente ao mesmo, sao:

e Ha reunido com consultores, assessores e técnicos para o planejamento,
discutir tematicas, descrever a realidade, desafios, dificuldades encontradas
para desenvolver o trabalho. E um momento também que a equipe faz o
planejamento interno.

e O planejamento do trabalho sempre é feito a partir da necessidade, do
interesse da populagdo trabalhada, porque nas reunides estdo tomando nota
do que pode e deve ser feito em cada area, isso viabiliza maior participagao e
envolvimento das pessoas no melhoramento do ambiente, nas reunides iocais

e fora da comunidade, enfim, € uma forma de olhar para o novo e buscar

conquista-lo.
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Técnicos, trabalhadores rurais construirem juntos espagos de reivindicagdes
de politicas pudblicas para o campo, por estarem sempre atentos para a
conjuntura politica do pais.

Encontros sistematicos a fim de realizar periodicamente os planejamentos;
Metodologia de facil aplicagao;

Transparéncia,

Descentralizacao;

Participagao das equipes técnicas em todo o processo;

Integracéo entre as equipes possibilitando a unificagdo do conteldo
trabalhado;

Diagnéstico participativo nos espagos de organizagdes sociais;

Na continuidade da pesquisa foram identificados os seguintes aspectos negativos do

processo de planejamento:

Como o trabalho enfatiza a realidade da base (comunidades locais), quando
planeja-se para os grupos o que mais dificulta € o grande numero de pessoas
que existe no campo ainda analfabeta e/ou semi-alfabetizadas, por nao
compreenderem bem a maquina burocratica do Estado; o pequeno numero
de pessoas que desapontam como liderangas locais, por que esse
protagonista é fundamental na vida do grupo;

Em nivel institucional pode-se apontar novamente a alta burocracia dos
poderes publicos nas trés esferas, tanto para dialogar, como para avaliar
projetos; muitas vezes o tempo acaba e nao consegue-se viabilizar
determinada acao;

A dinamica de trabalho, muitas vezes dificulta o término do planejamento em
tempo habil;

Diagnosticos nem sempre retratam precisamente a realidade dos grupos:
Auséncia de termos de referéncia que sinalizam o que se espera dos grupos;
O monitoramento das atividades precisa ser mais sistematico;

Pouco tempo dedicado para planejar com os grupos;

A equipe nao esta totalmente apropriada da metodologia;

Os diagnésticos nao foram realizados com dados quantitativos dos grupos;
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e Pouco tempo na elaboragao e dificuldade em unificar a linguagem escrita do
documento pela falta de registro e ineficiéncia na organizagao dos dados;

¢ Planejamento apenas parcial das atividades e sem a participagdo dos grupos
e parceiros,

o Dificuldade no planejamento mensal e semanal devido as demandas geradas
pelos grupos acompanhados e parceiros externos;

e Dificuldade em definicdo e mensuracao dos indicadores de resultados;

o Os registros das informacgdes de atividades sao deficientes;

¢ Dificuldade na sustentabilidade financeira do SEAPAC;

e Preocupag¢ao com organismos financiadores e suas exigéncias;

» Falta de recursos para planejamento e elaboragéo de propostas;

4.2.4 — Descricao dos aspectos positivos e negativos presentes no processo de

execucgao do projeto do SEAPAC.

As informagdes constantes dos questionarios apresentam os aspectos positivos

do processo da execugao de projetos da entidade, cuja sintese é a seguinte:

¢ A populagao assistida esta presente em todas as fases da construgao do
projeto;

e Os técnicos acompanham toda execugdo do projeto orientando no
possivel o grupo que esta executando o projeto;

e Transparéncia na utilizagdo dos recursos;

e Visitas sistematicas aos grupos acompanhados;

¢ Autonomia das equipes para desenvolver atividades;

¢ Disponibilizagao de recursos para as atividades com os grupos;

e Zelo na transparéncia e pelo controle social;

e Preocupag¢do com os resultados de seus projetos para que sejam fiéis a
Missao da entidade em favor das pessoas excluidas, pobres ou colocadas
a margem da sociedade;

e Tentativa de envolvimento dos diversos atores sociais que atuam na
regido ou municipio, como por exemplo do Sindicato dos Trabalhadores

Rurais, Conselhos e Paréquias.
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e Metodologia das atividades;

e Parcerias;

e Processo educativo;

e Projetos elaborados, discutidos e acompanhados pela comunidade de
forma participativa;

e Escolha de projetos que venham trazer beneficios melhorando a vida dos
homens e mulheres mais empobrecidos das comunidades;

e Equipes qualificadas;

e Independéncia politico-administrativa das atividades;

e Respeito aos conhecimentos acumulados e as bases (comunidades)

Os aspectos negativos na execugéao de projetos, citados pelos técnicos, foram os

seguintes:

e A distancia das comunidades da sede do municipio, o que tem de mais
negativo é a falta de estrada, além de ser na grande maioria carrogavel
(terra); nao existe nenhum melhoramento por parte dos poderes publicos;
¢é dificil trafegar de qualquer modo, seja a pé e/ou utilizando algum meio
de transporte animal ou veiculo;

e A burocracia para dialogar, analisar projetos (em nivel nacional e
internacional), para ser executado em tempo habil, ndo podendo nos
esquecer que ao executar projeto € custo, e a balanga econémica do pais
esta sempre oscilando, isso prejudica muito a compra no mercado, no
pagamento do trabalhador;

e A falta e/ou baixa escolaridade do trabalhador rural, porque consegue-se
mais trabalhar para o local; as minimas coisas estao globalizadas; € o
setor sécio-econdémico, politico, religioso e cultural. Por isso é urgente e
necessario educagao de qualidade para todas as pessoas. Outro aspecto
negativo quando se refere aos projetos produtivos € o entrave no processo
de comercializagdo das mercadorias da produgao da agricultura familiar,
que & o universo de trabalho social do SEAPAC. E necessario mais
compromisso dos fiéis batizados com pastorais e trabalho sociais, e

grupos especificos de mulheres e jovens, pois esses estdo sendo
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capacitados para participarem ativamente no processo de luta e conquista
de politicas publicas.

e Falta de apropriagao do projetos, por parte dos grupos;

e Auséncia de monitoramento das atividades;

e As atividades previstas, as vezes, nao sao realizadas, em fun¢ido das
demandas que sao grandes;

e Qutras atividades nao previstas no projeto (outros projetos);

e Tem periodo que é necessario desmarcar atividades por falta de recursos;

e Concretude de uma metodologia de monitoramento e avaliagdo, que
venha atender o montante de agbes desenvolvidas pelo SEAPAC, que
possa facilitar a execugao dos projetos atuais e planejamentos dos futuros
projetos e agcbes da entidade;

e Assegurar recursos suficientes nos projetos que possam garantir
divulgagcao do que esta sendo realizado;

¢ Ativismo continuo, dificultando o registro das atividades e comunicacgao
entre os técnicos, grupos, parceiros e a propria igreja;

e Aprofundamento da instituicdo e dos técnicos em algumas tematicas
transversais;

¢ Quadro reduzido de funcionarios;

e Pelo numero de atividades executadas pelas equipes, ocorre uma
diminuicdo no numero de visitas as comunidades, desta forma o
acompanhamento sistematico nas comunidades fica concentrados nos
periodos de execu¢éo dos projetos;

e Em alguns temas como agroecologia e PMA - Planejamento,
Monitoramento e avaliagdo a equipe necessita de maior conhecimento,
melhorando, assim, a intervengao nos grupos de base,

o Areas distantes da sede (escritérios);

e Dificuldades de parcerias com organizagdes locais (capital);

4.2.5 - Descricdo dos aspectos positivos e negativos presentes no processo de

avaliacao dos projetos do SEAPAC.



53

As informagdes constantes nos questionarios apresentam os aspectos

positivos do processo de execugdo dos projetos da entidade, cuja sintese é a

seguinte:

» Nao é pensado no projeto como algo que deve ser apenas executado, mas no
processo como um todo, e o ser humano & o ponto central; o principal
protagonista da sua historia seja essa técnica e/ou as pessoas envolvidas nos
projetos do SEAPAC; dessa forma tem-se a consciéncia de estar sempre
levantando elementos para avaliar o projeto como um todo.

e Enquanto equipe, valorizar os trabalhos buscando sempre a integragéo,
harmonia do grupo, respeitando as diferengas pessoas e, no que possivel,
mutuamente buscando as solugdes mais viaveis para todos que compdem o
SEAPAC, enquanto equipe e dioceses.

e Nao se limitar apenas no que vive em campo, estar dentro do possivel
participando de outros espagos de discusséao, em busca de articulagbes que
venham fortificar as bases a instituicdo, a diocese de atuacao. Consultorias,
assessorias e coordenadores da instituicao desempenham bem esse papel,

¢ Como os projetos sédo construidos de forma participativa & viavel a
possibilidade de sustentabilidade dos mesmos;

¢ Os projetos acompanhados pelo SEAPAC tém uma maior estabilidade, pois
existe a garantia de um acompanhamento no grupo, por um periodo maior
que o tempo de implantagdo do mesmo; neste sentido os projetos passam a
ser acompanhados por mais tempo, garantindo assim maior chance de
acerto;

¢ Com o elevado conhecimento dos técnicos do SEAPAC, em temas
relacionados a convivéncia no nosso semi-arido, podendo isto se refletir num
bom desempenho dos projetos elaborados e acompanhados pela instituicao;

e Existe a preocupagao para que 0s projetos possam permanecer em
funcionamento ou atendendo aos objetivos a que foram propostos;

e Ha observancia a prestagao de contas, para que acontega como esta previsto
nos convénios € em obediéncia a legislagao vigente;

¢ Ha participagao dos técnicos, grupos e parceiros;

¢ Ha assessoria externa;
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e S3o trabalhados aspectos micro e macroambientais;;

e Publicizada;

e Ha visualizacdo por grupos das atividades realizadas por grupos;

e Ha visualizacao de resultados, impactos, avangos e desafios com cada grupo;
e Ha flexibilidade para alterar os grupos;

e Algumas vezes sao realizadas consultas aos proprios grupos;

e As atividades sao definidas a partir das avaliagdes dos grupos;

e A percepcéo dos resultados e impactos sdo mais visiveis por grupos;

Os aspectos negativos na avaliagéo dos projetos citados pelos técnicos foram os

seguintes:

e Nao obtém-se tempo para sistematizar as atividades e para difundir as
experiéncias dos trabalhos das bases da instituigao;

e Necessidade de aprimorar avaliagdo dos projetos, isso viabiliza mais
rapidez de execucao;

e Ainda ndo tem a presenga ativa de mulheres e jovens nas lutas junto com
a associagao, férum, conselhos; isso inviabiliza que possa ter uma leitura
com proposigao mais positiva para estes publicos;

o Na avaliagdo por grupos acarreta em documentos muitos volumosos, o
que dificulta a leitura, como também a construgéo de relatérios;

o Dificuldade em descrever os impactos ocorridos durante a agéo do
SEAPAC, isto em conseqiiéncia da dificuldade em mensurar os
indicadores de resultados.

e Poucas informagdes de campo sobre os registros das atividades,
dificultando a construgdo dos relatérios, onde os mesmos poderiam ter
mais informagdes, se as fichas de campo fossem aplicadas com maior
intensidade;

e Unificar uma metodologia de monitoramento e avaliagdo das agbes que
correspondam ao montante da diversidade de agdes que o SEAPAC vem
desenvolvendo nas trés dioceses;

e Avaliagdo da entidade pelos grupos e parceiros;

e Visualizagdo dos custos com atividades e grupos;



55

e Avaliagéo das atividades de todos os parceiros;

¢ Dispéndio de muito tempo devido a falta de monitoramento;

e As informagdes nao estdo sistematizadas;

e Em algumas vezes, as avaliagbes nao se realizam com o0s grupos
acompanhados;

o Os impactos e os resultados as vezes nido sao bem identificados;

e Por nao ter um termo de referéncia, ndo se sabe ao certo o resultado e
impacto esperado;

e Pela auséncia de um monitoramento mais eficaz, a avaliagdo nao possui
um carater permanente;

o Falta de recurso para uma pesquisa mais apurada,

o Falta de tempo necessario;

e Falha na apropriagao das experiéncias valorosas (publicizacdo)

4.2.6 — Consideragbes finais sobre os aspectos técnicos e metodologia de gestao

do SEAPAC.

De acordo com os questionarios aplicados junto a equipe técnica da

entidade, menciona-se algumas consideragdes refletidas diante dos aspectos

técnicos e metodolégicos da gestao da entidade, cujos destaques séo os seguintes:

a)

b)

Precisa-se, o mais rapido possivel, utilizar os elementos de avaliagdo que
dispébem-se para aplica-los em campo. Deve-se ter consciéncia que a
metodologia fundamenta-se de acordo com a realidade; os dados s&o
coletados em locus e analisado grupo a grupo, nao pode-se considerar
apenas a leitura visual ou econdémica dos grupos. As relagdes sociais do
cotidiano e a leitura simbdlica, também s&o considera¢gdes que devem ser
valorizadas. Dessa forma, a sistematizacdo dos trabalhos sera realizada
também com a participagao de todos;

Elogiar o esforgo que vem sendo feito, principalmente nos ultimos dois
triénios, no sentido de cada vez mais a entidade ser fiel a sua misséo e de
atender a uma demanda crescente e difusa de atividades, apesar de um

quadro técnico reduzido, mas comprometido. Espera-se que nesse proprio
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triénio avance-se no sentido de aperfeigoar metodologia de monitoramento e
avaliacao, bem como de divulgagcao das atividades, ja que em termos de
planejamento ficou caracterizado que a entidade avangou bastante;

Um desafio permanente da entidade € manter o processo de educagéo social
paralelo as atividades, considerando o volume e os prazos exigidos pelos
financiadores que canalizam, muitas vezes, os esforgos dos técnicos para
execugao de projetos;

E uma metodologia de facil compreensdo, acessivel aos grupos
acompanhados, com abertura para adaptar a cada realidade. As agbes e 0

orcamento séo definidos pela equipe técnica.
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4 CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

O estudo revela que a administragao financeira é de suma importancia
para qualquer entidade, principalmente quando trata-se da execugao de projeto que
exige a producado de resultados qualitativos e de cunho social.

Tratando-se de projeto financiado com recursos de organizagdes
sociais, nos anos de 1996 a 1999, alguns indices gerenciais foram elaborados e
revelam situagcbes especificas. O indice de liquidez corrente, por exemplo,
apresenta-se crescente e com acrescimo de 100%.

Tratando-se de um projeto de entidade sem fins econdmicos, onde o
ponto de equilibrio expressa uma situagao de igualdade entre a receita total e custo
total. De acordo com o estudo, o SEAPAC, entidade sem fins econdémicos, destina-
se executar as agdées comunitarias, financiadas com recursos oriundos de projetos
sociais e de entidade assistenciais. O seu ponto de equilibrio deve ser adequado as
suas caracteristicas e peculiaridades, diferenciado portanto, do ponto de equilibrio
empresarial.

O estudo apresenta o modelo de gerenciamento das atividades-fins do
SEAPAC, cujos resultados revelam as condi¢cbes sobre as quais sao realizadas
acbes de planejamentos, acompanhamento, execu¢ao e avaliagdo de projetos na
entidade, mediante coleta direta junto aos seus técnicos. Os dados mostram que,
por unanimidade, ha a participacdo efetiva dos técnicos no planejamento,
acompanhamento, execug¢ao e avaliagao dos projetos da entidade.

Outra conclusao relevante refere-se a metodologia utilizada na
construcédo dos projetos, bem como todo o processo de monitoramento e avaliagéo
dos mesmos. A pesquisa indica que tais processos e fases administrativas sao
construidos pelas equipes, em consonancia com a diretoria do SEAPAC; e conta
com a participacao dos grupos de base. Observa-se a participagao em atividades de
educacgdo social, nos espagos de organizagao da agricultura familiar e social e no
controle de politicas publicas.

Uma das conclusdes em destaque dos resultados positivos € de que o
planejamento do trabalho de campo sempre é feito a partir da necessidade e do
interesse da populagdo beneficiada. Os aspectos negativos do planejamento
referem-se ao grande numero de pessoas no campo, ainda analfabeta e/ou semi-

alfabetizadas, com dificuldades de aceitagao e entendimento de normas legais.
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Além do pequeno numero de pessoas que despontam como liderangas locais, por
que esse protagonista é fundamental na vida do grupo.

Os aspectos positivos referentes ao processo de execugao do projeto
referem-se ao acompanhamento de toda a sua execugao. Existe transparéncia na
utilizacdo dos recursos; autonomia das equipes para desenvolver as atividades;
preocupagdo com os resultados de seus projetos, para que sejam fiéis a missdo da
entidade em favor das pessoas excluidas, pobres ou colocadas a margem da
sociedade; tentativa de envolvimento dos diversos atores sociais que atuam na
regido ou municipio, como por exemplo do Sindicato dos Trabalhadores Rurais,
Conselhos e Paroquias. Quanto aos aspectos negativos da execuc¢do, foram
destacados: a distancia das comunidades; a burocracia para ser dialogada; a baixa
escolaridade dos produtores rurais e a auséncia de monitoramento das atividades.

No processo de avaliagdo dos projetos os aspectos positivos que
tiveram destaque, a valorizagao, dado ao ser humano, tendo como ponto central a
importancia dos trabalhos, buscando sempre a integragdo, harmonia do grupo,
respeitando as diferengas; a busca de outros espagos de discussao, em busca de
articulagdes que venham fortificar as bases; o elevado conhecimento dos técnicos
na area. Quanto aos aspectos negativos de avaliagao, foram destacados: a falta de
tempo para sistematizar as atividades; nao tem a presenga ativa de mulheres e
jovens nas lutas junto as associagdes, forum e conselhos; a avaliagdo por grupos
acarreta em documentos muitos volumosos, o que dificulta a leitura como também a
construgdo dos relatorios; visualizagao dos custos com atividades e grupos;
dispéndio de muito tempo devido a falta de monitoramento; falta de recurso para
uma pesquisa mais apurada.

Resumidamente, algumas consideragdes metodolégicas refletidas
pelos técnicos do Seapac, destacam-se a utilizagao de elementos de avaliagdo para
aplicagdo em campo; houve elogios ao esfor¢o que vem sendo feito, no sentido da
entidade ser fiel a sua missao e atendimento de demanda; manter processo de
educagéo social paralelo as atividades, considerando volumes e prazos exigidos
pelos financiadores; metodologia de facil compreensdo, acessivel aos grupos
acompanhados e adaptacao a cada realidade.

As principais recomendag¢des esta voltada para os pontos negativos
identificado na pesquisa e relacionados aos diversos aspectos de gestéao

comunitarias do SEAPAC. Tratando-se de projetos cuja metodologia técnica esta
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relacionada a gestdo comunitaria, com peculiaridades plurais e diversificadas, objeto
das proprias relagdes sociais de caréncia de exclusio social, a metodologia dara a
entidade a condicdo de superar os pontos negativos e positivos necessarios
mencionados pelos técnicos da entidade.

A pesquisa mostra, portanto os avangos que a atividades gerenciais de
planejamento, acompanhamento, execugao e avaliagdo, tem sido importantes para
os resultados positivos da instituicdo, em termos das suas agdes-fins de atuagao
junto as comunidades rurais do Rio Grande do Norte.

Conclui-se que a gestdo comunitaria da instituicdo tem incluido ao
longo de 1997 a até o presente elementos positivos, supra citados condigbes
continuamente de amplia-los e melhora-los ao longo do tempo, aplicando a cada
projeto da instituigao.

Diante do exposto, pelo estudo realizado, referente as analises
financeira e o modelo de gerenciamento do SEAPAC, através de analise documental
e pesquisa direta, recomenda-se a esta instituigdo prosseguir na continuidade deste
trabalho com outros projetos, pela importéncia do mesmo na questdo de controle
financeiro e administrativo da instituigao.

O gerenciamento participativo € louvavel, da a idéia de que todos podem
contribuir com o crescimento da instituicdo. Entao, é aconselhavel a continuidade da
participagao das equipes no planejamento, acompanhamento, execugéo e avaliagao.
Aconselham-se, também, viabilizar a continuidade do trabalho com o estudo de

pesquisa direta com os grupos de base, beneficiados pelos projetos de promogéao

humana.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

1) Vocé tem participacio no planejamento, acompanhamento e execugio de
projetos na entidade?

() Sim; Como? Em que circunstancia?

() Néo; Por qué?

2) O SEAPAC faz convénios com drgios publicos?

() Sim
() Néo
3- O SEAPAC tem convénios com instituicdes do exterior:

( ) Sim; Cite algumas:

( ) Nio

4 — Descrever trés aspectos positivos do processo de planejamento do SEAPAC

a)

b)

c)

5 — Descrever trés aspectos negativos do processo de planejamento do SEAPAC

a)
b)

c)
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|
6 — Descrever trés aspectos positivos da execugio dos projetos pelo SEAPAC

a)
b)

c)

7 — Descrever trés aspectos negativojs da execucio dos projetos pelo SEAPAC

a)
b)

c)

8 — Descrever trés aspectos positivos da avaliaciao dos projetos pelo SEAPAC

a)
b)

c)

9 — Descrever trés aspectos negativos da avaliagdo dos projetos pelo SEAPAC

a)
b)

c)

10 — Deseja fazer alguma consideragio, sobre os aspectos técnicos metodolégicos da
gestio do SEAPAC? j
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ANEXO A - M#PA RN - ATIVIDADES

N\

‘ I Municipios de Atuagio Direta




