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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo investigar a gestdo financeira nos empreendimentos
desenvolvidos pelos microempresarios do setor de casas lotéricas no vale do Ceara Mirim no
Rio Grande do Norte. Apresenta uma revisdo bibliografica sobre a evolugdo de finangas, a
importancia da gestdo financeira, fluxo de caixa como ferramenta de gestdo, andlise de
financas, tomada de decisdo.No trabalho de campo, foram estudadas trés lotéricas, localizadas
no vale do Ceara-mirim. O estudo tem por objetivo identificar as informacgdes utilizadas pelos
empresarios, para efeito de tomada de decisdo que envolva questdes de natureza econdmico-
financeira. A pesquisa constata que os entrevistados recebem informagdes de um escritorio de
contabilidade contratado e que a informagdo contdbil recebida ¢ relevante no cumprimento
das legislagdes fiscais e trabalhistas; no que se refere a utilizagao das informagdes contabeis
na tomada de decisdo que envolve aspectos econdmico-financeiros, os pesquisados tomam
decisdes que repercutiram na lucratividade dos produtos ou servigos, com base na experiéncia
que foi desenvolvida com o seu proprio negocio. Destaca-se que os mesmos acompanham o
progresso dos seus empreendimentos, servindo-se de controles simples e manuais, elaborados
por eles ou por seus empregados, confrontando as entradas com as saidas de numerério,
elaborando relatorios gerenciais e financeiros que comprovam a evolucdo das empresas
estudadas em relacdo ao tempo; eles confiam na sua capacidade empreendedora e na
experiéncia desenvolvida, tomando decisdes com base na experiéncia e na intuigao.

PALAVRAS-CHAVE: Gestao Financeira. Indicadores Financeiros. Tomada de Decisdo.



ABSTRACT

This study aims to investigate financial management at micro enterprises developed by
the lottery industry in the valley of Ceara Mirim in Rio Grande do Norte. Presents a literature
review on the state of finances, the importance of financial management, cash flow
management as a tool for analysis, finance, making decision. No field work, we studied three
outlets, located in the valley of Ceard Mirim. The study aims to identify the information used
by entrepreneurs, for the purpose of decision making that involves issues of economic and
financial nature. The study finds that respondents receive information from an accounting
firm hired and the accounting information received is in compliance with tax laws and labor
with respect to the use of accounting information in decision making that involves economic
and financial aspects, respondents make decisions that affected the profitability of products or
services, based on experience that was developed with its own business. It is noteworthy that
the same track progress of their projects, making use of simple controls and manuals prepared
by them or their employees, comparing the entries with cash outflows, producing financial
and management reports that show the evolution of companies studied in relation to time,
they rely on their entrepreneurial skills and experience developed, making decisions based on
experience and intuition.

KEYWORDS: Financial Management. Financial Indicators. Decision Making
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1.INTRODUCAO

A monografia que serd apresentada tem como tema: gestdo financeira sob a Otica de

indicadores de desempenho: um estudo empirico em lotéricas no vale do Ceard Mirim.

As empresas brasileiras, independentemente do tamanho ou estrutura estdo
enfrentando alguns desafios jamais vistos, tais como: a massificacdo da economia, os
ambientes externo e interno cada vez mais dindmicos, os clientes cada vez mais exigentes,
rapidas mudangas nos produtos e processos em fungdo de avangos tecnoldgicos. Todas essas
mudangas contribuem para aumentar o risco € a incerteza, tornando o gerenciamento das

empresas uma atividade bastante complexa e desafiante.

As micro e pequenas empresas, pela sua estrutura organizacional e também pela forma
como sdo gerenciadas, sao muito vulneraveis as mudangas do ambiente e, por isso, precisam
desenvolver ferramentas gerenciais que possibilitem agilizar e aperfeicoar o processo

decisorio.

Dessa forma iremos retratar a importdncia da administragdo financeira como
ferramenta de gestdo, apresentando conceitos e evolucdo de financas; a visdo fundamentalista
da fun¢do financeira; o mercado; fluxo de caixa como ferramenta de gestdo; analise de

finangas na organizacgdo; e ainda os resultados e importancia de uma boa gestao financeira.

A presente monografia esta dividida em cinco partes. A primeira: justificativa, procura
contextualizar a gestao financeira de forma a maximizar lucro e valores nas micro e pequenas
empresas.

A segunda trata dos objetivos gerais e especificos para orientagdo do trabalho a ser

desenvolvido de forma aplicédvel a melhorias e maximizagao de riquezas.

Na terceira parte foi abordada a fundamentagao tedérica que referenda a tematica do
aconselhamento, sua origem, conceito e evolucdo, tipos, diferenciacdes e sua utilizagdo nos

ambientes organizacionais.
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Na quarta parte, foi abordada a metodologia da pesquisa, finalizando com a

contextualizagdo mediante as ferramentas da contabilidade gerencial.

CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA

O Problema concerne basicamente em demonstrar o impacto da gestdo financeira nos
resultados com o foco na aplicacdo de estratégias financeiras, concluindo no texto abaixo.

A mortalidade das organizagdes se configura numa preocupagdo constante por parte
dos gestores mais atinados em dados conjunturais, dados do SEBRAE, apresentam indices de
mortalidade superiores a 80% depois de 5 anos.

A premissa que empresas lotéricas por si, se constituem em empresas lucrativas, ja ndo
se consolida, visto a peculiaridade do setor.

Diante dos fatos expostos a presente pesquisa pretende elucidar a seguinte questao:

Como ¢é abordado os indicadores financeiros para uma boa gestiao financeira em

casas lotéricas no vale do Ceara-Mirim?

12



2. JUSTIFICATIVA

A andlise financeira, por si ja justifica toda e qualquer atividade de pesquisa que se
proponha a discutir esse tema. De todas as partes co-relacionadas a administragdo, certamente
a area financeira ¢ aquela que mais carece de atencao visto sua peculiaridade de fragilidade
em funcdo de que qualquer passo incerto, pode acarretar em prejuizos e em gral mais elevado,
na faléncia da empresa.

Este estudo, serd construtivo no sentido de analisar a organizagdo sob os olhares
financeiros e porque nao dizer econdmico, abstraindo da temdtica quantitativa bem como
qualitativa.

Ainda, no vale do Ceara-Mirim, qualquer estudo que aborde a gestdo empresarial,
pode contribuir para uma abordagem expansiva aos demais negocios da regiao.

No caso do pesquisador, o estudo € mais que pertinente pois além de ser um dos socios
de uma das organizagdes estudas, o mesmo teve durante a sua biografia académica uma
relacdo estreita com as disciplinas do bloco financeiro. Motivo que humildemente se propde a

contribuir em incrementar o acervo de estudos relacionados aos temas ligados a finangas.

13



3.0BJETIVOS
3.1 Objetivo geral

Verificar o impacto dos indicadores de desempenho financeiro em lotéricas no vale do

Ceara Mirim.

3.2 Objetivos especificos

Identificar a importancia da gestao financeira e seus conceitos;

Identificar quais os principais relatérios gerenciais que contenham informagdes
financeiras

Verificar os principais indicadores sugeridos pela literatura da administragdo
financeira;

Analisar o perfil dos gestores financeiros;

Identificar se os indicadores calculados sdo utilizados na gestao das lotéricas.

14



4. FUNDAMENTACAO TEORICA

4.1 Apresentacao de Dados em Relacdo a cidade de Ceara-Mirim

A historia da povoacao do Ceara Mirim esta ligada aos indios Potiguares que viviam
as margens do rio Pequeno depois chamado rio Ceara Mirim, que de maneira clandestina
comercializavam o pau-brasil com os franceses e os espanhdis, recebendo em troca
especiarias e, por ultimo com os portugueses, seus colonizadores. O pau-brasil existente em
quantidade na regido era transportado através de um rudimentar sistema de navegacdo

aproveitando as dguas do rio Gramoré.

Os portugueses, juntamente com Antonio Felipe Camardo, o famoso indio Poty, que
chefiava a tribo dos Potiguares tomaram a iniciativa no sentido de organizarem um
povoamento. Fundaram um convento na aldeia do Guajiru, e numa area de terra concedida
aos padres da Companhia de Jesus, construiram uma igreja, um prédio destinado a cadeia e a
camara municipal. Com o trabalho desenvolvido na organizacdo do povoado, os padres

conquistaram a estima dos indio de Guajiru.

Os indios estavam satisfeitos com os padres jesuitas, os colonizadores portugueses
ndo, pois queriam as terras férteis do vale e para isso procuraram afastar do caminho a
presenca incomoda e ética dos jesuitas. Com o afastamento dos jesuitas, os colonizadores
portugueses passaram a administrar sem a presenga do elemento religioso e sem qualquer tipo
de fiscalizagao. Uma Carta Régia do Marqués de Pombal proibiu sumariamente, sem qualquer
motivo nem explicagdo, a participa¢do de jesuitas na organizacdo administrativa e de ensino
do povoado. Com o afastamento dos jesuitas, os indios pressionados pelos colonizadores
acabaram negociando suas terras com estranhos. Nessa época, chegaram os negros vindos da
Africa, e com eles comegava o trabalho cativo e formagio dos engenhos de cana-de-agucar,
que vieram a comandar a economia e a historia do vale do Ceara-Mirim. Nascia, assim, uma
civilizagdo propria com base nos senhores de engenho, conscientes do dominio econdmico
que exerciam, ¢ de uma fidalguia poderosa e elegante. Era o final do século XIX, o vale

prosperava e crescia com a producao canavieira.
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Por algum tempo conservou-se um nucleo de ostentagdo e luxo. Surgiram os bailes

aristocratas, as carruagens forradas com seda e as festas ricas e pomposas. Esses tragos que

marcaram uma Era caracterizaram, no tempo, a etapa patriarcal e escravocrata do agucar.

Em 3 de setembro de 1759, o municipio foi criado oficialmente, através de alvara, e

instalado em 3 de maio de 1760, na antiga aldeia de Guajiru, tendo por sede a vila de

Extremoz. Em 18 de agosto de 1885, a sede foi transferida para a povoagao de Boca da Mata

e passou a chamar-se vila do Ceara-Mirim. A transferéncia para vila de Ceara-Mirim foi

suspensa através da Lei n° 345, de 4 de setembro de 1856. Apos dois anos foi novamente

confirmada pela Lei n® 370, de 30 de julho de 1858. Em 9 de junho de 1882, através da Lei n°

837, Ceara-Mirim recebeu foros de cidade. Fonte: http://www.cearamirim.com/; hora: 18h

46min; Dia 13/05/09

DADOS GERAIS — CEARA-MIRIM

A terra dos Verdes Canaviais

Area

Populacao
Densidade

Altitude
Clima
Fuso horario

IDH
PIB

PIB per capita

Fonte: IBGE, 2009

739,686 km?
70.012 hab. est. 2006
94,7 hab./km?
metros
Nao informado
UTC -3
Indicadores
0,646 PNUD/2000
R$ 165.935.237,00 IBGE/2003

R$ 2.494,07 IBGE/2003
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4.2 Indicadores de desempenho financeiro

4.2.1 Medidas de Solvéncia a curto prazo.

Medidas de solvéncia a curto prazo ou liquidez tem como finalidade medir a
capacidade da empresa de pagar suas contas a curto prazo. Incluem: Indice Liquidez

Corrente,indice de Liquidez Seca e [ndice de Caixa;

4.2.2 Indicadores de Liquidez

Os Indicadores de Liquidez, como afirma Assaf (2003), proporcionam informagdes
sobre a liquidez da empresa e consiste na capacidade da empresa de pagar suas contas no
curto prazo. Estes indicadores sdo de grande interesse dos credores de curto prazo. Como os
Administradores Financeiros operam constantemente com bancos e outros fornecedores de

recursos a curto prazo, ¢ essencial o conhecimento desses indicadores.
a) INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE (ILC)

Assaf (2003) comenta que este indice refere-se a relacdo existente entre o ativo
circulante e o passivo circulante. Indica quanto a empresa possui em Bens e Direitos
realizdveis no curto prazo comparando com suas Obrigagdes a serem pagas no mesmo

periodo. E obtido através do seguinte calculo:

ILC = AC
PC

Onde:

ILC: Indice de Liquidez Corrente;
AC: Ativo Circulante;

PC: Passivo Circulante.

b) INDICE DE LIQUIDEZ SECA (ILS)

17



Este indice ¢ obtido, conforme afirma Assaf (2003), mediante o relacionamento dos
ativos circulantes de maior liquidez com o total do passivo circulante, ou seja, extrai-se a
conta estoques do ativo circulante. O Estoque muitas vezes € o ativo circulante menos liquido.
Também ¢ o ativo para o qual os valores contdbeis sdo menos confidveis como medidas de
valor de mercado, pois a qualidade do estoque ndo ¢ levada em conta. Parte do estoque pode
acabar, na verdade, sendo representada por bens danificados, obsoletos ou pode haver alguma
perda. Além disso, estoques relativamente grandes comumente sinalizam dificuldades
proximas. A empresa pode ter superestimado suas vendas e comprado mercadorias ou
produzido bens em quantidade excessiva. Nesse caso, uma parcela substancial da liquidez da
empresa pode estar presa em estoques de giro muito lento. E obtido, segundo Assaf (2003),

através do seguinte calculo:

ILs=AC-E
PC

Onde:

ILS: indice de Liquidez Seca;
AC: Ativo Circulante;
E: Estoques;

PC: Passivo Circulante
c) INDICE DE LIQUIDEZ GERAL (ILG)

Este indicador financeiro, conforme afirma Assaf (2003), retrata a saude financeira a
longo prazo da empresa. Indica quanto a empresa possui em Bens e Direitos realizéveis a
curto prazo e longo prazo comparando com suas Obrigacdes a serem pagas no mesmo

periodo. E obtido através do seguinte calculo:

ILG=AC +RLP
PC +ELP

Onde:

ILG: Indice de Liquidez Geral;
AC: Ativo Circulante;

18



RLP: Realizavel a Longo Prazo;
PC: Passivo Circulante;

ELP: Exigivel a Longo Prazo.

4.2.3 Indicadores de Atividade

Os indicadores de atividade sdo usados na analise financeira de uma empresa e servem
para medir a rapidez com que vdrias contas sdo convertidas em vendas ou caixa. Entre os
indicadores mais utilizados estdo: giro de estoques, giro de caixa e periodo médio de

cobranga.

4.2 .4 Indicadores de Endividamento

Os Indicadores de Endividamento, conforme fundamentado em Assaf (2003), mede a
capacidade da empresa de saldar as obrigacdes a longo prazo. As politicas operacionais € a
capacidade de geragdo de lucro da empresa também afetam esta familia de indicadores, que
medem os niveis de imobilizagdo de recursos proprios, relacionam a composi¢ao de Capital e
buscam diversas relagdes na estrutura e na qualidade da divida da empresa. Sdo compostos
pelos Indices de Endividamento Geral, Capital de Terceiros em Relagdo ao Capital Proprio,

Cobertura de Despesas Financeiras e de Cobertura de Disponibilidades.

4.2.5 Indicadores de Rentabilidade

Estes indicadores visam, segundo Assaf (2003), avaliar os resultados auferidos por uma
empresa em relagdo as determinados parametros que melhor revelem suas dimensoes. Eles
mostram o grau de sucesso econdmico da empresa. Associam as receitas, lucro liquido, ativo
total, e patrimdnio liquido. Este grupo é composto pelos Indices de Margem de Lucro,

Rentabilidade do Ativo e Retorno do Patrimonio Liquido.
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4.3 Planejamento estratégico na gestdo financeira

A tomada de decisdo gerard resultados operacionais que poderdo ser positivos ou
negativos. Considera-se agao primordial do processo dos negocios o controle das decisdes que
repercutirdo na rentabilidade dos negocios, sendo importante o desenvolvimento de

estratégias gerenciais.

Planejamento estratégico ¢ o padrdo ou plano que integra as principais metas, politicas e
seqiiéncia de agdes de uma organizacdo num todo coerente. Uma estratégia bem formulada
ajuda a ordenar e alocar os recursos de uma organizacdo para uma postura singular e viavel,
com base nas suas competéncias e deficiéncias internas. Decisdes estratégicas — sao aquelas
que determinam a dire¢ao geral de um empreendimento e, em ultima analise, sua viabilidade a
luz do previsivel e do imprevisivel, assim como as mudancgas desconhecidas que possam
ocorrer em seus ambientes mais importantes. Ajudam intimamente a formar as verdadeiras
metas do empreendimento. Ajudam a delinear os amplos limites dentro dos quais a entidade

opera.

A estratégia empresarial € um processo organizacional, de varias maneiras, inseparavel

da estrutura, do comportamento e da cultura da companhia na qual ela ¢ realizada.

As principais sub-atividades da formulagdo de estratégia como atividade 16gica incluem
a identifica¢dao de oportunidades e ameacas no ambiente da empresa. Antes de ser feita uma
escolha, os pontos fortes e fracos devem ser avaliados juntamente com oS recursos
disponiveis. Sua capacidade atual de lidar com riscos paralelos deve ser estimada da maneira
mais objetiva possivel. As alternativas estratégicas que resultam de oportunidades
equivalentes e capacidades empresariais em um nivel aceitavel de risco ¢ o que podemos

chamar de estratégia econdmica.

Desta forma, a finalidade das estratégias ¢ estabelecer quais serdo os caminhos, os
cursos, o programa de acao que devem ser seguidos para serem alcancados os objetivos e
desafios estabelecidos. Numa empresa, a estratégia estd relacionada a arte de utilizar
adequadamente os recursos fisicos, financeiros ¢ humanos, tendo em vista a minimizagao dos

problemas e a maximizacao das oportunidades.
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4.4 Fluxo de caixa como instrumento estratégico na gestao

E muito comum a situagao critica de falta de liquidez de uma empresa a priorizacao do
caixa. Empresas em dificuldades de negocios, tentando evitar faléncias, sair de situagdes
financeiras ndo confortaveis priorizam o Fluxo de Caixa, na eminéncia de que o mesmo possa

avaliar o resultado apresentado até o determinado momento.

Mas isso pode ser tarde demais, caso a empresa busque dar sentido a este
demonstrativo apenas para avaliar e apresentar o resultado ja auferido, pois a mesma pode nao
suportar as dificuldades mencionadas no demonstrativo e vir, de fato, falir ou entrar em
faléncia. No caso das micro ou pequenas empresas, este fator se torna mais complexo, haja
vista a grande dificuldade em saber a sua real situagdo patrimonial e econdmica. Com isso, ¢
primordial que a empresa, por meio de seus gestores, tenha condigdes de controlar,
gerencialmente, seus fatos e produzir relatdrios que dardo suporte para a criacdo do Fluxo de

Caixa.

E necessério que as empresas busquem trabalhar com o fluxo de caixa como sendo
uma ferramenta estratégica possibilitando melhores condi¢des de avaliar sua situagao

econdmica, para que a mesma possa investir, ou reinvestir, se for o caso, em novos ativos.

O importante do que pode ser visto sobre o instrumento esta diretamente ligado ao seu
alcance, ou seja, em algumas organizacdes, o fluxo de caixa € visto como um instrumento
tatico, a ser utilizado no dia-a-dia, j& em outras, ele na verdade tem alcance maior que

poderiamos chamar de utilizacdo estratégica.

4.5 O Processo de tomada de decisdo

A decisdo ¢ importante porque seus reflexos aparecerdo nos resultados operacionais. O
processo decisério implica, necessariamente, na escolha entre duas ou mais alternativas.
Quanto maiores forem as incertezas, mais dificeis ¢ arriscadas se tornam as decisdes
empresariais, fazendo com que a tomada de decisdo envolva constantemente um certo grau de
risco. Para tomar decisdes, as pessoas necessitam de informagdes que lhes apresentem

respostas as suas indagagdes. Para Albuquerque (2004, p. 57):

As decisdes normalmente sdo tomadas com base na intuigdo ¢
experiéncia do empresario dirigente. Essas caracteristicas tipicas
demonstram em parte por que muitas empresas de pequeno porte
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encerram suas atividades antes de completar um ano de vida. Dessa
forma, o dirigente da pequena empresa precisa se conscientizar de
que o gerenciamento das informagdes internas e externas na empresa
aumenta a possibilidade de sobrevivéncia e sucesso do negdcio.

O mercado estd em constante evolucdo, com técnicas cada vez mais complexas e
diversificadas, exigindo cada vez mais, conhecimento de seus gestores. Mudangas ocorrem
continuamente, exigindo das empresas freqiientes reavaliagdes das tendéncias do mercado e
de seu posicionamento nesse mercado. As alternativas sdo inimeras e imprecisas diante do
futuro incerto. Maior sera a possibilidade de acerto quanto mais conhecimento a empresa tiver
dos fatores determinantes da competitividade. E necessario interpretar esses fatores para
participar do ambiente concorrencial em condi¢des favoraveis, o que significa filtrar todas

essas informacdes, detendo-se naquilo que realmente impacta o seu negocio.
4.6 CAPITAL DE GIRO

Para uma empresa se manter no mercado que atua, ¢ necessario que a mesma,
possua uma estrutura financeira que possibilite o pagamento de suas obrigagdes de curto
prazo. Como também, mantenha recursos suficientes para a obten¢do de matéria-prima e
outros produtos necessarios para o desenvolvimento da atividade-fim que a empresa se propoe

no mercado que atua.

Nesse sentido, Assaf Neto; Silva (1997. p.15) afirma que:

O capital de giro ou capital circulante ¢ representado pelo ativo
circulante, isto €, pelas aplicacdes correntes identificadas geralmente
pelas disponibilidades, valores a receber e estoques. Num sentido mais
amplo o capital de giro representa os recursos demandados por uma
empresa para financiar suas necessidades operacionais identificadas
desde a aquisicdo de matéria-prima (ou mercadorias) até o
recebimento pela venda do produto Ou seja o capital de giro sd@o os
recursos necessarios para manter o desempenho operacional da
empresa que permita a ela pagar suas dividas de curto prazo e comprar
ativos para manter sua atividade.

Berti (1999, p. 15) afirma que “denominamos Capital de Giro, a parcela dos
recursos proprios da empresa que se encontra disponivel para aplicagdes”. Tem-se que, o
capital de giro sdo os recursos necessarios para cobrir suas obrigacdes de curto prazo e
adquirir ativos para manter a atividade da empresa. E pode-se ainda complementar que a
manutengdo e controle do capital de giro determinard a posicdo da empresa quanto a sua

capacidade de solvéncia e de multiplicar o lucro.
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Segundo Sanvicente (1997, p. 122), isso quer dizer que “uma empresa que fabrica
e vende bens de consumo nao-duraveis (alimentos, bebidas, etc.) deve ter um investimento
menor em contas a receber, caso venda-os diretamente ao consumidor, do que outra empresa,
com os mesmos produtos, mas distribuidos de outras maneiras”. Ou seja, uma empresa de
construcdo civil, que vende seus imoveis com recebimentos programados para cem meses,
devera investir muito mais em contas a receber do que uma empresa que fabrica e vende suas

proprias confecgdes.

4.6.1 Administracdo do Disponivel

De acordo com Silva (2001, p.102) as disponibilidades de uma empresa sdo os
recursos financeiros que podem ser utilizados imediatamente sem restrigdes, tais com: caixa,
bancos, aplicacdes financeiras, contas a receber, estoques e outras. Para o gestor financeiro, a
empresa precisa operar com recursos que lhe dé um nivel de seguranca adequado, sendo
necessario uma quantidade minima de disponibilidade e mais especificamente de caixa e
banco para prover as atividades normais, como também atender a alguma emergéncia que
possa ocorrer. O gerenciamento ¢ a manutencao de caixa sdo fatores que ira determinar a
liquidez da empresa em determinado momento. Sendo assim, ¢ de suma importancia que a

empresa possua um caixa minimo para viabilizar suas atividades.

Segundo Assaf Neto; Silva (1997, p.78)

Existe a necessidade de manter o caixa minimo primeiro: para as
transagOes efetuadas, tendo em vista que uma empresa precisa ter
recursos para honrar suas obrigagdes, segundo: por precaucado, ja que
dificilmente haja sincronia entre pagamentos e recebimentos € o
terceiro motivo: refere-se a especulagio, proporcionar oportunidade de
negdcios.

Sendo assim, ¢ de extrema importancia que a empresa estabeleca uma quantia que
a proteja de possiveis imprevistos e lhe dé uma certa seguranga para efetuar os pagamentos
que podem ocorrer inesperadamente por necessidades eventuais.
Além de o caixa minimo depender de uma série de fatores, como:

a) Falta de sincronia entre pagamentos e recebimentos;
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b) Grande possibilidade de ocorréncia de eventos ndo previstos no planejamento
da empresa que representa desembolso de caixa;

¢) Bom relacionamento com o sistema financeiro, que lhe permita agilidade na
compensac¢ao de cheques e na necessidade de captacdo de recursos para suprir eventualidades;

d) Possibilidades de furtos ou desfalques, com um controle sobre recebimentos e
pagamentos de caixa;

e) Existéncia de prazo médio de recebimento de vendas acima do necessario;

f) Existéncia de prazo de pagamento reduzido, a empresa de procurar aumentar
esses prazos;

g) A existéncia de grande investimento em estoques, a empresa deve reduzir seu
volume procurando de adequar a demanda;

h) A politica de crédito da empresa, a possibilidade de clientes ndo pagar suas
obrigagoes;

1) Definir um modelo de administracdo de caixa com regras claras para saber
qual o montante necessario para cobrir satisfatoriamente as necessidades;

A regularidade nos recebimentos da empresa. (ASSAF NETO; SILVA,1997)

A lista citada por Assaf Neto; Silva (1997) indica alguns fatores que demonstra a
necessidade de manter determinado valor em caixa. Dai percebe-se que fatores eventuais
precisam esta resguardados, por uma provisao, de modo que a empresa nao se exponha

demais ao risco.

4.7 Demonstracao do resultado do exercicio (DRE)

A DRE mostra um resumo financeiro operacional de uma empresa durante um periodo
especifico esse periodo geralmente ¢ no final do ano calendario, na DRE a demonstracao se
inicia através da receita das vendas, tendo o custo do produto vendido deduzido, mostrando ao

usuario informagdes de como foi obtido o lucro ou prejuizo em um determinado exercicio

A empresa registra no resultado as receitas e despesas que aconteceram na empresa

ndo importando se aconteceu o pagamento.
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No contexto de Perez Jr e Bergalli (1999) “4 DRE demonstra o desempenho
econdmico de uma empresa ¢ um resumo ordenado das receitas e despesas, ndo envolvendo
entrada e saida de dinheiro”.

Ao demonstrar como foi formado o lucro ou prejuizo através da DRE ¢ possivel

identificar as variagdes do patrimonio liquido demonstrado no balango patrimonial

O artigo 187 da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (Lei das Sociedades por Acgdes),

instituiu a Demonstra¢ao do Resultado do Exercicio.

O art. 187 da legislacdo vigente estabelece:

Art. 187 A demonstragao do resultado do exercicio discriminara:

I — a receita bruta das vendas e servigos, as dedugoes das vendas, os
abatimentos e 0s impostos;

IT — a receita liquida das vendas e servigos, o custo das mercadorias e
servigos vendidos e o lucro bruto;

Il — as despesas com as vendas, as despesas financeiras, deduzidas
das receitas, as despesas gerais e administrativas, e outras despesas

operacionais;
IV— o lucro ou prejuizo operacional, as receitas e despesas nao
operacionais;
V — o resultado do exercicio antes do imposto de renda e a provisao
para o
imposto;
MODELO DE DRE
Cia
C.N.P.J:
Demonstracdo do Resultado do Exercicio —- DRE
31/12/x2
Em RS mil

Receita Bruta de Vendas

(-) Dedugao da Receita Bruta
(=) Receita Liquida de Vendas
(-) Custo das Merc./Prod./Servs.
Vendidos
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(=) Lucro Bruto

(-) Despesas ¢/ Vendas

(-) Despesas Administrativas
(-) Despesas Financeiras

(+) Receitas Financeiras

(=) Resultado Operacional
Resultados Nao Operacionais
(+) Ganhos ndo operacionais
(-) Perdas ndo operacionais
(=) Resultado antes do
Imposto de Renda

(-) Provisao para Imposto de
Renda

(-) Participagdes

(=) Resultado do Exercicio

Fonte: Elaboragdo das Demonstragdoes Contabeis — Jr. Perez Hernandez José e Begalli A. Glaucos — Ed. Atlas 2*

ed. 1999

A DRE pode ser apresentada de forma com que se compare com outros anos, sendo
em colunas, para melhor interpretacdo do resultado, oferecendo uma sintese financeira dos

resultados operacionais € nao operacionais de uma empresa em certo periodo.

4.8 Balancgo patrimonial

O balango patrimonial evidencia de uma forma em geral a posicdo patrimonial da
empresa numa determinada data, para um bom levantamento do balango patrimonial sera

preciso analisar o ativo, o passivo e o patrimonio liquido.

O balanco demonstra a situacao patrimonial da empresa, fazendo todas as operagoes e

registro contabil ao logo do tempo, sendo uma demonstragao obrigatoria.

De acordo com o § 1° da Lei 6.404/76, as demonstragdes de cada exercicio serdo
publicadas com a indicagdo dos valores correspondentes das demonstragdes do exercicio

anterior, para fins de comparagao.
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O balango deverd ser apresentado de forma resumida, as contas de mesmas
caracteristicas deverdo ser agrupadas como um plano de contas; Ex: caixa, bancos que podem

ser demonstradas em uma tnica conta chamada disponivel.

O Balancgo Patrimonial ¢ constituido pelo Ativo, que compreende os bens, os direitos e
as demais aplicacdes de recursos controlados pela entidade, capazes de gerar beneficios
econOmicos futuros, originados de eventos ocorridos, o Passivo que compreende as origens de
recursos representados pelas obrigacdes para com terceiros, resultantes de eventos ocorridos
que exigirdo ativos para a sua liquidagdo e o Patrimonio Liquido que compreende os recursos
proprios da Entidade, e seu valor ¢ a diferenca positiva entre o valor do Ativo e o valor do

Passivo.

O Ativo devera estar indicado no lado esquerdo ou na parte superior do balango. O
Passivo no lado direito na parte inferior, e o Patrimdnio Liquido serd demonstrado no lado

direito ou inferior, somado ou subtraido do passivo caso seja negativo

As contas do balancete, no fim do exercicio, sejam patrimoniais ou de resultado, nem
sempre representam, entretanto, os valores reais do patrimdnio, naquela data, nem as
variagdes patrimoniais do exercicio, porque os registros contabeis ndo acompanham a
dinamica patrimonial no mesmo ritmo em que ela se desenvolve. No contexto de Smith (1994

p-42)

Os balangos expressam apenas as opinides dos auditores, ndo os fatos.
Dinheiro ¢ fato. Caixa ¢ fato. Nao se produz caixa com artificios
contabeis. Os investidores devem olhar para as empresas como olham
os banqueiros. O que importa € o caixa. Se uma empresa reporta
lucros elevados, mas ndo estd gerando caixa, ela pode ndo estar
gerando lucro algum. E preciso ter em mente que o que quebra uma
empresa ndo ¢ a falta de lucro; as empresas quebram por falta de
caixa.

A empresa tem que ter como meta o acompanhamento diario de seu fluxo de caixa,

para poder mostrar realmente a veracidade dos demonstrativos financeiros.
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MODELO DE BALANCO PATRIMONIAL

BALANCO PATRIMONIAL _ ,
ATIVO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
Bens Passivo
Imoveis Financiamentos
Dinheiro Impostos a Pagar
Estoques Fornecedores
Salérios para pagar
Direitos Patrimonio Liquido
Titulos a Receber Capital
Depositos em Bancos Lucros Acumulado

Fonte: Contabilidade Introdutoria — Equipe de Professores da FEA/USP — Ed. Atlas 8* ed. 1996

Para uma boa elaboragao do balango patrimonial ¢ necessario um plano de contas com
diversas atividades, Calculando-se também a provisdo para o Imposto de Renda e a
Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido, de acordo com as normas tributarias vigentes,
fazendo-se a respectiva contabilizagao.

Existem outras demonstragdes contdbeis obrigatorios, porém as duas demonstracdes

mais utilizadas para calculo dos indices sdo balango patrimonial e DRE.
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5.METODOLOGIA DA PESQUISA

5.1Tipo da pesquisa

Para a selegdo dos métodos e das técnicas de investigacdo pelos estudiosos, sdo
considerados diversos fatores como: formagdo e interesse, a acessibilidade ao campo de
estudo e a disponibilidade de recursos. Desta forma, o projeto ora apresentado sofrera

influéncia tanto dos aspectos subjetivos quanto materiais.

O tipo de pesquisa adotado serd Qualitativa descritiva. A pesquisa qualitativa ¢ um
esfor¢o para a compreensao de situagdes singulares, como parte de um contexto particular e

suas interacoes.

B DESCRITIVA —>Pesquisas empiricas com o objetivo de analisar fatos ou fenomenos
(Lakatos e Marconi - 1991, p. 174 - 190), agem semelhantemente a histdrica, porém
considera fatos atuais, objetivando seu funcionamento no presente, simples descri¢do

de um fenémeno.

ESTUDOS DESCRITIVOS = Descrevem um fendmeno, mediante um estudo realizado em

determinado espago-tempo.

5.2 Populagdo e Amostra

Como se trata de um estudo de caso de natureza descritiva e quantitativo - qualitativo
onde sera estudado sete casas lotéricas ou afins no vale do Ceara Mirim no estado do Rio

Grande do Norte.

5.3 Instrumento de coleta de dados

A coleta de dados seré feita através de aplicagdo de questionarios aplicados aos

responsaveis pela area financeira das empresas estudadas.
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5.4 Interpretacao dos dados

As informagdes ora coletas na constatacdo. Posteriormente trabalhados qualitativamente

analisando as percepcdes € em seguida apresentados em forma de tabelas e quadros.
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6. Resultados da Pesquisa

Este topico compreende as andlises dos resultados segundo a otica dos
entrevistados na pesquisa de campo. A pesquisa abrangeu a gestdo financeira de forma geral,
trabalhado as varidveis de maior importancia para o desenvolvimento das empresas deste

setor.

100%
90%
80%

70%

O Proprietario
B Parente
OAdministrador

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.

Grafico 1: Quem administra as empresas?

Esse grafico mostra que cem por cento das empresas estudadas sdo administradas por

seus proprios donos.
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013 grau compl. Outros
W 3 grau incomp.

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.

Grafico 2: Nivel de escolaridade dos Gestores.

Este grafico representa o nivel de escolaridade dos gestores, podemos constatar que
50,0% dos entrevistados concluiram o 2° grau, e 25,0% concluiram o 3° grau, sendo que
dentro deste percentual, 25,0 % sdo graduados em administragdo de empresas e 25% em
outros cursos. Portanto, conclui-se que mesmo sendo os proprietarios , 25% destes sdo

graduados em administragao.
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Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.

Grafico 3: A utilizagdo de Sistema de Informagdes.

Neste grafico identificamos que 33% dessas empresas ndo utilizam nenhum tipo de

sistema de informacao.
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25,0%—

20,0%—

Oconcordo totalmente

B concordo parcialmente
Onem concordo nem discordo
Odiscordo em parte

B discordo totalmente

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%—

Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.
Grafico 4: Cultura Organizacional quanto a importancia do gerenciamento do

Fluxo de Caixa

Apesar do fluxo de caixa ser considerado um dos principais instrumentos de anéalise e
avaliagdo de uma empresa, devendo ser utilizada por empresas de qualquer porte dada a sua
importancia e simplicidade, neste grafico foi constatado que apenas 20% dos entrevistados,

utilizam como parte integrante da sua cultura organizacional.
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0,0%—

Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.
Grafico 5: Os gestores entendem e utilizam o gerenciamento do fluxo de caixa no

planejamento estratégico?

O resultado deste grafico € preocupante, pois, mostra que apenas 13,3% entendem e
utilizam o gerenciamento do fluxo de caixa no planejamento estratégico e na tomada de

decisdo na sua empresa.
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O concordo totalmente
B concordo parcialmente
Onem concordo nem discordo

DO discordo em parte

B discordo totalmente

Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.

Grafico 6: A andlise dos indicadores de liquidez.

O grafico nos revela que a maioria dos gestores entrevistados, num total de 46,7%, ndo
analisam os indicadores de liquidez considerando sua capacidade de curto e longo prazo para
dar suporte a tomada de decis@o. O uso desses indicadores sdo de fundamental importancia,
uma vez que os indicadores de liquidez podem permitir trazer claramente a luz os pontos
fortes e fracos das organizagdes, eles constituem um incentivo para a ado¢ao de medidas
corretivas, tais como a redistribui¢do de recursos, de modo a melhorar a produtividade e a

modernizar os procedimentos e as rotinas tradicionais;
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Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.

Grafico 7: Planejamento a longo prazo.

No grafico acima podemos observar que 46,7% dos gestores ndo fazem um
planejamento do fluxo de caixa de longo prazo como estratégia financeira na busca de um

desenvolvimento sustentado.
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Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.

Grafico 8: O equilibrio entre pagamentos e recebimentos

Neste grafico foi avaliada a utilizacdo de controles adequados para mensurar um
equilibrio entre pagamentos e recebimentos, no qual identificamos que 53,3%, t€ém um certo

controle e apenas 20% utilizam um controle mais sistematizado.
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Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.

Grafico 9: Utilizacao de Relatorios Gerenciais

Este grafico avalia a utilizagcdo dos relatérios gerenciais que facilitam a identificagdo,
monitoramento para um gerenciamento eficaz dos indicadores, balanco, DRE e outras
ferramentas contdbeis de suporte ao planejamento financeiro. Podemos constatar que 46,7%
das empresas utilizam de maneira mais informal do que formal, 26,7% nao utilizam nenhuma
destas ferramentas e que 13,3% estdo em desenvolvimento e que apenas 13,3% utilizam

alguns desses relatorios.
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Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.

Grafico 10: Administracao de Riscos.

Neste grafico fica evidente que a maioria dos gestores, 53,3%, ndo investem nem tao
pouco utilizam outras praticas de administragao de riscos financeiros para preservar seu valor,

onde apenas 13,% utilizam estas préaticas.

40



40,0%

35,0%

30,0%

DOinexistente
25,0%

B mais informal do que formal

20,0% Oem desenvolvimento

Obaseada em uma metodologia estruturada e
sustentada por procedimentos e formas

15,0%

10,0%

5,0%—

0,0%—

Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.

Grafico 11: Politica para Recuperagdo de Perdas.

Quanto a politica para recuperagdo de perdas decorrentes de problemas com seus
clientes, envolvendo diminuicdo da demanda ou interrupcdo de pagamento, 40,0% ndo
utilizam nenhuma politica de recuperagdo, 40,00% utilizam de maneira mais informal de que
formal e apenas 20% baseam-se em uma metodologia estruturada e sustentada por

procedimentos e formas.
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Fonte: Pesquisa, dezembro de 2009.

Grafico 12: A Importancia do Gestor Financeiro.

Ao serem questionados sobre a importancia da presenga de um gestor financeiro para
o crescimento da organizagdo, todos acharam de fundamental importancia e declararam que se

pudessem contratar, contrariam.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo evidenciar a importancia da analise dos indicadores
financeiros no controle de receitas e despesa da empresa, tornando essa ferramenta essencial
na vida do gestor financeiro, podendo identificar as sobras ou necessidades das empresas

antecipadamente.

Melhorar a gestdo financeira das empresas ¢ uma questdo de sobrevivéncia
considerando a alta competitividade do mercado. Sugerimos que o processo de melhoria da
gestdo tenha como ponto de partida a utilizagdo das ferramentas de gestdo financeira na
empresa. Como o sistema contabil vigente ndo estd apto a fornecer informagdes relevantes
para decisdes de planejamento e controle, torna-se necessario desenvolver um sistema de
medic¢ao que contenha indicadores que, além de medir o desempenho de longo prazo, também

permita medir indicadores a curto prazo.

Outras particularidades que também devem ser observadas ¢ a vinculagdo deste sistema
de medicao a estratégia organizacional e, também, a criagdo de valor para a empresa. Com
base nessas preocupagdes, estamos propondo estudo mais aprofundado do assunto, com o
objetivo de diagnosticar o nivel de utilizagao de indicadores de desempenho, analisar e propor
os indicadores mais adequados as empresas, a partir de indicadores financeiros ¢ modelos de

avalia¢do de desempenho encontrados na literatura.

Finalmente pode-se concluir que essa analise ¢ peca fundamental para vida financeira
da empresa, medindo os riscos, demonstrando valores e organizando a empresa, aspectos
esses resultante de pesquisa em casas lotéricas, onde foram analisados e em seguida

mostrando a necessidade da empresa.
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QUESTIONARIO QUE AVALIA O USO DAS FERRAMENTAS DE GESTAO FINANCEIRA
NAS LOTERICAS DO VALE DO CEARA-MIRIM.

1 — Quem administra a empresa?
( ) proprietario ( ) parente ( ) administrador

2- Grau de instrugéo do gestor?
( )2° grau completo ( ) 2° grau incompleto ( ) 3° grau completo — Administragéo
( ) 3° grau completo — outros ( ) 3 grau incompleto

3 — A empresa utiliza sistema de informag&o?
( )sim ( )ndo

4- E parte integrante da cultura organizacional a importancia do gerenciamento do fluxo de
caixa da empresa.

() Concordo totalmente () concordo em parte () nem concordo nem discordo

() discordo em parte () discordo totalmente

5- A empresa entende e utiliza o gerenciamento do fluxo de caixa no planejamento
estratégico e na tomadas de decisao.

() Concordo totalmente () concordo em parte () nem concordo nem discordo
() discordo em parte () discordo totalmente

6- O(s) gestor(es) analisa(m) os indicadores de liquidez considerando sua capacidade de
curto e longo prazo para dar suporte a tomada de deciséo.

() Concordo totalmente () concordo em parte () nem concordo nem discordo
() discordo em parte () discordo totalmente

7- Existe um planejamento do fluxo de caixa de longo prazo como estratégia financeira na
busca de um desenvolvimento sustentado.

() Concordo totalmente () concordo em parte () nem concordo nem discordo
() discordo em parte () discordo totalmente

8- A organizagao possui os controles adequados para mensurar um equilibrio entre
pagamentos e recebimentos.

() Concordo totalmente () concordo em parte () nem concordo nem discordo
() discordo em parte () discordo totalmente

9- Os relatérios gerenciais facilitam a identificagdo, monitoramento para um gerenciamento
eficaz de indicadores, balanco, DRE e outras ferramentas contabeis de suporte ao
planejamento financeiro?

() Inexistente () mais informal do que formal ( ) em desenvolvimento

() baseada em uma metodologia estruturada e sustentada por procedimentos e formas.

10- A organizagao possui politicas para recuperacéo de perdas decorrentes de problemas
com seus clientes, envolvendo diminuigdo da demanda ou interrupgéo de pagamentos.
() Inexistente () mais informal do que formal ( ) em desenvolvimento

() baseada em uma metodologia estruturada e sustentada por procedimentos e formas.
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11- E importante para a organizagao a figura do gestor financeiro para o crescimento da
empresa?

() Concordo totalmente () concordo em parte () nem concordo nem discordo
( ) discordo em parte () discordo totalmente
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