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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso tem a intengcdo de fornecer um
panorama do funcionamento da Comissado Interna de Prevencgao de
Acidentes aplicada a uma unidade hoteleira da Cidade de Natal.
Descreve a histéria da CIPA, sua importancia e atribuigées, bem como
a cronologia das acdes da CIPA e suas contribuicdes para a empresa
em estudo. O método de pesquisa aplicado baseia-se na pesquisa
bibliografica e na pesquisa documental. Finalmente, sao feitas
sugestées de agbes que, a partir da sua aplicagao, permitirao melhorar
a atuagao da CIPA e atingir resultados cada vez mais positivos junto
aos empregados.

Palavras-chave: Cipa. Prevencao de acidentes de trabalho . Hotelaria




ABSTRACT

This paper aims to provide an overview about CIPA - Internal
Comission of Accident Prevention in a hospitality company in Natal. It
describes CIPA’s history, its importance and tasks, as well as CIPA’s
procedures chronology and its contributions for the company. The
method of research used for this paper is based on bibliographical and
documental researches. Finally, there are suggestions that will provide
improvements on CIPA’s actions in order to reach helpful results with
the employees.

Key words: CIPA. Work Accident Prevention. Hospitality.




LISTA DE ABREVIATURAS, SIGLAS E SIMBOLOS

ABNT - Associagao Brasileira de Normas Técnicas

ABPA - Associagao Brasileira para Prevencao de Acidentes
AIDS - Acquirite imuno-deficience syndrom

Al - Agente de Inspecao

CAT- Comunicado de Acidente de Trabalho

CIPA - Comisséao Interna de Prevencgao de Acidentes

CLT - Consolidagao das Leis do Trabalho

DRT - Delegacia Regional do Trabalho

EPI| - Equipamento de Protegéo Individual

INSS - Instituto Nacional de Seguridade Social

NR - Norma Regulamentadora

OIT - Organizacgao Internacional do Trabalho

OMS - Organizagao Mundial da Saude

PCMSO - Programa de controle Médico de Saude Ocupacional
PPRA - Programa de prevenc¢ao de riscos ambientais

SESI| - Servico Social da Industria

SESMT - Servigo Especializado em engenharia de seguranca e
medicina do trabalho

SIPAT — Semana Interna de Prevencao de Acidentes




S 10

SUMARIO

1 INTRODUGAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO E COLOCACAO DO PROBLEMA

1.2 CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO E SEU AMBIENTE
1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Geral

1.3.2 Especificos

1.4JUSTIFICATIVA

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 HISTORIA DO TRABALHO E O SEU PAPEL NAS EMPRESAS
2.2 HISTORICO DA CIPA

2.2 1 Objetivo da CIPA

2.2.2 A constituicao da CIPA

2.2.3 Como é dada a organizacao da CIPA

2.2.4 As atribuicées da CIPA

2.2.5 Cabe aos empregados da CIPA

2.2.6 Cabe ao presidente da CIPA

2.2.7 Cabe ao vice-presidente da CIPA

2.2.8 O presidente e o vice-presidente da CIPA, terao as seguintes
atribuicoes

2.2.9 O funcionamento da CIPA

2.2.10 As decisdes da CIPA serao preferencialmente por consenso
2.2.11 O treinamento para atuagao da CIPA

2.2.12 A norma regulamentadora n° 04

2.2.13 A norma regulamentadora n° 05

2 3 NOCOES SOBRE ACIDENTES, AMBIENTES, CONDICOES E
SEGURANCA DO TRABALHO

2.3.1 Acidentes de trabalho

2.3.2 Programa de prevencgédo de riscos ambientais (PPRA)

2 3.3.Programa de controle médico e saude ocupacional (PCSMO)
2. 3.4 Inspecdes de seguranca

2. 3.5 Tipos de inspegdes

12
12
14
15
15
15
15
17
17
19
21
21
22
24
25
26
26

27
27
28
29
30
30




2.3.6 Levantamento das causas dos acidentes de trabalho
2.3.7 Cadastro de acidentes

2.3.8 Comunicacao de acidentes

2.3.9 Medidas de seguranca

2.4 LEIS BRASILEIRAS SOBRE ACIDENTES DO TRABALHO
2.5 O OBJETIVO E O PAPEL DAS CIPAS NAS EMPRESAS
2.5.1 Da constituicao da comissao interna de prevencao de
acidentes — CIPA

2.5.2 Da organizagao da comisséao interna de acidentes de
trabalho — CIPA

3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE PESQUISA

3.2 AREA DE ABRANGENCIA

3.3 UNIVERSO E AMOSTRA

3.4 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

3.5 TRATAMENTO PARA ANALISE DE DADOS

4. RESULTADOS

4.1 HISTORICO DA CIPA NA UNIDADE HOTELEIRA

4.2 ACOES REALIZADAS PELA CIPA NA UNIDADE HOTELEIRA
4.3 EVOLUCAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO APOS O INICIO
DOS TRABALHOS DA CIPA

4.4 PROBLEMAS FISCALIZADOS PELA CIPA

5 CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

REFERENCIAS

ANEXOS

11

39
40
41
41
42
47
49

49

51
51
52
52
52
53
54
54
54
56

57
58
61
62




1 INTRODUCAO

1.2 CONTEXTUALIZACAO E COLOCAGCAO DO PROBLEMA

A CIPA (Comissao Interna de Prevencgédo de Acidentes) foi a
primeira grande manifestacao de atividades preventivas de acidentes
do trabalho no Brasil, assim como o primeiro movimento de ambito
nacional e de carater pratico, tanto da parte das autoridades que
criaram dispositivos
legais para o funcionamento das CIPA'S como da parte de empresas
privadas que passaram a organiza-las em seus estabelecimentos. Com
o advento da CIPA, a prevencdo de acidentes do trabalho no territério
brasileiro ficou institucionalizada, pois até entdo, a idéia da prevengao
de acidentes era embrionaria e dissimulada em algumas pessoas
preocupadas com os problemas de acidentes.

As idéias da prevencao de acidentes tornaram-se cada vez mais
fortes a partir da iniciativa privada, cuja sensibilidade pelos problemas
de acidentes foi despertada, comegando de fato, o movimento de
prevengao de acidentes do trabalho entre nés, cujo mérito, em grande
parte deve ser dado & criagdao da CIPA. Apesar de ter seu inicio
confuso, devido as instrucées para seu funcionamento, o0 pouco
interesse da maioria das empresas € poucos recursos para a
implantagao, a CIPA foi tomando raizes e se fortalecendo ao longo dos
anos, vindo a se tornar a instituigdo mais tradicional no campo da
prevengao de acidentes do trabalho.

A implantacdo da CIPA contou com o apoio dos oérga@os do
Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, da ABPA — Associagao
Brasileira para Prevencao de Acidentes e do SESI| — Servigco Social da
Empresa, bem como de empresas particulares e pessoas preocupadas
gue nao mediam esforcos para que a CIPA fosse uma realidade. A
CIPA teve sua origem em recomendagdo da OIT - Organizagao
Internacional do Trabalho, ndo sendo uma instituigdo genuinamente

brasileira, como se podia pensar. A obrigacao legal de instalagao da

CIPA nas empresas passou a integrar em 1967, a CLT — Consolidagao




das Leis do Trabalho, por forgca do decreto-lei n® 229, de 26 de
fevereiro de 1967, modificando profundamente o texto do capitulo V,
Titulo Il, da CLT, que trata de assuntos de seguranga e higiene do
trabalho, enfatizando a organizagdao de CIPA empresas, pois agora
passou a fazer parte de lei maior de protegao ao trabalhador.

A ergonomia também teve seu surgimento desde a mais remota
data, isto &, no periodo pré-histérico verificamos que os preconceitos
ergondmicos sdo praticados desde o surgimento do homem e varios
foram os pesquisadores que demonstraram sua preocupagao com a
relagao homem-trabalho, assim como o acidente de trabalho, podemos
dizer que a ergonomia esta diretamente relacionada com a organizagao
do trabalho, pois a ergonomia passou a ser objeto de estudo a partir da
necessidade de proteger a vida e a dignidade do homem em
decorréncia da necessidade do mesmo de auto-adaptagao aos
esquemas de trabalho devido as crescentes mudangas dos processos
de trabalho. E, desta forma, pode-se dizer que a ergonomia passou por
diversos estagios de acordo coma evolugao dos processos de trabalho.

Podemos perceber que a salde do trabalhador esta relacionada
a seu estado fisico, mental e cujas fungdes organicas encontra-se em
perfeito estado, podendo ser afetado ou perturbado por riscos fisicos,
biolégicos, mecanicos e ergondémicos, que dep‘ende da impureza,
concentragdo ou intensidade existente podendo ser afetado
negativamente no ambiente de trabalho, a prevencédo de acidentes
contribui para a reducdo de danos pessoais e matérias maiores,
melhorando assim as condi¢cées no trabalho e também da qualidade dos
se'rvigos.

A CIPA inicia-se com a prevencao proposta que é dada através
da gestao participativa e informativa sobre sua importancia,
proporcionando aos seus trabalhadores e aos membros desta comissao
o incremento de sua participagdo na organizag¢ao do trabalho, atraves
do acesso a estruturagao e organizacao da empresa, oferecendo
conhecimentos sobre prevengdo a acidentes e ergonomia, para que

possam desta forma nao sé prevenir os acidentes, mas também

prevenir todas as cargas fisicas e psiquicas impostas pela organizagao
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do trabalho, através da participagédo efetiva na analise ergondmica do
trabalho.

Desta forma o problema desta pesquisa & qual a atuacao da CIPA
dentro de uma unidade hoteleira na cidade de Natal-RN?

1.2 CARACTERIZACAO DA ORGANIZAGAO E SEU AMBIENTE

O hotel em estudo encontra-se inserido no mercado turistico da
cidade do Natal desde 1° de Julho de 2003. O mesmo nao permitiu a
divulgagdo de sua razao social ou nome fantasia. Localiza-se a beira-
mar, na Praia de Ponta Negra, conta com 120 unidades habitacionais
nas categorias luxo, superior e suites, area de lazer com duas piscinas,
saunas, restaurante, fitness center, sala de internet, agéncia de
viagens e sala de massagem. Atende os segmentos de turismo de lazer
nacional e internacional e turismo de negocios.

A diretoria € composta por trés socios, de origem italiana, em
regime de sociedade limitada.Todos os diretores vém de uma formacao
industrial, mas que apostaram no setor de servigcos por enxergar o
mercado promissor da cidade. Atualmente o hotel dispée de uma
equipe de 66 funcionarios distribuidos nas areas administrativas,
recepcao/reservas, governanga, manutenga@o, cozinha, restaurante e
portaria. Além desses, atuam na organizagao alguns colaboradores
terceirizados que prestam servigos de contabilidade, administragao de
redes e manutencgao.

Com trés anos de funcionamento, a administracdo da
organizacdao encontra-se em estado de ajustamento, visto que ja
ocorreram algumas mudangas no quadro diretivo. Dessa forma, ainda
nao existe uma declaracdo da missao, organograma formalizado, nem
plano de cargos e salarios elaborado. Apesar do pouco tempo de
atividade tem se mostrado como um empreendimento promissor, tendo
sido classificado no ano de 2005 pela revista Empresas e Empresarios

como um dos 20 maiores contribuintes do estado, sendo o 5° maior na

sua categoria.




1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Geral
e Avaliar a atuagao da CIPA dentro de uma unidade hoteleira na
cidade de Natal

1.3.2 Especifico

e Fazer um historico da criacdo da CIPA na unidade hoteleira em
estudo;

e Descrever as agoes realizadas pela CIPA na unidade hoteleira em
estudo;

e Comparar o registro de acidentes de trabalho anual com a
evolucdo dos trabalhos e informagdes da CIPA;

e Levantar os problemas mais relevantes fiscalizados pela CIPA,
nas atas das reunides e comunicagdes internas expedidas pela

comissao.
1.4 JUSTIFICATIVA

A idéia de realizar um estudo sobre a CIPA — Comissao Interna de
Prevencdo de acidentes dentro de um hotel surgiu com a experiéncia
vivenciada da seguranga e saude dos funcionarios desta empresa,
buscando como objetivo principal avaliar o funcionamento e contribuir
para a ampliagdo dos conhecimentos dos funcionarios sobre o trabalho
e sobre as questdes de organizacao da empresa e para também com os
trabalhos realizados dentro da empresa e sua influéncia na vida das
pessoas. Avaliar atuagao da CIPA dentro de um hotel, nao visa apenas
prevenir acidentes do trabalho mais visualizar o trabalhador
integralmente, passando a considera-lo como um ser fisico, psiquico e

mentalmente capaz de realizar as suas tarefas diarias, estudando e

prevenindo todas as tarefas e cargas de trabalhos impostas sobre a
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saude e a integridade do funcionario, buscando proporcionar aos
mesmos a qualidade de vida dentro e fora do seu ambiente de trabalho.

A atuacao da CIPA dentro de uma unidade Hoteleira da cidade de
Natal/RN tem também como de maior importancia, visualizar o
empenho de toda equipe de trabalho na area de prevencdo de
acidentes, saude e seguranca no contexto geral da empresa, tendo
como objetivo avaliar todo o funcionamento e contribuir cada vez mais
para a ampliagdo dos conhecimentos sobre a questao de todo o
trabalho feito pela comissdo de representantes da CIPA para com os
funcionarios dentro de uma unidade Hoteleira da cidade de Natal/RN,
buscando através de informagdes contribuir para a reducao de
acidentes e de danos materiais tentando com isso melhorar cada vez
mais as condi¢gdes de trabalho e também a qualidade de servigos
prestados para o hotel.

Desta forma este trabalho pretende contribuir teoricamente para a
informacao da atuagédo da CIPA e mais especificamente para a area de
prevencao de acidentes, saude e seguranga do trabalho; como
justificativa pratica, fornecer dados para empresa no que diz respeito
ao funcionamento da CIPA, considerando a inexisténcia de um trabalho
educativo sistematico relacionado a operacionalizagdo das normas
regulamentadora de prevencao de acidentes de trabalho, nao
observancia na pratica de procedimentos béasicos de prevengao de
acidentes no exercicio das atividades laborativas.

E para finalizar como justificativa académica: pretendo através
~deste trabalho de pesquisa aumentar os conhecimentos na area de
administracdo de recursos humanos, saude, seguranca e acidente de
trabalho que esta correlacionada com a atuagao da CIPA dentro de
uma unidade Hoteleira da cidade de Natal/RN, buscando ampliar e

aperfeicoar cada vez mais 0os meus conhecimentos relacionados ao

tema.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2 1HISTORIA DO TRABALHO E O SEU PAPEL NAS EMPRESAS

O processo de formagao do homem e da sociedade primitiva
transcorria @ medida que evoluiam o proprio trabalho humano, a
atividade laboral e a criacédo pelo homem dos meios e das condi¢cbes de
sua existéncia. O trabalho sempre evoluiu como uma forma de
interacdo do homem como natureza, buscando a satisfagdo de suas
necessidades, e o seu contetdo pode ser comum para diversas etapas
de desenvolvimento da histéria, de acordo com a necessidade do
desenvolvimento da produgao material. O trabalho pode passar do
feudalismo para o capitalismo, inicialmente sem transcorrer trocas das
bases técnicas da producdo, entretanto, ao passar de um modo de
producdo a outro o carater do trabalho experimenta trocas
revolucionarias.

O trabalho humano é tao antigo quanto o homem, desde o0s
tempos mais remotos a humanidade ja trabalhava para assegurar sua
sobrevivéncia

Ao longo do tempo a organizagao do trabalho ,consolidada
como parte inseparavel da administragao ,tem sido tratada sobe
diferentes denominacgoes.

O significado do trabalho, como forma de atividade
humana, variou precisamente no decorrer dos tempos. O valor
atribuido pelo homem ao trabalho assume variagbes conforme as

civilizagbes, as culturas e as referencias de cada sociedade .

Farias (1984, p.82), conceitua o trabalho da seguinte forma:
“O trabalho é entendido como esforgco de natureza internacional e
muscular, empregado voluntariamente pelo homem, para criar riqueza,

bens indispensaveis a coletividade.”

O trabalho do homem é o fator mais importante de todo e

qualquer empreendimento social, inclusive o aplicador a produgcao ou a
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prestacao de servigos, notadamente pelo seu aspecto criador, pela sua
inteligéncia.

Carvalho (1999, p 310 ) entende por trabalho:

A atividade racional do homem mediante a qual modifica
os objetos da natureza de modo que estes podem
satisfazer suas necessidades. Em todo processo de
trabalho o homem gasta energias fisicas, nervosas e
intelectuais, sendo resultado de ligacao e criagao de
produtos uteis.

A evolugcdo do trabalho torna-se cada vez consolidado no
campo cientifico favorecendo nao somente ao desenvolvimento de
novos processos, mais também no campo da consciéncia da classe
operaria.

Farias (1984, p 235 ) comenta que se pode:

Visualizar essa evolugdo observando as seguintes
questdes relativas ao trabalho: A luta pela sobrevivéncia
(que condenava a duracdo excessiva do trabalho), a luta
pela saude do corpo (que denunciava as condi¢cdes de
trabalho: ambiente fisico, quimico, biolégico; as condigdes
de higiene,de seguranga e as caracteristicas
antropométricas do posto de trabalho) e finalmente a
questdo da salde mental (que resulta da organizagao do
trabalho :divisdo do trabalho conteudo da tarefa ,sistema
hierarquico, relagdes de poder ,questdes de
responsabilidades, etc) .
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2 2HISTORICO DA CIPA

A CIPA - Comissao Interna de Prevencgao de Acidente foi a
primeira grande manifestacdo de atividades preventivas de acidentes
do trabalho no Brasil, assim como o primeiro movimento de ambito
nacional e de carater pratico, tanto da parte das autoridades que criam
dispositivos legais para o funcionamento das CIPA'S como da parte de
empresas privadas que passaram a organiza-la em seus
estabelecimentos.

Com o advento da CIPA, a preveng¢do de acidentes do
trabalho no territorio brasileiro ficou institucionalizada, pois até entao,
a idéia da prevencao de acidentes era embrionaria e dissimulada em
algumas pessoas preocupadas com os problemas de acidentes.

As idéias da prevencao de acidentes tornaram-se cada vez
mais fortes a partir da iniciativa privada, cuja sensibilidade pelos
problemas de acidentes foi despertada, comegando de fato, o
movimento de prevencdo de acidentes do trabalho entre nés, cujo
meérito, em grande parte deve ser dado a criagao da CIPA.

Apesar de ter o seu inicio confuso devido as instrugdes para
o seu funcionamento, o pouco interesse da maioria das empresas €
poucos recursos para sua implantacao, a CIPA foi tomando raizes e se
fortalecendo ao longo dos anos, vindo a se tornar a instituicdao mais
tradicional no campo da prevencao de acidentes do trabalho.

A implantagdo da CIPA contou com o apoio de 6rgaos do
entao Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, da ABPA -
Associagcao Brasileira para Prevengao de Acidentes e do SESI -
Servico Social da Empresa, bem com o de empresas particulares e
pessoas preocupadas que nao mediram esforcos para que a CIPA fosse
uma realidade.

A CIPA teve sua origem em recomendagcdo da OIT -
Organizagédo Internacional do Trabalho, ndo sendo uma instituic@o
genuinamente brasileira, como podia-se pensar. A OIT, foi fundada em

1919, organizou em 1921 um comité para estudos de seguranga €

higiene do trabalho e de recomendacdo de medidas preventivas de
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doencas e acidentes do trabalho que passariam a ser adotada pelos
paises de acordo como interesse de cada um em promover a melhoria
nas condigdes de trabalho de seu povo.

Uma das recomendac¢des deste comité foi a organizacao de
comissao de seguranca do trabalho em estabelecimentos industriais,
gque no Brasil se deu em 10 de novembro de 1944, por um ato da
presidéncia da Republica ao ser promulgado o Decreto-Lei n° 7036,
conhecido como Nova Lei de Prevengao de Acidentes.

O artigo 82 deste Decreto —Lei foi a certiddo de nascimento
da CIPA e seu texto diz o seguinte:

Art. 82. Os empregadores, cujo numero de empregados
seja superior a 100, deverao providenciar a organizagao,
em seus estabelecimentos, de comissbes internas, com
representantes dos empregados, para o fim de estimular o
interesse pelas questdes de prevencao de acidentes,
apresentar sugestdes quanto a orientagdo e fiscalizacéo
das medidas de protecdo ao trabalho, realizar palestras
instrutivas, propor a instituicdo de concursos e prémios e
tomar outras providéncias tendentes a educar o
empregado na pratica”. (HISTORICO..., 2008)

Em 19 de junho de 1945, foi baixada a Portaria n° 229, que
deu a primeira regulamentacdo da Comissao recém-criada. A segunda
regulamentacao da de novembro de CIPA se deu pela Portaria n® 155,
de 27 de novembro de 1953. A terceira regulamentacéo veio com a
Portaria n° 32, de 29 de novembro de 1968. A quarta regulamentacéao
da CIPA veio com a Portaria n° 3456, de 3 de agosto de 1977. Em 22
de dezembro de 1977, foi sancionada a Lei 6.514 que oficializava mais
uma revisao no Capitulo V da CLT, onde a CIPA ganhou mais énfase
nos enunciados dos artigos 163, 164 e 165 da CLT.

E em 8 de junho de 1978, foi baixada a Portaria n® 3214, que
revogou todas as portarias anteriores em vigor sobre assuntos de
seguranca. A Portaria n° 3214 ainda aprovou e expediu 28 novas

Normas Regulamentadora, dentre elas a da Comissdo Interna de

Prevencao de Acidentes, identificada pelo cédigo NR-5.




A obrigacao legal de instalacao da CIPA nas empresas,
passou a integrar em 1967, a CLT —Consolidagao das Leis do Trabalho,
por forca do Decreto-lei n° 229, de 26 de fevereiro de 1967,
modificando profundamente o texto do capitulo V, Titulo |l, da CLT, que
trata de assunto de seguranca e higiene do trabalho, enfatizando a
organizacao de CIPA empresas, pois agora passou a fazer parte de lei
maior de protecao ao trabalhador.

A CIPA foi criada pelo decreto 7.036 de 10/11/1944 e,
passando oficialmente a ser obrigatoria, nas empresas regidas pela
CLT- Consolidagao das Leis do Trabalho, somente, a partir de 1945,
través da portaria 229 do antigo DNT - Departamento Nacional do
Trabalho ( Ministério do Trabalho).

A regulamentacao deu-se através da Lei 6.514, de 22 de
dezembro de 1977 — Altera o capitulo V do titulo Il da Consolidacéao das
Leis do Trabalho, relativo a seguranca e Medicina do Trabalho.

A portaria 3.214 de 08 de junho de 1978 - aprova as
Normas Regulamentadoras — NRs- do capitulo V do titulo Il, da
consolidagado das Leis do Trabalho, relativas a seguranga e Medicina
do Trabalho. A atual portaria de niumero 08, de 23 de fevereiro de
1999, publicada no Diario Oficial da Uniao de 24/02/99.

2.2.1 Objetivo da CIPA:

A Comissao Interna de Acidente — CIPA - tem como objetivo
a prevengao de acidentes e doengas decorrentes do trabalho, de modo
a tornar compativel permanentemente o trabalho com a preservagéao da
vida e a promocao de saude do trabalhador.

2.2.2 A Constituicdao da CIPA :

e Devem constituir CIPA, por estabelecimento, € manté-la em
regular funcionamento as empresas privadas, publicas,

sociedades de economia mista, 6rgao de administracao direta e

indireta, instituicoes beneficentes, associagdoes recreativas,
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cooperativas, bem como outras instituicbes que admitam
trabalhadores como empregados.

As disposi¢ées contidas nesta NR aplicam-se no que couber, aos
trabalhadores avulsos e as entidades que lhes tomem servigos,
observadas a disposicao estabelecida em normas
regulamentadora de setores econdmicos especificos.

A empresa que possuir em um mesmo municipio dois ou mais
estabelecimentos, conforme o caso, com o objetivo de harmonizar
as politicas de seguranca e saude no trabalho.

As empresas instaladas em centro comercial ou industrial
estabelecerao, através de membros de CIPA ou designados,
mecanismo de integragdo com objetivo de promover o}
desenvolvimento de acdes de prevencao de acidentes e doencas
decorrentes do ambiente e instalacées de uso coletivo,podendo

contar com a participagdo da administragdo do mesmo.

2.2.3 Como é dada a organizacao da CIPA:

A CIPA sera composta de representantes do empregador e dos
empregados, de acordo com o dimensionamento previsto na NR,
ressalvadas as alteracées disciplinadas em atos normativos para
setores econdmico especifico;

Os representantes dos empregados, titulares e suplentes serao
por eles designados;

Os representantes dos empregados, titulares e suplentes, serao
eleitos em escrutinio secreto, do qual participem, independente
de filiagao sindical. Exclusivamente os empregados interessados;
O numero de membros titulares e suplentes da CIPA,
considerando a ordem decrescente de votos recebidos, observara
o dimensionamento previsto na NR, ressalva as alteracoes

disciplinadas em atos normativos de setores econdmicos

especificos;
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Quando o estabelecimento nao se enquadra na NR, a empresa
designara um responsavel pelo cumprimento dos objetivos desta
NR, podendo ser adotados mecanismo de participacao dos
empregados, através de negociagao coletiva.

O mandato dos membros eleitos da CIPA tera a duracao de um
ano, permitida uma reeleigao.

E vedada a dispensa arbitraria ou sem justa causa do empregado
eleito para o cargo de direcao de comissdes internas de
prevencdo de acidentes desde o registro de sua candidatura até
um ano apdés o final do seu mandato.

Serdao garantidas aos membros da CIPA condigbes que nao
descaracterizem suas atividades normais na empresa, sendo
vedada a transferéncia para outro estabelecimento sem a sua
auséncia, ressalvado o disposto nos paragrafos primeiro e
segundo do artigo 469, da CLT.

O empregador designara entre seus representantes o
presidente da CIPA, e os representantes dos empregados
escolherao entre os titulares e vice-presidente.

Os membros da CIPA, eleito e designados serdao empossados no
primeiro dia util apdés o término do mandato anterior.

Sera indicados de comum acordo os membros da CIPA, um
secretario e seu substituto, entre os componentes ou ndo da
comissdao, sendo neste caso necessaria a concordancias do
empregador.

Empossados os membros da CIPA, a empresa devera
protocolizar, em até dez dias, na unidade descentralizada do
Ministério do Trabalho, cépias das atas de eleigdo e de posse e 0
calendario anual das reunides ordinarias.

Protocolizada na unidade descentralizada do Ministério do
Trabalho e Emprego, a CIPA nao podera ser desativada pelo
empregador, antes do término do mandato de seus membros,

ainda que haja reducao do nimero de empregados da empresa
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exceto no caso de encerramento das atividades do

estabelecimento.

As atribuigdes da CIPA:

Identificar os riscos do processo de trabalho, e elaborar o mapa
de riscos, com a participagdo do maior numero de trabalhadores,
com assessoria do SESTM, onde houver;

Elaborar plano de trabalho que possibilite a agdo na solucao de
problemas de seguranga e saude no trabalho;

Participar de implantacdo e do controle da qualidade das medidas
de prevencdo necessarias, bem como da avaliagdo das
prioridades de agao nos locais de trabalho;

Realizar, periodicamente, verificagées nos ambientes e condigdes
de trabalho visando a identificagcdo de situagcdes de riscos para
segurancga e saude dos trabalhadores;

Realizar, a cada reunido, avaliagao do cumprimento das metas
fixadas em seu plano de trabalho e discutir as situagcdes de risco
s que foram identificadas;

Divulgar aos trabalhadores informagodes relativas a seguranga e
saude no trabalho;

Participar,com o SESMT,onde houver ,das discussées promovidas
pelo empregador,para avaliar os impactos de alteragbes no
ambiente e processo de trabalho relacionados a seguranga e
saude dos trabalhadores ;

Requerer ao SESMT, quando houver, ou ao empregador, a
paralisagcdo de maquinas ou setor onde considere haver risco
grave e eminente a seguranca e saude dos trabalhos;

Colaborar no desenvolvimento e implementacdo do PCMSO e

PPRA e de outros programas relacionados a seguranga e saude

no trabalho;
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Divulgar e promover o cumprimento das normas regulamentadora,
bem como clausulas de acordos e convencdes coletivas de
trabalho relativas a seguran¢a e saude no trabalho;

Participar,em conjunto com o SESMT,onde houver, ou com
empregador da analise das causas das doengas e acidentes de
trabalho e propor medidas de solugdo dos problemas
identificados;

Requisitar ao empregador e analisar as informacgdes sobre
questdes que tenham interferido na segurangca e saude dos
trabalhadores;

Requisitar a empresa as copias das CAT emitidas;

Promover, anualmente, em conjunto com SESMT, onde houver, a
semana interna de prevencao de acidentes do trabalho-SIPAT;
Participar, anualmente, em conjunto com a empresa, de
campanhas de prevencg¢ao da AIDS.

Cabe ao empregador proporcionar aos membros da CIPA os
meios necessarios ao desempenho de sua atribuigées, garantindo
tempo suficiente para realizacao das tarefas constantes no plano
de trabalho.

Cabe aos empregados da CIPA:

Participar da eleicao de seus representantes;

Colaborar com a gestao da CIPA;

Indicar @ CIPA, ao SESMT e ao empregador situagdes de riscos e
apresentar sugestdées para melhoria das condi¢cdes de trabalho;
Observar e aplicar no ambiente de trabalho as recomendacodes

quanto a preservacao de acidentes e doencas decorrentes de

trabalho.
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2.2.6 Cabe ao presidente da CIPA;

* Convocar os membros para reunides da CIPA;

Coordenar as reunides da CIPA, encaminhado ao empregador e

ao SESMT, quando houver as decisées da comisséao;

Manter o empregador informado sobre o trabalhos de CIPA;

Coordenar e supervisionar as atividades de secretaria;

Delegar atribuicdes ao vice- presidente.

2.2.7 Cabe ao vice-presidente:

« Executar atribuicées que |lhe forem delegadas;

e Substituir o presidente nos seus impedimentos eventuais ou nos

seus afastamentos temporarios.

2.2.8 O presidente e o vice-presidente da CIPA, em conjunto, terdo as
seguintes atribui¢cdes:

e« Cuidar para que a CIPA disponha de condigdes necessarias para
o desenvolvimento de seus trabalhos;

e Coordenar e supervisionar as atividades da CIPA, zelando para
que os objetivos propostos sejam alcangados;

e Delegar atribuicées aos membros da CIPA;

e Promover o relacionamento da CIPA com o SESMT, quando
houver;

e Divulgar as decisbes da CIPA a todos os trabalhadores do
estabelecimento;

e Encaminhar os pedidos de reconsideracao das decisdoes da CIPA;

e Constituir a comissao eleitoral
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2.2.9 O funcionamento da CIPA:

A CIPA terda reunides ordinarias mensais de acordo com o0
calendario preestabelecido;

As reunidées ordinarias da CIPA serdao realizadas durante o
expediente normal da empresa e em local apropriado;

As reunides da CIPA terdao atas assinadas pelos presentes com
encaminhamento de cépias para todos os membros;

As atas ficarao no estabelecimento a disposicao dos agentes da
inspecao do trabalho — AIT.

As reunides extraordinarias deverdo ser realizadas quando: -
Houver denuncia de situagdo de risco grave e iminente que
determine aplicagdo de medidas corretivas de emergéncia; -
Ocorrer acidente do trabalho grave ou fatal; - Houver solicitacao

expressa de uma das representagoes.

2.2.10 As decisdes da CIPA serao preferencialmente por consenso:

Nao havendo consenso, e frustradas as tentativas de negociagao
direta ou com mediag¢ao, sera instalado processo de votacao,
registrando-se a ocorréncia na ata da reuniao;

Das decisbes da CIPA cabera pedido de reconsideragao,
mediante requerimento justificado;

O pedido de reconsideracao sera apresentado a CIPA até a
proxima reunido ordinaria, quando sera analisado, devendo o
presidente e o vice-presidente efetivar os encaminhamentos
necessarios;

O membro titular perdera o mandato, sendo substituido por
suplente, quando falta a mais de quatro reuniées ordinarias sem
justificativa;

A vacancia definitiva de cargo, ocorrida durante o mandado, sera

suprida por suplente, obedecida a ordem de colocagcao

decrescente registrada na ata de eleicao, devendo o empregador
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comunicar a unidade descentralizada do Ministério do Trabalho e
Emprego as alteragdes e justificar os motivos;

No caso de afastamento definitivo do presidente, o empregador
indicara o substituto, em dois dias uteis, preferencialmente entre
os membros da CIPA;

No caso de afastamento definitivo do vice-presidente, os
membros titulares da representagdo dos empregados, escolherao

o substituto, entre seus titulares, em dois dias uteis.

O treinamento para atuacao da CIPA:

A empresa devera promover treinamento para os membros da
CIPA, titulares e suplentes, antes da posse;

O treinamento da CIPA em primeiro mandato sera realizado no
prazo maximo de trinta dias, contados a partir da data da posse;
Estudo do ambiente, das condi¢cdes de trabalho, bem como dos
riscos originados do processo produtivo;

Metodologia de investigacao e analise de acidente e doenga do
trabalho;

Nogdes sobre acidentes e doencas do trabalho decorrentes de
exposicao aos riscos existentes na empresa;

Nogbes sobre a sindrome da imunodeficiéncia adquirida — AIDS,
e medidas de prevengao;

Nogcdes sobre as legislagbes trabalhistas e previdenciaria
relativas a seguranca e saude no trabalho;

Principios gerais de higiene do trabalho e de medidas de
controle dos riscos;

Organizagdao da CIPA e outros assuntos necessarios ao
exercicio das atribuicdes da comissao;

O treinamento tera carga horaria de vinte horas, distribuidas em

no maximo oito horas diarias e sera realizado durante o

expediente normal da empresa,;




e O treinamento podera ser ministrado pelo SESMT da empresa,
entidade patronal, entidade de trabalhadores ou por profissional
que possua conhecimentos sobre aos temas ministrados;

e A CIPA sera ouvida sobre o treinamento a ser realizado,
inclusive quanto a entidade ou profissional que o ministrara,
constando sua manifestagdo em ata, cabendo a empresa
escolher a entidade ou profissional que ministrara o
treinamento;

e Quando comprovada a ndo observancia ao disposto nos itens
relacionados ao treinamento, a unidade descentralizada do
Ministério do Trabalho e Emprego, determinara a
complementacéao ou a realizagao de outro, que sera efetuado no
prazo maximo de trinta dias, contados da data de ciéncia da

empresa sobre a deciséao.

2.2.12 Norma regulamentadora n° 04

Conforme legislagado em vigor:

A quarta norma regulamentadora do trabalho urbano, cujo
titulo € SESMT — Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranca e em medicina do trabalho, estabelece a
obrigatoriedade das empresas publicas e privadas, que
possuam empregados regidos pela consolidagao das leis
do trabalho - CLT, de organizarem e manterem em
funcionamento, servicos especializados em engenharia de
seguranca e em medicina do trabalho — SESTM, com a
finalidade de promover a salde e proteger a integridade
do trabalhador no local de trabalho."(GONCALVES, 1996,
p.66)

A area de salude e seguranga do trabalho recebe a
contribuicdo de diversos profissionais e especialistas, porém a
legislacdo brasileira considera somente, para efeitos de composicao

dos servicos especializados em engenharia de seguranca & em

medicina do trabalho, os seguintes profissionais:




e Engenheiro de seguranca do trabalho;
e Técnico de seguranca do trabalho;
e Meédico do trabalho;

e Auxiliar de enfermagem do trabalho.

Os profissionais acima mencionados, tem definidas suas
atribuicées legais e responsabilidade especificas dentro das
organizacgoées.

Cada categoria mencionada vincula-se a um conselho
proprio que a reconhece e a registra, para fins legais profissionais.

Exceto o técnico de segurangca do trabalho, os demais
profissionais que compdem o SESTM sé&o registrados diretamente em
seus conselhos.

2.2.13 Norma Regulamentadora n°® 05
Segundo Gongalves ( 1996, p.82)

A quinta norma regulamentadora do trabalho urbane. cujo
titulo € Comissédo Interna de Prevencao de Acidentes -
CIPA estabelece a obrigatoriedade das empresas publicas
e privadas organizarem e manterem em funcienamento,
por estabelecimento, uma comissao constituida
exclusivamente por empregados com objetive de prevenir
infortinios laborais, através da apresentagao de
sugestdoes e recomendacdes ao empregador para que
melhorem as condigdes de trabalho, eliminando as
possiveis causas de acidentes do trabalho e doencas
ocupacionais.

2.3NOGCOES SOBRE ACIDENTES, AMBIENTE, CONDICOES E
SEGURANCA DO TRABALHO

Acidentes do trabalho acontecem em qualquer lugar, seja no

trabalho, em casa, na pratica de esporte e em outros locais onde

tenham pessoas que ajam de maneira inadequada ou que sejam
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expostas a uma condigdo insegura. Os acidentes de trabalho tém
fatores altamente negativos que atingem o trabalhador, a empresa, a
sociedade e nunca concepgao mais ampla, a prépria nacio.

A CIPA — Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes, foi
criada pelo Ministério do Trabalho, ainda no governo de Getulio
Vargas, regulamentada pela norma regulamentadora NR-05 que tem

113

como objetivo principal A prevencdo de acidentes e doencas

decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel
permanentemente o trabalho com a preservagao da vida e promogéao da
saude do trabalhador’( HERZER ; GUEDES, 1997, p.85)

Segundo Chiavenato seguranga do trabalho

E o conjunto de medidas técnicas, educacionais, médicas
e psicologicas utilizadas para prevenir acidentes.quer
eliminando as condigées inseguras do ambiente. quer
instruindo a implantacdo de praticas preventivas.
(CHIAVENATO,1999,p.381)

Aos membros da CIPA, além de terem uma postura pro-ativa
de prevengdo de acidentes, compete-lhes participar da investigagao
dos mesmos quando ocorrem acidentes, cabendo apontar os atos
inseguros dos trabalhadores e as condigbes inseguras existentes na
organizagao, devendo finalizar o que ja existe, enquanto os

encarregados de recursos humanos — RH apontam as solucdes.

Ja para Carvalho acidente e seguranca do trabalho:

Pode-se afirmar que o acidente, em termos de
administragdo de Rh, € um acontecimento n&o planejado e
ndo controlado, onde a agdo ou reacdo de um objeto,
substancia, radiacdo ou individuo, resulta num acidente
pessoal ou na sua probabilidade.como se torna
impraticavel identificar e registrar o comportamento que
poderia ter provocado o acidente ou les3o, os acidentes
sdo encarados como ocorréncias em que se manifesta
lesdo fisica, as quais, via de regra, constituem acidentes
pessoais.( CARVALHO , 1999, p.314).
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A preocupacao em relagao ao acidente pode ser encontrada
nas fases mais remotas da histéria da sociedade humana, do mesmo
modo pode-se dizer do acidente do trabalho, que esta relacionando
com o desenvolvimento das relagdes de trabalho.as populagées foram
desenvolvendo-se e o trabalho que inicialmente era rural e artesanal, e
realizado para ser utilizado como meio de sobrevivéncia e de auto
realizacao comecou a sofrer transformacgodes, principalmente nas suas
relacdes e estruturas, deixando de ser baseado nas estruturas feudal e
artesanal para transformar-se no trabalho mecanizado e industrial

O desenvolvimento industrial resultou nas modificagées
das relagdes de trabalho, que foram decisivas para o surgimento de
estudos relacionados ao acidente e seguranc¢a, ligados ao
trabalho.Dependendo dos estagios cultural e econémico de um povo, de
acordo com o tempo, o acidente do trabalho foi estudado sob um
prisma.

Porém nao existem estudos sobre Normas
Regulamentadora —NR 5 (MANUAIS DE LEGISLACAO ATLAS, 1993),
que trata sobre a Comisséao Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA
e estudos que tratam sobre a opinido dos trabalhadores sobre
ela,apenas sdo encontrados artigos que comentam sobre o texto da
mesma e a opinidao de especialistas na area.

O profissional de seguranca do trabalho atua conforme sua
formacgao, quer médico, técnico, enfermeiro ou engenheiro. O campo de
atuacao é muito vasto, os engenheiros e os técnicos de seguranga
atuam nas empresas organizando o0s programas de preveng¢ao de
acidentes, orientando a CIPA, os trabalhadores quanto ao uso dos
equipamentos de protegao individual, elaborando planos de prevencgao
de riscos ambientais fazendo inspecao de seguranca, laudos técnicos e
ainda organizando e dando palestras de treinamentos, muitas vezes
esse profissional também €& responsavel pela implementacdao de
programas de meio ambiente e ecologia na empresa.0O meédico e o

enfermeiro do trabalho dedicam-se a parte de salde ocupacional,

prevenindo doencas, fazendo consultas, tratando ferimentos,
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ministrando vacinas, fazendo exames de admissdao., demissdao e

periddicos nos empregados.
2.3.1 Acidentes de Trabalho
Conceito Legal:

Acidente do trabalho é aquele que ocorre pelo exercicio do
trabalho a servico da empresa, provocando lesdo corporal ou
perturbacéo funcional que cause a morte, a perda ou reducao
permanente ou temporaria da capacidade para o trabalho
(COMISSAO...2005, P 36 )

O legislador equiparou ao acidente do trabalho 4s doencas
que,oriundas do trabalho, acarretem incapacidade laboral. (Art. 20 da
Lei 8.213).Entende-se como lesdo corporal qualquer dano
anatomico;exemplo: Fraturas, machucados, a perda de um membro,
etc...

Entende-se como perturbagédo funcional o prejuizo no
funcionario de qualquer 6rgdo ou sentido;exemplo: uma perturbacao
mental devida a uma pancada, o prejuizo ao funcionamento de um
orgado(pulméao, coragéo,rins, figado, bagco, etc..), pela aspiracdo ou
ingestao de elementos nocivos usado no trabalho.

Conceito Prevencionista:

Caracteriza-se como toda ocorréncia ndo programada e nao
desejada, estranha ou andamento normal do trabalho, da qual possa
resultar em danos fisicos e/ou funcionais ou a morte do trabalhador
e/ou danos materiais e econémicos a empresa.

A legislacado entende o conceito de Acidentes do Trabalho
aqueles ocorridos:

e Em periodo destinados a refeicbes ou descansos, bem como em

intervalos destinados a satisfacdo de necessidades fisiolégicas.

no local de trabalho. No cumprimento de ordem ou na realizagao




de servigos sob a autoridade da empresa, prestando qualquer

servigo espontaneo a empresa viajando a servigo da mesma.

e Por ato de imprudéncia, impericia, praticado por qualquer pessoa
que atinja o trabalhador. nas condi¢cdes tidas como a servico,

caracteriza-se como acidente de trabalho.

e Por inundacgbes, incéndios ou qualquer motivo de forga maior,

desde que ocorrido no local e horario de trabalho.

e Por acidente ligado ao trabalho embora nao tenha sido a causa
GUnica, haja para o trabalho ou produzido lesdo que exija atencao
meédica para a sua recuperag¢ao. (Art. 21, inciso |, da Lei n° 8.
213/91).

2.3.2 Programa de prevencao de riscos ambientais (PPRA)

Regulamentado pela NR-9 é um programa que visa a
preservagdo da saude e a integridade fisica e psiquica dos
trabalhadores, através da antecipa¢ao, avaliagcdo e controle de riscos
ambientais existentes ou que venham existir no ambiente de trabalho,
tendo em consideragao a protecao do meio ambiente e dos recursos
naturais. Para este programa sao considerados riscos ambientais os
agentes: fisicos, quimicos e biologicos.

O PPRA deve conter, no minimo:

e Planejamento Anual com estabelecimento de metas, prioridades,
cronograma indicando claramente, os prazos para ©
desenvolvimento das etapas e cumprimentos das metas;

o Estratégia e metodologia, contendo registros, manutencao e
divulgacao de dados;

e Periodicidade e forma de avaliagdo (minimo uma avaliacao globa!

por ano).




Todas essas informagdes fazem parte do documento-base,
elaborado pelo empregador através de seu SESTM ou por empresas
contratada. Este documento devera ser apresentado e discutido com os
membros da CIPA, onde posteriormente uma copia sera anexada no
livro de atas dessa comissdao, para que a mesma tenha condi¢cdes de
acompanhar as agdes previstas no cronograma anual.

O PPRA pode dividir-se em duas partes para ser elaborado:
O estudo qualitativo, onde ¢é feito o documento base: e o estudo
guantitativo, que complementa este documento com avaliagdes.

Estudo qualitativo das condigdes de trabalho visa coletar o
maior numero possivel de informagdes e dados necessarios, afim de
fixar diretrizes a serem seguidas levantamento quantitativo.

Estudo quantitativo complementarda o reconhecimento
preliminar dos ambientes de trabalho, através de medigc6es adequadas,
gque nos dirdo no final quais as possibilidades de os trabalhadores
serem afetados pelos agentes agressivos, presentes nos locais de
trabalho.

Segundo a NR-9, toda empresa que admita qualquer
funcionario é obrigada a elaborar e implantar o programa
de prevencao de riscos ambientais (PPRA) e o mesmo
devera ser elaborado por profissionais devidamente
capacitados. Quando a empresa nao tiver no seu quadro
de funcionario nenhum desses profissionais, a mesma
podera terceirizar esse servico. Depois de concluido o
documento base do PPRA, a empresa devera apresenta-lo
a CIPA, que manterda uma copia do mesmo em seus
arquivos. ( COMISSAO...2005, P 39)

Os membros da CIPA, conhecendo o PPRA, terdo também o
conhecimento dos riscos existentes, os locais dos mesmos, a maneira
de neutraliza-lo e o numero de funcionarios expostos. O PPRA ¢é parte
integrante do conjunto mais amplo das iniciativas da empresa no campo
de preservagado da saude e da integridade fisica dos trabalhadores.
devendo estar vinculado com o programa de controle médico e saude
ocupacional (PCMSO).
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2.3.3 Programa de controle médico e saude ocupacional (PCMSO)

A norma regulamentadora n° 7 estabelece a obrigatoriedade
da elaboragao e implementacgéo, por parte de todos os empregadores €
instituicées que admitam trabalhadores como empregados, do programa
de controle médico de saude ocupacional - PCMSO, com o objetivo de
promogéo e preservagao da saude do conjunto dos seus trabalhadores.

A exemplo do PPRA, o PCMSO devera ser elaborado em um
documento base, onde estardo explicitados o planejamento e a
implantagdo cronoloégica das medidas de promog¢ao e preservacao da
salude dos trabalhadores da empresa. Devera se baseado nos riscos a
salde dos trabalhadores, ou seja, aqueles identificados nas avaliacdes
previstas nas demais NRs, especialmente a NR 9 - Programa de
prevencao de riscos ambientais — PPRA. Para tanto, faz-se necessario
que o PCMSO esteja permanentemente articulado com o PPRA. A NR 7
estabelece que este programa possua um meédico do trabalho
coordenador. Caso a empresa seja desobrigada a manter um medico do
trabalho, devera a mesma indicar um, empregado ou nao da empresa,
para coordenar o referido programa.

O PCMSO deve incluir, entre outros, a realizagao
obrigatéria dos seguintes exames medicos:

¢ Admissional;

e Periddico;

e De retorno ao trabalho;

¢ De mudanca de funcéao e;

¢ Demissional.

2.3.4 Inspec¢des de seguranca

As inspeg¢bes de seguranga tém como objetivo detectar
possiveis causas que propiciem a ocorréncia de acidente, visando
tomar ou propor medidas que eliminem ou neutralizem os riscos ce

acidentes do trabalho.
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Desta forma, a inspeg¢do de seguranga €& uma pratica
continua em busca de:

* Meétodos de trabalho inadequados;
* Riscos ambientais;
e Verificacdo da eficacia das medidas preventivas rotineiras e

especiais em funcionamento.

Com o levantamento de dados nas diversas formas de
inspecdes de seguranca e a solicitagdo e/ou elaboragcdo de medidas
corretivas para os riscos encontrados, a CIPA auxilia o SESMT da
empresa fornecendo dados para o PPRA e outros programas de

prevengao.

2.3.5 Tipos de Inspecdes.

As inspegbes de seguranga nao sao feitas s6 pela CIPA,
mas tambeém pelos profissionais dos servigos especializados,
supervisores, encarregados de setores, por fiscais do trabalho e
agentes securitario. Podem ser feitas por diversos motivos, com
objetivos diferentes e programadas em épocas e em intervalos
variaveis. As inspegOes de seguranca podem ser: gerais, parciais, de

rotina, peridédicas, eventuais, oficiais e especiais.

a) Inspegbes Gerais: Sao feitas em todos os setores da empresa e
que se preocupam com todo os problemas relativos a seguranca e
medicina do trabalho. Dessas inspegdes podem participar,
engenheiros, supervisores de seguranga, médicos, assistentes
sociais e membros da CIPA.

b) Inspe¢cbes Parciais: Elas podem limitar-se em relagdo as areas,
sendo inspecionados apenas determinados setores da empresa. E
podem limitar-se em relagdo as atividades, sendo inspeciocnados

certos tipos de trabalho, certas maquinas ou certos

equipamentos.




c)

d)

f)

Inspecdes de Rotina: Cabem aos encarregados dos setores de
seguran¢a, aos membros da CIPA, ao pessoal que cuida da
manutengcao de maquinas, equipamentos etc. Nas inspecbdes de
rotina sdo mais procurados os riscos que se manifestam com
mais frequéncia e que constituem as causas comuns dos
acidentes.

Inspegcdes Periddicas: Sao inspecgcbes efetuadas em intervalos
regulares, programas previamente e visam apontar riscos
previstos como: desgaste de maquinas e equipamentos; fadigas;
superesforgo; exposigao a certas agressividades do ambiente de
trabalho. Algumas dessas inspecdes sao determinadas por lei,
principalmente de equipamentos perigosos, como caldeiras,
elevadores e materiais de combate a incéndio (extintores,
mangueiras, etc.). Essa inspecao pode ser realizada pelos
profissionais da area de seguranca,membros da CIPA e pelo
pessoal da manutencdao, obedecendo, obviamente, suas
capacitacdes legais e técnicas.

Inspecdes Oficiais: Sao realizadas por agentes dos oOrgéaos
oficiais e das empresas de seguro. Para este caso & muito
importante que os servigos de seguranca mantenham controle de
tudo que ocorre, do andamento de tudo que estiver pendente e
que estejam em condi¢gbes de atender e informar devidamente a
fiscalizacgao.

Inspecdes Especiais: Destinam-se a fazer controles técnicos que
exigem profissionais especializados, aparelhos de testes e de
medicdes especificas como: ruido, calor, iluminagdo, quantidade
de particulas toxicas em suspensao no ar e etc. &€ importante que
os membros da CIPA participem, pois enriquecem o conhecimento

de identificagdo de riscos ambientais, podendo trabalhar com

qualidade e eficacia na prevengao dos mesmos.
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2.3.6 Levantamento das Causas dos Acidentes de Trabalho

Como devemos proceder ap6s uma inspegao de
seguranca?Essa é uma pergunta constante, porém nao € nenhum bicho
de sete cabecgas. Seguindo apenas alguns passos podemos chegar a
conclusdo do trabalho, obtendo resultados satisfatorio. Porém, para
que essa concluséo seja efetuada ndo podemos deixar nenhuma etapa

de fora, sao elas:

a)Observacgao: Neste primeiro passo, os membros da CIPA devem
observar criteriosamente as condigdes de trabalho e de atuacao das
pessoas. Essa observacao deve ser complementada com dados
obtidos por meio de entrevistas e preenchimento de questionarios

junto aos encarregados e trabalhadores.

b) Registro: O registro dos riscos observados sobre saude e
seguranga do trabalho deve ser feito em formularios que favoregam
a analise dos problemas apontados , deixando claro o local do risco,
o por que, as conseqUéncias provaveis, as sugestboes e as

recomendagdes para eliminacao do risco.

c) Analise de Risco: Da inspe¢dao de seguranca resulta a
necessidade de um estudo mais aprofundado de terminada
operacao. Para realiza-la, o interessado deve decompor e separar
as fases da operacao para verificagdo cuidadosa dos riscos que

estdo presentes em cada fase.

d) Priorizacao: A partir da analise de riscos, priorizar os problemas
de forma a atender aqueles mais graves e/ou eminentes.

e) Implantacado: Nesta fase os relatérios com as medidas corretivas

definitivas deverao ser encaminhados ao departamento responsavel

para sua efetivacdo. As medidas deverao ser negociadas no proprio




setor responséavel, fixando prazo previsto para conclusdo das

prioridades e dos demais riscos.

g) Acompanhamento: Consiste na verificacdo e cobrangca das

medidas preventivas, junto ao setor responsavel e unidades afins.

Nunca se deve perder de vista qualquer proposta ou

sugestdo para resolver problemas de segurancga, durante todo o tempo
até a sua solucao.

Podemos concluir que as inspecbes de seguranga sao de
fundamental importancia para prevengcado de acidentes na empresa.
Quando repetidas, alcangam resultados que favorecem a formacao e o
fornecimento do espirito prevencionista que os empregados precisam
ter, e serve de exemplo para que os proprios trabalhadores exercam,
em seus servigos, o controle da seguranca. Proporcionando uma
integragdo favoravel entre os profissionais da area de seguranca, 0s
membros da CIPA, supervisores e funcionarios, colaboram para
aumentar a produtividade e diminuir os riscos de acidentes e as

doengas ocupacionais.

2.3.7 Cadastro de Acidentes

Da mesma forma que existem os controles de qualidade, de
produgao, de estoque, etc. também devem existir os controles de
acidentes, colocando em destaque as areas da empresa, os tipos de
lesdo, acidentes por dia da semana, por idade dos acidentados e outros
aspectos de interesse para a analise estatistica dos acidentes.

A norma ABNT/INMETRO “NBR-14.280: cadastro de
acidentes do trabalho — procedimento e classificagao” adotou conceitos
e definicbes com vistas a aumentar a eficiéncia do trabalho de
prevencao pela fixagcdo de linguagem uniforme entre os que analisam
os acidentes, suas causas e consequéncias, procurando fazer dela
instrumento de consequéncias. Em suma, a NBR — 14.280 fixa critérios
para o registro, comunicacao estatistica e analise de acidentes do

trabalho, suas causas e conseqiéncias, aplicando-se a quaisguer
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atividades laborativas. Os membros da CIPA de certa forma estarao
utilizando-se dos conceitos dessa norma, embora a mesma seja mais

utilizada por profissionais da area de seguranga.( COMISSAO, 2005 )
2.3.8 Comunicacao de Acidentes

E um documento béasico que esta a disposicdo dos membros
da CIPA, pois a sua elaboragdo é obrigatéria por lei. A empresa
necessita fazer uma comunicagado dos acidentes, ao INSS, no prazo
maximo de 24 horas e utilizar-se de impresso especifico, a CAT -
Comunicagdo de Acidente do Trabalho. Se ocorrer a morte do
funcionario, a comunicacao deve ser feita também para a autoridade
policial. Importantes também sao as medidas que devem ser postas em
execucao para se evitar que outros acidentes semelhantes venham a
ocorrer. Para tanto € fundamental o envolvimento e a sensibilidade do
maior nimero possivel de pessoas dentro da empresa.

A CAT devera ser emitida em no minimo trés vias: uma
para o INSS, uma para arquivo junto a empresa e uma para o sindicato
ao qual o empregado pertence. Na auséncia deste sindicato, a coépia
destinada ao mesmo devera ser entregue a DRT local. Ndo ha
impedimento para a emissao de mais vias da CAT para atender

destinatarios de interesse.
2.3.9 Medidas de seguranca

Com os dados obtidos na analise dos acidentes, com o
registro dos fatos que envolvem os acidentes e das conseqiiéncias por
estes sofridas, € possivel aos setores encarregados de seguranca do
trabalho na empresa procurarem as solugdes imediatas ou de médio
prazo, com o fim de evitar que os infortinios se repitam.

Assim, podem ser realizadas inspecbes extras de seguranca
para identificar causas de acidentes que nao eram conhecidas. Além
das verificagdoes técnicas e das solugdes materiais, ha providéncias
relacionadas com o esclarecimento dos trabalhadores a respeito de




problemas novos ou de fatos desconhecidos que podem ocorrer para a
efetivacao de infortunios.

A analise do acidente ocorrido deve proporcionar
ensinamentos que, bem aplicados, possam eliminar atos inseguros e
condicbes inseguras e mesmo aqueles problemas nem sempre facies
de identificar como, por exemplo, a existéncia de um fator pessoal de
inseguranca.

A CIPA tem participagbes importantes na adocao de
medidas que se tornam convenientes depois de realizada a analise de
um acidente.

Segundo Piza (1997,p.59) “ Para uma CIPA ser prestigiada
integralmente pelos dirigentes de uma empresa , merece por parte

destes, uma reflexao mais profunda”.

2.4 LEIS BRASILEIRAS SOBRE ACIDENTE DO TRABALHO

As leis sobre acidente do trabalho foram surgindo e
transformando-se em decorréncia da evolugdao industrial e das
modificagcbes nos processos de producdo.Também por exigéncias e
reivindicagcbes dos trabalhadores e dos estudiosos, devido as
condicbes de trabalho, seguranca e higiene apresentadas, e em
decorréncia da necessidade de protegcao as mulheres e menores que
desenvolviam trabalhos em condigbes subumanas, e aos proprios
trabalhadores.

No Brasil, a primeira legislacao sobre acidente do trabalho
foi editada em 1919, e a partir desta data passou por seis
reformulagbes, sendo que a primeira Lei de Acidente do Trabalho foi
promulgada em 15 de Janeiro de 1919, através de Decreto-lei n° 3.724,
e tratava o acidente como sendo a CAUSA UNICA de incapacidade
laborativa parcial e permanente, isto €, o acidente & produzido por uma
causa suUbita, violenta, externa e involuntaria no exercicio do

trabalho.Porém esta lei tornou-se equivoca, pois se sabe que muitas

causas aparentes ou ndo podem concorrer para um acidente.
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A segunda lei foi promulgada através do decreto-lei n°

24 637, de 10 de Julho de 1934 com esta lei foi conceituado pela
primeira vez o acidente do trabalho, como sendo “toda lesao corporal,
perturbagao funcional, ou doenga desde logo produzida pelo exercicio
do trabalho, ou em conseqliéncia dele, que determine a morte, ou a
suspensao ou limitagdao, permanente ou temporaria, total ou parcial, da
capacidade para trabalho”. Através deste decreto foi abolida a CAUSA
UNICA e passa a reconhecer doengas resultantes das condigdes de
trabalho. E também passa a adotar a Teoria de risco profissional.
Na terceira lei promulgada em 10 de novembro de 1944, através do
Decreto-lei n°® 7.036, o acidente do trabalho € considerado como “"todo
aquele que se verifica pelo exercicio do trabalho, provocando direta ou
indiretamente, lesdo corporal, perturbagcado funcional, ou doenga que
determine a morte, a perda total ou parcial, permanente ou temporaria,
da capacidade para o trabalho” e como doencga entende-se “ além das
chamadas profissionais,-inerentes ou peculiares a determinados ramos
de atividade -, as resultantes das condi¢cdes especiais ou excepcionais
em que o trabalho for realizado”. Desta forma, esta lei passa a
reconhecer os acidentes e doengas do trabalho de causas
concorrentes, através da TEORIA DA CONCAUSA. Também é nesta lei
que passam a ser reconhecidos os “acidentes de trajeto”, isto e,
aqueles que ocorrem no percurso de casa para o local de trabalho, ou
vice-versa, quando o trabalhador ia ou vinha para o trabalho, em
transporte especial da empresa.

O Decreto-lei n° 293, de 28 de fevereiro de 1967, é a quarta
promulgagao da lei sobre acidente de trabalho, onde o acidente do
trabalho é considerado como “todo aquele que provocar lesao corporal
ou perturbagdo funcional no exercicio do trabalho, a servico do
empregador, resultante de causa externa subita, imprevista ou fortuita,
determinando a morte do empregado ou a sua incapacidade para o
trabalho, total ou parcial, permanente ou temporario” e equipara ao
acidente do trabalho, para efeito de notificagcdo as doengas do trabalho

e profissional, sendo que consideram como doenga ocupacionais as

causadas por agentes fisicos, quimicos ou biologicos, peculiares a
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determinadas funcdes ou diretamente resultantes de condigdes
especiais ou excepcionais do tipo de trabalho” e como doencas do
trabalho “as que resultarem, direta ou exclusivamente, do exercicio do
trabalho em caracteristicas especiais ou excepcionais em gque 0 mesmo
seja realizado”. Com esta lei voltou o sistema de CAUSA UNICA para o
acidente de trabalho, considerando-se que ocorreu uma regressao no
sistema, visto que a causa Unica de acidente ja estava superada ha
muito tempo.

A quinta edicao da lei sobre acidente do trabalho, foi
promulgada através da Lei n® 5.316 de 14 de setembro de 1967, esta
lei contém o mesmo texto da anterior no que diz respeito a definicao de
acidente de trabalho, porém abandona a causa Unica como
conseqliéncia para o acidente, e em seu texto sdo incluidos alguns
beneficios e estendidos os direitos de acidente do trabalho aos
trabalhadores avulso.

Através da Lei n°® 6.367, de 19 de outubro de 1976, foi
promulgada a sexta lei, o acidente do trabalho é considerado como
sendo um acontecimento na vida do operario, verificado pelo exercicio
do trabalho a servico da empresa, provocando lesdao corporal,
perturbacao funcional ou doenga que cause a morte, perda ou reducéo,
permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho. Nesta lei
foram desconsideradas as condicdes de trabalho como causa ou
agravante do acidente do trabalho. E passam a ser considerados para
fins legais os acidentes tipicos; o acidente que, ligado ao trabalho,
embora nao tenha sido a causa Unica, haja contribuido diretamente
para a morte, ou perda ou redugao da capacidade para o trabalho;
trajeto e doencas profissionais com 21 agentes de causa.

E a sétima e dultima lei sobre acidente do trabalho foi
promulgada em 24 de julho de 1991, através das Lei n® 8.212 e 8.213,
que considera o acidente como sendo “aquele que ocorre pelo exercicio
do trabalho a servico da empresa, provocando lesao corporal ou

perturbacao funcional que cause morte, perda ou redugao, permanente

ou temporaria da capacidade de trabalho”




De acordo com as leis acidentarias brasileiras o,acidente
pode ocorrer por uma condigao insegura ou por uma condig@o insegura
ou por um ato inseguro, isto &, sdo causados por falha humana, mas
que deve ser estudado com profundidade e também deve ser um ponto
de reflexdao dos profissionais que trabalham com seguranca e dos
proprios empregados em relagéo a estes tipos de acidentes, pois neste
ato inseguro pode estar implicita uma condi¢gdo nao visualizada ou
exteriorizada. (QUE E SEGURANGCA..., 2006).

Segundo Chiavenato a condigao insegura :

E a condicdo fisica ou mecanica existente no local, na
maquina, no equipamento ou instalagdo (que poderia ter
sido protegida ou corrigida) e que leva a ocorréncia do
acidente.Ja o ato inseguro é a violagdo de procedimento
aceito como seguro, ou seja, deixar de usar equipamento
de protecdo individual, distrair-se ou conversar durante o
servico,fumar em area proibida, lubrificar ou limpar
maquina em movimento. ( CHIAVENATO ,2002. p. 445).

Muitas vezes a prevencgdo de acidente é feita através do
fornecimento de equipamentos de protecdo individual ( EPIs ), que as
vezes é recusado pelo trabalhador ndo tanto por ignorancia, mas talvez
pela inadequagdo do mesmo ao trabalhador, sendo que por definicao, o
equipamento de protegcao deve possuir trés qualidades: proteger a
parte do corpo vulneravel; nao dificultar a execugao da tarefa. e ser
confortavel. Isto pode ser relacionado com o trabalho realizado.

Na analise das definigbes conceitos descritos sobre
acidente, verifica-se que de acordo com a concepc¢ao legal o acidente
do trabalho é aquele que pode acontecer de modo inesperado, subito e
ndo programado,seja no trabalho ou a servico da empresa.e que
apresente lesdo, morte ou redugédo da capacidade laborativa. Porem o
mais importante na génese das causas dos acidentes, nao € apenas
estudar os acidentes ou sua prevencao, mais toda organizagao do

trabalho, sobre a 6tica da ergonomia, analisando as questoes do

trabalho, em relacdo ao homem, ndo s6 para prevenir os acidentes,
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mais para proporcionar o trabalhador condigdes satisfatorias de
trabalho, para manutencao de sua saude e integridade.

E desta forma a relacdo existente entre as leis trabalhista
brasileiras e as necessidades dos trabalhadores surgidas em
decorréncia das transformacées do mundo do trabalho, estao
desencontrada, sendo necessario também uma reformulacao nestas
leis que proporcionem aos trabalhadores mais seguranga e mais

participagao.

Ainda conforme chiavenato (2002,P 336 ) pode-se afirmar
que:

O ato inseguro é a violagdo de procedimento aceito como
seguro, ou seja, deixa de usar equipamentos de protecaoc
individual, distrair-se ou conversar durante o servico,
fumar em area proibida, lubrificar ou limpar maquina ligada
ou em movimento.

Existem diversos fatores que afetam diretamente os indices
de acidentes de trabalho destacando-se alguns desses fatores como:

A programacédo do trabalho e a fadiga afetam os indices de
trabalho;

O clima psicolégico do local de trabalho;

A falta de limpeza adequada no ambiente de trabalho;

lluminagao inadequada na execugao das operacgoes.

E necessario minimizar as condigdes de inseguranca e a
providéncias, nestes casos, €& eliminar toda condicao insegura no
ambiente de trabalho. Considerando-se, todavia, que as causas dos
atos inseguros também sao atribuidas a certas caracteristicas pessoais
que predispéem aos acidentes, como ansiedade, agressividade, falta
de controle emocional levando o individuo a tomar atitudes

inadequadas no exercicio das suas atividades aumentando a

probabilidade de acidentes.
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2.5 OBJETIVO E O PAPEL DAS CIPAS NAS EMPRESAS

Nestes anos as formas de producdao e organizacdao do
trabalho sofreram modificagées e evoluiram, surgindo novas
tecnologias, automatizacdo dos processos produtivos, novas técnicas
de geréncia e a demanda de mercado exigiu das empresas
reformulagdes para a competitividade, com isto observou-se ser
necessario também uma reformulacdo e adequacao no que se refere a
manutencado da integridade fisica e mental do trabalhador, nao sé
prevenindo acidentes, mas evitando a desintegragao gradativa do
mesmo.

Estas comissdes devem preparar e tornar os trabalhadores
mais participativos e oferecer-lhes conhecimentos mais detalhados da
situacdo em que esta inserida a organizacao do trabalho, através do
entendimento do processo do trabalho, das tecnologias utilizadas e
formas de executa-las, produtividade e ritmos de trabalho, jornadas;
conhecimentos sobre ergonomia, o que é e como aplica-la no ambiente
de trabalho; conhecimentos dos riscos e das cargas de trabalho
impostas e seus impactos sobre a saude e formas de deteccao e
solucado de problemas.

A CIPA foi, por longo periodo, o Unico espago legalmente
reconhecido para a discussdo sistematica e direta entre patroes e
empregados, da relagdao entre condicbes de trabalho e saude. A
despeito dos seus 52 anos de existéncia, ndo se acumulou um historico
de melhoria das condigdes de trabalho na atuagdao da CIPA nas
empresas, que na maioria das vezes apresentam desempenhos
insatisfatorios. O grande problema do papel das CIPAS nas empresas,
€ que sendo um organismo que tem como objetivo a indicagcao de
alguma situagcdo ao empregador sugerindo-lhe que tome medidas
corretivas pelo alto grau de interferéncia do empregador, tanto na
escolha dos cipeiros, como no trabalho da CIPA, termina por ele
sugerir a ele mesmo que tome medida diante de determinada situagéo.

No entanto, € de grande relevancia parar o empregado e também para




48

empresa, o papel da CIPA, como o6rgédo fiscalizador na melhoria do

ambiente de trabalho e na prevencao dos riscos de acidentes.

De acordo com Gongalves e segundo esta estipulado na NR
05, os objetivos da CIPA sao:

Observar e relatar condicbes de riscos nos ambientes de
trabalho e solicitar medidas para reduzir até eliminar os
riscos existentes e ou neutralizar os mesmos, discutir os
acidentes ocorridos encaminhar aos Servigos
especializados em engenharia de seguranca € em
medicina do trabalho e ao empregador o resultados da
discussao solicitando medidas que previnam acidentes
semelhantes e ainda orientar os demais trabalhadores
quanto a prevencao de acidentes (
GONCALVES,1996,p.85).

Com a participacao direta da CIPA dentro das empresas os
trabalhadores se sentem mais motivados para o trabalho, tendo a
possibilidade de participagcao, através de sugestao de idéias, de
opinides e liberdade de expressao. Para que junto com profissionais
especializados nesta area consigam solucionar os problemas
encontrados.

E principalmente o que se busca com esta proposta é
oferecer aos trabalhadores um completo bem-estar, através do que
preconiza a nova definicao da Organizagao Mundial da Saude
(OMS),estabelecida em Genebra, em abril de 1995, sobre o objetivo da
saude no trabalho que:

E o de promover e manter um elevado grau de bem-estar
fisico, mental e social dos trabalhadores em todas as suas
atividades; impedir qualquer dano a saude causado pelas
condi¢cdbes de trabalho e proteger contra os riscos
resultantes da presenga de agentes prejudiciais a saude;
colocar e manter os trabalhadores em emprego compativel
com suas aptidées fisiologicas e psicolégicas, enfim,
adaptar o trabalho a pessoa e cada pessoa a suas
tarefas”. E com isso melhorem a sua qualidade de vida,
dentro e fora das empresas. ( COMISSAQO...,2005, p 49 )

_'—_-JI
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2.5.1 Da Constituicdo da Comissao Interna de Prevencédo de Acidentes
- CIPA

Sua presidéncia legalmente cabe ao representante indicado
pelo empregador. O presidente tem a responsabilidade de coordenar as
reunides, determinar tarefas, promover a relagdao CIPA com o SESMT e
encaminhar ao empregador e ao SESMT as recomendagdes aprovadas
em reunidoes e acompanhar sua execugao.

Na pratica, a comissao funciona como o empregador
sugerindo e acompanhando a si préoprio. Embora devemos ressaltar a
importancia da CIPA na produtividade das operagbes e na maioria do

clima organizacional.

Para Chiavenato ( 1999, p 390 ) CIPAs sao: Comissdes paritarias
(patrées/empregados) em que metade dos componentes € indicada pela

empresa e a outra metade é escolhida pelos funcionarios .

2.5.2 Da Organizacao da Comissao Interna de Acidentes de Trabalho —
CIPA

De acordo com a NR 05 a CIPA é& composta Por
representantes do empregador e dos empregados, onde para
determinada quantidade de empregados existe determinado numero de
membros da CIPA, com autonomia para tomar determinadas resolugdes
em relagao a qualquer tipo de acidente de trabalho.

Outra atribuicdo da CIPA é de organizar a instrugcao de
equipes encarregadas de servico de incéndio e primeiros socorros,
sendo desta maneira precursora das atuais brigadas de combate a
incéndios.

As inovacdes em relagdo a organizagcao da CIPA se dao na
obrigatoriedade das empresas com 50 ou mais empregados, de

organizar e assistir a CIPA; a composicdao de representantes do

empregador e dos empregados passaram a ser proporcionais ao

L ol e,




nimero de empregados e cada representante passou a ter um suplente,
e os representantes dos empregados passaram a ser eleitos através de
escrutinio secreto e poderao ser reeleitos por mais um mandato.

Um ponto importante da organizagdo é a obrigatoriedade do
empregador facilitar aos componentes da CIPA e respectivos suplentes,
o curso de treinamento em preven¢ao de acidentes, de acordo com 0
curriculo a ser fixado pelo 6rgao componente do Ministério do
Trabalho, possibilitando aos componentes da CIPA ter um pouco de
conhecimento sobre acidentes e seguranca do trabalho.

E muito comum os representantes da empresa, mesmo nos
dias atuais, considerarem a CIPA de diversas formas negativas,
destacando-se algumas alusdées que tem repercussdao negativa na
imagem da CIPA como encargo legal que nédo contribui para a evolugao
do processo, tais como:

e Um fator gerador de riscos para demandas trabalhistas,
extremamente onerosas para a empresa,;

e Geradora de interferéncias em assuntos que n&do sao de sua
alcada ou mesmo competéncias;

e Agenciadora de conflitos na relagao capital X trabalho;

e "Cabide de Emprego” para trabalhadores que nao gozam de

prestigio junto a direcéao, dentre outras versdes.

No entanto se essa comissao for considerada tao “poderosa”,
do ponto de vista negativo, como muitos acreditam, isso permitira
afirmar que a reciproca é verdadeira, ou seja, se ala possui tanto para
destruir, certamente possui a mesma forca para construir. Isso depende
Unica e tdo somente, da orientacdo, direcdo, espago e respeito que a

elas forem dedicadas.
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3 METODOLOGIA

3.1TIPO DE PESQUISA

Para realizacdao deste trabalho sera utilizada uma pesquisa
exploratéria descritiva, referente a um estudo de caso, o qual se
configura como sendo uma estratégia de analisar o funcionamento da
CIPA em um empreendimento hoteleiro da cidade de Natal. Contemplou
um estudo documental e uma pesquisa de campo. O estudo documental
incluiu os registros da empresa concernentes as atividades da CIPA,
atas mensais das reunides da comissdo, comunicagdes internas e
registros levantados junto ao SESTM, com o objetivo de identificar e
descrever as agbes realizadas e os problemas detectados, tendo por
base a norma regulamentadora NR 05 que trata da matéria.

Segundo Farias (1984, p.26)

A pesquisa descritiva €& um levantamento das

caracteristicas conhecidas, componentes do
fato/fenomeno/problema. E normalmente feito na forma de
levantamento ou observacodes sistematicas do

fato/fenémeno/problema escolhido.

Conforme o Autor:

A pesquisa documental utiliza-se de fontes documentais
extraidas de tabelas, estatisticas, relatérios da empresa,
documentos informativos arquivados em reparticoes
publicas, associagbes, igrejas, hospitais, sindicatos,
fotografias, epitafios, obras originais de qualquer
natureza, correspondéncia pessoal ou comercial.( Farias,
1984, p 348 )

A pesquisa de campo sera realizada no intuito de obter

informagées dos funcionarios do Hotel esmeralda, sobre a atuacao da

CIPA dentro da empresa.
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Segundo Carvalho (1999, p.85)

Pesquisa de campo é aquela utilizada com objetivo de
conseguir informagdes e/ ou conhecimentos acerca de um
problema para o qual se procura uma resposta, ou de uma
hipotese que se queira comprovar, ou , ainda, descobrir
novos fendmenos ou as relagdes entre eles”.

3 2AREA DE ABRANGENCIA

A area de abrangéncia do estudo foi a CIPA de uma unidade
hoteleira da cidade de Natal-RN.

3.3UNIVERSO E AMOSTRA

O universo pesquisado se constituiu da CIPA da unidade
hoteleira, situado na praia de Ponta Negra — Natal/RN , envolvendo
toda documentacéo referente a comissao e dos empregados lotados no

referido hotel.

De acordo com Carvalho e Nascimento (1998, p.43) universo:”
E um conjunto de elementos (empresas /produtos /pessoas) que

possuem as caracteristicas que seréo o objeto de estudo.

3.4 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Sera realizada a coleta de dados através de uma pesquisa
documental onde serdo avaliados os registros da empresa relativos a
CIPA em estudo.

Segundo Carvalho & Nascimento (1998, p,56-57) “ A coleta de

dados refere-se aquela segdo na qual se explicita para o leitor como se
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pretende tratar os dados a coletar, justificando porque tal tratamento é
adequado aos propositos do projeto.

3.5TRATAMENTO PARA ANALISE DE DADOS

Os dados serao avaliados qualitativamente e
quantitativamente para atingir os objetivos propostos.

Foi utilizado como recursos para analise de dados, o
microcomputador através dos softwares: excel, para elaboragao de
planilhas e graficos estatisticos dos dados; Word, para digitagdo dos
fatos e da monografia e Power Point, para a apresentagdo dos

resultados em transparéncias.




4 RESULTADOS

4.1 HISTORICO DA CIPA NA UNIDADE HOTELEIRA

A CIPA - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes
comegou na unidade hoteleira no dia 25/10/2004 quando ocorreu a 1°
eleicao, referente a gestdo 2004/2005, onde 05 candidatos formaram as
chapas para a escolha dos préprios empregados. A segunda gestao
2005/2006 teve sua eleicdao no dia 23/11/2005 onde 07 candidatos
concorreram.

A escolha do representante da CIPA é feita através da eleicéo,
onde dois funcionarios sao eleitos pelos empregados e os outros dois
indicados pela empresa para representar assim a mesma. Os
funcionarios eleitos por parte dos empregados tém direito a dois anos
de estabilidade na empresa garantido por lei, os da parte indicada pelo
empregador nao dispde desse direito.

4.2 ACOES REALIZADAS PELA CIPA NA UNIDADE HOTELEIRA

A partir do estudo realizado pode-se concluir que a CIPA &
muito importante para qualquer empresa, ela atua ndo s6 na prevencao
de acidentes no trabalho como também buscando a melhoria da
qualidade de vida para os seus funcionarios. A CIPA esta dentro das
empresas para tornar os atos de seus empregados mais seguros, alem
de ser um érgao representativo perante a diretoria que busca solugdes
para os problemas que |lhe sao cabiveis.

No empreendimento em questao, a CIPA atua no treinamento
dos empregados, realizado através de palestras feitas todos os meses
informando aos mesmos sobre diversos temas, tais como: prevengao de
acidentes, o uso correto do EPI, as doengas do trabalho, ergonomia,

doengas sexualmente transmissiveis e qualquer assunto ligado a saude

e seguranc¢a de empregado.
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A CIPA também participa da elaboragdo dos programas de
prevencdo de riscos ambientais (PPRA), programas de controles
médicos e saude ocupacional (PCMSO), inspecbes de segurangca e
levantamento das causas dos acidentes de trabalho.

Antes do final de cada gestdo tem-se a realizagao da Semana
Interna de Prevencdo de Acidentes, que tem como principal objetivo
integrar os funcionarios e passar diversas informacdes sobre a
prevencdao de forma ludica. A 1* SIPAT, realizada de 24 a 28 de
outubro de 2005, obedeceu o seguinte cronograma:

Segunda-feira — Palestra: Combate a incéndio
Terca-feira — Palestra: DST/AIDS
Quarta-feira — Lazer (exposicao de filme)
Quinta-feira — Campanha de vacinacgao

Sexta-feira — Palestra: Qualidade de vida no trabalho

A fim de incentivar a participacdo de todos os funcionarios
ocorreram sorteios de brindes em todos os dias da semana. No ultimo
dia da SIPAT foi realizada uma avaliagcdo por parte dos funcionarios
sobre os temas abordados, local e horario das palestras, divulgacao do
evento, e foi solicitado aos mesmos sugestées para futuros temas. De

uma forma geral, todos consideraram a iniciativa satisfatéria e

enriquecedora para suas vidas.
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4.3 EVOLUGCAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO APOS O INICIO DOS
TRABALHOS DA CIPA

Com a evolugdo do trabalho da CIPA, pode-se observar a
diminuigdo do nimero de acidentes ocorridos ao longo dos anos.

A maior parte dos acidentes foi registrado nos setores de cozinha,
governanca e manutencdo. Os tipos de acidentes ocorridos na cozinha
foram cortes e queimaduras, no setor de governanga as quedas foram
as mais frequentes e na manutenc@o ocorreu corte com vidro.

No grafico a seguir sdo mostrados os numeros dos acidentes
ocorridos durante o funcionamento da CIPA, gestdes de 2004, 2005 e
2006.

Grafico 1 — Acidentes registrados pela CIPA.

B N° de acidentes/
Ano

2004 2005 2006

Fonte: Dados da Pesquisa ( 2006 )
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4.4 PROBLEMAS FISCALIZADOS PELA CIPA

Quadro 1 — Problemas contatados pela CIPA

ANO PROBLEMA ENCAMINHAMENTO |SOLUGAO
Pagamento de adicional de
Altos niveis de calor na insalubridade para os
2004 | cozinha CIPA/Diretoria funcionarios
Auséncia de extintores
em area préxima ao Colocagao de extintores no
2004 |restaurante CIPA/Diretoria local
Altos niveis de calor na Instalacao de ar
2004 |recepcao CIPA/Diretoria condicionado
Cadeiras
ergonomicamente |
incorretas no setor
2005 | administrativo CIPA/Diretoria Compra de novas cadeiras
Frequentes quedas Troca de piso para o tipo
2005 |devido ao piso liso CIPA/Diretoria antiderrapante

Calcados das
camareiras nao .

apropriados para a Troca de sapatos das

2006 | atividade CIPA/Diretoria camareiras
Dificuldade de abertura i
das caixas das Revisdo no quadro de !
mangueiras dos extintores e hidrantes e |

2006 | hidrantes CIPA/Diretoria recarga |
Luminarias de '
emergéncia sem

2006 |funcionamento CIPA/Diretoria Pendente
Auséncia de EPI para

2006 | uso na camara fria CIPA/Diretoria Foi comprado

A chave de fluxo de
tubulagao da bomba de
incéndio instalada em
2006 | local inadequado CIPA/Diretoria Pendente

Fonte: Dados da pesquisa ( 2006 )




5 CONCLUGCAO E RECOMENDAGOES

A realizagado deste estudo feito em uma unidade hoteleira
da cidade de Natal, revelou que as acgdes realizadas pela atual
Comissdo Interna de Acidente estdo correspondendo de modo
satisfatério, através de processos participativos, isto &, interagindo o
trabalhador com todo o seu ambiente e processo de trabalho,
passando-lhe conhecimentos da organizagao do trabalho e do processo
produtivo e ensinando-lhe as formas de reconhecimento dos problemas
e riscos que estes podem proporcionar a sua integridade e tambem lhe
proporcionar conhecimentos para a resolugcdo destes problemas, de
forma que consigam obter qualidade de vida no trabalho. Isto €, a CIPA
— Comissao Interna de Acidentes ndo deve pensar apenas em prevenir
os acidentes no trabalho, mas que tenha a visao integral do
trabalhador, passando a considera-lo como um ser independente fisico,
psiquico e socialmente, estudando e prevenindo todas as cargas de
trabalho i,postas sobre a sua saude e integridade, proporcionando-ihe
qualidade de vida dentro e fora da empresa.

A CIPA - Comissao Interna de Acidentes deve educar,
preparar e tornar os seus funcionarios mais participativos e oferecer-
lhes conhecimentos mais detalhados da situagdo em que esta inserida
a organizagao do trabalho, através do entendimento do processo do
trabalho, do uso dos equipamentos de protegdao — EPI utilizados na
execucdo do trabalho que esteja sendo realizado a produtividade e
ritmo de trabalho, jornadas: conhecimentos sobre ergonomia, o que € e
como aplica-la no ambiente de trabalho; conhecimento dos riscos e das
cargas de trabalho impostas e seus impactos sobre a saude e formas
de detecgao e solugédo destes problemas.

As atribuicbes previstas na norma regulamentadora - NR 05
tem a responsabilidade de fornecer subsidios valiosos para a reflexao
da questdo da seguranga no trabalho, verificando os aspectos
relevantes no que se refere a avaliagdao do funcionamento da CIPA na

unidade hoteleira, apontando alternativas para melhorias no processo

da prevengao de acidentes do trabalho e conseqlentemente na
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melhoria de vida do funcionario do hotel no desempenho das
atividades, bem como, melhoria no processo produtivo da empresa.

Através da realizagado do estudo local da Comissao Interna
de Acidentes do Trabalho nesta unidade hoteleira da cidade de
Natal/RN, e a luz dos apostes tedricos dos autores correlacionados a
tematica da seguranga no trabalho permitiu, por um lado ampliar os
conhecimentos sobre a CIPA, destacando a importancia do sue papel e
o objetivo dentro de uma organizagao e por outro lado, a compreensao
da configuracdo e operacionalizagdo desta comissdao em uma micro
realidade operacional. Na percepgdo dos colaboradores ficou
evidenciado o conhecimento sobre o significado e papel da CIPA, como
também dos principais equipamentos de protecao individual — EPI e
eventos educativos desenvolvidos na programagao da semana interna
de prevencgao de acidentes de trabalho — SIPAT.

A qualidade no funcionamento da CIPA depende da forma
da gestao utilizada para condugao dos trabalhos; a gestao democratica
e transparente da CIPA constitui fator preponderante e decisivo para se
atender aos principios e pressupostos béasicos da seguranca no
trabalho.

Apos o exposto tecemos recomendacdes para o
desenvolvimento da CIPA dentro do hotel em estudo, como também de
ordem geral que contribuirdo para que a CIPA possa atingir cada vez
mais alto o nivel de beneficios para os funcionarios.

e Além da Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de
Trabalho — SIPAT implementar também novos eventos
educativos e informativo sobre a importancia da CIPA
dentro do hotel;

e Buscar um maior empenho dos gestores no sentido de
incentivar a participagao dos funcionarios colaboradores da
empresa ao programa de controle médico de saude
ocupacional - PCMSO;

e Estar sempre divulgando o programa de prevencao de riscos

ambientais — PPRA junto aos funcionarios para suscitar seu
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interesse e envolvimento nas agbdes propostas pela
Comissao Interna de Acidente de Trabalho — CIPA;

e Ampliar os canais de informagdes sobre seguranca no
trabalho:implementar um sistema de treinamento sistematico
quanto a importancia do uso dos equipamentos de protecao
individual- EPI,;

e Ter um maior comprometimento dos gestores no
atendimento das reivindicagdes e problemas apresentados
durante as reunides da comissao, as solicitacoes feitas
pelos funcionarios do hotel para um melhor andamento da
sua jornada.

Para conclusao transcrevo um pensamento resumido apoés
todo este estudo:

Como nés podemos ter funcionarios ou clientes
satisfeitos? So6 se tivermos servicos melhores e para
termos estes servicos melhores, precisamos ter pessoas
melhores e satisfeitas, e té-las, significa ter um ambiente
de trabalho adequado, com condi¢cdes adequadas, com
uma relacdo de trabalho de alta maturidade, programas
que sejam permanentes e que realmente tornem as
pessoas felizes no trabalho. Isto € um ciclo, e este ciclo
s6 se completa se cada uma das partes que o integra for
completa e auto-sustentavel. Pode-se ter bastante
dinheiro e uma tecnologia extremamente avancada mas
se nao tiver pessoas preparadas e participativas de nada
adianta e busca de um servigo com qualidade. (MORE,
2006 , p 412)
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ANEXO A - Mapa de Risco
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Mapa de Risco

01 - Cores usadas no Mapa de Risco e Tabela de Gravidade

Simbologia das Cores

No mapa de risco, 08 Nscos sao
representadoes e indicados por
circulos colaridos de frés tamanhos
diferentes, a saber:

@ | Risco Quimico Leve

Risco Fisico Leve

. Risco Quimico Medio

Risto Fisico Médio

Risco Fisico Elevado

Risco Biologico Leve

Risco Ergondmico Leve

Risco Mecanico Leve

Risco Biologico Médio

Risco Ergondmico
Médio

Risco Mecanico
Médio

Risco Biologico Elevado

Risco Ergondmico
Elevado

@
. Risco Quimico Elevado .
*

Risco Mecanico
Elevado

Tabela de Gravidade

~ Simbolo Proporgdo Tipos de Riscos
‘ . 4 Grande
@ 2 Médio

@ 1 Pequeno
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ANEXO B - Modelo de Edital de Convocacao de Eleicao

Ficam convocados os empregados desta empresa para eleico dos membros da
Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA, de acordo com a Norma
Regulamentadora - NR 5, aprovada pela Portaria n© de baixada
pelo Ministério do Trabalho, a ser realizada, em escrutinio secreto, no dia

as __horas, no

(Local)

Apresentaram-se e serdc votadcs os seguintes candidatos ou chapas:

de de

(Assinatura do Empregador)
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ANEXO C - Modelo de Ata de Eleicdo dos Representantes dos
Empregados da CIPA

Aos dias do mé; do ano no local designado
no Edital de Convocacén , COM a presenga

dos senhores

instalou-se a mesa receptora e apuradora dos votos as horas, ¢ Sr. Presidents
da mesa declarou iniciados os trabalhos. Durante a votagdo, verificaram-se as seguintes

ocorréncias i (quando existirem

ocorréncias anotar aqui). As horas, o Sr. Presidente declarou encerrados os
trabalhos eleigdo, verificando-se que compareceram

empregados e passando-se a apurac3o, na presenca de quantos desejassem.
. Apos a apuragao chegou-se ao seguinte resultado:

Titulares Votos  Suplentes Votos

ApGs a classificacdo, dos representantes dos empregados por ordem de votagéo,
dos titulares e suplentes, esses representantes elegeram o

, para Vice-Presidente.

Demais votados em decrescente de votos:

Votos _ Lo s Nokog

E, para constar, mandou o Sr. Presidente da mesa fosse lavrada a presente ATA,
por mim assinada

pelos eleitos,

, Secretario, pelos Membros da mesa e




ANEXO D - Modelo de Ata de Instalagcao e Posse da Comissao
Interna de Prevengao de Acidentes — CIPA da Empresa

A0S dias do més de do ano de = no
nesta cidade, presents(s)
o(s)Senhor(es) Diretor(es) da Empresa, conforme o estabelecido pela Portaria n®

o Senhor representante da
Empresa e Presidente da sessdo tendo convidado a mim, para
Secretario da mesa, declarou abertos os trabalhos, lembrando a todos os objetivos da
reunido, quais sejam: Instalacdo e Posse dos componentes da CIPA. Continuando, declarou
instalada a Comissao e empossados os representantes do Empregador.

Titulares Suplentes

Da mesma forma declarou empossados 0s representantes eleitos pelos
Empregados

Titulares Suplentes

A seguir foi designado para Presidente da CIPA o Senhor

tendo sido escolhido entre os representantes eleitos dos empregados o senhor
[ para Vice-Presidente. Os representantes do
Empregador e dos Empregados, em comum, escolheram também o Senhor
para Secretario da CIPA, sendo o seu substituto o Senhor

Nada mais havendo para tratar, o Senhor Presidente da Sessdo deu por
enceriado a reunido lembrando a todos que o periodo de gestdio da CIPA ora instalada sera
de 01 (um) ano contar da presente data. Para constar, lavrou-se a presente Ata, que lida e
aprovada, vai assinada por mim, secretirio, pelo Fresidente da Sessao, por todos os
Representantes eleitos e/ou designados inclusive os suplentes.

Presidente da Sessao

Secretario
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ANEXO E - Modelo de Edital de Convocagdao para Reunido '
Ordinaria

Empresa pe : : : =

EDITAL DE CONVOCACAO

Ficam convocados os senhores componentes da Comiss3o Interna de Prevencao
de Acidentes - CIPA desta empresa, para se reunirem, em sess30 ordinaria, no dia __ de

e O BNO @8 . hovas naisala _ eoniiAteaa
ordem do dia:

1- Verificagdo do andamento das sugestdes apresentadas em reunides anteriores
2- Verificagao e discussdo dos acidentes do trabalho ocorridos apos a ultima reunido
3- Discussdo de assuntos sobre seguranca e medicina do trabalho, de interesse da empresa.

de de

(Presidente da CIPA)




ANEXO F — Modelo de Termo de Abertura e Encerramento do Livro
|
de Atas

Contém o presente livro folhas numeradas tipograficamente, que se
destinardo a lavratura das Atas das reunides ordinarias e extraordindrias da Comiss3o
Interna de Prevengao de Acidentes - CIPA da

(Razdo Social)
situada na
; de de
(Assinatura do Empregador)

8) MODELO DE TERMO DE ENCERRAMENTO DO LIVRO DE ATAS

As folhas do presente livro, numeradas tipograficamente, foram usadas na

lavratura das Atas das reunides ordinarias e extraordinarias da Comissdo Interna de
Prevengao de Acidentes - CIPA.

de de

(Assinatura do Empregador)
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ANEXO G — Modelo de Requerimento

Iimo Sr.Delegado -

(Regional do Trabalho ou do Trabalho Maritimo)

A
(Razao Social)

situada
(I'ndereco)

com atividade

grau de risco vem mui respeitosamente requerer a V.S2. o registro da

Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes - CIPA, de seu estabelecimento situado
(Endereco) (CEP) (Telefone) (CGC)

com atividade , de conformidade com o

Art. 163, da CLT e a NR 5, da Portaria n® de / / . Para

*tanto, anexamos 0s seguintes documentos: copias das atas da Eleicdo e Posse (ou as

mesmas registradas no livro de atas), livro de Atas para autenticacdo e Calendario Anual de
Reunides Ordinarias da CIPA,

Nestes Termos,
Pede deferimento

Natal/RN, de de

(Assinatura do empregador)
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ANEXO H - Modelo de Ficha de Anialise de Acidente

; Ficha de Andlise de Acidentes

! Comissao Interna de Prevencao de Acidentes
— __CIPAN® =
e

}Eildaa;o: e et
o O T ey

| No do acidentado:

dade: " TOcupagie

jDepatamento em que trabatha: | Segao:
Descricdo do acidente:

Parte do corpo atingida: '

Informagdo do encarregado:

assinatura
_=ncerregado

- Como ocorreu:

_Investigagao do Acidente

—

‘Cusaapurada:

. membro da comissido
i Conclusbes da Comissao 1
[ifa.lsa do acidente:

1
i]hmnsabilidades:

|

- Mecsicas propostas:
»

Presidente
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ANEXO | - Modelo de Ficha de Controle de EP]|

TERMO DE RESPONSABILIDADE PELA GUARDA E USO DE
EQUIPAMENTO DE PROTECAQO INDIVIDUAL - E.P.I.

| Nome da empresa v |
Nome do funcionzrio: data de admisséo:

cargo: cadastro:

setor: outras observagoes:

Terma de responsabilidade pela Guarda e Uso de Equipamento de Protegdo Individual -

acima qualificado, por mdtuo consentimento, mediante e entrega do EPI discriminado n
estabelecendo que:

EPI que firmam a Empresa e o Empregada
0 verso do presente instrumento, neste ato,

1) O Empregado declara haver sido submetid
do EPI, comprometendo-se a utilizd-lo ape
conservagdo;

2.) O empregado deverd comunicar 4 Empresa qualquer alterago que torne o EPI improprio para uso;

3.) O empregado declara estar ciente de que o EPI a ele confiado é de propriedade da Empresa, comprometendo-se a2 devoivé-io

em caso de demissdo, transferéncia ou promocgo para cargos em que sua utilizagdo se torne desnecesséria;
4.) O Empregado autoriza a Empresa a efetuar em seus vencimentos os descontos correspondentes ac valor do EPI, ora entregue
em caso de extravio ou dano causado ao mesmo, nos termos do artigo 462 - paragrafo 1° da CLT;
,3:) De acordo com o disposto do Artigo 158, pardgrafo Unico, letra “b” o empregado declara estar ciente de que 2 recusa
sinjustificada ao uso do EPI fornecido pela empresa constitui ato faltoso, autorizador da despedida por “JUSTA CAUSA”",

0 a treinamento especifico de orientacio guanto a necessidade de correta utilizag3o
nas para a finalidade a que se destina, responsabilizando-se por sua guarda e

de de

Assinatura do Empregado

(MODELO - VERSO)

e S

[o———— —r:

FICHA DE CONTROLE INDIVIDUAL DE USO DOS EPIs

DESCRICAO DATA DECLARO HAVER | DATA
DETALHADA DO EPI DE RECEBIDO O DE
(somente um EPI por linha) RECEBIMENTO PRESENTE EPI EM DEVOLUCAD
PERFEITAS |
CONDICOES '

AT T T T OB T T T T Smr ST TESTEETTERERH 4 o

i




